RESZVETELI SZABALYZAT

A Févarosi Vizmivek Zrt. Online ugyfélszolgalatan kozzétett kvizjaték sikeres
kitoltéséhez kapcsolt nyereményjatékhoz.

1. A nyereményjaték szervezéje a Févarosi VizmUivek Zrt. (cim: 1134 Budapest, Vaci ut
23-27.), a tovabbiakban Szervezé.

2. A nyereményjatékban résztvevo személyek

A nyereményjatékban részt vehet minden olyan természetes személy, aki a Févarosi Vizmivek
Zrt. szolgaltatasi teruletén Uzemel6 vizméréh6z online Ugyfélszolgalati regisztracioval
rendelkezik, a Részvételi szabalyzatot és Adatkezelési tajékoztatot elfogadja, az abban
foglaltaknak megfeleléen megadja természetes adatait (anyja neve, szuletési datum és hely,
legkés6bb a nyeremény atvételekor). Amennyiben a regisztralé szerz6dott felhasznalé nem
maganszemély (pl. vallalkozas, intézmény), a nyereményjatékban a regisztraciot elvégzé
természetes személy vehet részt.

A nyereményjatékban nem vehetnek részt a Févarosi Vizmlvek Zrt. dolgozdi, valamint
csaladtagjaik és kozeli hozzatartozoik (Ptk. 8:1. §).

3. A nyereményjaték idétartama

A nyereményjaték 2018. julius 3. és 2018. december 31. kozott kerll lebonyolitasra,
fordulonkeént az alabbi id6szakokban:

1. Forduld: 2018. julius 3. - augusztus 31.
2. Fordulo: 2018. szeptember 1. — oktéber 31.
3. Fordulé: 2018. november 1. — december 31.

4. Részvételi feltételek

A haromfordulés nyereményjatékban az a természetes személy vehet részt, aki az Online
ugyfélszolgalatra 2018. julius 3. és 2018. december 31. k6zo6tt belépve, az aktualis forduléban
hianytalanul és helyesen megvalaszolja a Szervez6 Online Ugyfélszolgalatan szereplé kviz
kérdéseket, tovabba a tesztek kitoltésének kezdetén és a sorsolas idépontjaban egyarant
online regisztracioval rendelkezik, valamit elfogadja a Részvételi szabalyzatban és
Adatkezelési tajékoztatéban foglaltakat. A kvizt kitoltd természetes személy abban a forduléban
vesz részt a sorsolason, amelyikben kitoltotte az aktualis kvizt. Egy természetes személy akar
mindharom forduldban is részt vehet a sorsolason, amennyiben sikeresen megvalaszolta a
forduldhoz tartozé kérdéseket.

5. Nyeremények

A nyereményjatékban résztvevok a 4. pontban leirt feltételeknek megfeleléen automatikusan
részt vesznek sorsolasunkon, ahol kéthavonta 3 darab, dsszesen 9 darab ASUS ZenPad 10
tablet, valamint szintén kéthavonta 15, dsszesen 45 darab 10.000 mAh powerbank kerdl
kisorsolasra.

6. Sorsolas
A sorsolasok idépontjai:

e 2018. szeptember 12. 13.00
e 2018. november 14. 13.00
e 2019. januar 16. 13.00



A sorsolas a feltett kviz kérdések sikeres kitoltése soran helyes valaszokat bekuldd, online
regisztracioval rendelkezd felhasznaldk neveinek listaja alapjan, kozjegyz6 jelenlétében
torténik.

A sorsolasok alkalmaval 3 +15 nyertest és fordulonként 3+5 tartalék nyertest sorsolunk ki. A
tartaléknyertesek kiértesitésére, illetve nevik nyilvanossagra hozatalara akkor kerul sor, ha a
nyertesnek felréhaté okbdl a nyeremény atvétele meghiusul.

7. Nyertesek értesitése, nyeremények atvétele

A nyerteseket az online feluleten megadott e-mail cimen elektronikus levélben értesitjuk a
sorsolast kdvetd 6t munkanapon belul.

Az értesitést kdvetben a nyertesnek valasz e-mailben kell arrél nyilatkoznia, hogy a nyeremény
postazasat kéri az altala megadott postazasi cimére, vagy személyes atvétellel kéri a
nyeremeény kézbesitését. Amennyiben a megadott e-mail cim hibas, akkor a Szervezd
regisztralt felhasznalé esetén az online regisztracidhoz tartozé felhasznalot sajat Ugyviteli
rendszerében tarolt e-mail cimén, telefonszaman és lakcimén is megkisérli tajékoztatni.

A nyertes vallalja, hogy az értesités kikuldését koveté 30 napon belul értesiti a Szervezét az
atvétel maédjarol és tervezett idépontjardl. Ha a nyertes a megadott hataridén belll nem értesiti
a szervez6t, azzal automatikusan lemond a nyeremény atvételének jogardl, s ez esetben a
nyertes helyére az els6 szamu tartaléknyertes 1ép, ugyanezen feltételekkel.

Személyes atvétel a Févarosi Vizmivek Zrt. barmely Személyes Ugyfélszolgdlatan, nyitva tartasi
idében a Szervezd értesitését kdveté 60 napon belll — az idépont és a helyszin egyeztetését
kovetben - lehetséges.

Az atvétel idépontjanak k6zos egyeztetéshez vald jogat a Szervezd fenntartja. Amennyiben a
nyertes errdl rendelkezik, a nyereményt a Szervezd postai uton, tértivevénnyel juttatja el
szamara. Amennyiben a postai kildemény atvétel hianyaban a Szervez6h6z visszaérkezik,
vagy a személyes atvétel a nyertesnek felréhatd okbdl meghiusul, ugy a tartaléknyertesek a
kisorsolas sorrendjében lépnek a helyébe.

A Szervez6 nem vallal felel6sséget a résztvevd mulasztasabol eredé kovetkezményekért, igy
kuldndsen nem biztosit meghosszabbitott hataridét a nyereményjaték atvételére az értesitést
kovetd 60 nap elteltével.

8. A nyereményt terhel6é adé

A nyereményt terhel6 adokotelezettség — a kiiraskor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen — a
Szervez6t terhelik, igy a nyerteseknek nem keletkezik a nyereménnyel kapcsolatos adéfizetési
kotelezettséguk. A nyeremény masra at nem ruhazhaté és pénzre at nem valthaté. A Szervezd
nem oszt szét a jelen Részvételi szabalyzatban felsorolt nyereményeken tulmend egyéb
nyereményt. A Szervez6 a Részvételi szabalyzat 5. pontjaban definialt ajandéktargyak
atadasara kotelezhetd.


http://vizmuvek.hu/hu/fovarosi-vizmuvek/lakossagi-ugyfelek/altalanos_informaciok/elerhetoseg/szemelyes_ugyfelszolgalat

9. Informacié a nyereményjatékrol

A Szervezd a sorsolas eredményét, a nyertesek névsorat a sorsolast kovetd 15 munkanapon
beltl a www.vizmuvek.hu internetcimen hozza nyilvanossagra. A nyereményjaték Adatvédelmi
és Részvételi szabalyzata megtalalhaté a www.vizmuvek.hu oldalon, és az Online
ugyfélszolgalaton.

10. Vegyes rendelkezések

Az Online ugyfélszolgalaton megjelené kviz kitdltése és elkildése a hivatalos Részvételi
szabalyzat automatikus elfogadasat jelenti, amelyet a fogyasztok megtekinthetnek interneten, a
www.vizmuvek.hu oldalan és az Online ugyfélszolgalaton a nyereményjaték meghirdetett
napjatol a nyereményjaték végét kovetd 30 napig.

A Szervezd a nyereményjatékkal és annak szabalyaival kapcsolatosan levelezést nem folytat.
A nyeremény atvétele utan az azzal kapcsolatban felmeril6 esetleges kifogasokért a Szervezé
felel6sséget nem vallal.

A Szervez6 fenntarta a Részvételi szabalyzat moddositasanak jogat. Az esetleges
modositasokat a www.vizmuvek.hu oldalan kdzzéteszi. Ha a fogyaszté a 18. életévét még nem
toltdtte be és/vagy korlatozottan cselekvbéképes személynek minésul, ugy a nyereménnyel
kapcsolatos érdemi Ugyintézésre, a nyeremény atvételére és igénybevételére, valamint a jelen
részvételi szabalyzat szerinti adatkezeléshez valé6 hozzajarulasra csak a torvényes
képviseldjével vagy gondnokaval egyutt - elvalt szul6k esetén a szulbi felugyeletet gyakorld
szulével egyutt jogosult. 14 év alatti, illetve cselekvéképtelen nyertes esetén a nyereménnyel
kapcsolatos érdemi Ugyintézésre, valamint a nyeremény atvételére, illetve a jelen
jatékszabalyzat szerinti adatkezeléshez valé hozzajarulasra kizardlag a nyertes torvényes
képviseldje vagy gondnoka jogosult.

Szervez6 kijelenti, hogy nyereményjaték nem tartozik a szerencsejaték szervezésérél szolod
1991. évi XXXIV. térvény hatalya ala.

A résztvevo feleléssége, hogy az online fellileten megadott email ciméhez tartozé postafiokot, -
melyrél a kvizjaték soran Kkitoltott kérddivet bekulldte,- figyelemmel kisérje a beérkezé
Uzenetekre és az eredményhirdetéssel kapcsolatos értesitésekre vonatkozéan.

11. Adatkezelési tajékoztatd

A nyeremeényjatékkal kapcsolatos adatkezelési tajékoztatot az alabbi linken érheti el:
Adatkezelési tajékoztatd a Févarosi Vizmivek Zrt. Online Ugyfélszolgalatan kozzétett kviz kitoltése
és a kapcsolddd nyereményjatékot illetéen>>

Budapest, 2018. julius 3.

Foévarosi Vizmiivek Zrt.
Szervez6
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