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TAJEKOZTATO A LEJART HITELESSEG U LAKAS-MELLEKMER OK CSEREJENEK
UGYMENETEROL

Jelen tajékoztatoval a lakas mellékvizmer 6 csere ugymenetének konnyebb attekintésében szeretnénk
Onnek segitséget nydjtani.

A mellékvizmér 6k a torvényi eldirdsoknak megfeleléen hat évig tekinthet 6ek hitelesnek. Mivel a méré a
fogyaszto tulajdonat képezi, ezért hatévenkénti hitelesittetésikrél is neki kell gondoskodnia. A mellékmérék
cseréjére a méré meghibasodasa vagy hitelességének lejarta esetén van sziikség.

A mérécesere, valamint a méré szamlazasi rendszerbe kerlilése az alabbi [épésekbdl all:

1. Mérécsere elvégzése
A mérbceserét a fogyasztd altal valasztott kivitelezé vagy tarsasagunk szerzddott partnerei végezhetik el.

2. Mérécsere dokumentalasa
A mérbesere tényét a Mellékmér 6s dijmegosztasi szerz 6dés médositasa nyomtatvanyon kell régziteni,
melyet - amennyiben nem szerz6dott partnereink végzik a cserét - a fogyasztonak kell beszereznie és
kitdltenie. A nyomtatvany beszerezhet6 a Fdévarosi Vizmivek Ugyfélszolgalati irodajaban
(XINl., Vé&ci at 23-27.), a Dijbeszedd Holding Zrt. kirendeltségeiben, letdlthetd a Févarosi Vizmivek honlapjardl
(www.vizmuvek.hu), vagy kérheti telefonos ligyfélszolgalatunkon.

A nyomtatvanyt hianytalanul kell kitdlteni (a mellékmérés és a fémérds fogyaszté adataival, a mellékméré
pontos fogyasztasi helyével, a Dijbeszedd Holding Zrt. altal nyilvantartott fizetd azonositéval, a leszerelt és
felszerelt méré adataival, allasaval).

A nyomtatvanyt a féméro6 vizdijfizet 6jének (jellemzéen a kdzos képviselébnek) minden esetben ala kell irnia .
Az alairds beszerzése a mellékmérds fogyaszto feladata.

Ha szerzédott partnereinket valasztja, a Mellékmérés dijmegosztasi szerz6dés modositasa nyomtatvanyt
szerz6dott partnereink viszik ki Onhdz a mérécsere idépontjaban. Az idépont-egyeztetés sordn meg kell adni
a mellékmérdk készilékhely szamat, mely megtalalhat6 a vizdijszamlan.

3. Miszaki atvétel
A mérdcserét kovetéen szilkséges a szerelés szakszer (isé€gi vizsgalataval egybekététt m  (iszaki atvétele
is, mely soran a mérd miszakilag helyes felszerelését igazol6 biztonsagi zarogylri felhelyezése is
megtorténik.

Amennyiben tarsasagunk partnereivel végezteti el a mérécserét, partnereink a kivitelezés utan a miszaki
atvételt is azonnal elvégzik.

Amennyiben nem tarsasagunk partnereivel végezteti el a mérécserét, akkor a mlszaki atvétel idépontjanak
egyeztetését Onnek kell kezdeményeznie az atvételt végzé6 HEXAEDER Epitési és Szolgaltatd Kft.-nél. Az
idépont-egyeztetés sordn meg kell adni a mellékmérék késziulékhely szaméat, mely megtaladlhatd a
vizdijszamlan. A milszaki  atvétel soran felszerelt —méré  zarogylrijének  szaméat a
HEXAEDER Epitési és Szolgaltatd Kft. vezeti fel a nyomtatvanyra.

Abban az esetben, ha a nyomtatvany a mér6csere, illetve a miszaki atvétel idépontjaban teljes koérien
kitoltésre kerll, s minden szikséges alairds szerepel rajta, akkor szerz6dott partnerink vagy a mdiszaki
atvételt végz6 megbizottunk eljuttatja azt tarsasagunkhoz. Amennyiben a nyomtatvanyon még hianyzik a
fémér6s vizdijfizetd aldirdsa, szerz6dott partneriink vagy a miszaki atvételt végzé megbizottunk csak a
Dijbeszed6 Holding Zrt. példanyat hozza el Ontél, a Févarosi Vizm livek példanyat Onnek kell eljuttatnia
tarsasagunkhoz személyesen vagy postai Gton.

4. Mérécsere bejegyzése a szamlazasi rendszerbe
A mérdcserét a szamlazasi rendszerbe minden esetben a kitdltott és partnereink vagy a miszaki atvételt
végzd megbizottunk altal leadott vagy a tarsasagunknak bekildott Mellékmérés dijmegosztasi szerzédés
moédositasa nyomtatvany alapjan vezetjik fel.
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