FOVAROSI Févarosi Vizmiivek Zrt.
ViZij‘VEK www.vizmuvek.hu

online ugyintézés: ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu

«E’l!»

TAJEKOZTATO AZ IKERMERO LETESITESENEK SZUKSEGES FELTETELEIROL ES
A FELHASZNALO FELADATAIROL

1 ALTALANOS TUDNIVALOK

A kdzmives ivévizellatdst a vizikdzmi-szolgaltatasrél szolé 2011. évi CCIX. térvény, illetve az annak
végrehajtasardl szolé 58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet, a lakossagi vizbekotések kialakitasanak maodjat az
MSZ 22115:2002 szabvany szabalyozza.

Az ikermérét (parhuzamosan kotétt bekotési vizmérd) az azonos ingatlanon 1évé fogyasztok, elsésorban az
egy vizbekotéssel rendelkez6 csaladi hazak, kisebb tarsashazak (jellemzéen 2-3 lakas) vizfogyasztasanak
mérésére ajanljuk. Az ikerméré-szerelés feltétele, hogy az ingatlan rendelkezzen vizbekotéssel és bekotési
vizmérdvel.

Az ikermérd kizardlag a meglévd bekotési vizmérd aknajaban helyezheté el. Tovabbi feltétel az ingatlan
vizellatasara vonatkozoé, alairt Szolgaltatasi szerz6dés. A meglévd szabvanyos aknaban (a meglévével
egyutt) legfeljebb harom vizméré helyezhetd el. Négy vagy ennél tdbb méré esetén egyedi tervezési akna
szikséges.

Az ikermérét az ingatlan tulajdonosa vagy egyéb jogcimen hasznéldja kérheti. Amennyiben On, mint
megrendel6 nem az ingatlan kizarélagos tulajdonosa, be kell szereznie a tulajdonos(ok) és a meglévd
fogyasztok irasbeli hozzajarulasat. Az ikerméré felszerelésérél és a szikséges eszkdzokrél a Megrendeld
koltségére a Szolgaltatd gondoskodik. Uzembe helyezett ivoviz-tdrzshaldzaton az ikermérd felszerelését,
cseréjét, leszerelését, valamint a csatlakozas készitését a Szolgaltaté vagy megbizottja végzi.

2 AZIKERMERO SZERELES MEGRENDELESENEK FOLYAMATA

2.1 IGENYBEJELENTES

A mérészerelést On legegyszer(ibben online, az Uj szerzédés, igénybejelentés, Uj viz- és szennyvizbekdtés
menipontbdl indithatja el.

Tovabba ikermér§ felszerelési kérelme irasban is kezdeményezhetd a Févarosi vizmiivek Zrt. személyes
ugyfélszolgalati irodaiban, az alabbi dokumentumok benyujtasaval:

o Kitoltott Vizikbzmi-szolgaltatds megrendeld, meglévd bekdtés esetén nyomtatvany eredeti példanya

e 60 napnal nem régebbi foldhivatali térképmasolat, (TAKARNET rendszerbdl szarmazd masolat
(foldhivatali térképmasolat) megfeleld)*;

e 60 napnal nem régebbi tulajdoni lap (TAKARNET rendszerbdl szarmazé masolat megfeleld)*;
tulajdonostéarsak, jelenlegi felhasznaldk irasbeli hozzajarulasa;
a Févarosi Vizmivek Zrt. altal jovahagyott vizhaldzati (belsé gépészeti) tervek benyujtasa
tobblakasos épllet, vagy nem lakossagi felhasznal6 esetén.

e vagy nem lakossagi felhasznalé esetén.

Amennyiben a Févarosi Vizmiivek Zrt. azt szilkségesnek tartja, tovabbi dokumentumok benyujtasat
kérheti:
e személyazonossagot igazolé irat bemutatasa;
e hagyatékatado végzés;
e nem lakossagi felhasznal6 esetén:
gazdalkodo szervezet bejegyzését igazold okirat;
hatalyos cégkivonat;
hatalyos alairasi cimpéldany/alairas minta (a cégjegyzési jogosultsag igazolasara);
egyéni vallalkozé/egyéni vallalkozas igazolasara szolgald okirat;
e nem lakossagi, de vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulasra nem kotelezett felhasznald esetén a
vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulas fizetése aldli mentességet igazolo okirat;
e érvényes elvi nyilatkozat (pl. nagy beruhazasok esetében);
e haszonélvezeti jogot igazolé dokumentum;
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o Dbérleti szerz6dés, vagy hasznalati jogot igazold6 dokumentum, amennyiben az ingatlan vizik6zma-
halézatba torténd bekotését nem az ingatlan tulajdonosa, hanem egyéb jogcimen hasznaldja
kezdeményezi;

e szolgalmi jogot alapité szerz8dés;

o tarsashazi torzslap;

e a vizvezetési szolgalom ingatlan-nyilvantartasi bejegyzése iranti kérelemnek a foldhivatal
iktatobélyegzéjével ellatott igazolasa.

Fontos, hogy 4 vagy ennél tébb méré igénylése esetén egyedi tervezési aknat kell késziteni, melynek
miszaki tervét csatolni kell a Szolgaltatasi igénybejelentéhoz.

2.2 ADATFELDOLGOZAS - DOKUMENTUMOK FORMAI ES TARTALMI ELLENORZESE

Tarsasagunk a beadott és rendelkezésre all6 dokumentumokat, illetve adatokat formailag és tartalmilag
ellendrzi. Az esetleges hianyossagokrdl, illetve elutasitasrél legkés6bb 15 napon belll irasban tajékoztatjuk a
Megrendel6t. A benyujtott megrendelés elutasitasra kertl, amennyiben az adott felhasznalasi helyen lejart
fizetési hatarideji kdvetelés vagy vitatott dijtartozas all fenn.

2.3 SZOLGALTATOI HOZZAJARULAS KIADASA

A Févarosi Vizmivek Zrt. a fentiekben részletezett feltételeknek megfelel6 megrendelés benyujtasat
kdvetden Szolgaltatoi hozzajaruldsban - 15 napon belll - téjékoztatja az Igénybejelentét, hogy milyen tovabbi
feladatokat as fizetési kotelezettségeket kell teljesiteni az ikermérd felszerelés megvalositasa érdekében.
Tarsasagunk a nem lakossagi felhasznalok esetében a szolgaltatodi hozzajarulasban megallapitia a 2.4
pontban részletezett vizikozmi-fejlesztési hozzajarulas 6sszegét is.

A Szolgaltatéi hozzajarulasunk 6 hénapig érvényes és a kovetkezbket tartalmazza:

e akdzszolgaltatasi szerzddést,

e a vizikbzmi-fejlesztési hozzdjarulasra kotelezett felhasznald esetében a vizikbzmU-fejlesztési
hozzajarulas megallapodast,

e avizméréhely kialakitasahoz szikséges tipustervet (miiszaki rajz),

e vizikdzmi-fejlesztési hozzajarulas medfizetésére kotelezett felhasznalé esetében a vizikbzmi-
fejlesztési hozzajarulas befizetésére szolgald szamiat.

2.4 \__IiZIKf)ZMl’J-F]EJLESZTESI HOZZAJARULAS MEGFIZETESENEK FELTETELEI NEM LAKOSSAGI
UGYFELEKNEL
Nem lakossagi felhasznalé a Vizikdzmi-szolgaltatdé részére vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulast fizet a
vizikbzmi-szolgaltatoval kétodtt szerz8désben foglaltak szerint,
e vizikdzmi-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlanhoz biztositott kapacitas 4&ltala kezdeményezett
bévitéséért,
e a vizikdzmi-szolgaltatas mindségének (a viz minéségi paramétereinek) altala igényelt emelése
esetében.

Nem kell vizikézmii-fejlesztési hozzajarulast fizetnie
e a kozponti koltségvetési szervnek és intézményének,

e a helyi dnkormanyzatnak és annak koltségvetési intézményének,
e valamint, a normativ allami tamogatasban részeslld, kozfeladatot ellatd, nem nyereség- és
vagyonszerzési célt szolgalé egyéb intézménynek.

2.5 VIiZMEROHELY KIALAKITASA

A vizmér6hely kialakitasarol a Megrendelének kell gondoskodnia. A méréhely szakszer( kialakitasanak
leirasat, vazlatrajzat, valamint az Uzemeltetdi ellenér altal vizsgalt szempontokat az aknaatvételi
tajékoztatoink tartalmazzak

A vizmérGhely elkészitésével egy idében legaldbb egy vizvételi helyet ki kell alakitani az elkulénitett
vizhalézaton. A méréhely szakszerl kialakitasat a helyszinen ellendrizzik. Kérjuk, hogy a vizméréhely
elkésziiltét Online Ugyfélszolgalatunkon, az ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu-n a Kapcsolat, Uzenetkiildés
menupont alatt, vagy telefonos tgyfélszolgalatunkon, a 06 1 247 7777-es szamon sziveskedjék jelezni. Ezt
kdvetéen az illetékes teriileti kirendeltség lizemeltet6i ellenére telefonon egyezteti Onnel az aknaatvétel



idépontjat. Akadalyoztatasa esetén kérjuk, irasos meghatalmazassal biztositsa megbizottjanak jelenlétét a
munkavégzeés soran.

2.6 ViZMEROHELY ATVETELE

Az egyeztetett idépontban Uzemeltetdi ellenér munkatarsunk ellenérzé lista alapjan elvégzi a mérdhely-
elékészités alkalmassagi vizsgalatat és miszaki atvételét. Az aknaatvétel kizardlag akkor tekinthetd
sikeresnek, ha az akna az eléirasoknak minden szempontbdl megfelel. Hianyossag esetén a sziikséges
potlasokat jegyz6kdnyvben rogzitik. Az eljaras végén mind az ellenérzd listat, mind a jegyz6kdnyvet mindkét
félnek a helyszinen ala kell irnia. Kérjuk, hogy sikertelen aknaatvétel esetén az aknaatvétel Uj id6épontjara
vonatkozd igényét telefonos ugyfélszolgalatunkon, a 06 1 247 7777-es telefonszamon, vagy Online
ugyfélszolgalatunkon, az ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu-n a Kapcsolat, Uzenetkiildés menipont alatt
sziveskedjen jelezni.

2.7 IKERMERO FELSZERELESE

A Févarosi Vizmivek Zrt. illetve megbizottja legkésdbb 90 napon belll elvégzi a mérészerelést, amennyiben:
e avizmérbhely miiszaki atvétele sikeresen megtortént;
e az lgyfél altal alairt kozszolgaltatasi szerz6dés megérkezett tarsasagunkhoz;

e azikermérd-szerelés dijanak befizetése megtortént és - vizikdzmii-fejlesztési hozzajarulas fizetésére
kotelezett megrendel6 esetén - a vizikdzm-fejlesztési hozzajarulas dijat befizette

Amennyiben az ikerméré szerelés fenti feltételei egylttesen nem teljesiilnek a szolgaltatdi hozzajarulas
keltétdl szamitott 6 hénapon belll, igy a megrendelés kilon értesités hianyaban is hatalyat veszti.
Amennyiben a kérelmez6 az ikerméré szerelésre tovabbra is igényt tart, az erre vonatkozé6 megrendelést ujra
be kell nyujtania a Févarosi Vizmivek Zrt.-hez

A megrendelének vagy irasos meghatalmazassal rendelkezé meghatalmazottjanak biztositania kell a
Févarosi Vizmiivek Zrt. vagy annak megbizott vallalkozdja részére az ikermérd szerelés elvégzéséhez az
ingatlanra valé bejutast, illetve az ott torténé akadalytalan, zavartalan munkavégzést. A megrendeld
alairasaval igazolja az ikermérd szerelési munka elvégzését, illetve az ivoviz vételezés megkezdésének
tényét, idépontjat, a vizmérd induld allasat, tipusat, méretét, hitelesitésének évét és gyari szamat, a
felhelyezett fuggbplomba, zardelem szdméat és éllapotat, amellyel kapcsolatos tudnivalékrél a Févarosi
Vizmivek Zrt. munkatarsa/megbizott véllalkozdja tajékoztatja a felhasznalét.

2.8 SZAMLAZASBA VETEL

A kivitelezés befejezését kdvetdben Tarsasagunk kiallitja és megkildi az ikermérd szerelésrél a végszamlat és
szamlazasba veszi az ikermérét.

Févarosi Vizm(ivek Zrt.



