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Vezérigazgatoi kbszdntd

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

Vezéerigazgatol koszontd

Tarsasagunk 2009-ben a folytatdédd gazdasagi
valsag és a csokkend vizfogyasztas ellenére
is eredményes évet zart, megdrizve pénzigyi
stabilitasat, és teljesitve mindazokat a felada-
tait, amelyek az ivovizellatas biztonsaganak
megdlrzését szolgaljak.

Tevékenységunk alapvetd célkitlzése — a haté-
kony, koltségtakarékos gazdalkodas a vizszol-
géltatas biztonsaganak és a szolgaltatott ivoviz
mindségének megdrzése mellett — nem véltozott.
Nem fluggetlenithettik ugyanakkor magunkat az
orszagban uralkodé gazdasagi recessziotol,
mely kedvez6tlenul befolyasolta ivoviz-értéke-
sitésbdl szarmazé bevételeinket. A valsag mel-
lett a fogyasztas évek ota tartd6 csdkkend ten-
dencigjat tovabb erésitette a csapadékosabb
nyari idgjaras is. Mindezek egyuttes hatasara
a vizértékesités 3,7%-kal maradt el az el6z8
évitél. Mind a févaros, mind az agglomeracios
telepUlések vizfelhasznalasa csdkkent, mikoz-
ben a tarstzemi vizatadasban kisebb noveke-
dést (5,8%) tapasztaltunk.

Tarsasagunk tovabbhaladt a kit(izétt ndvekedési
palyan, mind szolgaltatasunk féldrajzi, mind
tevékenységi terlletének bdvitésével. 2009-ben
megkezdte mikddeését a Piliscsabai Vizmivek
Kit.,

haldézatanak, valamint telepének Uzemeltetését,

mely a telepllés szennyvizcsatorna-

a telepllésen keletkezd szennyviz elvezetését

és tisztitasat végzi. Az év masodik felében Iét-

rehozott Kereskedelmi csoport feladata pedig
az ivoviz-értékesitésen kivlli egyéb szolgalta-
tasok lehet6ségének felkutatdsa és kiaknaza-
sa. Egyértelm( sikerként kdnyvelhetd el, hogy
2009-ben a leanyvallalataink részére nyujtott
szolgaltatasokkal jelentds bevételt értink el.

Teljesitettik beruhazasi tervlinket, forrasaink
kedvezéen alakultak. Osszességében 9%-kal
emelkedett a beruhazasok szintje az el6z6 évhez
viszonyitva. Kiemelt szerep jutott az ivovizming-
ség fenntartasat, valamint a vizszolgaltatas
folytonossagat biztositd viztechnoldgiai létesit-
mények felljitasanak. Ezzel egyltt az eredeti-
leg tervezett 17 kilométer hosszusagu vizcso-
korszer(sités helyett tobb mint 33 kilométernyi
ivovizvezetéket is felljitottunk Budapesten. Erre
egyrészt a gazdasagi valsag miatt csokkend
kivitelez8i arajanlatok, masrészt tdbb tervezett
févarosi Utfelljitas atltemezése adott lehets-
séget. A 33 kilométernyi felujitott vezeték kozel
30 szazaléka nagy atmérdjd volt. A szervezetek
mikodési koltségeinek csokkentése pedig a
bevételkiesés ellensulyozasan tul lehetéséget
teremtett a karbantartasi tobbletfeladatok el-

végzésére is.

A gazdasagi évet 1,6 milliard forintos Uzemi
eredménnyel zarta a tarsasag, melyet tovabb

novelt a pénzugyi és rendkivuli eredmény is.



Vezérigazgatoi kbszdntd

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

Ennek kdszdnhet6en 2009 immar a harmadik

olyan év volt, melynek Uzleti eredménye alapjan
a Févarosi VizmUlvek jelentds osztalékot fizetett
tulajdonosainak, igy 1 milliard forint feletti osz-
talékhoz jutott a tarsasag tobbségi tulajdonosa,
Budapest Févaros Onkorméanyzata is.

Gazdasagi eredményeink mellett rendkivul fon-
tosnak tartom, hogy 2009-ben tébb férumon is
pozitiv visszajelzéseket kaptunk munkankrol.
Mind kulsé, mind belsé elégedettségi vizsgala-
tunk kedvezébb megitélést tukrozott, mint a
korabbiak. Elismerésre méltbnak tartom, hogy
a Foévéarosi Vizmlvek munkatarsai mindvégig
arra forditottak az energigjukat, ami a legfonto-
sabb: nyugodtan, csendben tették a dolgukat.
Ugyfeleink pedig azt jelezték vissza szamunkra,
hogy j0 iranyba haladunk, és szakmai felkészult-
ségunk, az ivoviz-szolgaltatas és a fogyasztok
iranti elkdtelezettséglnk nem volt hiabavalé.
Hosszu évek ota el6szdr a budapesti szolgal-
tatok kozual a Févéarosi Vizmlvek tevékenysé-
gével voltak legelégedettebbek a févarosiak.
Kualéndsen fontosnak tartom, hogy minden terU-

leten kiemelték munkatarsaink szaktudasat.

Nagy sikernek tartom, hogy gazdasagi korok-
ben is ugy tekintenek rank, mint a varos egyik
meghataroz6 kdzszolgaltatéjara, amelynek
jelentés szerepe van a budapestiek komfortérze-
tének fenntartasaban, javitasaban. Ezt bizonyitja
a Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara altal

nekunk itélt Budapest Gazdasagaért Dij.

A 2009. évben négy év utan el8szér ismét el-
végzett Legjobb munkahely-felmérés eredmé-
nyének tanubizonysaga szerint 2005-h6z képest
az altalanos elégedetiség 25 szazalékkal nove-
kedett. Ehhez minden bizonnyal hozzéjarult,
hogy a tarsasag vezetése a valsag ellenére be
tudta tartani a kollektiv szerzé8dés targyalasa-
kor az érdekképviseleteknek tett igéretét, és a
csokkend vizfogyasztas, az emelkedd koltségek
ellenére sem kuldtliink el senkit Iétszamleépités
miatt 2009-ben.

A lezart, cseppet sem konny( év utan sem
délhetiink nyugodtan hétra, hiszen mindazok a
kedvezétlen hatasok, melyek 2009-ben befolya-
solték tevékenységunket, a 2010. évben is fenn-
allnak, sét, talan erésddnek majd. Eppen ezért
azt a feszes gazdalkodast és munkavégzést,
valamint kdvetkezetes szakmaisagot, amely ed-
dig jellemezte a tarsasagot, ezentdl is fenn kell
tartanunk, és tovabbi eréfeszitéseket kell ten-

nink a kies@ vizdijbevételek ellensulyozasara.

o TFone

Keszler Ferenc

vezérigazgatd







A tulajdonosok

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

A F@vérosi Vizmlvek Zrt. 1994. januéar 1-je
Ota részvénytarsasagi formaban mikodik. A
két tobbségi tulajdonos a Févarosi Onkor-
manyzat (73,6 szazalék), valamint a SUEZ
Environnement S.A. és az RWE Aqua GmbH
tulajdondban lévé Hungariaviz Zrt. (23,65
szazalék). Kisebb aranyban tulajdonosok még
a SUEZ Environnement (0,87 szazalék), az

0.87% 0,84%

73,60%

© ¢

23,65%

0,57%
0,24%
0,11%
0,09%
0,03%

A tulajdonosok

RWE Aqua GmbH (0,84 szazalék), valamint
néhany agglomeracios onkormanyzat (1,04
szazalék).

A tarsasag iranyitasi jogat 1997. januar
és Menedzsment

1-jétél a Szindikatusi

Szerz6dés alapjan 25 év idétartamra az Uze-
meltetdi jogositvanyokat szerzett befekteték
gyakoroljak.

Budapest Févaros Onkormanyzata
Suez Environnement S.A.

RWE Aqua GmbH

Hungariaviz Zrt.*

Budaérs Onkormanyzata
Budakeszi Onkormanyzata
Halasztelek Onkormanyzata

Szigetmonostor Onkormanyzata

Szigetszentmiklos Onkormanyzata

73,60%
0,87%
0,84%

23,65%
0,57%
0,24%
0,11%
0,09%

0,03%

* A Suez Environnement S.A. és az RWE Aqua GmbH

k6z06s projektszervezete.







A vezetés

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

AZ IGAZGATOSAG ELNOKE
Fabrice Rossignol

|GAZGATOSAG

Bella Balazs (2009. szeptember 8-ig)
Bohoczki Jozsef

Csorba Zoltan

Dr. Lippényi Tivadar

Dr. Marie-Theres Elisabeth Thiell

Dr. Skaliczki Andrea (2009. oktéber 21-t6l)
Mészaros Janos

Toth Csaba (2009. aprilis 15-t6l)

A FELUGYELO BIZOTTSAG ELNOKE
Boruzs Andras

FELUGYELO BizoTTSAG

Dr. Sz&ke Ferenc
Jaszay Tamés
Egerfai Jozsef
Bansaghi Tamas
Méricz Eszter
Reich Gyula
Csomos Miklos
Gottschall Erzsébet
Dévai Andrea
Kelemen Sandorné
Hermann Gyoérgy

KONYWIZSGALO
PricewaterhouseCoopers Kit.

A vezetés

VEZERIGAZGATO
Keszler Ferenc

VEZERIGAZGATO-HELYETTESEK

UZEMELTETESI-MUSZAKI VEZERIGAZGATO-HELYETTES
Manuel Nivet

(GAZDASAGI VEZERIGAZGATO-HELYETTES
Steffen Rohr (2009. méjus 1-tdl)

STRATEGIAI ES INGATLANGAZDALKODASI
VEZERIGAZGATO-HELYETTES

Bella Balazs (2009. augusztus 1-t6l)

|GAZGATOK

PENZUGY! ES KONTROLLINGIGAZGATO
Dr. Horvath Piroska

INFORMATIKAI ES BPR-1GAZGATO
Fritsch Robert

LOGISZTIKAI IGAZGATO
Bencze Taméas Miklos

HUMANPOLITIKAI IGAZGATO
Dios Edit

UGYFELSZOLGALATI IGAZGATO
Bognar Péter

MUSZAKI-FEJLESZTESI ES BERUHAZASI IGAZGATO
Palfi Imre

UZEMELTETESI IGAZGATO
Csornyei Géza

INGATLANGAZDALKODASI IGAZGATO
Karikas Péter (2009. augusztus 10-t6l)







Termeles, ertekesites

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

Tarsasagunk ivoviz- és ipariviz-szolgéltatéasi,
tovabbéa ivoviz-atadasi tevékenységet végez
Budapest, illetve a hozza tartozé agglomeracio
terdletén.

Az alaptevékenység mellett tébbletbevétel
forrést jelentenek az ugyfélszolgélati tevékeny-
ségek (Ugyvitel, szemledijak, mellékmérdés szol-
galtatasok). A tarsasag franchise-tevékeny-
ségbdl, egyes ingatlanok, pl. a munkasszallo,
sajat Udulék bérbeadasabdl, illetve mdszaki
tevékenységbdl (geodézia, szakfellgyelet) is
realizal bevételt.

TERMELOKAPACITASOK

A 2009. évi idGjaras tavasszal és nyar ele-
jén is az atlagosnal hosszabb ideig tartd
magas vizéllassal nehezitette a termelést. A
csapadékos honapok utan a legmagasabb
nyari hémérséklet az atlagosnak megfele-
I6en alakult. Az év folyaman az ivovizter-
meld telepekre és az atemel§ géphazakra
Osszességében az éatlagosnal nagyobb ter-
helés harult. A termelé- és a vizeloszto léte-

Termelés, ertekesités

sitmények mindvégig elegendd kapacitassal
és megfelel6 Uzemi készenléttel alltak ren-
delkezésre. A felmerUl§ vizigényt a tarsasag
minden id8szakban, teljes mértékben ki tudta
elégiteni.

A névleges viztermel§ kapacitas 2009.
december 31-én 963 ezer mé/nap volt. A
névleges kapacitashoz viszonyitva az atla-
gos kapacitaskihasznéltsag 50,6 szazalékos,
a maximalis kihasznaltsag pedig 67,1 szaza-
lékos szintet ért el.

A napi atlagos ivoviztermelés 2009-ben 487
ezer m® volt, ami a 2008. évi 502 ezer mé-es
atlagos napi termelésnél 3 szazalékkal keve-
sebb.

[VOViz-, IPARIVIZ-TERMELES

A 2009. évi ivoviztermelés 177733 ezer mévolt,
amely 3,3 szazalékkal alacsonyabb az el6z8
évinél. A napi termelés maximuma egyszer
sem emelkedett 700 ezer m® f6l€, maximalis
értéke 646 ezer m3 volt, melyet majus hénap-
ban ért el.

Havi ivoviztermelés

Mm?®
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2008 M 2009
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| | | | | [ | |
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Termeles, ertekesites

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

Az ipariviz-termelés tulnyomo részét 2009-
ben is a Dél-pesti és a Chinoin-telep biztosi-
totta. Az éves termelt ipariviz-mennyiség 2762
ezer m3 volt, ami a 2008. évi termeléstsl 17,1
szazalékkal maradt el.

Havi ivoviz-értékesités

Mm® | | 2008 Ml 2009
16 —
12 -
8 —_—
4 —
0 I I l l T l l | l
Il M. V. V. VI. VII. VIII. IX. X. XI. XII.
[VOVizZ-, IPARIVIZ-ERTEKESITES gi, mind az ipari-kézUleti fogyasztas csok-
kenése mérséklddott, az atadott viz mennyi-
Az év soran 148709 ezer m? ivovizet szamlaz- sége a 2008. évi mennyiség felett alakult.
tunk ki. Az el6z6 évi 154394 ezer m3-es értéke- 2007. januar 1-jétdl a kozuleti és intézményi
sitéshez mérten ez 5685 ezer mé-rel, azaz 3,7 fogyasztok koérében bevezettik az alapdijat,
szazalékkal kevesebb volt. melyet a 2008. és 2009. években tovabb
2009-ben 23 szazalékkal kevesebb csapa- alkalmaztunk, illetve 2009. januar 1-jétél a
dék hullott, mint 2008-ban. Ez volt jellemzd lakossagi fogyasztok korére is kiterjesztettlnk.
tavasztol nyar kézepéig, mig az atlaghémér-
séklet a nyari hénapokban a 2008. évi szinten
maradt. Ennek kdvetkeztében mind a lakossa-
¢
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Termeles, éertekesités

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

Nem szamlazott viz

%
19,0

18,5
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15,5 —

15,9

—@— 2008

15,0 | I I |

Az alapdijbdl szarmazéd arbevétel 526 millio
forint volt, melybdl 192 milli¢ forint az ipari-
kozlleti kategériahoz kapcsolddik, mig 334
millio forint a lakossagi alapdijbol szarmazo

arbevétel.

VI VII. VIII. IX. X. X

Az atadott viz mennyiségét tekintve 2009-
ben az el6z6 évhez képest 854 ezer m® a
tobblet. Ennek oka a 2008. évinél kedvezdbb
idGjaras (kevesebb csapadék), melynek kévet-
keztében néhany tarsizem vizatvétele az el6z6

évhez viszonyitva ndvekedett.

NEM SZAMLAZOTT Viz

2009-ben a nem szamlazott viz — amelynek sza-
mitdsa a targyhonappal bezardlag kalkulalt el6-
z8 12 hénap kumulalt termelési és értékesitési
adatai alapjan térténik — a 2008. évhez viszonyit-
va magasabb értéket mutat, &m ez dnmagéban
nem jelent romlo teljesitményt. A vizveszteség
mennyisége ugyanis 2009-ben a korabbi 29,7
millio m3-rél 29,2 millid mé-re csékkent.

XIl.







Vizmindség

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

A Févérosi Vizmivek Zrt. 2009-ben is az EU
elvarasainak és az ezek alapjan meghirdetett
magyar jogszabalyoknak megfelel§ min6ségu
vizet szolgaltatott a lakossag, az ipari-kozuleti
felhasznaldk és ivovizet atvevd tarsvallalatok
szamara. A vizmin8ség rendszeres vizsgala-
tat el6ird mintavételi terv, valamint a mérési
eredmeények értékelése az EU-iranyelveknek
megfeleld szabalyozast tartalmazo, az ivoviz
mindségi koévetelményeirdl és az ellendrzés
rendjérdl szold kormanyrendelet, illetve K&ViM
rendelet alapjan készul.

A vizmin6ség ellenérzésének folyamata

az ivoviz minésegét befolyasold valamennyi

Vizmin0seg

11686 darab mintavételt végzett, mely-
bél 5208 db a szolgaltatott vizbdl — tehat
medencékben, géphazakban, fogyasztoi
pontokon — vett minta volt. A vizsgalt para-
méterek szama 109402 darab volt. A para-
méterszamra vetitett megfelel6ségi rata 99,5
szazalék volt az év soran lezajlott két arviz
ellenére is.

2009-ben két alkalommal volt 5 méter feletti
arviz, aprilis 5. és 14. kozdott, illetve junius 25.
és julius 10. kozoétt. A mintavételezés mind-
két id8szakban az Arvizvédelmi kézikdnyvnek
megfelel6en, megemelt mintaszammal tortént.

Az ANTSZ kulon kifogast, illetve a vizszolgal-

tényez@re kiterjed. A tarsasag Vizmingseégi tatasra tortend korlatozast a két arvizi idészak

és Kornyezetvédelmi Osztalya 2009. évben alatt nem rendelt el.

Szolgaltatott viz megfelel6ségek, paraméter szerint

100% —
90% — 99,9% BELER 98,5% I/ 98,0% BRI
| 2008
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Vizmindség Févérosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

2009-ben 16 kifogasolt mintat talalt az latos fogyasztdi panaszbejelentések szama is
ANTSZ a szolgaltatasi tertletiinkén, mely a csekély mértékben emelkedett az el6z6 évihez
2008. évihez (14 darab) képest csekély mérté- képest.

kU nbvekedést mutat. A vizmin8séggel kapcso-

Reklamaciok

2008 2009

M Erzékszervi
| | Uledék

i Egyéb










Vizdijak

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

Az ivoviz-szolgéltatas dija hatésagi aras
kategoriaba tartozik. Az arhatésag minden
telepulésen a helyi 6énkormanyzat, mely sajat
tertletén kozgydlési hatarozattal allapitia meg
az éves dijat.

Budapest Févaros Kézgyllése az ivoviz

fogyasztasi dijat 2009. januar 1-jétél kdbme-

Vizdijak

terenként nett¢ 180,50 forintban hatarozta
meg.

A tarslzemeknek tovabbszolgaltatasra
atadott viz dija minden esetben az atadasi
ponton mért kéltséghez igazodik, a szerz6dé
felek egyezségén alapul. Az ipari minéségu viz

dija szabadaras.

) 2009 2008 +
Megnevezes Ft/m? Ft/m?® %-ban
Budapesti vizdi] 180,50 166,50 8,4%
Ipari viz dija (sulyozott atlagar) 74,55 63,92 16,6%
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Gazdasagi, pénzugyi helyzet

BEVETELEK

Az értékesités nettod arbevétele 27,6 milliard

forint, mely az el6z6 évhez képest 4,2 szazalék-

kal nbvekedett. Ezen belll az ivoviz-értékesités
bevételének a nbvekedése a legjelentdsebb.

— Az ivoviz-arbevétel a 8,4 szazalékos atlagos
dijemelés ellenére csak 4,9 szazalékkal
magasabb az el6z8 évinél. A dijemelés
bevételndveld hatasat jelentésen csok-
kentette, hogy mind a lakossagi kategoria
fogyasztasa, mind az ipari-kdzUleti értékesi-
tés mennyisége a 2008. évi szint alatt alakult.

— Az ipari viz bevétele 7,3 szazalékkal csok-
kent, annak ellenére, hogy az ara atlagosan
kozel 17 szazalékkal néit.

— Az egyéb tevékenységek bevétele kevesebb
az el6z8 évinél, elsGsorban a széllashely-szol-
galtatas (munkasszallas) elmaradasa miatt.

A sajat teljesitmény értéke 695 milli¢ forint

volt, mely 3 szazalékkal magasabb az el6z6

évinél. Ennek oka, hogy emelkedett a kulsé

Kivitelez6k altal elvégzett beruhazasi munkak-

hoz a tarsasag altal biztositott anyagok értéke.
Az egyéb bevételek 995 milli¢ forintra alakul-

tak, és 352 milli¢ forinttal haladjak meg a 2008.

évi értéket, melyet a kartalanitasi bevételek és a

2008. évi értéknél 200 millio forinttal magasabb

céltartalék-felhasznalas magyaraznak.

KOLTSEGEK, RAFORDITASOK

A koltségek, raforditasok 2009-ben Osszesen

27,7 milliard forintra alakultak.

Az anyag jellegii raforditasok 648 milli¢
forintos novekedése a kovetkezd tényezdk
egyuttes hatasaként alakult ki:

— Az ivoviztermeléssel kapcsolatos koéltsége-
ket egyrészt az energiaarak noévekedése,
masrészt a termelt mennyiség csdkkenése
alakitotta. A tarsasag az energiaszikségle-
tének jelentds részét 2009-ben is a piacrdl
szerezte be, ahol atlagosan 17 szazalékos
aremelkedés kovetkezett be. A vizértéke-
sitéssel Osszefliggd raforditasok szintén
emelkedtek a vizdij nbvekedése és a lakas-

mellékmérék allomanyanak folyamatos

emelkedése miatt.
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— A gazdasagi valsag negativ hatasait, illetve
a csokkend ivoviz-értékesitésbdl szarmazo
bevételkiesést ellensulyozand6, a tarsa-
sagnal vélsagkezelési akciodterv kerult
kidolgozasra. Ennek kovetkeztében ova-
tos gazdalkodas volt jellemzé 2009-ben.
A fenntartasi, Uzemeltetési tevékenység
Osszes raforditasai az el6z6 évihez képest
7,3 szazalékkal névekedtek. A hibaelharitas
koltségei emelkedtek a meghibasodasok
szamanak novekedése miatt. A karbantar-
tasra forditott sszegek szintén ndvekedtek
az el6z6 évhez viszonyitva.

A személyi jellegii raforditasok Osszessé-

gében 333 millio forinttal névekedtek.

— A bérkoltség nodvekedése a béremelés
megvaldsulasa mellett a Iétszamalakulas
kodvetkezménye.

— A személyi jellegd egyéb Kkifizetések az
el6z8 évhez képest 3 szazalékkal magasab-
bak, melyet a 2009-re megkoététt kollektiv
szerz8dés szerint a cafeteriakeret emelése,
valamint a korabbi évnél nagyobb szamu
korengedmeényes nyugdijazas okozott.

— A bérjarulékokra 1 szé&zalékkal forditott tob-
bet a véllalat, mint a megel6z8 évben. Az
év kdzben bevezetett torvényi valtozas mér-
sékelte a kiadasokat.

Az értékcsokkenési leiras emelkedése

4 szazalék, mely a 2008-2009. évi Uzem-

be helyezésekre vezethet§ vissza. Az egyéb

raforditasok kdzel a 2008. évi szinten alakultak.



Gazdasagi, pénzigyi helyzet

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

EREDMENY

A tarsasag bevételei 2009-ben 29,3 milliard
forintra, a koltségek, raforditasok 27,7 mil-
liard forintra alakultak. A bevételek emelkedése
nagyobb mértékd volt, mint a raforditasok néve-
kedése, igy az lizemi eredmény kedvez&bb
az el6z6 évi eredménynél. Az adodzas el6tti
eredmény 227 millié forinttal alakult magasab-
ban, melyet a pénzugyi eredmény el6z§ évhez

viszonyitott cstkkenése és a rendkivuli ered-
mény novekedése befolyasolt. Az addfizetési
kotelezettség valtozasa —10 milli¢ forint.

A 2009-es év eredményébdl a részvénye-
seknek osztalékot fizet a tarsasag (ehhez tulaj-
donosi dontés szukséges).

A fizetend6 osztalék levonasa utan a mérleg

szerinti eredmény 327 milli¢ forint.

Eredmény

M Ft
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Uzemi Pénzugyi Rendkivuli Tarsasagi Osztalék Mérleg szerinti
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PENZUGYI HELYZET
A tarsasag 2009. évi pénzugyi helyzete A tarsasag fennélld — a févarosi Utrekonstruk-

kiegyensulyozottan alakult, fizetési kotelezett-
ségeinek hatarid6ben eleget tett, likviditasa

az egész év soran folyamatosan kedvez6 volt.

ci0és munkéakhoz vald csatlakozas érdekében
felvett — teljes hiteldllomanya 2009-ben az
1799 millio forintos nyitd értékrél az év végére

1369 millié forintra csdkkent.
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Az év végi zaro pénzeszkdzallomany 4619 lomany ndvekedése, ami miatt kevesebb a
millié forint volt, 321 millié forinttal alacsonyabb pénzugyileg realizalhatd bevétel. Az év soréan
az el6z8 évinél. A cstkkenés oka a vevdal- értékpapirral a tarsasag nem rendelkezett.

Pénzeszkoz- és hitelallomany

M Hitelallomany | | Pénzeszkozok

T
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Vevoballomany
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VEVOALLOMANY Ennek okai:

A tarsasag vev@allomanya a 2008. évi 2412
millié forintos szintr6l 2910 millié forintra
emelkedett.

Ennek okai a kdvetkezdk:

— A hataridén beluli vevéallomany névekedése
az afaemelés és az értékesitett mennyiség
alakuldsanak egyuttes hatasaként kovet-
kezett be.

— A tarsasag sajat szamlazasaban lévé ugy-
félkdrében a kintlévéség a 2008. évi 614
millio forintrol 943 millio forintra emelkedett.

©
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& & (%)
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— Az egyéb vevdallomany hataridén tuli
allomanya 212 milli¢ forinttal emelkedett,
mely az MO-s épitéséhez kapcsolddo kut-
kivaltas miatt leszamlazott, de csak 2010-
ben befolyt kartalanitas kdvetkezménye.

— A sajat vizes kintlévéség mintegy 81 millid
forinttal nétt, a nagyfogyasztok tartozasa
névekedett.

— Az atadott vizhez kapcsolédd hataridén
tali allomany 31 millié forinttal emelke-
dett, mely alapvetéen két tarsiizem fizetési
fegyelmének romlasa miatt kdvetkezett be.
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Beruhazasok

Szamlaéallomany

Beruhézasok 2009 2008 *
M Ft M Ft %-ban
Halozat 2716 2844 5%
Termelés 2023 1789 13%
Tamogato terulet 950 854 11%
Egyéb 122 149 -18%
Tartalék (Budakeszi Ut) 305 - -
VACS 135 - -
Beruhazasok sajat forrasbal 6251 5636 11%
Beruhazésok idegen forrasbdl 366 448 -18%
OSSZESEN 6617 6084 9%

A F@varosi Vizmdvek 2009-ben 6617 millid
forint értékben valdsitott meg beruhazasokat,
ami az el6zé évi 6084 milli¢ forintnal 9 szaza-
lékkal (533 millié forint) magasabb. A sajat
forrasbol finanszirozott beruhazasok értéke
6251 millié forint, mig kulsé forrasbol 366 millio
forint értékd beruhazas valosult meg. 2009-
ben beruhazasi hitel felvételére nem kerdlt sor.

CsoOhaldzati beruhazasra 2716 millio forin-
tot forditott tarsasagunk, ami 5 szazalékkal
alacsonyabb a 2008. évinél.

2009-ben mintegy 33 km vezeték felljita-
sa, rekonstrukcioja valosult meg, ami 52
szazalékkal tobb az el6z§ évben lefektetett

cs6hossznal. A cséfektetések értéke 2363 mil-

lio forint volt, ami 4,6 szazalékkal haladja meg
a 2008. évi 6sszeget. Kiemelked§ munka volt
a Budakeszi uti csérekonstrukcio mintegy 2,5
km hosszban (305 millio forint), a Németvolgyi
ati 1,8 km hosszban (203 millié forint), a Stollar
Béla uti 1,2 km vizvezeték atépitésének Il. és
[ll. Gteme (145 milli¢ forint), a Margit hid feluji-
tasi munkalataihoz kapcsolédd vezeték feluji-
tasanak elsé Gteme (0,4 km, 118 millié forint).
A tarsasag — az el6z6 évekhez hasonléan —
2009-ben is nagy hangsulyt helyezett a vizmi-
néség javitasat, a vizszolgaltatds folyamatos-
s&gat biztosité beruhazasok megvaldsitasara.
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Viztechnoldgiai létesitményekkel kapcso-
latos beruhazas az év soran 2023 millié
forint értékben valdsult meg, ami az el6zé
évi értéknél 13 széazalékkal volt magasabb.
Ezek kozul kiemelt beruhazas volt a szigeti
aknakutak atépitése csaposkutta (537 millié
forint), a Jozsef Attila és a Budafoki géphaz
rekonstrukcios munkéai (150 millio forint), a
Kaposztasmegyeri I-Il. géphaz ersaramu és
iranyitastechnikai rekonstrukciojanak Il. Gteme
(350 millio forint).

A védterullettel,

arvizvédelemmel kap-

csolatos kiadasok 94 milli¢ forintot tettek ki,

mely az el6z8 évi teljesitésnél 5 szazalékkal
volt magasabb. Ebbd&l 35 millio forintot az
északi termel6tertleten talalhaté motargyak
arvizi védelmének fejlesztésére forditott a tar-
sasag. Viztechnoldgiai gépek, berendezések
beruhazasara 278 millio forint jutott 2009-ben.

A tamogato teriiletek beruhazéasaira (infor-
matikai beruhazasokra, gépek, mUlszerek
beszerzésére, jarmlbeszerzésre, biztonsag-
technikai és vagyonvédelmi beruhdzasokra
és nem viztechnolégiai létesitményekre) 950
milli¢ forintot forditott a tarsaség az el6zé évi

854 millio forinttal szemben.
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Fenntartas

Fenntartas 2009 2008 *
M Ft M Ft %-ban
Hibaelharitas 2241 2001 12%
Sajat kivitelezés 1962 1742 13%
ldegen kivitelezés 279 259 8%
Karbantartas 1892 1789 6%
Sajat kivitelezés 707 682 4%
Idegen kivitelezés 1185 1107 7%
OSSZESEN 4133 3790 9%
2009-ben a hibaelharitasi és karbantartasi kal nétt. A legnagyobb mértékld emelkedés
koltségek egylttes 6sszege 4133 milli¢ forint a cs6toréseknél tapasztalhatd. A hibaelharita-
volt, ami 9 szazalékkal magasabb az el6z6 si koltségek igy 6sszesen 238 millio forinttal
évinél. magasabbak az el6z6 évinél. A viztermelés
letesitményein bekdvetkezett meghibasodasok
HIBAELHARITAS széma a 2008. évihez képest Osszesen 11
A halézati meghibasodasok szédma a 2008. szazalékkal nétt, mig a javitasok koltsége 38
évihez képest Osszességében 12 szazalék- milli6 forinttal csdkkent. A koltségcstkkenés leg-
Hibaelharitas, karbantartas
M Ft
2000 — 1814 Hibaelharitas Karbantartas
1576 } 1 2008 | 2008
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fébb oka, hogy legnagyobb mértékben az ala-
csonyabb koltségl er6saramu hibak szama nétt.
A tdmogaté teruletre forditott hibaelharitasi kolt-
ség 27 szazalékkal magasabb az el6z8 évinél.

Jelentdsebb hibaelharitasi munkak:

— Balparti csatorna, lkercsatorna belsé javi-
tasa a Fételep és a Balpart |. kozo6tt

— Déli Uzemmérnokség, déli I-Il. Rocla csa-
torna belsé hibajanak javitasa

— Keleti Rocla csatorna arviz utani helyreal-
litasi munkai

— Nyugati Rocla csatorna aszfaltut alatti részé-
nek javitasa

— XIllI., Petnehazy utca, NA 700 mm csétorés

— XIV., Réna utca-Szuglé utca, NA 100 mm
csétores

— XXII., Szebeni utca 72-Kassai utca, NA 300
mm csétorés

— XXI., SzérUraktar utca, NA 600 mm csétorés

— 9208 darab vizmérs soron kivlli cseréje

KARBANTARTAS

2009. évben az Utemezhets, megeldzd jel-
legl karbantartasi munkak koltsége kozel 6
szazalékkal haladta meg az el6z8 évit. A
ban tovébbra is kiemelt hangsulyt kaptak a
vizmindség javitasaval kapcsolatos kuttisztitasi
és elosztovezeték-tisztitasi feladatok.

JelentGsebb karbantartasi munkak:

— Csepeli csaposkutak (11 darab) tisztitasa

— Horany Il. 52 darab csékut tisztitasi munkai

— Kaposztasmegyeri II-1ll. géphazhoz tartozé
széllitovezeték aknainak szerkezeti karban-
tartasai

— VédterUleti aszfaltburkolatu utak katyuzasa a
suranyi és a horanyi gaton

— 129 km elosztévezeték tisztitasa légdugos
technolégiaval

— 47127 darab lejart hitelességd méré cse-

réje
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LETSZAM

2009-ben az éves éatlagos statisztikai allomanyi
létszam 6sszesen 1293 {6 volt (2008-ban 1279
f6), ebbdl a teljes munkaidében foglalkoztatot-
tak szama 1278 f6 (2008-ban 1260 f8). A 2008.

Humanpolitika

évihez viszonyitott létszamndvekedést féként a
szervezeti felépitésben bekdvetkezd valtoza-
sok okozték.

Atlagos allomanyi létszam

2008

1279 6

BERGAZDALKODAS

A kollektiv szerz6désnek megfeleléen a bér-
fejlesztés mértéke a 2008. december 31-i
tényleges alapbérre és potlékaira vetitve 4,8

szazalék volt.
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A 2009. évi tébbletteljesitmény elismerésére év
végeén a dolgozdk prémiumot kaptak, melybdl
a vezetdi prémiumra jogosultak — a korébbi
évek gyakorlatanak megfeleléen — nem része-
slltek. Ennek fedezetét az év kodzben elért

megtakaritas biztositotta.
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Ve

2009. évben a valaszthato béren kivuli juttatas
(cafeteria) 6sszege 26000 Ft/f6/hé volt.

F&BB SZERVEZETI VALTOZASOK

Az év folyaman tobb osztaly is atszervezésre

kerllt. A valtoztatasok célja a hatékonysagja-

vulas, az egyre er6s6dé mindségi elvarasok-
hoz val¢ jobb alkalmazkodas. Ezen tdlmenden

a szervezeti egységek neveinek egységesi-

tése és pontositasa is megtortént 2009-ben.

Fébb valtozasok:

e Az Ugyfél-adminisztraciés Koézpontban és
az Uzemfenntartasi Osztélyon csoportszin-
ten torténtek valtozasok.

e | étrejott az Ingatlangazdéalkodasi lgazga-
tésag.

e Kialakitasra kerult egy Uj kereskedelmi cso-
port, mely kézvetlendl a vezérigazgatd ala
tartozik. Az Uj kereskedelmi csoport feladata
a kereskedelemfejlesztés.

OKTATAS, TRENING

Tarsasagunk 2009-ben a bérkdltség 1,1 szaza-
lékanak megfelel6 6sszeget, azaz kozel 54
millio forintot koltétt oktatasra (szakképzési

hozzéajarulas nélkdl), mely tébb mint 1700 6
részvételét tette lehetévé. Az iskolarendszer(
képzés jellemz8en mUlszaki jellegl képzést
takar, mint a Bajai Fdiskola vagy a Budapesti
MUszaki F&iskola vizellatas-csatornazas,
mdszaki menedzser képzései.

A konferencian és tréningeken részt vevék
szama 2009-ben emelkedett. A tréningeknél
kiemelkedik az év soran lebonyolitott Veze-
t6képzési Program, mely menedzsmentisme-
retek, pénzlgyi ismeretek és teljesitményér-
tékelési modulokbdl allt. 2009-ben a konferen-
ciak kozdl a térvényi valtozasok, Uj szakmai
ismeretek megszerzésére lehetéséget adod

rendezvényeken vettek részt a munkavallalok.

SZEMELYZETFEJLESZTES

A tobb éve mikdédd munkatarsi értekeld
beszélgetések 2009-ben is megvaldsultak. A
munkavallalok értékelésre torténd felkészité-
sére munkatarsi férumok keretében kerul sor.
A vezetbképzés részeként megtortént a vezetdi

teljesitményértékelési rendszer felllvizsgalata

és tovabbfejlesztése.
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A tarsasag tevékenységébdl addddéan 2009-
ben is kiemelt szerepet kapott a kdérnyezet
védelme, a vizbazisok megodvéasa. A kornye-
zetvédelmi programot a 2006 novemberében

a tarsasag teljes tevékenységére tanusitott
ISO 14001:2004 Kornyezetkdzpontd Iranyitasi

Kornyezetvédelem

Rendszer keretében kialakitott célok hatéa-
roztdk meg, melyek a kdérnyezetvédelemhez
kapcsolddd beruhazasi munkakat és koltség-
ként elszamolando tevékenységeket egyarant
tartalmaznak.







A tarsasagot jellemzd fébb adatok Févérosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

A tarsasagot jellemzé t6bb adatok

Termelés M.e. 2009 2008 %-E)an
Ivéviztermelés 6sszesen em? 177 733 183 876 -3%
Az id6szak atlagos napi termelése m3 486 940 502 393 -3%
Az id@szak napi csucstermelése m?3 646 261 629 234 3%
Ipariviz-termelés 6sszesen em? 2762 3332 =-17%
Az id@szak atlagos napi termelése m? 7 546 9104 -17%
Ertékesités M.e. 2009 2008 % -Ean
Ivoviz-értékesités dsszesen em? 147 930 153 746 —4%
(elhatarolassal) M Ft 25 604 24 401 5%
Ipariviz-értékesités 6sszesen e m 279 3410 0%
M Ft 204 220 7%
Cs6halozat hossza M.e. 2009 2008 oo ban
Osszesen km 5035 5019 0%
Ebbdl: Budapest km 4 645 4 629 0%
vidék km 390 390 0%
Ebbdl:  ivoviz km 4990 4976 0%
ipari viz km 45 43 5%
Fémérdk szama M.e. 2009 2008 % -Ean
Osszesen db 238 639 235 553 1%
Ebbél: Budapest db 218126 215 268 1%
vidék db 20513 20 285 1%
Kapacitas M.e. 2009 2008 o _Ean
:\3":;:2';2:0 termelGkapacitas minap 1089500 1089 500 0%
Ebbdl:  ivoviz m®nap 963 000 963 000 0%

ipari viz mé/nap 126 500 126 500 0% 41
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A Févarosi Vizmiavek Zartkérien Mikods Részvénytarsasag részvényeseinek

Fiiggetlen kényvvizsgaldi jelentés

Elvégeztik a Fovarosi Vizmivek Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasdg (.a Tarsasag)
magyar szamviteli torvény szerint készOi konszolidalt éves beszamoléja részét képezd
konszolidalt 2009. december 31-i mériegnek és a 2008, évre vonatkozd konszolidalt
eredménykimutatasnak a kinywvizsgalatat, Konywvizsgalatunkat a Magyarorszdgon
ervényben l&vd torvények &s rendeletek, illetve a Nemzeti és a Nemzetkdzi Kényvvizsgalati
Szabvanyok alapjan végezilk el. A 2010, majus 28- keltezésh jelentésOnkben
koratozdsmentes kdnyvvizsgdldi véleményt bocsatoftunk ki a 2009, december 31
konszolidalt éves beszamoldral,

Véleményink szernt a mellékelt mérlegben és eredménykimutatasban foglalt informacick - a
teljes kiegészitd melléklet elhagyasat kivéve - minden lényeges szempontbdl dsszhangban
vannak azon konszolidalt éves beszamoldval, amelybdl kivonatolasra kerlitex.

A Tarsasdg pénzigyi helyzetének és a 2009. december 31-&n végzddd év mikddési
eredményének, illetve a kinywizsgalatunk tartalmanak jobb megérntése érdekében a magyar
szamviteli térvény szerint készdll konszolidalt éves beszamoldbdl kivonatolt mereg és
eredménykimutatas az Oket tartalmazd konszolidalt éves beszamoldval, illetve az arrdl
készilt 2010. méjus 28-i keltezési konyvvizsgaldi jelentésinkkel egyltt clvasands.

Budapest, 2010. majus 28.

Boin
Barsi Eva
Bejegyzett kbnyvwvizsgald
Kamarai tagsagi sz.. 002945
PricewatarhouseCoopers Kft.
Myilvantartasha vételi sz.: 001464
Cim: 1077 Budapest, Wesselényi u. 16
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Eredménykimutatas

Févéarosi Vizmiivek Eves Jelentés — 2009

Eredmeénykimutatas

s . 2009 2008 +
Eredménykimutatés M Ft M Ft %-ban
I. Bevételek
Ivoviz 25 604 24 400 5%
lpari viz 204 220 7%
Egyeb tevekenyseégek beveétele 1817 1901 4%
Ertékesités nettd arbevétele 6sszesen 27 625 26 521 4%
Egyeb bevételek 995 643 55%
Sajat teljesitményérték 695 675 3%
Bevételek 6sszesen 29 315 27 839 5%
Il. Raforditasok
Anyagkoéltség 1686 1692 0%
Villamosenergia-koltség 2474 2125 16%
lgénybe vett anyag jellegl szolgaltatasok 7412 7 080 5%
Egyéb szolgaltatasok 148 175 -15%
Anyag jelleg( raforditasok 6sszesen 11720 11072 6%
Bérkoltség 4942 4653 6%
Személyi jellegi kifizetések 859 837 3%
Bérjarulék 1708 1686 1%
Szemelyi jellegl raforditasok 7 509 7176 5%
Ertékcsdkkenési leiras 4 591 4 421 4%
Egyéb réaforditasok 3876 3 868 0%
Raforditasok 6sszesen 27 696 26 537 4%
Uzemi eredmény 1619 1302 24%
lll. Pénziigyi miiveletek
Pénzlgyi miveletek bevétele 385 643 -40%
Pénzugyi mlveletek raforditasai 145 165 -12%
Pénziigyi eredmény 240 478 -50%
Szokasos vallalkozasi eredmény 1859 1780 4%
IV. Rendkiviili miiveletek
Rendkivuli bevételek 760 615 24%
Rendkivuli raforditasok 472 475 -1%
Rendkiviili eredmény 288 140 106%
Adodzas el6tti eredmény 2147 1920 12%
V. Adoéfizetési kotelezettség 306 316 -3%
Addzas utani eredmény 1841 1604 15%
Eredménytartalék felhasznalasa 0 1340 -
Osztalék 1514 2944 -49%
Mérleg szerinti eredmény 327
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Meérleg

Févéarosi Vizmivek Eves Jelentés — 2009

Merleg™

Mérleg 2009 2008 +
M Ft M Ft %-ban
A. Befektetett eszk6z6k 88 483 86 616 2%
I. Immateriélis javak 705 553 27%
[I. Targyi eszkdzdk 87 399 85 667 2%
Mdszaki berendezések, gépek, jarmlvek 86 062 84 693 2%
Beruhazasok 1337 974 37%
[Il. Befektetett pénzigyi eszkdzok 379 396 —4%
B. Forgoeszk6zok 8 280 9 522 -13%
|. Készletek 160 145 10%
Il. Kovetelések 3 501 4437 -21%
Kovetelések aruszallitasbol o
és szolgaltatasokbol (vevsk) 2910 2412 21%
Egyéb kovetelések 591 2 025 —71%
1I. Ertékpapirok 0 0 0%
Eladasra vasarolt kétvények 0 0 0%
Sajétl részvények, L‘leletrlészek, 0 0 0%
eladasra vasarolt részvények
V. Pénzeszkdzok 4619 4940 —6%
Pénztar, csekkek 2 2 0%
Bankbetétek 4617 4938 7%
C. Aktiv id6beli elhatarolasok 2170 2105 3%
ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN 98 933 98 243 1%
D. Sajat t6ke 72 181 71874 0%
[. Jegyzett t6ke 58 600 58 600 0%
[l. T6ketartalék 12 464 12 464 0%
[ll. Eredménytartalék 787 810 -3%
IV. Ertékelési tartalék 3 0 0%
V. Mérleg szerinti eredmény 327 0 0%
E. Céltartalékok 512 611 -16%
F. Kételezettségek 7 303 7 993 -9%
|. Hosszu lejaratu kdtelezettségek 1060 1412 -25%
[I. Rovid lejaratu kotelezettségek 6243 6 581 5%
Vevoktdl kapott el6legek 7 81 -91%
Kotelezettségek (szallitok) 2 986 2 099 42%
Révid lejaratu hitelek 379 431 -12%
Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 2871 3970 —28%
G. Passziv idébeli elhatarolasok 18 937 17 765 7%
FORRASOK (PASSZIVAK) OSSZESEN 98 933 98 243 1%

* A meérleg és a cash flow-kimutatas a fékdnyvi kivonat adataival egyezéen készUlt, a kapcsolt vallalkozasok
miatti, mérlegsorok kézotti atrendezés hatasait nem tartalmazza.
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Cash flow

Févéarosi Vizmiivek Eves Jelentés — 2009

Gash flow 2009 2008
Mérleg szerinti eredmény 327 0
Ertékcsokkenési lefras 4 591 4 421
Céltartalékok valtozasa -98 200
Elszamolt értékvesztés és visszairas 70 3
Téargyieszkdz-értékesités kivezetett értéke 18 48
Téargyi eszkdz selejtezése 238 242
Brutto cash flow 5146 4914
Készletek valtozasa 15 15
Vevdi kévetelések valtozasa 568 -13
Valtozas a kétvények allomanyaban 0 -400
Valtozas a részvények allomanyaban 0 0
Egyéb kdvetelések valtozasa -1434 -2 129
Aktiv id8beli elhatarolasok valtozasa 65 83
A miikédés pénzsziikséglete -786 -2 444
Szallitoi kotelezettségek valtozasa 886 232
Vevoktdl kapott el6legek valtozasa —74 75
Egyéb rovid lejaratu kdtelezettségek valtozasa -1 099 3009
Passziv idébeli elhatarolasok valtozasa 1172 -4 505
Miik6désbol szarmazé pénzforras 885 -1 189
Nett6 cash flow 6 817 6 169
Immaterialis javak 490 239
MUszaki berendezések, gépek, jarmivek 5879 5837
Beruhazasok 363 16
Befektetett pénzlgyi eszk6zok =17 23
Beruhazasi cash flow 6 715 6115
Sajat téke valtozasa 0 0
Eredménytartalék felhasznalasa -20 -1 340
Révid lejaratu hitelek valtozéasa -52 0
Hosszu lejaratu kotelezettségek valtozasa -351 -463
Pénzkészlet valtozasa -321 -1749
Nyitd pénzallomany 4940 6 689
Pénzkészlet valtozasa -321 -1 749
Zaro cash flow 4619 4940

* A meérleg és a cash flow-kimutatas a fékdnyvi kivonat adataival egyezéen készUlt, a kapcsolt vallalkozasok
miatti, mérlegsorok kézotti atrendezés hatasait nem tartalmazza.

Cash flow*
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Kiadja: Févarosi Vizm(vek Zrt. Kommunikaciés Osztalya
Felel@s kiadd: Lévai Zsuzsa
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FOVAROSI

VizMUVEK

Févarosi VizmUvek ZartkorGen Mikods Részvénytarsasag
1134 Budapest, Vaci ut 23-27.

Postacim: 1325 Budapest, Pf. 3565

Telefon: 465-2400

www.vizmuvek.hu

vizvonal@vizmuvek.hu
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