A jelen dokumentum a Févarosi Vizmivek Zrt. (,Szerz6d6”) és az UNION
Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. (,Biztosito”) k6z6tt 2018. 03.08.
napjan az 1. szamu szerz6désmaddositassal modositott csoportos
biztositasi szerz6dés melléklete, mely 2018. 03. 27. napjatol
alkalmazandoé.

_CSOPORTOS BIZTOSITAS| SZERZODES ALTALANOS ES
KULONOS FELTETELEI VALAMINT TERMEKTAJEKOZTATOJA
HATALYOS: 2018.03.27 NAPJATOL

ALTALANOS BIZTOSITASI FELTETELEK

Jelen altalanos biztositasi feltételek a Févarosi Vizmivek Zrt. és az
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. kdzott 1étrejott csoportos
biztositasi szerz6désre (a tovabbiakban: Csoportos Szerzédés)
részeként létrejott biztositasi fedezetekre iranyadd szerzédéses
feltételeket hatarozzak meg. A jelen feltételek a kapcsolédéd Kiilonos
Biztositasi Feltételekkel egyutt érvényesek.

1. A biztositasi jogviszony alanyai
1.1. A Szerzédé a Févarosi Vizmivek Zrt., amely a Biztositéval a
Csoportos Szerzédést megkoti, a Csoportos Szerzddéssel
kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat a
Biztositonak megfizeti.

1.2. A Biztositott a Szerz6d6vel szolgaltatasi szerz6désben alld
természetes személy Ugyfél, akinek a kockazatviseléssel
érintett ingatlanan bekovetkezd vizelfolyasbdl, illetve ezen
ingatlanon elhelyezett vizéra elfagyasabol eredd, és/vagy
balesetével, betegségével és/vagy munkanélkilivé valasaval
Osszefliggd kockazatokra a Csoportos Szerzédés létrejott és
aki a csatlakozasi nyilatkozat (Id. a 4. pontot) megtételének
idépontjaban a kovetkezd feltételeknek megfelel:

1.2.1. ,Standard” és ,Standard Plusz” biztositasi csomag
esetén: a Szerzédbvel a fedezetbe vonni kivant
ingatlanra vonatkozé hatélyos szolgaltatasi szerz6dése
all fenn;

1.2.2. ,Prémium” és ,Prémium Plusz’ biztositasi csomag
esetén:

(@) a Szerzédével a fedezetbe vonni kivant
ingatlanra vonatkoz6 hatalyos szolgaltatasi
szerz6dése all fenn;

(b) életkora 18 és 65 év kozotti,

(c) nem részesul Oregségi, valamint el6érehozott
Oregségi nyugdijellatasban;

(d) egészséges (azaz ~megallapitott  kronikus
betegség kovetkeztében nem all tartos
gyogyszeres kezelést igényld rendszeres orvosi
kezelés alatt);

(e) az elmult 12 hénap soran sajat betegsége, vagy
balesete miatt nem volt tébb mint 30 egymast
kévetd napon at ugyanazon okbdl kifolydlag
keresOképtelen allomanyban;

()  munkaviszonya hatarozatlan idére szol és
felmondas alatt nem all;

(g) nem részesil rokkantsagi- vagy rehabilitacios
ellatasban.

1.3. A Biztosité az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.,

amely a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viseli
és a Biztositasi Feltételekben meghatarozott biztositasi
események bekdvetkezése esetén a biztositasi szolgaltatast
teljesiti.
2. Meghatarozasok
2.1. Baleset: az a hirtelen fellépd, kils6é fizikai és/vagy kémiai
behatds, amely a Biztositottat akaratatdl fuggetlenidl a
kockazatviselés tartama alatt éri. Az 0Ongyilkossag, az
oncsonkitas vagy ezek kisérlete a biztositott beszamitasi
képességétdl, tudatzavart allapotatdl fliggetlenil nem mingsil
balesetnek.
Betegség: az orvostudomany aktudlis, altalanosan elfogadott
allaspontja szerint a Biztositott egészségében bekdvetkez6
rendellenes testi vagy szellemi allapot, mely nem mindsiil
baleseti eredetlinek és objektiv tlneteket mutat. Az
ongyilkossag, az oOncsonkitds vagy ezek kisérletével
Osszefliggésben kialakult allapot a biztositott beszamitasi
képességétdl, tudatzavart allapotatdl fliiggetlendl nem minésiil
betegségnek.
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2.3. Biztositasi Feltételek: a jelen Altalanos Biztositasi
Feltételeket és Kulonds Biztositasi Feltételeket egyuttesen
jelenti.

Biztositasi Esemény: a kockazatviselés ideje alatt, az
esetleges Varakozasi Id6t kdvetéen a Biztosito részérdl fizetési
kotelezettséget kivaltd, a Kuldnds Biztositasi Feltételekben
meghatarozott aldbbi események egyike:

2.4,

»Standard” csomag | ¢ vizelfolyas

»Standard Plusz” vizelfolyas
csomag vizéra elfagydsa

vizelfolyas;
keresdképtelenség;
munkanélkiiliség.

»Prémium" csomag

vizelfolyas;

vizéra elfagyasa;
keres6képtelenség;

e munkaneélkiiliség.

L]
»Prémium Plusz” .
csomag .

2.5. a Biztositott és a Biztositd kozott

amely a Csatlakozasi

Biztositotti jogviszony:
létrejott  biztositasi  jogviszony,
Nyilatkozat megtételével jon létre.
Biztositasi Torvény vagy Bit.: a biztositasi tevékenységrél
52016 2014. évi LXXXVIII. térvény.

Csatlakozasi Nyilatkozat: a csatlakozasi nyilatkozat
elnevezés(, a Biztositott altal a Szerz6d6 felé megtett irasbeli
vagy tavkozld eszkoz (telefon, internet) atjan rogzitett
jognyilatkozat, amely igazolja, hogy a Biztositott kezdeményezi
a Csoportos Szerz6dés hatalyanak a Biztositasi Feltételek
szerint red torténd kiterjesztését.

Csoportos Szerzédés: a Biztositd és a Szerz6d6 altal a
Szerz6ddé azon ugyfeleinek javara megkotétt csoportos
biztositasi szerz6dés, akik a Csatlakozasi Nyilatkozatot
megteszik és a Biztositasi Feltételeket elfogadjak.
Csomagvalté Nyilatkozat: a Biztositott altal a Szerz6dé felé
megtett irasbeli vagy tavkozl6 eszkdz (telefon, internet) utjan
rogzitett jognyilatkozat, amellyel a Biztositott kezdeményezi a
meglévd, vizdra elfagyas kockazatot nem tartalmazo biztositasi
csomagja tekintetében a biztositotti jogviszonya hatalyanak oly
maédon torténé kiterjesztését, hogy a mar fedezetbe vont, a
Szerz6ddével fennalld hatalyos szolgdltatasi szerzédéssel
érintett ingatlana, mint kockazatviselési hely vonatkozasaban a
biztositasi fedezet a vizéra elfagyas kockazatra is kiterjedjen.
Kiterjeszté Nyilatkozat: a Biztositott altal a Szerz6d¢ felé
megtett irasbeli vagy tavkozl6 eszkdz (telefon, internet) utjan
rogzitett jognyilatkozat, amellyel a Biztositott kezdeményezi a
biztositotti jogviszonya hatalyanak oly modon torténd
kiterjesztését, hogy a koradbban tett Csatlakozasi
Nyilatkozatban még fedezetbe nem vont, a Szerzéd&vel
fennalld tovabbi hatalyos szolgaltatasi szerzédéssel érintett
tovabbi ingatlanat, mint kockazatviselési helyet is kéri
biztositasi fedezetbe vonni.

Kockazatviselési hely: a Biztositottnak a fedezetigazolason
feltlintetett cimen 1év6, a Szerzédével hatalyos szolgaltatoi
szerz6déssel érintett ingatlana.

Polgari Torvénykonyv: a Polgari Torvénykonyvrél szold 1959.
évi V. térvény.

Varakozasi |d6: a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételét kovetd
id6szak, amely alatt bekdvetkezd Biztositasi Esemény esetén
a Biztositd nem nyujt szolgaltatast. Az egyes kockazatokhoz
tartoz6 esetleges Varakozasi 1d6 tartamat a Kulonds Biztositasi
Feltételek tartalmazzak. A Véarakozéasi 1d6 alatt bekdvetkezett
Biztositasi Eseménynek kell tekinteni azt is, amikor az egyes
Biztositasi Eseménynek csak valamely eleme (pl. a
Munkaviszony —megsziintetésének értesitési datuma a
Munkaltaté részérdl) kovetkezik be a Varakozasi 1d6 alatt, még
akkor is, ha a Biztositasi Esemény tovabbi elemei (pl.
munkanélkiiliség regisztraldsa) csak a Véarakozasi 1d6 leteltét
kovetden kovetkeznek be.

A jelen Altalanos Biztositasi Feltételekben illetve a Kiildnds
Biztositasi Feltételekben szerepld "nap", "hét" vagy "honap"
megnevezések naptari napként, hétként illetéleg hénapként
értelmezenddk, hacsak ezt a sz6veg masképp nem jeldli.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

3. A Csoportos Szerzédés létrejotte, tartama
3.1. A Csoportos Szerz6dés a Szerz6dd és a Biztositd kozott
irasban, hatarozatlan id6tartamra jon létre, mely id&tartam
biztositasi évekre tagozodik.
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4. A Biztositott csatlakozasa a Csoportos Szerzédéshez

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A Csoportos Szerzédés egyidejlileg tobb Biztositottra
vonatkozik, ahhoz a Biztositottak az altaluk tett Csatlakozasi
Nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakozhatnak.

A Szerz6d6 hatalyos szolgaltatasi szerzédéssel rendelkezé
ugyfele a Csoportos Biztositasi Szerz6déshez az alabbiakban
felsorolt modok valamelyike Utjan csatlakozhat:

4.2.1. a Szerz6d6 lgyfélszolgalati helyiségében személyesen
megtett és alairt irasbeli nyilatkozattal,

4.2.2. a Szerz6d6 telefonos ugyfélszolgalata altal rogzitett
szdébeli nyilatkozattal;

4.2.3. a Szerz6d6 altal kialakitott internetes fellleten rogzitett

nyilatkozattal.

A 4.2.3. pont szerinti nyilatkozat akkor min&sil megtettnek, ha
az ugyfél az altala, a Szerz6d6 internetes fellletén rogzitett
nyilatkozatara vonatkoz6 visszaigazolast elektronikus uton
kézhez kapja, és az abban foglalt, az internetes fellleten
rogzitett adatok helyességét elektronikus uton a Szerzédé felé
megerositi.

A Szerz6dd természetes személy ugyfele a Csatlakozasi
Nyilatkozat megtételekor valasztja ki, hogy a ,Standard”,
.Standard Plusz”, ,Prémium”, vagy a ,Prémium Plusz”
biztositasi csomagot igényli. ,Standard” vagy ,Standard Plusz”
csomag valasztasa esetén az az ugyfél, akinek a Szerzédével
toébb hatalyos szolgaltatasi szerz6dése all fenn, a Csatlakozasi
Nyilatkozat megtételekor tett Kiterjesztd Nyilatkozattal
egyszerre tobb (hatalyos szolgaltatasi szerz6déssel érintett)
ingatlananak biztositasi fedezetbevonasat is kezdeményezheti.
Az ugyfél ,Prémium” vagy ,Prémium Plusz” csomag keretében
csak egy, altala valasztott, fennallé szolgaltatasi szerz6déssel
érintett ingatlananak, mint kockazatviselési helynek a
fedezetbevonasat kezdeményezheti. A Biztositott a ,Prémium”,
illetve ,Prémium Plusz” csomagokat egyidejileg nem
valaszthatja. Abban az esetben azonban, ha a ,Prémium” vagy
,Prémium Plusz” csomagot valasztd Ugyfél egyszerre tébb
(hatalyos szolgaltatasi szerz6déssel érintett) ingatlananak
biztositasi fedezetbevonasat is szeretné, a ,Prémium” csomag

igénylése mellett — a ,Standard” lletve ,Standard
Plusz’csomagra iranyadé feltételek szerint — Kiterjesztd
Nyilatkozattal kezdeményezheti a biztositotti jogviszonya

hatalyanak oly modon torténé kiterjesztését, hogy tovabbi
hatalyos szolgaltatasi szerz6dése szerinti ingatlanat is kéri
vizelfolyas, illetve ,Standard Plusz” csomag esetén a
vizelfolyas és vizéra elfagyas elleni kockazatokra biztositasi
fedezetbe vonni.

A Biztositott a Csatlakozasi Nyilatkozattal az abban megjeldlt,
biztositasi fedezetbe vont ingatlan vonatkozasaban, a
valasztott biztositasi csomag szerint:

4.5.1. kezdeményezi, és egyben hozzajarul ahhoz, hogy a
Biztositd kockazatviselése ra kiterjedjen,

elfogadja a Biztositasi Feltételeket,

a Csoportos Szerz&déshez biztositottként csatlakozik,
elfogadja, hogy (1) a Szerz6d6 atharitsa a Biztositottra
a csoportos biztositas dijanak a Biztositottra esd
részét, valamint a Szerz6dének a Csoportos
Szerzédés fenntartdsaval kapcsolatos  egyszeri
adminisztracios koltségét, (2) az atharitott biztositasi
dijat, valamint az egyszeri adminisztracios koltséget a
Szerz6dé szedje be téle, és egyben vallalja, hogy a ra
atharitott  biztositasi dijat valamint az egyszeri
adminisztracios koltséget medfizeti a Szerz6ddnek,
hozzgjarul ahhoz, hogy a Biztosit6 a Biztositott
személyes adatait, valamint ,Prémium” vagy ,Prémium
Plusz” biztositasi csomag esetén a Biztositott
egészségi allapotaval, a korabbi munkaviszonyaval /
munkaviszonyaival és/vagy munkanélkiili ellatasaval -
a biztositasi szolgaltatas teljesitésével Osszefliggd -
adatait beszerezze, nyilvantartsa, valamint kezelje,
4.5.6. hozzdjarul ahhoz, hogy a Szerz6dé a Biztositd
részére tovabbitsa a Biztositott Szerzédével fennallo,
hatalyos szolgaltatasi szerz6désével 0Osszefliggésben
keletkezett azon adatokat — igy kulondésen a szerzddés
teljesitésével, a biztositasi események felmérésével és
biztositasi szolgaltatasi igénnyel kapcsolatban keletkezett
adatokat — amelyeknek a megismerése a biztositasi
jogviszonybdl szarmazé jogok és kotelezettségek informalt
kezelése céljabdl sziukséges.

4.5.2.
4.5.3.
4.5.4.

4.5.5.

4.6.Az Ugyfél a 4.4. pontban foglaltakon tul jogosult arra is, hogy a

Csatlakozasi Nyilatkozat megtételét kovetéen, egy késébbi
idépontban is barmikor kezdeményezze a Kiterjesztd
Nyilatkozat megtételével a biztositotti jogviszonya hatalyanak

2. szamu melléklet

oly médon torténd Kkiterjesztését, hogy a korabban tett
Csatlakozasi Nyilatkozatban még fedezetbe nem vont, a
Szerz6dével fenndlld6 tovabbi  hatalyos  szolgaltatasi
szerzddéssel érintett tovabbi ingatlanat, mint kockazatviselési
helyet is kéri biztositasi fedezetbe vonni, a biztositasi
csomagokra iranyadd, 4.4. pontban foglalt szabalyok szerint.

4.7.A Biztositott a Kiterjeszt6 Nyilatkozattal az abban megjeldlt,

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.
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biztositasi fedezetbe vont ingatlan(ok) vonatkozasaban, a

vélasztott biztositasi csomag(ok) szerint:

4.7.1. kezdeményezi, és egyben hozzajarul ahhoz, hogy a
Biztositd kockazatviselése a Kiterjeszté Nyilatkozatban
megjelolt ingatlan(ok) vonatkozasaban is kiterjedjen,

4.7.2.elfogadja a Biztositasi Feltételeket,

4.7.3.elfogadja, hogy (1) a Szerz6d6 atharitsa a Biztositottra a
csoportos biztositas dijanak a Biztositottra es6 — a
fedezetbe vonni kivant ingatlan(ok) vonatozésaban, a
kivalasztott biztositasi csomag(ok) szerinti — részét, (2)
az atharitott biztositasi dijat a Szerz6d6 szedje be téle,
és egyben vallalja, hogy a ra atharitott biztositasi dijat
megfizeti a Szerzédének,

4.7.4.hozzdjarul ahhoz, hogy a Biztosité a Biztositott
személyes adatait, valamint ,Prémium” vagy ,Prémium
Plusz” biztositasi csomag esetén a Biztositott egészségi
allapotaval, a korabbi munkaviszonyaval /
munkaviszonyaival és/vagy munkanélkuli ellatasaval - a
biztositasi szolgaltatas teljesitésével 6sszefliggd - adatait
beszerezze, nyilvantartsa, valamint kezelje,

4.7.5.hozzdjarul ahhoz, hogy a Szerz6d6é a Biztositd részére
tovabbitsa a Biztositott Szerz6dével fennalld, hatalyos
szolgaltatasi szerz6désével Osszefliggésben keletkezett
azon adatokat - igy kuléndésen a szerz6dés
teljesitésével, a biztositasi események felmérésével és
biztositasi szolgaltatasi igénnyel kapcsolatban
keletkezett adatokat — amelyeknek a megismerése a
biztositdsi  jogviszonybdl szarmazé  jogok  és
kotelezettségek informalt kezelése céljabdl sziikséges.

A Biztosité a 4.2.1 és 4.2.2. pontban foglaltak szerinti

csatlakozast kovetben irasbeli visszaigazolast

(fedezetigazolast) kild a Biztositott részére arrél, hogy a

Biztositott altal tett Csatlakozasi Nyilatkozat alapjan a

Csoportos Szerz6dés hatalya a Biztositottra kiterjed. A 4.2.3.

pontban foglalt, interneten keresztil torténé csatlakozas

esetén a fedezetigazolast a Biztositott a Biztositd altal kildott

elektronikus visszaigazol6 levélben kapja kézhez.

Azon Ugyfelek esetén, akik a 4.2.1. pont szerint csatlakoznak,
a Szerz6d6 a csatlakozast megeléz6éen atadja a Biztositott
részére a terméktajékoztaténak is mindsilé Biztositasi
Feltételeket. Azon ligyfelek esetén, akik a Szerz6dd telefonos
tgyfélszolgalatan keresztil (Id. a 4.2.2. pontot), csatlakoznak,
a Biztositd a terméktajékoztaténak is min6silé Biztositasi
Feltételeket az irasbeli visszaigazolashoz
(fedezetigazolashoz) mellékelve kiildi meg.

Azon ugyfelek esetén, akik a Szerz6dd internetes fellletén
keresztul (Id. az 4.2.3. pontot) csatlakoznak, a Szerz6dé a
Biztositasi Feltételeket az internetes honlapjan letdlthet
elektronikus formaban folyamatosan elérhetévé teszi.

A Szerz6dé telefonos Ugyfélszolgalatan (Id. a 4.2.2. pontot),
vagy a Szerz6dd internetes fellletén (Id. a 4.2.3. pontot)
keresztul tortént csatlakozas esetén, a Biztositott jogosult a
biztositasi jogviszonyat a 9.2. pontban meghatarozott
feltételekkel és hataridén beliil azonnali hatéallyal felmondani.
A ,Standard” Csomaggal rendelkezd Biztositott jogosult arra,
hogy Csomagvaltoé Nyilatkozattal kezdeményezze a biztositotti
jogviszonya hatalyanak a vizéra elfagyds kockazatra vald
kiterjesztését oly modon, hogy a mar fedezetbe vont ingatlana
(kockéazatviselési hely) tekintetében fennallé ,Standard”
csomagjat a jelen csoportos biztositasi szerz6désben foglaltak
szerint ,Standard Plusz” Csomagra valta. A ,Prémium”
Csomaggal rendelkezd Biztositott pedig jogosult arra, hogy
Csomagvaltd Nyilatkozattal kezdeményezze a biztositotti
jogviszonya hatalyanak a vizéra elfagyas kockazatra vald
kiterjesztését oly modon, hogy a mar fedezetbe vont ingatlana
(kockazatviselési hely) tekintetében fennallé ,Prémium”
csomagjat a jelen csoportos biztositasi szerz6désben foglaltak
szerint ,Prémium Plusz” Csomagra valtjia. Csomagvaltd
Nyilatkozat mindkét esetben legkorabban a Csatlakozasi
Nyilatkozat, illetve - az Altalanos Biztositasi Feltételek 4.6.
pont szerinti médon, Kiterjeszté Nyilatkozattal fedezetbe vont



5.

6.
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ingatlanok esetében - a Kiterjeszt6 Nyilatkozat megtételétdl 6.2.Ha a Biztositott altal biztositasi fedezetbe vont ingatlanra

szamitott 30 nap elteltével tehetd, azt kovetéen pedig
barmikor.

4.13. A Biztositott a Csomagvalté Nyilatkozattal az abban megjeldlt,
korabban biztositasi fedezetbe vont ingatlan(ok)
vonatkozasaban, a fennallo biztositasi csomagja

vonatkozd kockazatviselés megszinik, akkor a megszind
biztositas alapjan az utolsé biztositasi id6szak az adott éves
biztositasi id6szak fordulonapjan kezdddik és a kockazatviselés
megsziinéséig (Id. 8. pont) tart.

fuggvényében: 7. A Biztosito kockazatviselésének kezdete
4.13.1. kezdeményezi, és egyben hozzajarul ahhoz, hogy a 7.1.A Biztositd a kockazatot a csatlakozas madjatol fliggéen az

Biztositd kockazatviselése vizéra elfagyas kockazatara
is kiterjedjen,

4.13.2. elfogadja a Biztositasi Feltételeket,

4.13.3. elfogadja, hogy (1) a Szerz6dé atharitsa a Biztositottra
a csoportos biztositas dijanak a vizéra elfagyas
fedezetre tekintettel mddositott, Biztositottra es6 — a
fedezetbe vont ingatlan(ok) vonatozasaban, a
kivalasztott biztositasi csomag(ok) szerinti — részét,
(2) az atharitott modositott biztositasi dijat a Szerz6d6
szedje be téle, és egyben vaéllalja, hogy a ra atharitott
biztositasi dijat megdfizeti a Szerzédének,

4.13.4. hozzdjarul ahhoz, hogy a Biztosité a Biztositott
személyes adatait, valamint ,Prémium Plusz’
biztositasi csomag esetén a Biztositott egészségi

alabbi idépontok valamelyikétdl viseli:

7.1.1. a Szerz6db Ugyfélszolgalatan személyesen tett és
irasban atadott Csatlakozasi Nyilatkozattal torténd
csatlakozas esetében (4.2.1. pont) a Csatlakozasi
Nyilatkozat Biztositott altali alairasat kdveté honap elsé
napjan 0 oratdl,

7.1.2. a szobeli Csatlakozasi Nyilatkozat utjan (4.2.2. pont)
tortént csatlakozas esetében a szdban tett és rogzitett
Csatlakozasi Nyilatkozat megtételének napjat kovetd
hoénap elsé napjan 0 6ratal,

7.1.3. az internetes fellleten keresztul torténd csatlakozas
(4.2.3. pont) esetében az internetes fellileten rogzitett
Csatlakozasi Nyilatkozat megtételének napjat(4.3. pont)
kévetd honap elsé napjan 0 oratdl.

allapotaval, a  korabbi  munkaviszonyaval / 7.2.Abban az esetben, ha a Biztositott (a 4.4. illetve 4.6. pontban

munkaviszonyaival és/vagy munkanélkili ellatasaval -
a biztositasi szolgaltatas teljesitésével Osszefliggd -
adatait beszerezze, nyilvantartsa, valamint kezelje,
4.13.5. hozzdjarul ahhoz, hogy a Szerz6d6 a Biztositd részére
tovabbitsa a Biztositott Szerz6d6vel fennalld, hatalyos
szolgaltatasi szerz6désével Osszefliggésben
keletkezett azon adatokat — igy kulondsen a szerz6dés
teljesitésével, a biztositasi események felmérésével és
biztositdsi  szolgaltatasi  igénnyel  kapcsolatban

foglaltak szerint) a csatlakozassal egyidejlileg, vagy azt kdvetden
Kiterjeszté Nyilatkozattal kezdeményezi a biztositotti jogviszonya
hatalyanak oly mddon térténé kiterjesztését, hogy a korabban tett
Csatlakozasi Nyilatkozatban nem érintett, hatélyos szolgaltatasi
szerz8dése szerinti tovabbi ingatlanat is kéri biztositasi fedezetbe
vonni, a Biztositd a — biztositas kiterjesztésével érintett
ingatlanok tekintetében — kockazatot az erre vonatkozé
Kiterjeszt6 Nyilatkozat megtételének napjat kdvetd honap elsé
napjan 0 ératdl viseli.

keletkezett adatokat — amelyeknek a megismerése a 7.3.Abban az esetben, ha a Biztositott a jelen Biztositasi

biztositasi  jogviszonybdl szarmazé jogok és

kotelezettségek informalt kezelése céljabol sziikséges.

4.14. A Biztositasi Feltételek 4.8.-4.11. pontban foglaltak

megfeleléen iranyadéak a vizéra elfagyas kockazat

tekintetében akkor is, ha a Biztositott a Csomagvalto

Nyilatkozat utjan a jelen Biztositasi Feltételekben foglaltak
szerinti csomagvaltast kezdeményez.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

5.1.A Csoportos Szerz6édés dijanak medfizetésére kozvetlenil a
Biztosito felé a Szerz6dé koteles.

5.2.A Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni,
valamint a Biztosito altal feltett, a biztositasi fedezetelvallalasa
szempontjabdl sziikséges kérdéseket a valdsagnak megfeleléen
és teljes korlien megvalaszolni.

5.3.A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Biztositott kételes a
biztositds elvéllalasa szempontjabdl minden olyan Iényeges

Feltételekben foglaltak szerint Csomagvaltd Nyilatkozattal
kezdeményezi a biztositotti jogviszonya hatalyanak a vizéra
elfagyas kockazatra valo kiterjesztését oly médon, hogy a mar
fedezetbe von ingatlana (kockazatviselési hely) tekintetében
fennall6 ,Standard” csomagjat ,Standard Plusz” Csomagra,
illetve ,Prémium” csomagjat ,Prémium Plusz” Csomagra valtja,
akkor a Biztosit6 a vizora elfagyasa tekintetében a kockazatot az
erre vonatkozé Csomagvalté Nyilatkozat megtételének napjat
kovetd hénap elsé napjan 0 6ratdl viseli. A csomagvaltas esetén
a korabbi csatlakozassal érintett, vizéra elfagyas kockazatat nem
tartalmaz6 biztositotti jogviszony tekintetében a Biztositd
kockazatviselésének  kezdd id6ponta a  Csomagvaltd
Nyilatkozattal nem mddosul, e kérben a Biztosité a kockazatot
véltozatlanul a fenndllé ,Standard” vagy ,Prémium” csomagra
vonatkozé Nyilatkozat, illetve Kiterjeszt6 Nyilatkozat
megtételének napjat kdvetd honap elsd napjan 0 ératdl viseli.

korlilményt, adatot a Biztositéval irasban kozolni, amelyeket 8. A Biztosito kockazatviselésének megsziinése
ismer vagy ismernie kellett. A Biztositd irasban kézolt kérdéseire 8.1.A Biztosité kockazatviselése az adott Biztositottra vonatkozéan

adott, a valésagnak megfelel6 valaszokkal a fél kozlési
kotelezettségének eleget tesz. A kérdések megvalaszolatlanul
hagyasa egymagaban nem jelenti a kozlési kotelezettség
megsértését.

5.4.A Biztosito a szolgaltatas jogalapjanak megallapitasahoz a kdzolt
adatokat ellenérizheti.

5.5.A Biztosit6é kockazat-elbirdlast nem alkalmaz.

5.6.A Biztositott koteles a biztositas elvallaldsa szempontjabdl
lényeges korllmények valtozasat a Biztositonak tizenét (15)
napon belll irasban bejelenteni. Lényegesnek tekintheté mindaz
a kortlmény, amelyre vonatkozéan a Csatlakozasi Nyilatkozaton,
a Kiterjeszt6 Nyilatkozaton, a Csomagvaltdé Nyilatkozaton, illetve
az irasbeli, vagy elektronikus uton kuldétt visszaigazolason adat
szerepel, akar kérdésre valaszolva, akar nyilatkozatként, ideértve
kiléndsen a Biztositott lakhelyében, illetve a kockazatviseléssel
érintett ingatlan tulajdonviszonyaiban bekdvetkezett valtozas.

5.7.A Biztosito koteles a tudomasara jutott adatokat megérizni és a
Biztositasi Torvényben foglaltak szerint biztositasi titokként
kezelni.

A biztositas tartama, a biztositasi id6szak

6.1.A biztositas hatarozatlan tartamu, mely tartam éves biztositasi
id6szakokra oszlik. Az éves biztositasi id6szakok fordulénapja a
kockazatviselés kezdé napjanak megfelel6 nap. Csomagvaltas
esetén a vizédra elfagyas kockazat tekintetében az els6 biztositasi
idészak tortidészak, mely a vizéra elfagyas kockazatviselési
kezdetétdl a valtassal érintett ,Standard” vagy Prémium” csomag
szerinti éves biztositasi fordulénapig tart.

Oldal: 3/12

megszlinik abban az idépontban, amelyik az aldbb felsoroltak

kézll a leghamarabb bekdvetkezik:

8.1.1. a Biztositott halalaval,

8.1.2. a Biztosité kockazatviselése a 8.2. pontban foglalt
valamely okbdl a Biztositott biztositasi fedezetbe vont
valamennyi ingatlanara vonatkoz6an megsz{nik.

8.2.A Biztositd kockazatviselése az adott Biztositottnak az adott,

biztositasi fedezetbe vont ingatlanara vonatkozéan megsziinik

abban az id6épontban, amelyik az alabb felsoroltak koziul a

leghamarabb bekovetkezik:

8.2.1. ha a Biztositottnak a biztositasi fedezetbe vont
ingatlanara a Szerz6dével kotott adott szolgaltatasi
szerz8dése barmely okbdol megszinik, az adott
szolgaltatasi szerz6dés megszliinésének napjan 24
orakor,

8.2.2. ,Prémium” vagy ,Prémium Plusz” csomag esetén a
+LPrémium” vagy ,Prémium Plusz’ csomaggal érintett,
biztositasi fedezetbe vont ingatlanra vonatkozéan annak
a biztositasi id6szaknak az utols6 napjan 24 érakor,
amelyben a Biztositott a 65. életévét betdltotte,

8.2.3. ,Prémium” vagy ,Prémium Plusz” csomag esetén a
LLPrémium” vagy ,Prémium Plusz’ csomaggal érintett,
biztositasi fedezetbe vont ingatlanra vonatkozéan annak
a biztositasi id6szaknak az utolsé napjan 24 érakor,
amikor a Biztositott 6regségi vagy el6rehozott dregségi
nyugallomanyba vonul,

8.2.4. ha a Biztositott az adott biztositasi fedezetbe vont
ingatlanara vonatkozéan a Szerz6d6 altal ra atharitott
elsé éves biztositasi dijrészt az esedékességtdl szamitott



8.3.A 8.1

60 napon belll nem fizette meg a Szerz6d6nek és emiatt
a Szerz6d6 a Biztositottat a biztositottak csoportjabol az
adott biztositasi fedezetbe vont ingatlana tekintetében
torli, a 60. napon 24 6rakor,
ha a Biztositott az adott biztositasi fedezetbe vont
ingatlanara vonatkozéan a Szerz6d¢ altal ra atharitott
tovabbi éves biztositasi dijrészt az esedékességtol
szamitott 30 napon belil nem fizette meg a Szerz6d6nek
és emiatt a Szerz6dd a Biztositottat a biztositottak
csoportjabdl az adott biztositasi fedezetbe vont ingatlana
tekintetében torli, a 30. napon 24 érakor,
ha a Biztositott adott biztositasi fedezetbe vont
ingatlanaval érintett biztositasi jogviszonyat a Biztositott
a Biztositdhoz intézett és Szerz6d6 cimére eljuttatott
irasbeli nyilatkozattal, vagy a Biztositd a Biztositotthoz
intézett irasbeli nyilatkozattal a biztositasi évforduldra,
azt legalabb harminc (30) nappal megel6z6en felmondja
(rendes felmondas), a folyd biztositasi idészak utolsé
napjan 24 érakor,
a tavkozlé eszkdz atjan torténd csatlakozas esetén
(4.2.2.-4.2.3. pont) a Biztositottra vonatkozo, adott
biztositasi fedezetbe vont ingatlanaval érintett biztositasi
jogviszony azonnali hatalyd felmondasa esetén (4.12.
pont) az azonnali hatalyd felmondas Szerz6d6 altali
kézhezvételének napjan 24 érakor,

és 8.2. pontban irt eseteken felil a Biztositd
kockazatviselése az dsszes Biztositottra vonatkozdéan megszinik
a Csoportos Szerz6dés megsziinése esetén a dijjal fedezett
id6szak utolsé napjan 24 6rakor.
8.4.A 8.2.4. és 8.2.5. pontban foglaltaktdl eltéréen a jelen csoportos
biztositasi szerz6désben foglaltak szerinti csomagvaltas esetén,
ha a Biztositott a Csomagvalté Nyilatkozatban foglalt, — a vizéra
elfagyas kockazatviselési kezdete és a biztositasi évforduld
kozotti  tortidészakra jard, a vizora elfagyas kockazatara
tekintettel — ra atharitott dijkulonbozetet az esedékességtdl
szamitott 60 napon belil nem fizeti meg a Szerz6dének, a
Szerz6d6 a Biztositottat a vizéra elfagyas kockazat tekintetében
a biztositottak csoportjabdl térli, a 60. napon 24 6rakor, és a
biztositotti jogviszony a Csomagvalté Nyilatkozat megtételét
megel6zéen fennalld ,Standard” vagy ,Prémium” Csomagnak
megfeleld tartalommal marad fenn.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

9. Felmondas

9.1.Rendes felmondas

A Biztositott adott biztositasi fedezetbe vont ingatlanaval érintett
biztositasi jogviszonyat a Biztositott a Biztositéhoz intézett és
Szerz6d6héz megadott cimére eljuttatott irasbeli nyilatkozattal,
vagy a Biztositd a Biztositotthoz intézett irasbeli nyilatkozattal
jogosult a biztositasi id6szak végére harminc (30) napos
felmondasi id6 mellett felmondani (Id. a 8.2.7. pontot). A
Biztositottnak a felmondé nyilatkozatot a Szerzédé 9.3. pont
szerinti cimére cimezve kell eljuttatnia.

9.2. Azonnali hatalyu felmondas:

9.21. Ha a Biztositott széban, a Szerzédd telefonos
Ugyfélszolgalatan keresztil (4.2.2. pont), vagy a
Szerz6d6 internetes feliletén keresztil (4.2.3. pont)
csatlakozik, a Biztositott jogosult a visszaigazolas
(fedezetigazolas) kézhezvételétd| szamitott 14
(tizennégy) napon belll a Szerz6dé cimére (Id. a 9.3.
pontot) irdsban eljuttatott nyilatkozattal felmondani a
biztositasi jogviszonyt.
9.2.2.A felmondd nyilatkozat a Szerz6dd altali kézhezvétel
napjan 24 érakor Iép hatalyba.
9.2.3.A felmondas jogat akkor lehet hataridében kozoltnek
tekinteni, ha azt az Ugyfél a tizennégy (14) napos
hataridé lejarta el6tt igazolhaté modon a Szerzédének
megkdldi.
9.2.4.A hataridén belili felmondas esetén a kockazatviselés
megsziinéséig terjedd idészakra nem all fenn dijfizetési
kotelezettség.
9.2.5.Az azonnali hatalyu felmondas megtételére
rendelkezésre allé tizennégy (14) napos hatéaridé lejartat
kovetéen az Ugyfelet a tovabbiakban csak a rendes
felmondasi jog illeti meg (Id. a 9.1. pontot).
9.3.A Biztositottra vonatkozé biztositasi jogviszony rendes- vagy
az azonnali hatalyd felmondasat az alabbi cimre kell kildeni:
1325 Budapest, Pf. 355.

10. Teriileti hataly

10.1. A munkanélkiliség biztositasi esemény tekintetében a teruleti
hataly Magyarorszag terulete.

10.2.

10.3.

2. szamu melléklet

A keresbképtelenség biztositasi eseményt kivalté betegség
vagy baleset terlleti hatalya valamennyi orszagra kiterjed.

A vizelfolyas vagy vizéra elfagyasa biztositasi esemény
tekintetében a terlleti hatdly az adott biztositasi fedezettel
érintett kockazatviselési hely.

11. A dijfizetésre vonatkozé rendelkezések

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének, illetve
szolgaltatasi kotelezettségének ellenértéke. A biztositasi dijat a
biztositasi fedezetbe vont, a Biztositott és a Szerz6d6é kozott
létrejott, hatdlyos  szolgaltatasi  szerz6déssel érintett
ingatlanonként (mint kockazatviselési helyenként), az adott
ingatlanhoz kapcsolédéan vélasztott biztositasi csomagnak
megfeleléen kell megfizetni.

A biztositas éves dijfizetésl. Az éves dij fedezetet nyuijt a teljes
éves biztositasi id6szakra. Az elsé éves biztositasi dij az adott,
fedezetbe vont ingatlannal érintett biztositasi csomag
tekintetében a kockazatviselés kezdd napjan, a tovabbi éves
biztositasi dijak annak a biztositasi id6szaknak az elsé napjan
esedékesek, amely id8szakra vonatkoznak. Csomagvaltas
esetén a vizora elfagyas kockazatviselési kezdete és a
biztositasi évforduld kozotti tértidészakra jard, a vizora
elfagyas kockazatara tekintettel fizetendd dijkilonbozet a
vizora elfagyas kockazatra vonatkozé kockazatviselés kezdd
napjan esedékes.

A Csoportos Szerzédés alapjan fizetendé éves biztositasi
dija(ka)t a Szerz6d6 fizeti meg a Biztositonak.

A Szerz6d6 az altala medfizetett éves biztositasi dijnak a
Biztositottra es6 részét, valamint a Szerz6dének a Csoportos
Szerz6dés fenntartasaval kapcsolatos, egyes Biztositottak
vonatkozasaban felmerult egyszeri adminisztracios koltségét —
a Biztositott altal a Csatlakozasi Nyilatkozatban, Kiterjeszt
Nyilatkozatban, vagy Csomagvaltdé Nyilatkozatban tett
nyilatkozata alapjan — mint a biztositasi fedezetbe tartozas
ellenértékét atharitia a Biztositottra. Az atharitasra keruld
biztositasi dij 6sszegét a Biztosito altal kildoétt fedezetigazolas
tartalmazza. A Biztositott a ra atharitott dijrészt valamint az
els6é éves atharitott biztositasi dijjal egyitt fizetendé egyszeri
adminisztracios koltséget a Szerz6dd altal kiallitott szamla
alapjan az abban foglalt hataridében fizeti meg a Szerz6dd
részére.

A Csoportos Szerz6dés alapjan a Szerz6dd altal fizetendd
biztositasi dij a Szerz6d6 és a Biztositdé megallapodasa alapjan
a jovére nézve modosulhat, melynek kdvetkeztében a
Biztositott altal a Szerz6d6 részére megtéritend6 atharitott
biztositasi dij is megfeleléen moédosul.

A Szerz6dd koételes az atharitott biztositasi dij médosulasardl a
Biztositottat a médosulas hatalyba lépését legalabb 60 nappal
megeléz6en irasban értesiteni. Amennyiben a Biztositott a
modositast elfogadja, illetve nem nyilatkozik az atharitott dij
modosulasaval kapcsolatban, a modositas hatalybalépésétél
kezdve az Uj feltételeket kell alkalmazni. Amennyiben a
Biztositott nem fogadja el a médositast, jogaban all biztositasi
jogviszonyat a 9.1. pontban foglaltak szerint rendes
felmondassal felmondani.

12. Biztositasi csomagok

12.1.

12.2.

Az egyes biztositasi csomagok az alabb felsorolt Biztositasi
Esemény(ek)re nyujtanak fedezetet:

»Standard” biztositasi | ,,Prémium” biztositasi csomag
csomag
e vizelfolyas o vizelfolyas;

o keres6képtelenség

e munkanélkiiliség
»Standard Plusz” | ,,Prémium Plusz” biztositasi
biztositasi csomag csomag
o vizelfolyas e vizelfolyds
e vizora elfagyasa e vizodra elfagyasa

o keres6képtelenség

o munkanélkiiliség

A fenti Biztositasi Események meghatarozasat a vonatkozé
Kulonos Biztositasi Feltételek tartalmazzak.

13. A Biztosité szolgaltatasa

13.1.

13.2.
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A Biztositasi Esemény bekovetkezésekor a Biztosité az adott
Biztositasi Eseményre vonatkozo Kuilonos Biztositasi Feltételek
szerinti szolgaltatast nyujtja a Biztositott részére.

Ha a Biztositott rendelkezése folytan a Biztositdé a Szerzd6d6
részére teljesiti a biztositasi szolgaltatast, akkor a szolgaltatas
Osszegét a Szerz6d6 jovairja a Biztositottnak — a Szerz6dd



13.3.

13.4.

13.5.

altal részére nyujtott szolgaltatasra vonatkozé — szolgaltatasi
szamlajan.

A Biztositd a biztositasi szolgaltatast a keres6képtelenség és
munkanélkiliség események tekintetében egyidejlileg csak
egy jogcimen teljesiti. Ha a Biztositottnak a biztositasi
szolgaltatas teljesitésének tartama alatt egy masik jogcimen is
biztositasi  szolgaltatasra jogosité szolgdltatasi igénye
keletkezik, a Biztositd az els6ként bejelentett Biztositasi
Esemény alapjan teljesit mindaddig, amig ezen a jogcimen a
Biztositott szolgaltatasra jogosult.

Ha a Biztositd kockazatviselése a keres6képtelenség vagy
munkanélkiliség biztositasi események alapjan nyujtott
biztositasi szolgaltatas soran szlinik meg, akkor a Biztosité a
kockazatviselés megsziinésének idépontjat kovetben a
biztositasi 6sszeg folyositasat befejezi.

Egy Biztositottra vonatkozdan a Biztosit6 Munkanélkiliség és
kerestképtelenség miatt 6sszesen legfeljebb tizennyolc (18)
hénap szolgaltatds megfizetésére vallal kotelezettséget a
biztositas tartama alatt.

14. A biztositasi esemény bejelentése, a Biztosité teljesitése, a
teljesitéshez sziikséges iratok

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

A Dbiztositasi eseményt a Biztositott vagy az altala
meghatalmazott személy (a tovabbiakban egylttesen: a
szolgaltatast igényl6 személy) koteles a kereséképtelenség,
valamint munkanélklliség biztositdsi esemény esetén annak
bekovetkezését, vizelfolyas, illetve vizora elfagyas biztositasi
esemény esetén annak észlelését, illetve vélelmezését kdvetd
6t (5) munkanapon belil bejelenteni a Biztositénak, az alabbi
cimen illetve telefonszamon:

vizelfolyas, vizéra elfagyas kar bejelentése:

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
Vagyonkar-rendezési Igazgatésag

postacim: 1461 Budapest, Pf. 131.

e-mail: vagyonkar@unionbiztosito.hu,
telefon: 06-1-486-4245
fax: 06-1-486-4382

keresc’)’képtelenséq, valamint munkanélkliliséq kar bejelentése:
CARDIF Eletbiztosité Zrt./CARDIF Biztosit6 Zrt.

cim: 1033 Budapest Korhaz utca 6-12.
e-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu
telefon: 06-1-501-2300

Ha a szolgaltatast igényl6 személy a biztositasi esemény
bekovetkezését a Szerz6dénél jelenti be, akkor a Szerz6d6
tajékoztatja arrol, hogy a szolgéltatasi igényt milyen modon
jelentheti be a Biztositonal.

A Biztosité teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a
bejelentési és a sziikséges felvilagositasi kotelezettségek
megsértése miatt lényeges korilmények kiderithetetlenné
vélnak.

A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez szikséges, a
Biztositd részére benyljtandé dokumentumokat egyes
biztositdsi eseményekre vonatkozé Kilénds Biztositasi
Feltételek tartalmazzak.

Abban az esetben, ha a Biztosito altal kért dokumentumokat
nem, vagy hianyosan nyujtjak be, és azt a hianypoétlasra valéd
felhivast kdvetéen sem potoljak, a Biztositdé a szolgaltatasi
igényt elutasithatja, illet6leg azt a rendelkezésre all6é
dokumentumok alapjan biralja el.

A Biztosito teljesitése az elbiralashoz szikséges valamennyi
dokumentum beérkezését kovetd tizenét (15) napon belil
esedékes. A biztositdé késedelmes szolgaltatas esetén a
Polgéari Torvénykdnyvben meghatarozott késedelmi kamat
medfizetésére koteles.

A Biztositott a Baleset, illetve Betegség bekovetkezésekor
koteles indokolatlan késedelem nélkil a szikséges orvosi
ellatast igénybe venni, valamint a kezelést a gyogyitd eljaras
befejezéséig folytatni. A Biztositd jogosult a szolgaltatast
részben vagy egészben megtagadni, amennyiben a Biztositott
e kotelezettségének nem tett eleget.

15. A Biztosité mentesiilése

15.1.

A Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be a kozlési
kotelezettség megsértése esetében, illetve ha a szolgaltatast
igényl6 személy az igénybejelentés alkalmaval és/vagy a
Biztositd szolgaltatasa soran (i) a Biztositasi Eseménnyel vagy
a szolgaltatdas szempontjabdl Iényeges  korliiménnyel
kapcsolatban valétlan informéaciét kozdl vagy Iényeges
korilményt elhallgat, (i) hamis, hamisitott, vagy valétlan
tartalmu okiratot hasznal, vagy (iii) a Biztositot egyéb mddon
megtéveszti, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy

15.2.

15.3.
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be nem jelentett kérlilményt a Biztositd a kockazatviselés
kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi
esemény bekovetkezésében.
A Biztositd6 mentesil a Keres6képtelenségi szolgéltatés
teljesitése aldl, ha bizonyitast nyer, hogy a Keres6képtelenségi
biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasa idézte el6. Sulyosan
gondatlan magatartas okozta balesetnek, illetve betegségnek
mindsdil, ha:

15.2.1. a biztositasi esemény a Biztositott szandékosan
elkovetett sulyos blincselekménye folytan vagy azzal
Osszefliggésben kovetkezett be,

15.2.2. a Dbiztositasi esemény a Biztositott rendszeres
alkoholfogyasztasaval 6sszefiiggésben kévetkezett be,
igy kiléndsen, ha a Biztositott jarmivezetés kdzben
alkoholos allapotban volt (alkoholos allapotnak
tekintend6 gépjarmiivezetés kozben a 0 ezreléket
meghaladd, egyéb jarmi vezetése esetén a 2,5
ezreléket meghalado, véralkohol-koncentracio),

15.2.3. a biztositasi esemény a Biztositott boditd, kabitd, vagy
mas hasonld hatést kivaltd szerek fogyasztadsa miatti
allapotaval 6sszefliggésben, illetve toxikus anyagok
szedése miatti fliggése folytan all be, kilonos
tekintettel, ha a Biztositott jarmiivezetés kdzben
kabitoszer vagy kabité hatasu anyag hatasa alatt allt
és ez a tény a baleset bekdvetkezésében kdzrehatott,

15.2.4. a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy
érvényes forgalmi engedély nélkili gépjarmivezetése
kézben kdvetkezett be és a Biztositott mindkét esetben
mas kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett,
vagy

15.2.5. a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a
Biztositott engedélyhez kotott tevékenységet engedély
nélkul végzett, vagy

15.2.6. a biztositasi esemény a Biztositott munkavégzése
soran, a munkavédelmi szabalyoknak a Biztositott altali
sulyos megsértése miatt kovetkezett be, tovabba

15.2.7. diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi
utasitdsokat  nem tartotta be és  ennek
kovetkezményeként sz6védmeény, allapotromlas
kovetkezett be, ami megelézhet6 lett volna,

15.2.8. a biztositasi esemény Osszefliggésben all a Biztositott
nem orvosi javallatra vagy nem az el6irt adagolasban
torténd gydgyszer szedésével.

A Biztositd mentesil a Vizelfolyas illetve Vizéra elfagyasa
szolgdltatas teljesitése alél, ha bizonyitast nyer, hogy a
Vizelfolyas, illetve Vizéra elfagydsa biztositasi eseményt
jogellenesen a Biztositott, vagy a vele k6zds haztartasban élé
hozzatartozoéja szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta
vagy a Biztositott a karmegel6zési vagy karenyhitési
kotelezettségét szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
megszegte.

16. Kizarasok
16.1.

Altalénos kizérésok

16.1.1. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki arra az
esetre, ha a bekdvetkezett biztositasi esemény
kozvetlenul vagy kdzvetve 0sszefliggésben all:
(a) harci eseményekkel vagy mas haborus
cselekményekkel (jelen feltételek szempontjabdl
harci cselekménynek minésil a hadizenettel vagy
anélkil vivott haborl, hatarvillongas, felkelés,
forradalom, zendilés, térvényes kormany elleni
puccs vagy puccskisérlet, polgarhabord, népi
megmozdulas, példaul nem engedélyezett tlntetés,
vagy be nem jelentett, illetve nem engedélyezett
sztrajk, idegen orszag korlatozott célu
hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy
csak tengeri akcio, kommandé  tamadas,
terrorcselekmény),
(b) allam elleni blincselekményekkel,
felkelésekkel, vagy zavargasokkal (e feltétel szerint
allam elleni blncselekmény az, amit a Bintetd
Toérvénykdnyv annak mindsit: kiléndsen lazadas,

kémkedés, rombolas), kivéve a bejelentett
tlintetéseket,
(c) atomkarokkal (nuklearis hasadas,

nukledris reakcio, fuzid, radioaktiv-, ionizald- illetve
|ézersugarzas valamint ezek szennyezése, kivéve az
orvosilag el6irt terapias célu sugarkezelést),
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(d) fegyver, robbandszer, vegyi vagy
gyulékony anyagok hasznalataval (kivéve rendérok
esetében), vagy

(e) egyeb, hivatasosan (zdtt kockazatosnak
mindésulé tevékenységekkel, kilénésen a
buvarkodas, barlangaszat, hegymaszas, egyéni
hajozés, \vitorlazas, vadvizi evezés, tengeri
horgaszat.

Keresbképtelenségi és munkanélkliliségi kockazatokhoz

kapcsol6dé kizarasok

16.2.1. A Biztositd6 nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott
balesete vagy betegsége
(@) gépi erbvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi
jarmiben hazai vagy nemzetkodzi sportversenyen vald
részvétel kovetkeztében, vagy ilyen versenyekre valo
felkészulés soran kévetkezik be, vagy
(b) nem a szervezett Ilégi forgalom keretében
végrehatott Iégi uton valod részvétel, hanem egyéb (akar
motoros, akar motor  nélkuli) repllés  vagy
repuldsportolas kbvetkezménye, vagy
(c) hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését
biztosito sporttevékenysége soran kovetkezett be.

16.2.2. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki a
kockazatviselés kezdete el6tt meglévd betegséggel,
kéros allapottal vagy veleszlletett rendellenességekkel
(a tovabbiakban egyittesen: meglévé betegség) és azok
kovetkezményeivel okozati  Osszefliggésben  allé
eseményekre abban az esetben, ha a kockazatviselés
kezdetekor a meglévd betegségrél a Biztositott
tudomassal birt.

16.2.3. A baleset vagy betegség el6tt barmely okbol mar
karosodott, beteg, sérllt vagy csonkolt testrészek és
szervek illetve e sérulések késdbbi kdvetkezményei a
biztositasbdl ki vannak zarva.

16.2.4. A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki az olyan
szubjektiv panaszokra épllé betegségekre, amelyek
objektiv orvosi médszerekkel nem igazolhatok (példaul
migrén, vagy a gerinc egyes degenerativ betegségei
(polidiszkopatia) és azok kozvetett vagy kozvetlen
kdvetkezmeényei, stb.).

16.2.5. A Biztosité nem viseli a kockazatot, ha a Biztositott a
Biztositd kockazatviselésének kezdetekor barmilyen
jogcimen - kivéve az 6zvegyi nyugdijat - nyugdijas.

17. A panaszok bejelentése, jogorvoslat

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

A Biztositasi Feltételekkel illetve a Biztositd szolgaltatasaval
kapcsolatban felmeriilt panaszokat a Biztosité részére az
alabbi médokon és elérhetéségeken lehet bejelenteni:
(@) szoéban:
e személyesen: 1134 Budapest, Vaci at 33. alatt
talalhato Ugyfélszolgalati Irodaban
o telefonon: +361 484-4343
(b) irasban:
e személyesen vagy mas altal atadott irat utjan: 1134
Budapest, Vaci Gt 33. alatt talalhaté Ugyfélszolgalati
Irodaban
e postai uton: UNION Vienna Insurance Group
Biztosito Zrt. (1461 Budapest, Pf. 131.)
o telefaxon: +36 1 486-4390
o elektronikus levélben:
ugyfelszolgalat@unionbiztosito.hu
Ha a biztositasi szolgaltatassal kapcsolatos esetleges panasz
a Szerz6d6hoz érkezik be, a Szerz6dé a Biztositottakat a
Biztositéhoz iranyitja.
A Biztositd a szdbeli panaszt (kivéve, ha annak azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges) azonnal megvizsgalja, és
szikség szerint orvosolia. Ha a Biztositott a panasz
kezelésével nem ért egyet, a Biztositd a panaszrél és az azzal
kapcsolatos allaspontjardl jegyzékonyvet vesz fel, és annak
egy masolati példanyat a személyesen kozolt szobeli panasz
esetén a panaszosnak atadja, telefonon kézolt szébeli panasz
esetén az Ugyfélnek - indokolassal ellatott allaspontjanak
megkuldésével egyidejlleg - megkuldi.
Ha a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Biztositd
a panaszrol jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati
példanyat a személyesen kozdlt szdbeli panasz esetén az
Ugyfélnek atadja, telefonon k&zolt szdbeli panasz esetén a
panaszosnak -  indokolassal  ellatott  allaspontjanak
megkuldésével egyidejlleg - megkuldi.

2. szamu melléklet

17.5. A Biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal
ellatott allaspontjat a panasz kozlését kdveté harminc napon
belll megkuldi az tgyfélnek.

17.6. A Biztosito felligyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (1013
Budapest, Krisztina krt. 39 (Krisztina Plaza.).

levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf.: 777
kézponti telefonszam: 06/80-203-776

e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
honlap: www.felugyelet.mnb.hu

17.7. Jogok érvényesitésének egyéb férumai

Amennyiben az ugyfél a Biztositéhoz benyujtott panaszara

adott vélasszal nem ért egyet, vagy a Biztositd a

jogszabalyban elGirt hataridén belll panaszara nem valaszolt,

ugy

17.7.1. a Magyar Nemzeti Bankrol szol6 2013. évi CXXXIX.
torvény (MNB tv.) szerinti fogyasztovédelmi
rendelkezések megsértésének kivizsgalasara
irdnyulé panasz esetén a Magyar Nemzeti Bank
Pénzigyi Fogyasztovédelmi Kézpontjahoz fordulhat
(ugyfélszolgalati cim: 1013 Budapest, Krisztina krt.
39, levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest BKKP Postafiok: 777; tel: +36-80-203-776;
web: www.mnb.hu/fogyasztovedelem; e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu),

17.7.2. a szerz6dés létrejottével,  érvényességével,
joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos panasz esetén a Pénzlgyi Békéltetd
Testiilet el6tt kezdeményezhet eljarast (levelezési
cim altalanos Ugyekben: 1525 Budapest Pf. 172;
telefon: +36-80-203-776; e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy

17.7.3. a polgari perrendtartéds szabalyai szerint birésaghoz
fordulhat.

18. Egyéb rendelkezések

18.1 A Biztositd a hozza eljuttatott adatokat, bejelentéseket és
jognyilatkozatokat csak akkor kételes hatalyosnak tekinteni, ha
azokat irasban vagy elektronikus formaban juttattak el hozza.
Jelen megkotés nem érinti a Biztositott jogat ahhoz, hogy a
Biztositasi Feltételekkel vagy a Biztositd szolgaltatasaval
kapcsolatban széban panaszt terjeszthessen el6.

18.2 A biztositasb6l eredé igények a biztositasi esemény
bekovetkeztétdl szamitott 2 év elteltével eléviilnek.

18.3 Az itt nem szabalyozott kérdésekben a hatdlyos magyar
jogszabalyok az iranyadok.

18.4 A biztosité f6bb adatai

Név: UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
Internetoldal: www.unionbiztosito.hu
Székhelye: 1082 Budapest, Baross u. 1.
Postacim: 1461 Budapest, Pf. 131.
Cégjegyzék szama: Févarosi Torvényszék Cg. 01-10-041566
Telefon: (36-1) 486-4343 (ugyfélszolgalat)
Hatésagi engedély: Magyar Nemzeti Bank H-EN-11-113/2016
E-mail: info@unionbiztosito.hu

Karbejelentés: vagyonkar@unionbiztosito.hu

Fellgyeleti szerv: Magyar Nemzeti Bank www.mnb.hu
1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Postacim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
18.5 A biztositési titok, a személyes adatok kezelésének elvi és
gyakorlati tudnivaléi: A biztositasi titokra, illetve a személyes
adatok kezelésére vonatkozd mindenkor hatalyos toérvényi
szabalyozasnak megfelel eljarast, illetve szabalyozast a
Biztositd hatalyos "Adatvédelmi tajékoztatdja" tartalmazza.
Amennyiben az "Adatvédelmi tajékoztato"-ban foglaltak az
annak tartalmat meghatarozé hatalyos jogi szabalyozas
megvaltozédsa folytdn modosulnak, a Biztosité errél a
Szerzédét illetve a Biztositottat értesiti.
18.6 A fizet6képességgel és a pénziigyi helyzettel kapcsolatos
[elentés kozzététele
A Biztosité a fizetbképességérdl és a pénzlgyi helyzetérdl
készllt jelentést a torvényi rendelkezésnek megfelelé6 modon
és idében honlapjan (www.unionbiztosito.hu) teszi k6zzé.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A biztositasi titok, a személyes adatok kezelésének elvi és gyakorlati
tudnivaloi

A Biztosité és viszontbiztosité adatkezelésének jogalapjat a Biztositasi
Torvény és az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
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informacioszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban:
Info tv.) teremti meg.

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhets. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az
adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell

lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak

megvaldsulasahoz elengedhetetlen,

a cél elérésére alkalmas. A

személyes adat csak a cél megvalosulasahoz szikséges mértékben és
ideig kezelhetd.

A jelen Biztositasi Feltételek alapjan létrejott biztositasi jogviszonnyal

kapcsolatos személyes adatok

tekintetében a Biztositd6 mindsil

adatkezel6nek.

A biztositasi titok, lizleti titok

1. A Biztositd koteles a mindenkor hatalyos biztositasi torvényben
meghatérozott biztositasi és Uzleti titokra vonatkozd szabalyokat
maradéktalanul betartani.

2. A Biztositd a feladatai ellatasahoz az lgyfelei azon biztositasi titkait,

személyes
szerzddéssel,

adatait jogosult
|étrejottével,

kezelni, amelyek a biztositasi
nyilvantartdsaval, a szolgaltatassal

Osszefliiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerzddés

megkotéséhez,
biztositasi

modositasahoz,
szerz6désbol

allomanyban tartdasahoz, a
szarmazd kovetelések megitéléséhez

sziukséges vagy a biztositasi térvényben meghatarozott egyéb cél
lehet. A Biztositd Ugyfelének mindsul a szerz6d6, a biztositott, a
kedvezményezett, a karosult, a biztosit6 szamara szerz6déses
ajanlatot tett és a biztosito szolgaltatasara jogosult mas személy.

3. Fentiektdl eltér6 célbdl végzett adatkezelést a Biztosité csak az
ugyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas az érintett
akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa. A hozzgjarulas
megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany és annak
megadasa esetén részére nem nyujthatd elény. Az Info tv-ben és a
Bit.-ben meghatarozott esetben az adatkezelés a hozzajarulas
hianyaban is megvaldsulhat.

4. Biztositasi titok minden olyan — mind&sitett adatot nem tartalmazo -, a

Biztosito
tgyfeleinek személyi kortlményeire, vagyoni

rendelkezésére all6 adat, amely a Biztositd egyes

helyzetére, illetve

gazdalkodasara vagy a Biztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik.

5. A Biztositdé és a viszontbiztositdé a Biztositott altal

barmilyen

formaban megadott személyes adatot — értve ezalatt az egészségi
allapotra vonatkozé személyes adatot is — biztositasi titokként kezeli
és dolgozza fel.

6. Személyes adat az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kilénésen
az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai,

fiziologiai,

mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis

azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az
érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat biztositasi
titoknak min&siil. Amennyiben a személyes adat az ligyfél egészségi

allapotara, kéros szenvedélyére vonatkozik, ugy az Info tv. szerint az
kilénleges adatnak mindsdl.

10.

Az Ugyfél egészségi allapotaval

Osszefliggd az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szold térvényben (a tovabbiakban:
Eliak.) meghatarozott egészséguigyi adatokat a biztosité a 2. pontban
meghatarozott célokbdl, az Eliak. rendelkezései szerint, kizardlag az
érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

7. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil — ha a

térvény masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a

11.

Biztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a Biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen
modon hozzajutottak.

8. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha:

a)

b)

c)

9. A

a Biztositd, a biztositaskozvetitd ligyfele vagy annak képvisel6je
a kiszolgaltathatd biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozéan irasban felmentést ad,

a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény
(Bit.) alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

a biztositd vagy a viszontbiztositd &altal megbizott tanusito 12.
szervezet és alvallalkozoja ezt a tanusitasi eljaras lefolytatasa
keretében ismeri meg.

Bit. 138. §-aban meghatarozott titoktartasi

esetekben a 13.

kotelezettség nem all fenn:

a)
b)

c)

a feladatkorében eljaré Felugyelettel,

a nyomozas elrendelését kdvetéen a nyomozé hatdsaggal és

az Ugyészséggel, 14.
bintetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban,
kézigazgatasi hatarozatok birésagi fellilvizsgalata soran eljaré

2. szamu melléklet

birésaggal, a birésag altal kirendelt szakért6vel, tovabba a
végrehajtasi Ugyben eljar6 6nallé birésagi végrehajtoval, a
természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaro
féhitelezbvel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfelligyelével, birésaggal,

d) felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfelugyel6vel,
rendkivili vagyonfeltigyel6vel, felszamoloval,
e) a hagyatéki lgyben eljar6 kozjegyzével, tovabba az altala

kirendelt szakértével,
f) az adéhatdésaggal,
a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,
a feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,
i) a feladatkorében eljaré6 gyamhatosaggal,
) az egészségugyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2)
bekezdésében foglalt esetben az egészségligyi
allamigazgatasi szervvel,
torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos
informaciogydjtésre felhatalmazott szervvel,
) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint
egyuttbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal,
az allomanyatruhazas keretében atadasra kerild biztositasi
szerz6dési allomany tekintetében - az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd biztositéval,
a kiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok
tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel, tovabba a
kényvvizsgaloi feladatok ellatdsahoz szikséges adatok
tekintetében a kdnyvvizsgaloval,
fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott
kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiiinek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok 4altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli biztositdval,
biztositaskozvetitével,
p)  afeladatkérében eljaré alapvetd jogok biztosaval,
q) a feladatkérében eljar6 Nemzeti  Adatvédelmi
Informaciészabadsag Hatésaggal,
r felszamolo szervezeteket nyilvantarté hatésaggal.
szemben, ha az a)-j) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli
megkereséssel fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy
a biztositasi szerz6dés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy az o) — p) pontban
megjelolt szerv vagy személy kizarélag a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldini. A cél és a jogalap
igazolasanak mindsil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjelblése is.
Az f) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége
abban az esetben nem all fenn, ha adélgyben, az addhatésag

n)

o)

és

felhivdsara a Biztositét torvényben meghatarozott korben
nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzédésbdl
ered6  adokotelezettség ald esé  kifizetésrél  torvényben

meghatarozott adatszolgaltatasi kételezettség terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a
hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrol szolé 2013. évi
CCXXXVII. tv.-ben meghatarozott pénziigyi intézménnyel szemben a
pénzlgyi szolgaltatasbol eredd kdveteléshez kapcsolddd biztositasi
szerz6dés vonatkozasaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli
megkereséssel fordul a biztositdbhoz, amely tartalmazza az ugyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd éltal az
addhatodsag felé torténé adatszolgaltatas a Magyarorszag Kormanya
és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kdzétt a nemzetkozi
adélgyi megfelelés elémozditasarél és a FATCA szabalyozas
végrehajtasardl szol6 Megallapodas kihirdetésérél, valamint az ezzel
Osszefliiggd egyes torvények modositasardl szolo 2014. évi XIX.
térvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nemzetkdzi kdzigazgatasi egyuttmikodés
egyes szabalyairdl szolé 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban:
Aktv.) 43/B-43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében meril ki.
Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositd altal az
addhatosag felé torténd adatszolgaltatdas az Aktv. 43/H. §-aban
foglalt kotelezettség teljesitésében mertil ki.

A tovabbitott személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott 5 év
elteltével, az ligyfél egészségi allapotaval 6sszefliggbé adatok vagy az
adatvédelmi torvény szerint kildnleges adatnak mindsulé adatok
tovabbitasa esetén 20 év elteltével a Biztosito koteles térdlni.

A Biztositd az Ugyfelet nem tajékoztathatja a nyomozé hatésag és
lgyészség, a nemzetbiztonsagi szolgalat, valamint a kilén
torvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

eszkodzok alkalmazasara, titkos informacioé gyljtéseére felhatalmazott

szerv részére torténd adattovabbitasrol.

Nem lehet biztositédsi titokra hivatkozassal visszatartani az

informaciot a kézérdekli adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl

nyilvanos adatra vonatkozé6 — az Info tv.-ben meghatarozott —
adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. A Biztosité a tovabbitott
adatokrol nyilvantartast vezet. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdél az egyes
tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) a jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgéalatok elvégzése
céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mingsulé
adatok atadasa.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) Az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes
tgyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithaté meg.

b) A jogalkotds megalapozasa és a hatasvizsgdlatok elvégzése
céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem mingsulé
adatok atadasa.

c) A pénzugyi konglomeratumok kiegészité felugyeletérdl szélo
torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd
adatatadas.

d) A Biztositd altal a harmadik orszagbeli Biztositohoz vagy

harmadik orszagbeli adatfeldolgozéd szervezethez (harmadik
orszagbeli adatkezeld) torténd adattovabbitas abban az esetben:
e ha a Biztosit6 Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
vagy
e ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az
adattovabbitasnak térvényben meghatérozott adatkére, célja
és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfelel6 szinte az informacios
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolo
2011. évi CXII. térvény 8. § (2) bekezdésében meghatarozott
barmely moédon biztositott.
A Dbiztositasi titoknak min6silé adatoknak masik tagallamba
torténd tovabbitasa esetén a belfdldre torténd adattovabbitasra
vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.
A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban
az esetben, ha:
a) a magyar binuld6zé szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas
alapjan kulfoldi blnlldozé szerv irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabdl - irdsban kér biztositasi titoknak minésulé
adatot a Biztositotdl.
a pénzugyi informaciés egységként mikodd hatésag a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol sz0616 térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kiilféldi pénzugyi informacios egység
irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irasban kér
biztositasi titoknak mindsiil6é adatot a Biztositotol.
A Biztositd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az Ugyészség, tovabba az
lgyész jovahagyasaval a nyomozé hatésag irasbeli megkeresésére
akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel
arra, hogy a biztositasi tgylet:
a) a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben
foglaltak szerinti kabitoszerrel visszaéléssel, Uj pszichoaktiv
anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy |6szerrel
visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy
blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel,
a Binteté Torvénykonyvrél szold 2012. évi C. torvény szerinti
kabitoszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklasaval, koéros
szenvedélykeltéssel vagy kabitészer készitésének
elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel,
terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal
vagy robbantdszerrel visszaéléssel, |6fegyverrel vagy |6szerrel

b)

b)

visszaéléssel, pénzmosassal, blnszévetségben vagy
blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel van
Osszefliggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban
az esetben, ha a Biztosito az Eurdpai Uni6 altal elrendelt pénzigyi és
vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol szolé térvényben
meghatarozott bejelentési kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az Uzleti titok sérelmét a feligyeleti
ellenérzési eljaras soran az 6sszevont alapu felligyelet esetében a
csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyité tagja
részére tortené atadasa.

A Biztosité a Bit. 149.§. (1) §-aban foglalt felhatalmazas alapjan az
altala szervezett veszélykdzosség érdekeinek megdvasa végett — a
jogszabalyokban foglalt vagy szerzédésben vallalt kdtelezettségeinek
teliesitése  soran a  szolgaltatasok  jogszabalyoknak  és
szerz6déseknek megfeleld teljesitése, a biztositasi szerzédésekkel

2. szamu melléklet

kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel
fordulhat mas biztositéhoz az e biztositd altala kezelt élet-, baleset-
és egészségbiztositasi szerzédésekben rogzitett adatok részére
torténd kiadasa érdekében. A Biztositdé ezen adatokat a Bit-ben
meghatarozott idétartamon at kezelheti.

A szerz4d6 / biztositott a Biztosito altal megkeresés utjan atvett és kezelt

22.

23.

Bit. szerinti adatokrol tajékoztatast kérhet.

Adatfeldolgozasi tevékenységet kizarélag erre iranyuld megbizasi
szerzGdés alapjan, kiszervezett tevékenység keretében jogosultak
harmadik személyek végezni. Az ligyfél adatait kizardlag a Biztosito
erre feljogositott munkatarsai, megbizott biztositaskozvetitdi, illetve a
Biztosito részére kilén szerzédés keretében adatfeldolgozasi- vagy
kiszervezett tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik
meg, a Biztosité altal meghatarozott terjedelemben és a
tevékenyseégik végzéséhez sziikséges mértékben.

Biztositd kotelezettséget véllal arra, hogy megfelelé technikai
adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkezik, amely megvaldsitja a
biztositasi titok védelmét.

A személyes adatok kezelése

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Az Ugyfél kérésére a Biztositd koteles az 4dltala vezetett
nyilvantartdsokban tarolt sajat adatairdl tajékoztatast adni és az
ugyfeél altal kezdeményezett valtozasokat adatbazisan atvezetni.
Amennyiben a biztositasi szerzddés feltétele a leendd ugyfél orvosi
vizsgélata, akkor az lgyfél az elvégzett vizsgalatok eredményeit az
egészségligyrél szélé 1997. évi CLIV. toérvény értelmében az
egészseégugyi szolgaltatéonal ismerheti meg.

Az elhunyt személyhez kapcsolodd adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi rendelkezések az
iranyadok. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokose, illetve a biztositasi
szerz8désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A Biztositd a személyes — és azon belul a kilénleges — adatokat a
biztositasi jogviszony fennallasanak idején valamint azon id&tartam
alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithet6. A Biztosit6 a létre nem jott biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatban is csak addig kezelheti a tudomasara
jutott adatokat, amig a szerz6dés létrejottének meghiusulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd.

Telefonon t6rténd panaszkezelés esetén a szolgaltaté és az lgyfél
kozotti telefonos kommunikaciot a szolgaltatd hangfelvétellel rogziti,
és a hangfelvételt 6t évig megérzi.

A Biztositoé koteles tordIni minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel
vagy létre nem jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot,
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.
Az érintett barmikor tajékoztatasat kérhet személyes adatai
kezelésérdl, kérheti a személyes adatainak helyesbitését, valamint
személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését
vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére a Biztosité 25 napon belll tajékoztatast ad az
érintett altala kezelt, illetve az &ltala vagy rendelkezése szerint
megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarél, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
az adatvédelmi incidens korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.
Adatok helyesbitése illetve toérlése esetén a Biztositd értesiti az
érintettet, tovadbba mindazokat, akik részére az adatokat korabban
adatkezelés / adatfeldolgozas céljabdl tovabbitottak.

Az Infotv. értelmében a jogszabalyban meghatarozott esetekben az
érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, kilonésen

a) ha a személyes adatok vagy tovabbitasa kizardlag az
adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés
esetén;

ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen
Uzletszerzés, kodzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik.

A Biztosité a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott
legrévidebb id6én belil, de legfeliebb 15 napon belll megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezét irasban tajékoztatja.

Az érintett a jelen fejezetben meghatarozottak vonatkozasaban a
Biztositohoz fordulhat az alabbi elérhetéségeken:

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.

Székhely: 1082 Budapest, Baross u. 1.

Levelezési cim: 1461 Budapest, Pf. 131.

b)
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32.

Cégjegyzékszam: 01-10-041566

Székhely allama: Magyarorszag

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-57651/2012.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6vel szemben

birésaghoz fordulhat vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésagnal bejelentéssel vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok

kezelésével, illetve a kozérdeki adatok vagy a k6zérdekbdl nyilvanos
adatok megismeréséhez fliz6dé jogok gyakorlasaval kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall.

A  Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
elérhetésége:

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;

posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5,;

honlap: www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

KULONOS BIZTOSITASI FELTETELEK

Kereso6képtelenségi kockazat

Az UNION Vienna Insurance Group Biztositdé Zrt. (a tovabbiakban:
Biztosito) a jelen Kulonds Biztositasi Feltételek alapjan dij ellenében arra
vallal koételezettséget, hogy az 1. pontban meghatarozott biztositasi
esemény kockazatviselési idészak alatt torténd bekovetkezése esetén a
2. pontban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen Kuilonds Biztositasi

Feltételekben foglaltak a ,Prémium” és

JPrémium Plusz” biztositasi csomagra vonatkoznak, és a Biztositd

.Cseppnyi

Biztonsag” elnevezésili csoportos biztositasra vonatkozo

Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1.

2.

A biztositasi esemény

1.1.E KuUlénds Biztositasi Feltételek szempontjabol biztositasi
esemény a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt
bekdvetkezett, Betegségbdl vagy Balesetbél ered6 60 napot
meghaladé keres6képtelenségbdl eredd folyamatos
betegallomanya.

1.2.Keres6képtelen az, aki Betegsége vagy Balesete miatt
munkajat nem tudja ellatni, aki fekv&beteg-gyogyintézeti
ellatdésban Baleset, vagy Betegségének megallapitasa vagy
gyogykezelése miatt részesul, illetve az a személy, akit
kozegészségugyi okokbdl foglalkozasatol eltiitanak és mas
beosztast nem kap, vagy akit kozegészségligyi okokbol
hatésagilag elklldnitenek, tovabba aki jarvanyugyi, illetéleg allat-
egészségugyi zarlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és
mas munkahelyen (munkakoérben)  atmenetileg sem
foglalkoztathatd, és a kereséképtelenség elbirdlasara és
igazolasara jogosult orvos vagy korhaz altal igazoltan, sajat
jogon keres6képtelen allomanyban van.

1.3.A Dbiztositdsi esemény bekdvetkezésének iddpontia a
Keres6képtelenség 61. napja.
1.4.E KuUlonés Biztositasi Feltételek szerint kizarélag a

kockazatviselés tartama alatt, a kockazatviselés kezdetéhez
képest el6zmény nélkll bekdvetkezett Baleset vagy Betegség
kovetkezményei mindstilnek biztositasi eseménynek.

A Biztosit6 szolgaltatasa

2.1.A biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a Biztositd az alabbi

rendelkezések szerinti szolgaltatast nyuijtja:

2.1.1. A Biztosité havonta egy alkalommal (i) medfizeti a Biztositott
részére a Biztositott altal megjeldlt bankszamlaszamra torténd
atutaldssal, vagy (ii) a Biztositottnak az Altalanos Biztositasi
Feltételek 13.2. pont szerinti rendelkezése folytan a Biztositd a
Szerz8dd részére teljesiti a biztositasi szolgaltatast, mely
szolgaltatas 6sszegét a Szerz6d6 jévairja a Biztositottnak — a
Szerz6dd altal részére nyujtott szolgaltatasra vonatkozé —
szolgaltatdsi szadmlajan a 2.1.2. pont szerinti biztositasi
Osszeget, ha a Biztositott a szolgaltatasra vald jogosultsagat a
3. pont szerint igazolta.

2.1.2.A jelen Kulonés Biztositasi Feltételek szerinti biztositasi
esemény bekovetkezése esetén a biztositasi 6sszeg: 6.000 Ft.

2.1.3.A Biztosit6 a szolgaltatas teljesitését a Biztositottnak a
Biztositd orvosa altali felllvizsgalatdahoz vagy egyéb orvosi
vizsgalathoz kétheti.

2. szamu melléklet

kockazatviselés megsziinéséig,(iii) de legfeljebb ugyanazon
eseménybdl szarmazo, hat (6) havi szolgaltatas kifizetéséig.

2.1.5.A biztositas tartama alatt a Biztositd egy Biztositottra
vonatkozéan keres6képtelenség cimén dsszesen legfeljebb
tizennyolc (18) honapig vallalja a szolgaltatas teljesitését. A
tizennyolc (18) havi szolgéltatast kdvetben a biztositasi
jogviszony megszinik.

2.1.6.Ha a Biztositott a biztositasi szolgaltatdas megsziinését kovetd
hatvan (60) napon belll a korabbi biztositasi eseményt kivaltd
ok vagy annak kdévetkezménye miatt Gjbol Keresdképtelenné
valik, akkor az ilyen Keres6képtelenséget a Biztosito az el6z6
biztositasi esemény folytatasaként tekinti és az UGjbdli
Keres6képtelenség bekovetkezése utan azonnal szolgaltat
amennyiben a korabbi szolgaltatdas mértéke a 2.1.4. pontban
jelzett hat (6) havi limitet nem érte el. A hatvan (60) napon bell
mas okbol keletkezd, vagy a biztositasi szolgaltatas
megsziinése utan tébb mint hatvan (60) nappal bekoévetkez6
kereséképtelenséget a Biztosité az 1. pontban leirtak szerint Uj
biztositasi eseménynek tekinti.

3. A Biztosito teljesitése, a teljesitéshez sziikséges dokumentumok

3.1.A Biztositd a teljesitési kotelezettségének megallapitdsahoz a
kovetkezé dokumentumokat kéri:

3.1.1. a biztositasi szolgaltatast igénylé személy altal kitoltott

szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyt,

Baleset esetén a baleseti jegyz6kdnyv masolatat (ha

ilyen késziilt),

ha a Biztositasi Esemény kulféldon torténik, az idegen

nyelven kidllitott dokumentumok hitelesitett magyar

forditasat,

3.1.4. az ,Orvosi igazolas a keresOképtelen allomanyba

vételrél” elnevezésii nyomtatvany masolatat,

a keres6képtelenség elbiralasara és igazolasara jogosult

orvos vagy korhaz altal kiallitott olyan igazolas vagy

egyéb dokumentum masolatat, amely tartalmazza a

keres6képtelen allapotban tartds alapjaul szolgalo

betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését és/vagy

BNO kodjat,

az ,Orvosi igazolas a folyamatos keresdképtelenségrél”

elnevezésii nyomtatvany masolatat,

3.17. a Biztositott személyi igazolvanyanak és

lakcimkartyajanak (ha van) masolatat,

ha koérhazi apolas is tortént: a korhazi zardjelentés

masolatat,

3.1.9. a kezel6orvos, haziorvos orvosi nyilatkozatat a
Biztositasi Esemény hatterében all6 alapbetegség(ek)
megnevezésével, ill. els6 diagnosztizalasuk pontos
idépontjaval,

3.1.10. a véralkohol- vizsgalat eredményét (ha készllt),

3.1.11. Kozuti baleset esetén renddrségi hatarozat, az idegen
nyelven kidllitott hatésagi dokumentumok hitelesitett
magyar forditasaval,

3.1.12. irasbeli (illetve elektronikus Uton kiild6tt) visszaigazolas
(fedezetigazolas).

3.2.Az els6 szolgaltatast a Biztositd akkor teljesiti, ha a Biztositott
igazolta, hogy (i) tébb mint 60 napja folyamatosan
keres®képtelen allomanyban van és (ii) az altala benyuijtott vizmi
szamlat a keres6képtelen allomanyba kerilését kovetéen
allitottak ki.

3.3.Tovabbi szolgaltatdst az 1. és 3.2. pont szerinti feltételek
fennallasa esetén a Biztositdé abban az esetben nyujt, ha a
Biztositott igazolja, hogy az altala legutobb benyujtott igazolas
keltét kovetd id6északban is Ujabb 30 (harminc) napot
folyamatosan kereséképtelen allomanyban van/volt.

3.4.Ha a Biztositott a folyamatos keres6képtelenség fennallasat
késedelmesen igazolja, a Biztosité visszamendleges hatallyal
teljesiti a szolgaltatast abban az esetben, ha a Biztositott potolja
az igazolast, de a késedelem miatt felmeriilt kamatot, egyéb
koltséget a Biztosité nem fizet.

3.5.A Biztosit6 a biztositasi szolgaltatast egyidejileg csak egy
jogcimen (vagy Keres6képtelenség, vagy Munkanélkiliség
jogcimén) teljesiti. Ha a Biztositénak masik biztositasi esemény
jogcimén is szolgaltatasi kotelezettsége keletkezik, akkor a
Biztositd mindaddig az els6ként bejelentett biztositasi esemény
alapjan teljesit, amig ezen a jogcimen az adott Biztositott
szolgaltatasra jogosult.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.8.

2.1.4.Egy adott biztositasi esemény miatt a Biztosité téritési 4. Varakozasiidé
kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik az itt A Biztosito a Betegség miatt bekdvetkezett keres6képtelenné valas
felsoroltak kozll a leghamarabb bekodvetkezik: (i) a Biztositott esetében a kockazatviselés kezdetétdl szamitandé harminc (30) napos

keresOképtelenségének  megsziinéséig, vagy (i)

a varakozasi id6t hataroz meg. Ha a Biztositott Betegsége a varakozasi id6
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alatt kovetkezett be, a Biztositdé az emiatt bekdvetkezett
keres6képtelenség esetében sem a varakozasi id6 alatt, sem annak
lejartat kdvetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast. A Biztosito a Baleset
kovetkeztében bekovetkezett keresdképtelenség esetére varakozasi idét
nem hataroz meg.

5.  Kizarasok
5.1.A Biztosito kockazatviselése - az Altalanos
Feltételekben foglaltakon tul - nem terjed ki:
5.1.1. a Biztositott velesziletett rendellenességével 6sszefliiggd
keres6képtelenségre,
az adott biztositott vonatkozasdban az olyan
keresBképtelenségre, amely a kockazatviselés kezdetét
megel6z6 két évben mar fennalldo vagy fellépd
betegségének, sérilésének, egészségkarosodasanak
koévetkezménye,
aszténiaval, depresszidval és mas mentalis
rendellenességekkel kapcsolatos keres6képtelenségre,
nem balesetbdl eredd (pl.: poszt-traumatikus stressz
szindréma) pszichiatriai vagy pszicholdgiai kezeléssel
kapcsolatos keres6képtelenségre,
detoxikaloval, alvasterapiaval
keres6képtelenségre,
alkohol elvoné
megszintetésére
keresGképtelenségre,
geriatriai vagy gerontologiai
keres6képtelenségre,
rehabilitaciéval,
keresBképtelenségre,
gyogypedagogiaval,
keresGképtelenségre,
gyogytornaval, fizio-
furdékuraval,
keresGképtelenségre,
orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasokkal, (példaul kozmetikai, kozmetikai és
plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos
keres6képtelenségre,
mesterséges megtermékenyités vagy fogamzasgatlas
valamennyi formajaval kapcsolatos vizsgalattal
Osszefliggd keresdképtelenségre,
anyasaggal Osszefliggé kereséképtelenségre (kivéve a
balesetbél ered6 keresképtelenséget), mint:
5.1.13.1. terhességgel, mlvi terhesség megszakitassal
és sziléssel, valamint gyermekapolassal
kapcsolatos i kereséképtelenségre,
5.1.13.2. gyermekapolasi tappénz,
5.1.13.3. GYES-en, GYED-en
keres6képtelensége,
olyan keresOképtelenségre, amely alatt a Biztositott
jovedelemszerz6 tevékenységet folytat,
5.1.15. olyan keresGképtelenségre, amely nem a Biztositott
egészségi allapota miatt kdvetkezett be,
5.2.Amennyiben = Magyarorszag bevezeti a  sorkatonasag
intézményét, vagy mas, ezzel egyenértéki honvédelmi
kotelezettséget, ugy a Biztositdé a Biztositott ezen kételezettség-
teljesitése alatt fennalld keres6képtelenséget nem tekinti
biztositasi eseménynek és ilyen cimen szolgaltatast sem teljesit.

Biztositasi

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5. kapcsolatos

5.1.6. kura,

iranyul6

illetve drogfliggéseg
kezelés miatti
5.1.7.

kezeléssel kapcsolatos

5.1.8. utébgondozassal kapcsolatos

5.1.9. logopédiaval kapcsolatos

5.1.10. és fizikoterapiaval, masszazzsal,
fogyokuraval kapcsolatos

5.1.11.

5.1.12.

5.1.13.

1évé Biztositott

5.1.14.

Munkanélkiiliségi kockazat

Az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. (a tovabbiakban:
Biztosito) a jelen Kiilonds Biztositasi Feltételek alapjan dij ellenében arra
véallal kotelezettséget, hogy a 1. pontban meghatarozott biztositasi
esemény kockazatviselési id6szak alatt torténd bekdvetkezése esetén a
2. pontban meghatarozott szolgaltatast nyujtja.

Jelen Kilonos Biztositasi Feltételekben foglaltak a ,Prémium” és
LPrémium Plusz” biztositasi csomagra vonatkoznak, és a Biztositd
,Cseppnyi Biztonsag” elnevezésl csoportos biztositasra vonatkozé
Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1. A biztositasi esemény

1.1.E KuUlénds Biztositasi Feltételek szempontjabdl biztositasi
eseménynek mindsll, ha a kockazatviselés tartaman belll, a
varakozasi id6 leteltét kdvetéen a Biztositott munkaviszonya
onhibajan kivll, sajat akarata ellenére megszinik, majd ezt
kovetden az illetékes Munkaligyi Kézpont hatvan (60) egymast
kévetd napot meghaladdan allaskereséként nyilvantartja.

1.2.Munkaviszony:

2. szamu melléklet

1.2.1. A Biztositott legalabb 6 honapja folyamatos*, legalabb 30
oras hatarozatlan ideji munkaviszonnyal rendelkezik olyan
munkaltatonal, aki Magyarorszagon van bejegyezve,

1.2.2. A Biztositott nem all sajat maganak, barmely
hozzatartozéjanak vagy olyan tarsasag alkalmazasaban,
melyben ezen személyek iranyitasi joggal rendelkeznek.

1.2.3. A Biztositott nem nyugdijas, rokkantnyugdijas.

*A biztositasi szerzédés tekintetében a 6 hénapos folyamatos

munkaviszonyba nem szamit bele a terhességi gyermekagyi

segély, GYED, GYES ideje, a munkaltatoi rendes felmondasi
tilalom id6szaka, illetve az egybefliggéen 60 napot meghaladé
téappénz idészaka.

1.3.A biztositasi esemény bekdvetkezésének idépontja a Biztositott
allaskeres6ként (munkanélkiliként) nyilvantartott allapotanak 1.
napja.

1.4.E Kulénos Biztositasi Feltételek szerint kizardlag a Biztositottnak
a kockazatviselés tartama alatt - a kockazatviselés kezdetéhez
képest elézmény nélkil - bekdvetkezett vétlen és a Biztositott
akaratan kivuli ok miatti allaskeres6vé (munkanélkilivé) valasa
mindsll biztositasi eseménynek.

2. A Biztosité szolgaltatasa
2.1.A biztositasi esemény bekovetkezése esetén a Biztositd az
alabbi rendelkezések szerinti szolgaltatast nyujtja:

2.1.1. A Biztosit6 havonta egy alkalommal (i) medfizeti a
Biztositott részére a Biztositott altal megjeldlt
bankszamlaszamra torténd atutalassal, vagy (i) a
Biztositottnak az Altalanos Biztositasi Feltételek 13.2.
pont szerinti rendelkezése folytan a Biztositdé a Szerz6dé
részére teljesiti a biztositasi szolgaltatast, mely
szolgdltatas Osszegét a Szerz6dé jovairja a
Biztositottnak a Szerzdd6 Aaltal részére nyujtott
szolgdltatasra vonatkozé6 — szolgaltatasi szamlajan a
2.1.2. pont szerinti biztositasi 6sszeget,, ha a Biztositott
a szolgaltatasra vald jogosultsagat a 4. pont szerint
igazolta.

A jelen Kulénos Biztositasi Feltételek szerinti biztositasi
esemény bekOvetkezése esetén a biztositasi dsszeg:
6.000 Ft.

Egy adott biztositasi esemény miatt a Biztosito téritési
kotelezettsége addig az idépontig all fenn, amelyik az itt
felsoroltak koézul a leghamarabb bekdvetkezik: (i) a
Biztositott allaskeres6ként torténé nyilvantartasanak
megsziinéséig, vagy (i) a kockazatviselés
megsz(inéséig, (iii) de legfeljebb hat (6) havi szolgaltatas
kifizetéséig.

Ha a Biztosité szolgaltatasi kotelezettsége a 2.1.3. (i)
pontban feltiintetett ok miatt megsziint, akkor a Biztositd
szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag abban az esetben
nyilik ujra meg, ha a Biztositott a megsziinést kdvetéen
ismételten Munkaviszonyt létesitett, majd azt kovetSen
ismételten munkanélkulivé valt.

Ha a Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége hat (6) havi
szolgaltatas kifizetése miatt szlint meg, akkor a Biztosité
szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag abban az esetben
nyilik Gjra meg, ha (i) a Biztositott a megsziinést
kdvetéen ismételten Munkaviszonyt létesitett, majd azt
kovetéen ismételten munkanélkllivé valt és (i) a
kockazatviselés emlitett okbdl torténé megsziinése és az
Ujbéli munkanélkilivé valas kozoétt hat (6) hoénapos,
dijfizetéssel fedezett idészak eltelt.

A biztositas tartama alatt a Biztosité egy Biztositottra
vonatkozéan munkanélkiliség cimén  Osszesen
legfeljebb tizennyolc (18) hénapig vaéllalja a szolgaltatas
teljesitését. A tizennyolc (18) havi szolgaltatast kdvetéen
a biztositasi jogviszony megszlnik.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

3. Varakozasi idé

A Biztositd a munkanélkilivé vélas esetében a kockazatviselés
kezdetétél szamitandd 90 (kilencven) napos varakozasi idét hataroz
meg. Ha (i) a Biztositott munkaviszonyat megsziinteté irasbeli
jognyilatkozat a varakozasi id6 alatt kelt, vagy (i) a Biztositott
munkaviszonya a varakozasi id6 alatt sziint meg, a Biztosité az emiatt
bekovetkezett munkanélkilliség esetében sem a varakozasi idé alatt,
sem annak lejartat kdvetéen nem nyuijt biztositasi szolgaltatast.

4. A Biztosito teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok
4.1.A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a
kovetkezd dokumentumokat kéri, illetve kérheti:
4.1.1. a biztositasi szolgaltatast igényld személy altal kitoltott
szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyt,
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2. szamu melléklet

4.1.2. a munkaltatd altal kitoltétt ,gazoldlap a munkanélkuli esemény bekovetkezése esetén a 4. pontban meghatarozott
jaradék megallapitasahoz” elnevezésli nyomtatvany
masolatat,

4.1.3. az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar — a biztositasi
jogviszonyrol és egészségbiztositasi ellatasokrdl szolo -
igazolvanyanak masolatat,

4.1.4. a

munkaltaté altal kitoltétt igazolds masolatat a

munkaviszony megsziinésérdl,

4.15. a

munkaviszonyt megszuntetd irasbeli jognyilatkozat

(felmondas vagy k6z6s megegyezés) masolatat,

4.1.6. a megsziint munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés
masolatat,
4.1.7. a munkalgyi kdzpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a

Biztositott az adott hénapra vonatkozéan mely idéponttdl,
mely id6pontig regisztralt allaskeresd, valamint

4.1.8.

4.1.9.

az allaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy - ha van — a
jaradékot megallapité vagy elutasité hatarozat masolatat,
esetleg a megallapitott jaradék vagy segély havi
Osszegérdl szol6 szelvény fénymasolatat

irasbeli (illetve elektronikus uton kiildott) visszaigazolas
(fedezetigazolas).

4.2.Az els6 szolgaltatast a Biztositd akkor teljesiti, ha a biztositott
igazolta, hogy (i) nyilvantartott allaskeresé és (ii) az altala
benyuijtott szamlat allaskeres6ként torténd nyilvantartasba vetelét 3. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség
kévetden allitottak ki.

4.3.Tovabbi szolgaltatast a Biztosité abban az esetben nyujt, ha a
Biztositott igazolja, hogy az &ltala legutdébb benyujtott igazolas
keltét koveté idészakban is Ujabb 30 napot folyamatosan
nyilvantartott allaskeres®, vagy az volt.

4.4.A Biztositd a biztositasi szolgaltatast egyidejlleg csak egy
jogcimen (vagy Keres6képtelenség, vagy Munkanélkiliség
jogcimén) teljesiti. Ha a Biztositonak masik biztositasi esemény
jogcimén is szolgaltatasi kotelezettsége keletkezik, akkor a
Biztositdé mindaddig az els6ként bejelentett biztositasi esemény

alapjan

teljesit, amig ezen a jogcimen az adott Biztositott

szolgaltatasra jogosult.

5. Kizarasok

5.1.A Biztositd kockazatviselése - az Altalanos Biztositasi
Feltételekben foglaltakon tul - nem terjed ki:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.
5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

olyan Biztositottra, aki az allaskeres6vé valasat
megelézéen (i) nem alt az 1.2. pont szerinti
munkaviszonyban, vagy (i) az 1.2. pont szerinti
munkaviszonyban allt ugyan, de a munkaviszony
megsziinését megel6z6 hat (6) hénap soran a
munkavégzése — a tappénz, illetve a munkaltaté
érdekkorében felmeriilt ok kivételével — szlinetelt,

a munkaviszony k6z0s megegyezéssel torténd
megszlinésére, ha azt a munkavallalé kezdeményezte,

a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett
rendes felmondas miatti megsziinésére,

a munkaviszony probaidé alatti megsziinésére,

a munkaviszonynak a munkaltatd altal rendkivdli
felmondassal torténd megszintetésére, illetve ha a
munkaltatd a Biztositott magatartdasa miatt rendes
felmondassal élt,

a munkaltaté altali rendes felmondasra
oregseéginyugdijazas, vagy rokkantsagi ellatasra vald
jogosultta valas esetén,

a hatarozott tartamu munkaviszony lejarat elétti azonnali
hatalyd felmondasara vagy ko6z0s megegyezéssel
torténd megsziintetésére,

a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha (i) az
Biztositd kockazatviselésének kezdetét megel6z6en mar
bekOvetkezett, vagy (i) azt a munkaltaté a
kockazatviselés kezdetét megel6z6en mar irasban
k6zdlte vagy bejelentette;

a Biztositottnak a kockazatviselés kezdetekor mar
tudomasa volt arrél, hogy munkaltatdja az elkdvetkezd
12 hoénapban alkalmazotti Iétszamcsokkentéssel
végrehajtasra kerul6 atszervezést tervez,

A Biztositottnak a kockazatviselés kezdetekor mar
tudomasa volt arrél, hogy munkaltatéja ellen csédeljaras,
felszamolas van folyamatban.

Vizelfolyas kockazat

Az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. (a tovabbiakban:
Biztositd) a jelen Kiilonds Biztositasi Feltételek alapjan dij ellenében arra
vallal kotelezettséget, hogy a 2. pontban meghatarozott biztositasi
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szolgaltatast nyuijtja.

Jelen Kulénds Biztositasi Feltételekben foglaltak a ,Standard”, a
,Standard Plusz’, a ,Prémium” és a ,Prémium Plusz” biztositasi
csomagra vonatkoznak, és a Biztositd ,Cseppnyi Biztonsag” elnevezési
csoportos biztositasra vonatkozo Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt
érvényesek.

1. Biztositott vagyontargy
E Kiléndés Biztositasi Feltételek szempontjabdl biztositott
vagyontargy a szolgaltatasi szerz6désben megjeldlt cimen
nyilvantartott ingatlan hazi ivovizhadlézata és a hozzatartozo
szerelvények Utjan a Biztositott részére szerzédésszeriien
szolgaltatott ivoviz.

2. Abiztositasi esemény
E Kulénos Biztositasi Feltételek szempontjabdl biztositasi esemény a
kockéazatviselés helyén lév6 ingatlanon talalhaté vizhalézatnak és a
hozzatartozd szerelvényeinek a kockazatviselés tartaman belul
bekdvetkezd térése, repedése, kilyukadasa, csatlakozdsanak
elmozdulasa, megrongalédasa (a tovabbiakban: cs6torés) miatti
vizelfolyas (a csatornadij nélkul).

3.1. A Biztositott kételes kuléndsen:

(a) a kockazatviselés helye szerinti ingatlan vizhalézatara és a
hozzatartozé szerelvényeire is kiterjed6, mindenkor
hatalyos  épitésugyi  szabvanyoknak, szabalyoknak
megfeleléen épiteni/épittetni és karbantartani, felyjitani,

(b) a Vvizelfolyas észlelése esetén a kar mértékének
csokkentése érdekében szikséges, de a karmérték
megallapitasat és a Biztosité karfelmérését nem
akadalyozd, ésszerli intézkedéseket haladéktalanul
megtenni.

4. A Biztosité szolgaltatasa
4.1. A Biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén
megtériti  a  kockazatviselés helye szerinti ingatlan
vonatkozasaban bekdvetkezett csétorés kdvetkeztében elfolyt
viz értékét, biztositasi idészakonként legfeljebb 80.000,- Ft
(azaz nyolcvanezer forint) értékhatarig.
4.2. A Biztosité nem tériti meg
(a) az elfolyt vizzel kapcsolatos csatornahasznalati dijakat,
(b) a Biztositott biztositasi eseménnyel egyidejli atlagos
vizfogyasztasanak értékét
(c) a vezeték sériilése miatt kidramlé viz koézvetlen vagy
kdzvetett hatdsaként keletkezett karokat;
(d) a sérilt vizvezeték cseréjének, illetve a sérilés
helyreallitdsanak kéltségét
(e) az elfolyt viz értékét, amennyiben az mas forrasbdl (pl.
mas biztositas) megtérilt a Biztositott szamara.

5. Varakozasi id6

A Biztosité az adott kockazatviselési helyl ingatlanra vonatkozéan, a
csatlakozastol szamitva 30 napos varakozési id6t hataroz meg. A
varakozasi id6n  belil bekdvetkez6 csétorées eseményekkel
kapcsolatosan keletkezd vizelfolyasokra szolgaltatasi kotelezettsége
nincs.

6. A Biztosito teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok

6.1. A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

(@) akaresemény leirasat, helyét és id6pontjat;

(b)  a kar (becsiilt) mértékét;

(c) akarrendezésben kdzrem(ikddo és a Biztositott altal
meghatalmazott személy nevét, elérhetéségeit;

(d) akarbejelentésig megtett intézkedések leirasat,

(e) a Biztositott nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy az
elfolyt viz értékét részére harmadik személy barmely
jogcimen (biztositasi szolgaltatas; kartérités stb.)
egészben vagy részben megtéritette-e, vagy arra
jogosultta valt.

6.2. A Biztosito teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a
Biztositott koteles a karat és annak mértékét bizonyito,
kévetkezé dokumentumokat a Biztositd rendelkezésére
bocsatani:
6.2.1.a biztositasi szolgaltatast igényl6 személy altal kitoltott

szolgaltatasi igénybejelenté nyomtatvanyt,

6.2.2. a biztositott ingatlanhoz kapcsoléddan a Szerz6dé altal a
szolgaltatasi szerzédéssel Osszefiiggésben kidllitott



6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

2. szamu melléklet

szamlak bemutatasat a kar észlelésétdl szamitott 1 éves 5. Varakozasi id6

idétartamra visszamendleg,

a vizelfolyast okozd csétorés barmely biztosité altal
kiallitott karfelmérd jegyz6kényve masolatat, ennek
hianyaban a cs6térés helyét a feltaras folyamataban
beazonosithatéan bemutatd fotdkat, vagy a vizelfolyast
kivaltd6 meghibasodas megsziintetését igazol6 javitasi
szamlat, vagy munkalapot, vagy egyéb olyan
dokumentumot, mely a cs6torés miatti helyredllitas
tényét igazolja;

irasbeli (illetve elektronikus uton kiildott) visszaigazolas
(fedezetigazolas);

a Szerz6d6 Aaltal kidllitott és a biztositasi esemény
bekovetkezését megallapité karszakértési jegyzékonyv
mésolatat (ha készult ilyen);

amennyiben az elfolyt viz értékét a Biztositott részére
harmadik személy barmely jogcimen (biztositasi
szolgaltatas, kartérités stb.) egészben vagy megtéritette,
ugy az ezt igazolé iratokat.

6.3.A Biztosité a biztositasi szolgaltatast azt kovetd tizendt (15)

napon belll teljesiti, hogy a 6.1. pont szerinti valamennyi
dokumentum a Biztosit6 rendelkezésére all.

Vizéra elfagyas kockazat

Az UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. (a tovabbiakban:
Biztosito) a jelen Kulonds Biztositasi Feltételek alapjan dij ellenében arra
vallal kotelezettséget, hogy 4. pontban foglaltak szerint megtériti azokat a
karokat, amelyeket az aldbbi 2. pontban meghatarozott biztositasi
esemény az 1. pontban foglaltak szerint biztositott vagyontargyakban, a
kockazatviselési id6szakban a kockazatviselés helyén okoznak.

Jelen Kiilonos Biztositasi Feltételekben foglaltak a ,Standard Plusz” és a
LPrémium Plusz” biztositasi csomagra vonatkoznak, és a Biztosito

.Cseppnyi

Biztonsag” elnevezésli csoportos biztositasra vonatkozo

Altalanos Biztositasi Feltételeivel egyiitt érvényesek.

1. Biztositott vagyontargy

E Kilondés Biztositasi Feltételek szempontjabol biztositott
vagyontargynak mindsilnek a Biztositott szolgaltatasi
szerz6désben  megjeldlt cimen  nyilvantartott  ingatlanan

(kockazatviselés helyén) elhelyezett valamennyi fémérd vizéra,
amelynek tulajdonjoga dokumentalhatd, és amelyekért a Biztositott

kartéritési

felel6sséggel tartozik a Szerz6dé felé (idegen

vagyontargy).

2. A biztositasi esemény
E Kulénds Biztositasi Feltételek szempontjabdl biztositasi esemény
a kockazatviselés helye szerinti ingatlanon elhelyezett, 1. pont
szerinti féméré vizéranak a kockazatviselés tartaman belil a téli
fagy miatt szlikségessé valo cseréje.

3. Karmegel6zési, karenyhitési kotelezettség

3.1.

A Biztositott kbteles minden altalaban elvarhaté intézkedést
megtenni, a vonatkozé el6irasokat mindenkor és
maradéktalanul betartani, igy kiilonosen koteles rendszeresen
ellenérizni, hogy helyén van-e az aknafedél, tovabba
hasznalaton kivili (tartésan nem lakott) ingatlanok esetében
kételes a vizvezeték halozatot vizteleniteni. A biztositott
vagyontargy rendellenes mikodésének észlelése esetén a
Biztositott koteles a kar mértékének csokkentése érdekében
sziukséges, de a karmérték megdllapitasat és a Biztositd
karfelmérését nem akadalyoz6, ésszer(i intézkedéseket
haladéktalanul megtenni.

4. A Biztosité szolgaltatasa

4.1.

4.2.

A Biztositd a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén

megtériti a Szerz6dének a kockazatviselés helyén elhelyezett,

1. pont szerinti féméré vizéra — tébb, fedezetbe vont fémérd

vizéra esetén fémérd vizorak — cseréjének biztositottat terhel6

koltségét, biztositasi id6szakonként legfeljebb 30.000,- Ft (azaz

harmincezer forint) értékhatarig. A szolgaltatasi limit nem

tobbszorozédik, az a fedezetbe vont valamennyi féméré

vizérara egyuttesen megallapitott maximum szolgaltatasi

Osszeget jeldli a fémeérd vizérak darabszamatol fliggetlendl.

A Biztosité nem tériti meg:

(a) a fémérd vizoéra elfagyasa miatt kidramlé viz kodzvetlen
vagy kozvetett hatasaként keletkezett karokat;

(b) az elfolyt viz értékeét.

5.1.

5.2.

A Biztosité az adott kockazatviselési helyre vonatkozéan 30
napos varakozasi id6t hataroz meg. A varakozasi id6:

(@) a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételekor fedezetbe vont
ingatlanok vonatkozasaban a Csatlakozasi Nyilatkozat
megtételétdl,

a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételét kévetd idépontban,
az Altalanos Biztositasi Feltételek 4.6. pont szerinti modon,
Kiterjeszt6  Nyilatkozattal fedezetbe vont ingatlanok
esetében a Kiterjeszt6 Nyilatkozat megtételétdl szamitva
indul.

A véarakozasi id6n belul bekdvetkezd vizéra elfagyas biztositasi
eseményekkel kapcsolatosan a Biztositonak szolgaltatasi
kotelezettsége nincs.

Az 5.1. pontban foglaltaktdl eltéréen, amennyiben a Biztosito
jelen kulonds feltételek szerinti kockazatvallalasa adott
kockazatviselési helyre vonatkozdan azaltal terjed ki, hogy az
ugyfél Csomagvalté Nyilatkozattal ,Standard” biztositasi
csomagrél ,Standard Plus” biztositasi csomagra, vagy
,Prémium” biztositasi csomagrél ,Prémium Plus” csomagra
valt, a Biztositdé a médositott biztositasi csomag tekintetében
az adott kockazatviselési helyre vonatkozéan varakozasi id6t
nem hataroz meg.

Jelen pontban foglaltak kizarélag abban az esetben
alkalmazhatok, amennyiben a modositott biztositasi csomag
hatalybalépésére a Csatlakozasi Nyilatkozat, illetve - a
Csatlakozasi Nyilatkozat megtételét koévetd idépontban, az
Altalanos Biztositasi Feltételek 4.6. pont szerinti maédon,
Kiterjeszt6 Nyilatkozattal fedezetbe vont ingatlanok esetében -
a Kiterjeszt6 Nyilatkozat megtételétél szamitott 30 nap
elteltével kerul sor.

(b)

6. A Biztosito teljesitése, teljesitéshez sziikséges iratok

6.1.

6.2.

A karbejelentésnek tartalmaznia kell:

(a) a karesemény leirasat, helyét és idépontjat;

(b) a karrendezésben kozrem(kdddé és a Biztositott altal

meghatalmazott személy nevét, elérhetdségeit;

(c) a karbejelentésig megtett intézkedések leirasat.

A Biztositd teljesitési kotelezettségének megallapitasahoz a

Biztositott koteles a karat és annak mértékét bizonyitd,

kovetkezd dokumentumokat a Biztositdé rendelkezésére

bocsétani:

6.2.1.a biztositasi szolgaltatast igénylé személy altal kitoltott
szolgaltatasi igénybejelent6 nyomtatvanyt;

6.2.2.irasbeli (illetve elektronikus Uton kiildétt) visszaigazolas
(fedezetigazolas);

6.2.3.a Szerz6d6 altal kiallitott és a biztositasi esemény
bekdvetkezését megallapitd karszakértési jegyz6konyv
masolatat (ha készilt ilyen);

6.2.4.a fémér6 vizéra cseréjét igazold6 dokumentumot, és a
csere megtorténtét igazolé szamlat.

6.3.A Biztosité a biztositasi szolgaltatast azt kovetd tizendt (15)
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napon belll teljesiti, hogy a 6.1. pont szerinti valamennyi
dokumentum a Biztositd rendelkezésére all.

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.





