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Altalanos szerzédési feltételek locsolasi vizméréhoéz, ahol a Févarosi
Telepliléstisztasagi és Kornyezetvédelmi Kft. a szennyvizszolgaltato

A vizikdzmi-szolgaltatasrél szélé 2011. évi CCIX. torvény (a fovabbiakban: Vksztv.) egyes rendelkezéseinek
végrehatasardl szolo 58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Vhr.) 62. § (3) bekezdése lehetdséget
biztosit arra, hogy a kdzmiives szennyvizelvezetés és tisztitas szolgaltatdsra vonatkozd kdzszolgaltatasi
szerz6déssel, vagy elkllonitett vizhasznalatra vonatkozé mellékszolgaltatasi szerz6déssel (a tovabbiakban
egylittesen: Kézszolgaltatasi szerzédés) rendelkez6 ingatlanon belll — a hazi ivovizvezeték haldzatara, kizardlag
locsolasi célu vizhasznalat mérésére — a vizik6zmi-szolgaltatast, vagy szennyviz elszallitdst végz6 szolgaltatok
— jelen esetben a Févarosi Vizmilvek Zrt. (a tovabbiakban: FV Zrt.) (székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 182.,
cégjegyzékszam: 01-10-042451, addszam: 10898824-2-44, statisztikai szamijel: 10898824-4100-114-01,
szamlavezet6 bank: MKB Bank Nyrt., pénzforgalmi jelz6szam: 10300002-20372936-00003285), valamint az
FTSZV Févarosi Teleplléstisztasagi és Kornyezetvédelmi Kft. (a tovabbiakban: FTSZV Kft.) (székhely: 1138
Budapest, Vaci ut 182., cégjegyzékszam: 01-09-466334, adoszam: 12120497-2-41, statisztikai szamijel:
12120497-3700-113-01, szédmlavezeté bank: OTP Bank Nyrt., pénzforgalmi jelz6szam: 11784009-20602477-
00000000) (a tovabbiakban egyiittesen: Szolgaltatok) — és a vizikdzm(-szolgaltatast koézszolgaltatasi
szerz6déses jogviszony keretében igénybe vev§ természetes vagy jogi személy, aki (amely) a Szolgaltatdk
ellatasi teriletén l1évé, vizikbzmi-szolgaltatasba bekapcsolt ingatlan tulajdonosa, vagy egyéb jogcimen hasznaldja
vagy a mellékszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezd elkulonitett felhasznaldi hely tulajdonosa vagy egyéb
jogcimen hasznaléja (a tovabbiakban: Felhasznald) irasbeli megallapodasa alapjan, a Szolgaltatok
hozzajarulasanak megfelelden telepitett locsolasi célu mellékvizmérén (a tovabbiakban: locsolasi vizmérs) mért
mennyiség, de legfeljebb a bekotési vizmérdn, illetve elkilonitett felhasznaloi helyen szamlazott mellékvizmérdn
mért mennyiség ne képezze a szennyviz elszallitasi dij alapjat, abban az esetben, ha a Vhr. szerinti, a hazikert
ont6zésébdl adoddan megallapitott 10 %-os (tiz szazalékos) mértékii kedvezmény igénybevételére nem kertl sor.

A Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a locsolasi vizmérére vonatkozd mellékszolgaltatasi szerz6désben (a
tovabbiakban: Szerzédés) szabalyozott jogviszonyra a Szolgaltatok Uzletszabalyzatainak rendelkezései is
iranyadoak. Az aktudlis Uzletszabalyzatok elérhetéek a www.ftszv.hu és a www.vizmuvek.hu internetes oldalakon,
valamint a Szolgéltatok személyes (igyfélszolgdlati irodaiban is. A Szolgéltatok Uzletszabalyzataiban nem
szabalyozott kérdésekben els6sorban a Felhasznaldval kotott Szerz6dés, tovabba a Polgari Torvénykonyvrél
sz0l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) rendelkezései, a Vksztv., a Vhr., a mérésugyrdl szold 1991. évi
XLV. térvény, illetve a szolgaltatasi dij meghatarozasara vonatkozé egyéb jogszabalyok — kilonds tekintettel a
nem kézmivel 6sszegyljtott haztartasi szennyvizzel kapcsolatos kételezé helyi kdzszolgaltatasrol szélé 72/2013.
(X. 14.) Févarosi Kdzgyllési rendelet — rendelkezései az iranyaddak.

A Szerzédés létrejéttével a Felhasznalé hozzéjarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatok az ASZF-et a Ptk.-ban
foglaltak figyelembe vételével indokolt esetben, jogszabalyvaltozas, vagy hatésagi kételezés, vagy a Szolgaltatok
mikodésének — jogszabalyban foglaltaknak megfelel6 — racionalizalasa kovetkeztében egyoldalian modositsa.
Az ASZF barmely okbdl torténé modositasa esetén a Szolgaltatok (vagy megbizottjaik) kételesek a Felhasznalét
a modositas tényérdl és tartalmardl a moédositasok hatalyba lépését koveté 8 (nyolc) napon belll az
ugyfélszolgalati irodakban, valamint a Szolgaltatok internetes oldalain értesiteni. Amennyiben a Felhasznalé nem
ért egyet a Szolgaltatok részérél egyoldalian médositott ASZF-fel, gy a kdzzétételtdl szamitott 30 (harminc)
napon belll jogosult a Szerz8dést a Szolgaltatdkhoz intézett irasbeli nyilatkozataval felmondani.

1. A Szerzédés targya

A vizikdzm-torzshalozatba bekotott ingatlan locsolasi célu ivoviz-felhasznalasanak mérése a hazi ivovizvezeték
halézatra e célbdl beépitett locsolasi vizmérével, és az ily médon mért és leolvasott vizmennyiség figyelmen kivul
hagyasa a szennyviz elszallitasi dij megallapitasanal (a fovabbiakban: Szolgaltatas).

Locsolasi vizmérén mért vizfelhasznalas akkor minésul locsolasi célu vizhasznalatnak, ha a Felhasznal6é a hazi
ivovizvezetékbdl a bioldgiailag aktiv zoldfeltletnek mindsuld névényzet életfunkcidinak fenntartasat ontozéssel
biztositja.

1.1. A locsolasi vizméro elhelyezése és lizemeltetése

A locsolasi vizmérd kizardlag az ingatlan tartozékat képezé bekotési vizmérét kdvetd hazi ivovizhaldzatra kertilhet
beépitésre.

Locsolasi vizméréként kizardlag hitelesitett, a sziikséges hitelesitési bizonyitvannyal rendelkezé vizmérd kertilhet
beépitésre.
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A locsolasi vizmérd beépitése az FV Zrt. Uzletszabalyzataban, valamint honlapjan (www.vizmuvek.hu) talalhato,
locsolasi vizmérékre vonatkozo miszaki kdvetelmények alapjan torténhet.

2. A Szerzdédés létrejotte, idébeli hatalya, a szolgaltatas megkezdésének idépontja

A locsolasi mellékszolgaltatasi szerzédéses jogviszony a locsolasi vizmérd Uzembe helyezését kovetben-
lakossagi felhasznal6 esetén a locsolasi mellékmérd szamlazasba vételével, nem lakossagi felhasznal6 esetén a
Szerz8dés alairasaval hatarozatlan id6re jon |étre.

A Szolgéaltatas megkezdésének idépontja: locsolasi vizmérd létesitése esetén a locsolasi vizmér§ lUzembe
helyezésének napja, Felhaszndld valtas / tulajdonosvaltds esetén az atadas-atvételi dokumentumban rogzitett
idépont.

3. Locsolasi vizmérovel ellatott felhasznalasi hely
A Szerzédés IV. pontjaban megjeldlt hely.
4. A szolgaltatas dijai

4.1. A vizikdzmU-szolgaltatds igénybevételéért a felhasznalénak / elkllodnitett vizhasznalénak a Vksztv. és a
felhatalmazasa alapjan kiadott miniszteri rendelet szerinti dijat kell fizetnie. A viz- és csatornadijrél sz6l6 miniszteri
rendelet hatélyba |épéséig az alkalmazott dijak a 2013. januar 31-én alkalmazott - az adott telepulési
onkormanyzat altal rendeletben meghatarozott - dij, illetve jogszabaly altal meghatarozott mértékben korrigalt dij.
A vizikdzm(-szolgaltatasi dij alapdijbdl és fogyasztassal aranyos dijbdl all. A dijfizetés alapja a hiteles vizmérén
mért és a szolgaltatd vagy megbizottja altal régzitett mérési eredmény, annak hianyaban, a Vhr.-ben, illetve az
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint megallapitott mennyiség. A vizikézmii-szolgaltatas alapdijat az a felhasznalé
/ elkUlénitett vizhasznal6 koételes megfizetni, aki a targyho elsé napjan az adott felhasznalasi helyen / elkllonitett
felhasznaléi helyen a szolgaltatéval kdzszolgaltatasi jogviszonyban allt. Uj felhasznalasi hely/ elkiilonitett
felhasznaldi hely kialakitasa esetén felhasznald / elkllonitett vizhasznald a teljes targyhavi alapdijat koteles
medfizetni.

4.2 Az FV Zrt. alocsolasi mellékvizmérds szolgaltatast tgyviteli dij ellenében biztositja, mely magaban foglalja
az elkllonitett vizhasznalatra szolgalo locsolasi mellékvizmérék miszaki és fogyasztasi adatainak nyilvantartasat,
a fogyasztas megallapitasat leolvasas, diktalas vagy becslés alapjan, a szamla kibocsatasat, bemutatasat,
valamint a locsolasi vizmérével mért és leolvasott vizmennyiség kedvezményként vald figyelembe vételét a
szennyviz elszallitasi dij megallapitasanal. Az Ggyviteli dij mértékének meghatarozasara, modositasara az FV Zrt.
jogosult. Az Ugyviteli dijat az a Felhasznal6 kételes megfizetni, aki a targyho els6é napjan az adott felhasznalasi
helyen / elkulonitett felhasznalbi helyen a Szolgaltatokkal kdzszolgaltatasi jogviszonyban allt.

5. A locsolasi vizmérén mért mennyiség mérése és kedvezményként valé elszamolasanak feltételei
5.1 Locsolasi vizhasznalat mérése

A locsolasi célu vizhasznalat mérésére a bekotési vizmérd utan, a hazi ivovizvezeték haldzatra a Szolgaltatok
hozzajarulasaiban, illetéleg a mlszaki eldirasoknak megfeleléen beépitett, az FV Zrt. (vagy szerz8dott partnere)
részérdl zaréelemmel vagy fliggd plombaval ellatott, hiteles, locsolasi vizmérd szolgal.

5.2 A locsolasi vizmérén mért mennyiség kedvezményként valé elszamolasanak feltételei

a) Létrejott locsolasi mellékszolgaltatasi szerzddés.

b) A hazi ivévizhalozat locsolasi vizmérd utani vezetékén csak locsolasi célu vizhasznalat térténik, az a hazi
ivovizhaldzat tobbi részétdl elkllonll, azzal 6sszekottetésben nincsen.

c) A vizmérbhely kialakitasa és a locsolasi vizméré beszerelése a Szolgaltatok hozzajarulasa alapjan, és
el6irasaiknak megfelel6en tortént, a vizmérd az FV Zrt. (vagy szerz6dott partnere) részérdl elhelyezett
zaréelemmel vagy fugg6é plombaval ellatott és hiteles, tovabba a zardelemek vagy figgd plombak
sértetlenek.

d) Alocsolasi vizmérd épségét, ellenérzését, és a bekotési mérdvel egylitt torténd leolvasasanak lehetéségét
a Felhasznal¢ biztositja.

e) A Felhasznalonak alternativ vizbeszerzési lehet6sége — kulondsen sajat kut, vasarolt viz, felszini
vizhasznalat — locsolasi célu ivovizszikseégletének kielégitésére a vezetékes ivovizhaldzaton kivil nincs.

f) Nem vehet6 figyelembe locsolasi vizhasznalat a vizszolgaltatas kozérdekbdl torténd, vagy a
vizfelhasznalas hatdsagi uton valo korlatozasanak idészakara.

g) A Felhasznalo6 egyéb, szazalékos alapu locsolasi kedvezményt a locsolasi vizmérd lizembe helyezésének
idépontjatol nem vesz igénybe.
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5.3. A locsolasi vizméro leolvasasa, és a mért mennyiség kedvezménykeént valoé elszamolasa

A locsolasi vizmérd altal mért vizmennyiség leolvasasa torténhet az FV Zrt. munkatarsa altal, vagy azt a
felhasznal¢ is bediktalhatja az FV Zrt. Uzletszabalyzataban foglaltak szerint.

Az FTSZV Kft. a mért locsolasi vizhasznalatot a szennyviz elszallitasi dij szamlazasanal veszi figyelembe ugy,
hogy a bekotési vizmérd altal mért teljes vizfelhasznaladsabdl alocsolasi vizmér6 altal mért locsolasi vizhasznalatot
levonja.

A Szolgaltatdk jogosultak a locsolasi vizmérén mért vizmennyiség figyelmen kivil hagyasara, azaz a felhasznalasi
hely / elkUldnitett felhasznaloi hely teljes vizfelhasznéldsa (bekotési mérén / mellékvizmérdn mért ivoviz és mas
vizikdzmU-rendszerbdl szarmazo6 6sszes vizmennyiség) alapjan torténd szamlazasara, amennyiben

a) a Felhaszndlé a locsolasi vizhasznalat igénybevételével kapcsolatos, az 5.2. pontban sorolt feltételek
barmelyikének nem tesz eleget,

b) az aktudlis leolvasasi id8szakban a bekotési vizmeérdn, és a locsolasi vizmérén mért mennyiség leolvasasa
sikertelen, és Ugyfél altali diktalas sem toértént meg,

c) elfagyott vagy hibas mérd esetén, a locsolasi vizmeéré Felhasznalo sajat koltségére torténd cseréjét kdvetd
elsé leolvasasig,

d) sérilt vagy hianyzé zardelem, fligg6 plomba esetén, a Felhasznald sajat kdltségére tortend zardelem, fliggd
plomba poétlasaig,

e) vizkorlatozads elrendelése esetén a vizkorlatozéds idészakara, ha a locsolasi vizhaszndlat kapcsan a
Felhasznal6 az elrendelt vizkorlatozasnak nem tesz eleget, vagy a hazi vizvezeték halézatan olyan
beavatkozast eszkdzdl, amely az ingatlan egyéb, az emésztébe kerild szennyviz keletkezésével jard
vizhasznalat locsolasi vizmérdn torténé mérését eredményezi, illetve a Szolgaltatdk bizonyithatéan eltérd
vizhasznalatot észlelnek.

5.4. Szamlazas

A szamlak kiallitasa az Uzletszabalyzatokban meghatarozott fogyasztasi kategoriak szerint eltéré gyakorisaggal
torténik.

A szamlazassal kapcsolatos tovabbi informaciok a Szolgaltatok Uzletszabalyzataiban talalhatoak.

5.5. Elszamolas meghibasodas, hibas mérés és mérési eredmények hianya esetén

A locsolasi vizmérd rendellenes vagy hibas mikddése esetén (a tovabbiakban egyittesen: hibas mérés) a
mérdeszkdzon leolvasott értékek elszamolas alapjaul nem veheték figyelembe. A locsolasi célu vizhasznalat hibas
mérése esetén az FTSZV Kift. jogosult a locsolasi vizmérd altal mért mennyiség kedvezményként vald
elszamolasat a hiba elharitasaig figyelmen kivul hagyni.

5.6. Meghibasodas, hibas mérés esetén kdovetendo eljaras

A Felhasznal6 tulajdonaba és karbantartasi kotelezettségébe tartozé locsolasi vizmérdn keletkezett hiba
megszintetésérél a Felhasznald koteles gondoskodni, egyuttal a Szolgaltatdkat haladéktalanul értesiteni is
koteles. A Felhasznald hazi-, és csatlakozo ivoviz halézatanak ellenérzési- és karbantartasi kotelezettségére
vonatkozo szabalyokat az Uzletszabalyzatok tartalmazzak.

6. Felhasznalo kotelezettségei
Felhasznalo kotelezettséget vallal:

a) a tulajdonat képezb locsolasi vizmeérd allag- és fagy elleni védelmének, a zardéelem vagy fuggd plomba
sértetlenségének, a méréhely hozzaférhetdségeének és tisztantartasanak biztositasara, és a zaréelem vagy
figgd plomba sérulésérdl az FV Zrt. haladéktalan értesitésére, ill. a sérilés a Felhasznalo sajat koltségére
torténd megszintetésére,

b) alocsolasi vizhasznalat az 5.2. pontban részletezett feltételeinek betartasara,

c) a locsolasi vizméré hitelességének biztositasara, annak a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel
id6kozonként — sajat koltsegére — torténd hitelesitésérdl valdé gondoskodassal; a hitelesitésrél az FV Zrt.
el6zetes irasban torténd értesitésére; a mérdvel kapcsolatos barmilyen beavatkozas esetén az FV Zrt.
(vagy szerz6dott partnere) jelenlétének biztositasara,

d) vizkorlatozas esetén az elbirasok betartasara, a locsolasi vizhasznalat sziineteltetésére,

e) a hazi ivovizvezeték halozat, a locsolasi vizhasznalat, Szolgaltatok altali idészakos illetve rendkivdli
ellendrzésének lehetdvé tételére,

f) alocsolasi vizmérd altal mért mennyiség kedvezményként vald elszamolasara vonatkozo, Szolgaltatok altal
tamasztott feltételek megsziinésének haladéktalan bejelentésére.
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7. A Felhasznalé személyében bekovetkezé valtozas, bejelentési kotelezettség

A Felhasznalo szemelyében bekovetkezett valtozast a korabbi és az Uj Felhasznalo koteles legkésobb a
valtozastol szamitott 15 (tizendt) napon belliil a Szolgaltatoknak bejelenteni a Vhr.-ben és az Uzletszabalyzatokban
meghatarozottak szerint.

8. Locsolasi vizméré cseréje

A locsolasi vizmérd cseréjét a Felhasznal$ sajat koltségére végzi. A locsolasi vizmérs csere elétt az FV Zrt. altal
felhelyezett zaréelemet vagy fliggd plombat kizarélag az FV Zrt. (vagy szerz6détt partnere) tavolithatja el a
mérdrél. A locsolasi vizmérdk cseréjét kdvetben az FV Zrt. (vagy szerz8dott partnere) helyszini szemlét,
szakszer(iségi vizsgalattal egybekotott miiszaki atvételt tart, melynek targya a locsolasi vizmérd beépitésének
miszaki megfelelésége, valamint a locsolasi vizmérd biztonsagi zaréelemmel vagy fiiggd plombaval valé ellatasa.
A csere feldolgozasa soran a Szolgaltatok leszerelési mérdallasnak a zardelem vagy a fuggd plomba
eltavolitasakor leolvasott mérdallast, felszerelési mérdallasnak pedig az Uj mérd miszaki atvételekor mutatott
mérdallast tekintik.

9. Szerzdédésszegés a Szolgaltatok részérol

A Szolgaltatok részérdl szerzédésszegésnek minésil, ha a jelen szerzédésben és az Uzletszabalyzataikban
foglalt kotelezettségeiket nem teljesitik.

10. Szolgaltatok szerzédésszegésének kovetkezményei

A Szolgaltatok a Szerz6dés megszegésével okozott karért a polgari jog altalanos szabalyai szerint felelésséggel
tartoznak. A Felhasznalot kartérités illeti meg, amennyiben a kar bekdvetkezte, annak 0sszegszerlisége és a
Szolgaltatok felrdhaté magatartasa kozotti ok okozati 6sszefliggést igazolja.

11. Szerzédésszegés a Felhasznalo részérol

A Felhasznal6 részérél szerz6désszegésnek mindstil, ha

a) a szerz6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem, vagy csak késedelmesen tesz
eleget,

b) a Felhasznald jelen szerz6désben vallalt, illetve jogszabalyban el6irt kotelezettségeit megszegi,

¢) alocsolasi vizmérén jogszabalyoktdl vagy szerz6déstdl eltéréd modon torténd vizvételezés, vagy a locsolasi
vizmérdn a locsolasi vizhasznalattél bizonyithatdan eltérd vizhasznalat megallapithato,

d) a Felhasznal6 a locsolasi vizmérd ellenérzésérdl, a hibas vizméré javitasardl, vagy egyéb okbdl torténd
cseréjérél nem gondoskodik, valamint a vizmérd leolvasasat a szerz6désben elbirtak szerint az FV Zrt.
(vagy szerz6dott partnere) részére nem teszi lehetéveé,

e) szolgaltatéi adatellendrzés soran bebizonyosodik, hogy a Felhasznalé jelen szerzédésben valdtlan adatot
k6zolt, vagy valétlan tartalmu nyilatkozatot tett,

f) a tulajdonaban allé6 mellékvizméré leszerelését megakadalyoz6 zarat vagy plombat megsérti, illetve
eltavolitja vagy azokkal egytitt a mellékvizmérét a vizikozm-szolgaltaté altal jovahagyott vizmérési helyrél
leszereli,

g) hataridében (a locsolasi vizméré hitelességének lejarata el6tt) nem gondoskodik a mellékvizmérd
hitelesitésérdl, vagy cseréjérdl,

h) a Szolgaltatéval (vagy megbizottjaval) szemben fennalld fizetési kotelezetiségének nem, vagy csak
késedelmesen tesz eleget,

i) ajogszabalyokban és az FV Zrt. Uzletszabalyzataban foglalt miiszaki el6irasoktdl eltéré, nem szabvanyos
halézatkialakitast Uzemeltet, a vizikozm(l szolgaltatast a jogszabalyokban elGirtaktdl eltéré maodon,
szabalytalanul veszi igénybe.

12. Felhasznal6 szerzédésszegésének kovetkezményei

A 11. a) pontban foglalt esetben, amennyiben a Felhasznald a felhasznalasi helyen a vizikdzmi-szolgaltatas
igénybevételével felhagy, a felhasznalasi hely tekintetében mindaddig felel a vizik6zm-szolgaltatokkal szemben
a Szerzddésben foglaltak teljesitéséért, amig a Felhasznald személye megvaltozasara vonatkozé bejelentést — a
korabbi és az Uj Felhasznal6 a vizik6zmii-szolgéltatoknak az Uzletszabalyzataikban és a Vhr.-ben foglaltak szerint
— nem teszi meg, vagy nem mondja fel a Szerzédést.

A 11. b-f) és i) pontban foglalt esetben, az Uzletszabalyzat szerinti kbtbérfizetési kotelezettség.
A 11. g) pontban foglalt esetben a szerz6dés megsziinik.

A 11. h) pontban foglalt esetben a szamlan szerepl6 fizetési hataridé lejartat kdvetd naptdl a kifizetés napjaig
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terjedd id6re késedelmi kamatfizetési kotelezettség a Ptk. szerinti kamatmeérték szerint. Az FV Zrt. a Felhasznalo
fizetési késedelme miatt kezdeményezett fizetési meghagyas kibocsatasat kdvetd 15 (tizendt) napos hataridével
a Szerz6dést felmondhatja. A Szolgaltatok altal — a jelen pontban megjeldltek alapjan — torténé felmondasa esetén
a Felhaszndl6 a felmondast megalapozé magatartasaval a Szolgaltatéknak okozott, igazolt koltségét és karat
koteles megtériteni. A szabalytalan locsoloviz hasznalat esetén a Szolgaltaték a Szerzédés azonnali
felmondasara, és az érintett Felhasznalo altal tovabbi, Uj Szerz6dés létrehozasara iranyuld kezdeményezésének
elutasitasara jogosultak. A felmondastdl szamitott 2 (két) éven belll Ujabb szolgaltatoi hozzajarulas kiadasat a
Szolgaltatok megtagadhatjak.

13. Szerzédés rendes felmondasa

A Szerz8dést a Szolgaltatok és a Felhasznal6 30 (harminc) napos hataridével irasban mondhatja fel. Amennyiben
a Felhasznal6 személye nem azonos a tulajdonossal abban az esetben a Felhasznalénak a szerzddés
felmondasahoz be kell szereznie a tulajdonos hozzajarulasat.

Ha a szerzddést a Felhasznalé mondja fel, akkor az FV Zrt. (vagy szerz8dott partnere) helyszini szemle keretében
a zarbéelemet vagy a figgé plombat eltavolitja, melynek kdltségét a Felhasznalé koteles megfizetni.

14. Adatkezelés, adattovabbitas

Az FV Zrt. az altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, mint jogalap szerint a Felhasznaléval
kotott Szerz6désben megadott adatokat a Szerzédés teljesitése (vagy azt megel6z8en az érintett kérésére torténd
Iépések megtételéhez) a Szerz8déshez szikséges tajékoztatasi és egylttmikddési kdtelezettség gyakorlasa és
a Szerz8désbdl fakado igények érvényesitése céljabdl kezeli. A Szolgaltatas nyujtasa, illetéleg annak igénybe
vétele soran tovabbi adatok — igy tdbbek kdzott felhasznalasra, panaszokra, szerz6désszegésre, szamlazasra,
miszaki zavarokra, az ingatlant nem tulajdonosként hasznalé személyre vonatkozé adatok — keletkeznek,
amelyeket a Szolgaltatok a fenti célok keretei kdzott szintén kezelnek. A vizikdzm-szolgaltatés igénybevételével
létrejott Szerzédés esetén a Szolgaltatok a vizikdzmi-szolgaltatast igénybe vevd természetes személlyel
kapcsolatban tudomasara juté elébbiekben korilirt adatokat is kezelik.

A fenti céltdl eltéré adatkezelést a Szolgaltatok az érintett Felhasznald megfelel tajékoztatason alapuld énkéntes
hozzajarulasaval folytatnak, valamint azokban az esetekben, amikor jogszabaly lehetévé teszi az adatkezelést. A
Szolgaltatok az adatokat a szerzédéses jogviszony fennallasa alatt, valamint a szerz6déses jogviszony
megszinését kdvetden a jogviszonybdl szarmazé igények eléviléséig kezelik.

A Szolgaltatok az adatkezelési cél keretei kozott adatokat adhatnak at a megbizasuk alapjan a Szerzédés
megkotését, a leolvasast, a szamlazast, a kézbesitést, a dijfizetések és kdvetelések kezelését, a forgalmazas
kezelését, a felhasznalasi helyek miiszaki kivitelezését, felllvizsgalatat, ellendrzését, kikapcsolasat, illetéleg az
ugyfélszolgalati tevékenységet végz6 természetes személynek és gazdalkodoé szervezetnek. Az adatokat atvevd
ez esetekben a Szolgaltatdk adatfeldolgozoéjanak mingstuil.

A Szolgaltatok a Vksztv. 52. § (3) bekezdése alapjan az érintett Felhasznaldk adataira nézve rendszeres
adattovabbitast végeznek egymas kozott. Amennyiben Hatésag keresi meg a Szolgaltatokat személyes adat
megismerése céljabdl, ugy a Szolgaltatdk a kért adatokat tovabbitjak.

A Szolgaltatok a fentieken tul egyéb adatkezelést — ide értve adattovabbitast — csak a vonatkozé a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl szolé Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete szerint (altalanos adatvédelmi rendelet) elGirasaival 6sszhangban végezhetnek. A
Szolgaltatok tovabbi tajékoztatasi kotelezettségének Adatkezelési tajékoztatdja honlapon torténd publikalasa
révén tesznek eleget.
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