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1. Adokumentum célja és alkalmazasanak altalanos szabalyai

1.1. Az SzMSz célja

A Févarosi Vizmivek Zrt. tevékenységi korébdl eredd folyamatok szabalyozasa, a feladatok- és hataskorok,
valamint a funkciék meghatarozasa, illetve elhatarolasa, valamint a szervezeten bellili kapcsolédasi pontok
€s munkamegosztas kialakitasa. Tovabbi célja, hogy segitse a vezetbket és a munkavallalokat
tevékenységik, munkakdrik megfeleld ellatasaban.

1.2. Az SzMSz alkalmazasanak altalanos szabalyai

e Az SzMSz rendelkezéseinek betartasa a Févarosi Vizmilvek Zrt. vezetdinek és munkavallaléinak
alapvetd kotelezettsége.

o Az SzMSz elbirasai nem lehetnek ellentétesek a hatalyos jogszabalyok, valamint a Févarosi Vizm(ivek
Zrt. Alapszabdlyanak rendelkezéseivel.

e Jogszabalyvaltozas és/vagy az Alapszabaly médositasa esetén a megvaltozott rendelkezések szerint
kell eljarni, és az SzMSz-t a valtozasoknak megfeleléen modositani kell.

e A Févarosi Vizmilvek Zrt. belsd normainak és egyéb intézkedéseinek elbirasai nem lehetnek
ellentétben az SzMSz-ben foglalt elbirasokkal. Jelen Szabdlyzat rendelkezéseit kell irdnyaddnak
tekinteni a belsé normak elkészitésénél, illetéleg modositasanal.

e A Fd&varosi Vizmivek Zrt. szervezeti felépitését, az egyes szervezeti egységek feladat- és hataskorét,
dontési kompetencia rendszerét az SzMSz tartalmazza.

e Valamennyi szervezeti és/vagy miikédési valtozassal 6sszefiggd SzMSz mddositas elkészitése a
Humanpolitikai Osztély feladata.

2. Szervezeti és Mlikodési Szabalyzat altalanos rendelkezései

Ez a szabalyzat hatarozza meg a Részvénytarsasag munkaszervezetét és rogziti azokat az alapvetd
feladatokat, amelyek a munkaszervezet miikddéséhez sziikségesek.

A Tarsasag Szervezeti és Mikddési Szabalyzatat, valamint annak modositasait a Tarsasag Alapszabalya
(tovabbiakban Alapszabaly) alapjan az lgazgatésag fogadija el.

Az Igazgatdsag a Polgari Térvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény, valamint egyéb iranyadé jogszabalyok,
az Alapszabaly, tovabba az Igazgatosag Ugyrendje alapjan hozza meg a Tarsasag mikodésével kapcsolatos
dontéseket. Az Igazgatdésag dont tovabba a Tarsasag belsé szabalyzataiban megjeldlt Ggyekben, valamint
azokban az ligyekben, melyekben sziikségesnek tartja és emiatt az ligyben valé dontést Igazgatosagi Ulés
napirendi pontjai kbzé veszi.

2.1. lgazgatésag hataskorébe tartozo ligyek

1) jovahagyja a Tarsasag szervezeti és mikodési szabalyzatat,

2) képviseli a Tarsasagot harmadik személyekkel szemben, birésagok és mas hatdésagok elétt, kialakitja a
részvénytarsasag munkaszervezetét,

3) meghozza a Tarsasag gazdalkodasaval kapcsolatos dontéseket, 6sszehivja a rendes Kozgylléseket,
illetve a hatarozatanak megfelel6en 6sszehivhat, a Ptk-ban és az Alapszabalyban meghatarozott
esetekben pedig kételes 6sszehivni rendkivili Kozgyléseket

4) kidolgozza és Kozgyllés elé terjeszti a részvénytarsasag szamviteli torvény szerinti éves beszamolgjat
és az addzott eredmény felhasznalasara vonatkozo javaslatot tartalmazé Uzleti jelentést,

5) az lgyvezetésrél, a tarsasag vagyoni helyzetérél és az Uzletpolitikajardl a Kézgyllés részére évente
egyszer, a Fellgyel6 Bizottsag részére negyedévenként jelentést készit

6) gondoskodik a tarsasag uzleti kbnyveinek szabalyszerl vezetésérdl

7) Kkijeldli a tarsasag cégjegyzési joggal felruhazott alkalmazottait

8) gyakorolja a vezérigazgatd feletti munkaltatoéi jogokat a Kozgyllést megilleté munkaltatéi jogok
kivételével,

9) vezeti a részvénykonyvet,
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10) a tarsasag Mérlegében szerepld sajat téke csokkenését eredményezd jogugylethez vald elézetes
hozzajarulds, amennyiben azt az éves Uzleti terv nem tartalmazta;

11) a Kozgyllés dontését megel6zden elézetes hatarozathozatal barmely 6sszegl hitel felvételével
kapcsolatosan, az éven belll lejaré folydszamlahitel kivételével,

12) a Kozgyllés dontését megel6zéen el6zetes hatarozathozatal barmely 6sszegll készfizeté kezesség
vallalasaval, barmely 6sszeg( hitelviszonyt megtestesité értékpapir kibocsatasaval kapcsolatosan

13) az lzleti tervben tervezett hitelallomanyon felli, 100.000.000 Ft-ot meghalado hitel felvétele éven belll
lejaro folydszamlahitel esetén

14) a Tarsasag vagyonaba tartozé ingatlan elidegenitése és megterhelése az ingatlan értékétél figgetlentl,
vagy barmely mas vagyontargy vagy vagyoni érték(i jog elidegenitése és megterhelése, ha az
elidegenités vagy megterhelés az Uzleti tervben nem szerepel és annak konyv szerinti vagy Ugyleti
értéke kozul a nagyobb Ugyletenként az 50.000.000 Ft-ot meghaladija;

15) az Uzleti tervben tervezetten fellli, 100.000.000 Ft-ot meghaladd koételezettség esetén,

16) a Tarsasag szokasos tevékenységétél eltérd, az Uzleti tervben tervezetten kivili joglgylet, amelynek
Osszege az 50.000.000 Ft-ot meghaladja;

17) az uzleti tervben tervezetten fellli, 50.000.000 Ft-ot meghaladd koévetelés engedményezése és
elengedése, ilyen koveteléssel kapcsolatos perbeli vagy peren kivili egyezség jovahagyasa;

18) dontés a Beruhazasi Szabalyzat altal az Igazgatésag hataskorébe utalt kérdésekben;

19) minden, a tarsasag és részvényese kozotti szerz8dés jovahagyasa, kivéve az egyébként igazgatésagi
dontést igényl6 Osszeghatart el nem ér6 azon szerz6déseket, amelyek a vizikbzm(-lUzemeltetési
szerz6dések végrehajtasahoz kapcsolédnak;

20) az lgazgatdésag Ugyrendjének modositasa

21) doént a hosszu tavu beruhazasi terv (LTDP) elfogadasardl, fellilvizsgalatanak elfogadasarél, majd
Kdzgyllés elé terjeszti a Beruhazasi Szabalyzat alapjan.

22) dont az eléterv elfogadasardl és egyidejlileg felhatalmazza a menedzsmentet, hogy az elfogadott tételek
el6készitését a szikséges jarulékos koltségek felhasznalasaval elvégezze a Beruhazasi Szabalyzat
alapjan.

23) dont az el6terv és a véglegesitett beruhazasi terv elfogadasardl, ez utdbbit beterjeszti a Kozgytilés elé a
Beruhazasi szabalyzat alapjan.

24) dont a 150 MFt feletti beruhazasok alapokmanyairdl, és beterjeszti azokat a Kézgyllés elé a Beruhazasi
Szabalyzat alapjan.

25) A Pénz, Ertékkezelési és Treasury Szabalyzatban meghatarozott befektetési formaktdl eltéré befektetés
engedélyezése a megjeldlt szabalyzat alapjan.

26) Az ingatlan értékesitésre kivalasztasa, az értékesitésre iranyuld szerzddés alairasara vald
felhatalmazas, és a szerzédést hatalyba lépteté dontés ¥-es tobbségl dontést igényel az Ingatlan-
értékesitési Szabalyzat alapjan.

27) Az ingatlan értékesitésébdl befolyt 0sszeg felhasznalasara iranyuld dontés az Ingatlanértékesitési
Szabalyzat alapjan.

28) Az Ingatlanértékesitési Szabalyzat jévahagyasa.

29) Ingatlan-bérbeadasi Szabalyzat jovahagyasa

30) Vagyon-nyilatkozattételi Szabalyzat elfogadasa

31) Kozbeszerzési Szabalyzat jovahagyasa.

Azokban az tigyekben, melyekben a fentiek alapjan nem az Igazgatdsag dont, a vezérigazgato és a Tarsasag
munkaszervezetének egyéb alkalmazottai dontenek a Szervezeti és Mikoédési Szabalyzat, valamint a
Tarsasag bels6 szabalyzatai szerint.

2.2. Acégszeri alairas (cégjegyzés) szabalyai, illetve a cégjegyzési jog terjedelme
2.2.1.A cégszerii alairas (cégjegyzés) szabalyai

A Tarsasagnal a cégjegyzés modja — az Alapszabaly szerint — egyUttes, ennek alapjan a cégszer( alairasi
joggal rendelkez6k alairasanak érvényességéhez kettd, cégszeri aldirasi joggal rendelkez6 személy
alairasa sziikséges.

A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény 3:30. § (3) bekezdés alapjan az Igazgatdsag a Tarsasag
4.2.2.3. pontban szerepl6 tablazat bal oldali oszlopaban meghatarozott munkakoreit betdlté munkavallaloit
ruhazza fel cégszer( alairasi joggal. A felhatalmazott, alairasi jogosultsaggal rendelkez6 munkavallalok
képviseleti joga, ugy ugycsoport, mint értékhatar tekintetében korlatozott. Az értékhatar tekintetében az
alabbi pontban szerepld tablazat meghatarozza, hogy az adott értékl szerz6dést els6, valamint masodik
helyen ki irhatja ala cégszerlen. Az els6 helyen aldir6 jogosult a hozza megadott értékhatarnal alacsonyabb
ertékl szerz6dés els6 helyen torténé aldirasara is.
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2.2.1.1. A cégszerii alairas rendje
Cégszerii alairok Netté értékhatar (HUF)

Vezérigazgato /
Szakmailag felelés legalabb osztalyvezetd szinti 100.000.000 felett
aldirasi jogosult

vezeérigazgato-helyettes vagy igazgaté szintli aldirasi
jogosult /

Szakmailag felelés legaldbb osztalyvezetd szinti
aldirasi jogosult

10.000.000 es 100.000.000 kozott

osztalyvezetd /
Szakmailag felel6s, legalabb osztalyvezetd-helyettesi 10.000.000-ig
szintl aldirasi jogosult

osztalyvezet6-helyettesek, agglomeracios
csoportvezetd, jogi csoportvezeté és a tarsasag
jogtanacsosai, személyzeti adminisztracios

csoportvezetd, operativ beszerzési csoportvezetd,
szallitéi szémlaellenbrzési csoportvezetd, fékonyvi
csoportvezetd, kdrnyezetvédelmi csoportvezetd, event
manager, a halézatliizemeltetési kirendeltségek vezetéi,
a halézati koordinaciés kirendeltség vezets, az
Uzemmérnokségek vezetsi, az Ertékesitési és
ugyfélszolgalati igazgatésaghoz tartozé
csoportvezeték, az Uzemeltetési igazgatésaghoz
tartozé csoportvezetok, rendezvényszervezési
csoportvezetd, kapcsolattartasi csoportvezetd,
eseménymenedzser-helyettes, tlzvédelmi- és
iparbiztonsagi fellgyel6

3.000.000-ig

A 100 milli6 Forint értékhatart meghaladd értékii szerz6dések egyik cégszerli alairdja a Tarsasag
vezérigazgatoja. A masik alaird a fenti tablazat alapjan legalabb 10 millié Forint értékhatarig alairasi joggal
rendelkez0, a szerz6dés targya szerint szakmailag felelés vezet6.

Az 10-100 millié Forint értékhatar kdzotti szerz6dések egyik cégszerl alairdja legalabb igazgatd szintl
alairasi jogosult (vezérigazgatd helyettes vagy igazgatd). A masik alaird a fenti tablazat alapjan legalabb 10
millié Forint értékhatarig alairasi joggal rendelkez6, a szerz6dés targya szerint szakmailag felelds vezet6. .
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2.3. Szervezeti egységek kapcsolatai

2.3.1.Filigg6ségi kapcsolatok

A szervezeti egységek kapcsolatait, az ala- és folérendeltségi viszonyokat a szervezeti abra szemlélteti.

f N
Vezerigazgalosag
b w

azdasagi
vezérigazgato-
helyettes

Nemzetkdzi
tizletfejlesztési
igazgatosag

amogatas
szolgaltatasi

N oy igazgatdsag
P -
i o
_ || Adatvédelmi tisztvisels | Informatikai
Miszaki |\ ] osztaly

beruhazasi
igazgatdsag

BFR és
projekimenadzsmeant

: Szallitasi osztaly
aszlaly

Mernakszolgalati
oszialy

Ertekesitesi és
agyfélszolgalati
igazgatdsag

Dokumentumkezelési
oszialy

Projekiranyitasi
osztaly

Koordinacios és Vizmeérd kezelési
kapcsolattartasi osztaly
oszialy

Uzemeltetési

igazgatdsag Vizértékesitési

Humanpolitikai osztaly oszialy
R
L . Tl = /"—‘\'
Iranyitasi kézpont Ugyfélszolgalati
. - ] sztal
Vallalati audit \ aszialy .
|| Halozatuzemeltetési STy
osztal
y ——  Pénzugyi osztaly
Biztonsagi osztaly \
Viztermelesi
] osztaly ™
o ) Szamviteli és ado
Vizmindsegi és osztaly
Uzemfenntaras| kornyezetvedelmi
L£BIM [I"[Il'lI artasi Usztél'j e-s
pszialy Vizmingségi és
kor_nyezetvedglrlm — Controlling osztaly
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— BKSZTT osztaly
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— Beszerzési osztaly
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szennyvizagazal
] smeltetési o
Het n_]e_.e sl Ingatlangazdalkodasi
oszlaly
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Ennek megfeleléen a magasabb szintli szervezeti egység(ek) vezetdje iranyitja a hozza tartoz6 szervezeti
egység(ek) vezetdjét, valamint kozvetve, vezetbin keresztil az egység(ek)hez tartozé munkavallalokat.

A szervezeti egységek és a szervezeti egységeken belll minden munkavallalé csak egy vezetével allhat
kozvetlenll fliggéségi kapcsolatban.

Minden szervezeti egység vezetdje csak kdzvetlen felettesétél fogadhat el utasitast. Ett6l eltérni csak
kulénleges esetben lehet (pl. karelharitas), a jelen nem lévd, utasitasra jogosult vezetd értesitésével.

Minden vezet6 koteles kijeldlni az iranyitdsa alatt 1évd szervezeti egységben azt a munkatarsat, aki
tavollétében helyettesiti, és errdl tdjékoztatni koteles felettesét, beosztottait és a tarsszervezeti egységeket.

A feladatokkal 6sszefliggd kérdésekben a szolgalati Ut betartasa mindenki szamara koételezd.

A Févarosi Vizmivek Zrt. szervezeti felépitésébdl adodd hataskdr-megosztas semmilyen kdrilmények kozott
nem vezethet a Vizminéségi és kornyezetvédelmi osztaly laboratérium mérési eredményeinek, az
Adatvédelmi felelés, a Medfelelési tandcsadd, az Informatikai biztonsagi feligyel6 vizsgalati eredményének
és a Vallalati audit vizsgalati jelentéseinek befolyasolasara.

2.3.2.Egyittmiikddési, ellenérzési és dontési kapcsolatok

Az egymassal mellérendeltségi, illetve az egymassal funkcionalis kapcsolatban all6 szervezeti egységeknek
kotelezettséglk van egymas irant. A tanacskozasi kapcsolatok konzultativ vagy javaslattételi jelleglek.
Tanacskozasi kapcsolatok azonban nem korlatozzak a hataskorrel és illetékességgel biré vezetd dontési
jogat.

A miikddés matrix jellege miatt a hierarchikus viszonyok mellett miikodik egy szakmai ellenérzési, felligyeleti
rendszer, amelynek kijeldlt vezetéi — a szervezetben elfoglalt helytél fliggetlenll — szakmailag iranyitjdk a
Tarsasag valamennyi azonos tevékenységét.

A szabalyzatok és utasitasok alapjan a tarsasagi informaciérendszer keretében a szervezeti egységek
egymast kolcsonodsen, illetve egyiranydan informalni tartoznak, tehat egymassal tajékoztatasi, illetve
jelentéstételi kapcsolatban allnak.

A Tarsasag vezetése kiemelt feladatok elvégzésére ideiglenes projekiszervezeteket hozhat Iétre, amelynek
tagjai a Projektmenedzsment szabalyzat a bels6 fejlesztési (stratégiai) és menedzsment projektekrél
dokumentum alapjan dolgoznak.

2.3.3.Afelelésség altalanos szabalyai

A munkavallalék munkaviszonybdl szarmazo jogait és kotelezettségeit, valamint ezek gyakorlasanak, illetve
teljesitésének modjat a Munka Torvénykényvében és a Kollektiv Szerzédésben foglaltak értelmében
tarsasagi eléiras szabalyozza.

Vezetbk és beosztottak egyarant kotelesek a munka- és feladatkoriket érintd jogszabalyokat, el6irasokat,
utasitasokat, szabalyzatokat ismerni és ezeket munkajuk soran alkalmazni.

2.3.3.1. Az egyéni felel6sség rendszerei

A munkavallaléo egyéni felelésségi korét a munkakori leirasa tartalmazza. A munkavallalé koteles a
munkakorébe tartozo feladatokat és a felettesének utasitasait a meghatarozott moédon, helyen és idében a
legjobb tudasa szerint végrehajtani. A beosztott munkavallalé felelés minden feladat végrehajtasaért, amelyet
munkakori leirasa, illetve vezetbjének utasitasa meghataroz. Helyettesités esetén a felelésség a
helyettesitett munkakérben meghatarozott feladatokra is kiterjed.

2.3.4.A munkakapcsolatok rendje a szervezeti egységek kozott

A szervezeti egységek vezetdi és beosztott munkavallaldi a feladatkoriiket kdlcsondsen érinté igyeket
egyuttmikodve kotelesek intézni.

Kotelesek:

o feladataik eredményes ellatasahoz sziikséges adatokrol, informaciokrél egymast tajékoztatni,

e a tarsszervezeteket is érinté Ugyekben azok szakvéleményét kérni, az illetékeseket a kérdéses lgy
targyaladsara meghivni,

e vélemény- vagy adatkérésre hataridére valaszt adni, vagy annak akadalyat a hatarid6 lejarta elétt a
megkeresd szervezeti egységgel k6zolni.
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Az lGgyek természetétdl, az operativ intézkedés slirgésségétdl fliggéen kell a munkakapcsolatok célszeri
formajat megvalasztani, hogy az hatékony Ugyintézést biztositson.

2.3.5.Dontési forumok

2.3.5.1. Vezetoéi értekezlet

Celja: A Tarsasag mlkodésehez szilkseges operativ vezetsi dontések meghozatala és tajekoztatas nyujtasa.
Ulésezési rend: A vezetdi értekezletet a vezérigazgato hivja 6ssze, az lilésen a meghivottak vesznek részt.

2.3.5.2. Stratégiai Fejlesztési Bizottsagi (SFB) lilés

Celja: A Tarsasag stratégiai céljainak megvaldsitasat biztosito fejlesztési programok, projektek felligyelete.
Ulésezési rend: Az (lés az SFB altal jovahagyott éves SFB naptar alapjan kerll 6sszehivasra, az Ulésen a
meghivottak vesznek részt.

2.3.5.3. Beruhazasi Bizottsagi lilés

Célja: A Tarsasag beruhazasi tevékenységének atfogd iranyitasa és fellgyelete, a beruhazasokkal
kapcsolatos fébb dontések meghozatala. Kilonds tekintettel a hosszu tavu terv, az 1+1 éves tervek, az éves
el6tervek és az éves tervek Osszedllitdsara, valamint az éves tervek megvaldsulasanak ellendrzésére és
szUkség szerinti modositasara.

Ulésezési rend: A Beruhazasi Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

2.3.5.4. Kutatas-fejlesztés koordinalé Bizottsag (KFKB)

Célja: olyan koordinativ felligyeld testllet, amely 6sszehangolja és jovahagyja az egyes K+F feladatok
inditasat és megvaldsitasat, iranyitja és ellenérzi a K+F feladatok elérehaladasat és megvalosulasat,
valamint jovahagyja az évkozben felmerllt modositasi javaslatokat, illetve a feladat lezarast kdvetben a
zaroértékeléseket.

2.4. Vagyonnyilatkozattétel

A Févarosi Vizmivek Zrt-nél a vagyonnyilatkozat-tételi kdtelezettség a kovetkezd személyekre terjed ki:
o Fellgyeld Bizottsag tagjai

Igazgatdsag tagjai

Vezérigazgatd

Vezérigazgato-helyettes

a Tarsasag igazgatdé munkakorben foglalkoztatott munkavallaloi

Vallalati audit vezet6

Jogi csoportvezetd

Beszerzési osztalyvezetd

Pénzligyi osztalyvezetd



Kiemelt Tarsasagi dokumentum 10/47
.. & _______________________________________________________________________________________________________________ |

3. Szervezeti egységek miikodési szabalyzata

3.1. Vezérigazgatésag

Jogallasa

Jogallasat a Tarsasag Kozgyilése altal elfogadott Alapszabaly rogziti.
Hataskore

Allandé résztevéje és kdzremiikdddje a Tarsasag igazgatdsagi liléseinek.

Javaslatot tesz a Tarsasag stratégigjara, szikség szerint kezdeményezi médositasat.

A tarsasagi célok elérése érdekében, az éves tervre tekintettel a tarsasagi munkaszervezet iranyitasanak
megszervezeése, a munkaltatdi jog gyakorldsa az alkalmazottak felett — amennyiben a kdzgyilés masként
nem rendelkezik.

Képviseli a Tarsasagot harmadik személlyel szemben, illetve birésagok és mas hatésagok el6tt.

Doént az Igazgatdsag hatarozatainak végrehajtasa soran felmeril kérdésekben.

Amennyiben kdzgyl(ilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
belsé szabalyzat szerint jar el a szerz6déskotések esetében.

A kdzponti iratanyag kezelésének iranyitasa és ellendrzése a mindenkor érvényben 1évé Iratkezelési
Szabalyzat és Irattari Terv alapjan.

Fellgyeli a Tarsasag jogszerl miikdodését.

Fellgyeli a kils6 tarsasagi kommunikaciot, a stratégiai bels6 kommunikaciot, a rendezvények szervezését.

Ellenérzi a felelésségi korébe tartozo igazgatok és szervezetek munkajat.

A Gazdasagi vezérigazgaté-helyettessel egylttesen dont a kereskedelemfejlesztési tevékenység
vonatkozasaban a kulonleges, kiemelt projektek (pl.: akvizicibk vagy nemzetkdzi projektek)
engedélyezésérdl.

Sajat hataskorben donthet Uj csoport |étrehozasardl, csoport megszintetésérdl vagy csoport athelyezésérdl
a szervezeten belll.

Fellgyeli a testuleti forumok, vezetdi értekezletek megszervezésével, a szervezeti tagsagokkal, a kiilénb6zé
anyagok forditasaval kapcsolatos feladatok végrehajtasat.

Feladata

e A Tarsasag Alapszabalyaban meghatarozott feladatok megvaldsitasa érdekében a Tarsasag
Kozgylilése és lgazgatésaga hatarozatainak végrehajtasa, a legfontosabb (szervezetet érintd)
kérdésekben a Tarsasag vezetdinek véleményének kikérése.

e A Tarsasag stratégiajanak kidolgozasanak és megvalositasanak iranyitasa.

e A Tarsasag tervezési stratégiajanak megujitasaval az éves (zleti tervek igazgatésagi Ulésre vald
beterjesztése.

e A szolgaltatas folyamatossaganak megszervezése és iranyitasa, a biztonsagat elésegit6 intézkedések
meghozatala.

e A Tarsasag bels6 kontrollrendszerének kialakitasa, mikodtetése és aktualizalasa. E rendszer célja a
jogszabalyi kotelezettségeknek vald tudatos megfelelés, a kockazatok kezelése és a targyilagos
bizonyossag megszerzése.

e Gondoskodik a fliggetlen bels6¢ ellen6rzési funkciod (szervezetileg a Vallalati Audit) kialakitasardl,
megfelelé mikodtetésérdl és fuggetlenségének biztositasardl. A Felligyeld Bizottsag dontése alapjan a
,Vallalati Audit tevékenységére vonatkozd eljarasrendek” szabalyozast (Ellen6rzési Kézikdnyv)
jovahagyja. A Vallalati Audit vezet6 altal elkészitett, a Fellgyel6 Bizottsag altal jovahagyott, éves
ellenérzési jelentést tajékoztatasul megkuldi a Tarsasag legfébb szervének.

e Szabdlyozza a szervezeti integritast sértd esemeények kezelését és gondoskodik az integralt
kockazatkezelési rendszer kialakitasardl, mikodtetésérdl és kijeldli a Risk menedzsert.

o A Tarsasag tevékenységére és mikodésére vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak valé megfelelés
érdekében megfelelési tanacsado kijeldlése, a mikddéséhez, a feladatok ellatdsahoz sziikséges
eréforras, hataskor, szakmai fliggetlenség és az informaciokhoz valé hozzaférés biztositasa.

e A belsd kontrollrendszer miikodésérdl évente — a megfelelési tanacsado elbterjesztése alapjan —
nyilatkozat tesz, melyet megkild a Felligyel6 Bizottsag felé.

e A Tarsasag munkaszervezeti mikodésének iranyitasa, szikség esetén soron kivlli intézkedések
meghozatala, amelyrdl tajékoztatja az Igazgatdsagot.

e A Tarsasag munkaszervezeti és iranyitasi rendjéhez igazodd elszamolasi, ellendrzési és 6sztonzési
rendszerének felligyelete.



Kiemelt Tarsasagi dokumentum 11/47
.. & _______________________________________________________________________________________________________________ |

o A Tarsasag folyamatos mikodése érdekében a Tarsasag munkaszervezetének valamennyi egységére
vagy egyes egysegekre kiterjed6en szabalyzatok kiadasa. A Munka Torvénykonyve szerint és a
Kozgylés hatarozatainak megfelel6 munkaltatoi jogkdrgyakorlas, illetéleg kdtelezettségek teljesitése. A
munkaltatéi jog gyakorlasat — részben vagy egészben — a Tarsasag alkalmazottaira atruhazhatja.

e A jogszabalyoknak és az Alapszabalynak megfeleléen a Fellgyeld Bizottsag és a Tarsasag
kényvvizsgaldjanak tevékenységének elésegitése.

e Rendszeres kapcsolattartds a Munkahelyi Szakszervezettel, Uzemi Tanaccsal, a mikddésikhdz
térvényben el6irt feltételek biztositasa.

e A Tarsasagot harmadik személlyel szembeni képviselete birésagok és mas hatdsagok elétt.

e Alaboratérium vezetdjével k6zds dontéshozatal a laboratérium mindségpolitikajanak kialakitasarol.

e A munkavégzés korulményeinek tervszerll és folyamatos javitdsa, az egészséges és biztonsagos
munkavégzés, tovabba a termelés- és lizembiztonsag feltételeinek biztositasa.

o Atarsasagi keretek és feltételek kozotti lehet6ség biztositasa az alkalmazottak joléti, szocialis, kulturalis,
kézmiivel6dési és sportolasi igényeinek kielégitésére.

e A vezérigazgatd-helyettes tevékenységének koordinalasa.

e A hataskorébe rendelt feladatok ellatdasahoz sziikséges szabalyzatok, utasitasok és el8irasok
betartdsanak biztositasa.

e Aziranyitasa ala tartozo vezetdk dontéseinek felligyelete.

e Az lgazgatésaghoz és a Felligyeld Bizottsaghoz benyujtott, a sajat terllete altal készitett jelentések
helyességnek/valodisaganak, valamint az ezt kdvetd hatarozatok végrehajtasanak biztositasa.

o Ateljes koérli dokumentumkezelési tevékenység felligyelete.

e A Tarsasag jogszeri mikodésének felligyelete.

e A Vizmindségi és kornyezetvédelmi osztaly Laboratérium, valamint a Vallalati Audit fliggetlen,
befolyasmentes miikddésének biztositasa.

e A kils§ tarsasagi kommunikacid (stratégiakészités, médiakapcsolatok, szovivéi feladatok,

valsagkommunikacio, cégarculat) felligyelete.

A stratégiai belsé kommunikacio fellgyelete.

A Tarsasag szponzori és karitativ tevékenységének iranyitasa.

A vezérigazgatosagra érkez6 ligyfélszolgalati panaszlevelek kezelésének iranyitasa.

A tarsasagi fotd- és film archivum kezelésének felligyelete.

A testlleti forumok, vezetdi értekezletek megszervezésével, a szervezeti tagsagokkal, a kilonb6zé

anyagok forditasaval kapcsolatos feladatok végrehajtasanak felligyelete.

3.2. Vezérigazgatésaghoz kozvetleniil tartozé szervezeti egységek

3.2.1. Nemzetkozi uzletfejlesztési igazgatosag

Jogallasa

A Vezérigazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: igazgato.

Hataskore

A tarsasagi célok elérése érdekében felkutatja a nemzetkozi Uzleti lehetéségeket, el6késziti és menedzseli
az engedélyezett nemzetkozi projekteket.

Biztositia a hataskorébe rendelt feladatok ellatashoz sziikséges jogszabalyok, belsd szabalyzatok és
el6irasok maradéktalan betartasat.

Hataskorét a  Tarsasag  vezérigazgato-helyettesével, igazgatéival egyiuttmikddve,  szoros
munkakapcsolatban gyakorolja.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a ceégszerl alairdsnak a rendjérdl szol6 szabdlyzat szerint jar el a
szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Részvétel a Tarsasag stratégiajanak és éves uzleti tervének kialakitasaban.

o  Nemzetkozi Uzleti lehetéségek felkutatasa.

o Részvétel a nemzetkd6zi és nemzetkdzi vonatkozasu hazai eseményeken, illetve az azokon vald
részvétel koordinacidja.
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A hataskorébe tartozo tenderek figyelése, nemzetkozi palyazati anyagok 0sszeallitasa és benyujtasa.
A nyertes palyazatok végrehajtasanak koordinacioja.

Kapcsolatépités a lehetséges Uzleti partnerekkel.

Javaslattétel projektek inditasara, konkrét akcidterv készitése és a hataskdrébe tartozé engedélyezett
projektek menedzselése.

A rendelkezésére all6 eréforrasok hatékony mikodtetésének biztositasa.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a medfelelési tanacsadéval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.2. Miiszaki beruhazasi igazgatésag

Jogallasa

A Vezérigazgatosag iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: igazgato.

Hataskore

Fellgyeli a Tarsasag beruhazasokkal kapcsolatos tevékenységét.

Gondoskodik a beruhazasi tervek elkészitésérdl és azok végrehajtasanak ellenérzésérdl.

Koordinalja és elkésziti a Tarsasag hozza tartozé szakmai stratégiajat, hosszu tavu fejlesztési terveit, a
Gordulé Fejlesztési Terveit és részt vesz a vallalat éves Uzleti tervének kialakitasaban, szikség szerint
aktualizalasaban, folyamatosan figyelemmel kiséri ezek megvalésitasat.

Szakmailag iranyitja, koordinalja az ivviz elosztd halézatok, szennyvizhalozatok és szennyviztisztitéd telepek
beruhazas elékészitési- és tervezési feladatait.

Kidolgozza és koordinalja a Févaros altalanos rendezési tervéhez és a részletes rendezési tervekhez igazodé
vizelosztasi-fejlesztési koncepciot.

Biztositja a hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz sziikséges jogszabalyok, utasitasok és el8irasok
maradéktalan betartasat, illetve betartatasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatoéival egyuttmiikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységik
o0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kovetelményei alapjan.

e A Tarsasag hosszu tavu beruhazasi-fejlesztési tervének idészakos fellilvizsgalata elkészittetése, annak
feligyelete és szakmai tamogatasa.

e ATarsasag rovid tavu beruhazasi tervének, mint az 1+1 éves terv, az el6terv, az éves terv elkészitésének
iranyitasa és fellgyelete.

o Az éves beruhazasi terv eredményes megvaldsitasanak folyamatos ellen6rzése, valamint az éves terv
sziikséges modositasainak el6készitése.

e A Gorduld Fejlesztési Tervek elkészitése és koordinacidja, és részvétel annak szakmai
felllvizsgalataban.

o A tavlati és a kozéptavu fejlesztési tervek elkészitése és koordinacidja, és részvétel azok szakmai
felllvizsgalataban.

o A koOzéptavu és tavlati fejlesztési tervekben meghatarozott feladatokkal 6sszhangban az illetékes

Uzemelteté osztalyok megkeresésére tanulmanyok és beruhazasi programok koordinalasa, készitése,

megrendelése, ezek biralatra valo el6készitése.

Az éves beruhazasi tervjavaslat 6sszeallitasa az érvényes bels6 szabalyozas szerint.

A tavlati fejlesztési tervjavaslatok egyeztettetése a varosrendezési célkitiizések figyelembevételével.

Az Uzemeltetési feladatokat ellatod szervezeti egységekidl érkezé beruhazasi igények felllvizsgalata.

A Tarsasag beruhazasaiban érintett szervezeteinek vezetéivel vald hatékony egylttmiikddés biztositasa

és az ehhez sziikséges folyamatszervezési feladatok megoldasa.

e A Beruhazasi Bizottsag szamara el6terjesztések (beruhazasi tervek, moddositasi javaslatok,
megvaldsulasrol késziilt beszamolok) elkészitése és azok benyujtasa.

e JO kapcsolat kialakitasa és fenntartasa a Tarsasag beruhazasainak engedélyezésében érintett
hatésagokkal és szervekkel, tovabba hatékony egylttmikddés elbsegitése a tobbi kozmi vallalattal,
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kilénds tekintettel a kozterlleti beruhdzasok el6készitése, 0Osszehangolasa, lebonyolitasa
vonatkozasaban.
e Kapcsolattartas és j6 egylttmiikodés biztositasa a tulajdonos Budapest Févarosi Onkormanyzat, illetve
a keruleti dnkormanyzatok és a Tarsasag beruhazasaiban érintett szakmai szervezeti egységeivel.
A beruhazasi folyamatok lgyviteli szabalyzatai karbantartasanak végrehajtasa.
A mindségbiztositashoz tartozéan folyamatos tevékenységelemzés elvégeztetése.
Uj szabalyzatok, folyamatok bevezetésének elésegitése.
A szervezeti egység vezetSinek és munkavdllaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megdfelelés biztositasa érdekében.

3.2.3. Uzemeltetési igazgatosag

Jogallasa

A Vezérigazgatosag iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: igazgato.

Hataskore

Az éves Uzleti terv alapjan biztositja a viztermelés és vizelosztas, valamint a szennyvizelvezetés, a szennyviz
tisztitas és a szennyvizhal6zat Gzemeltetés tertiletén a Tarsasag feladatainak megvaldsitasat, figyelemmel
a Tarsasag pénzlgyi helyzetének alakulasara.

Biztositja a hataskdrébe rendelt feladatok ellatasahoz szikséges jogszabalyok, vezérigazgatoi intézkedések,
szabalyzatok és el6irdsok maradéktalan betartasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatoéival egylttmiikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag viz- és szennyviz-Uzemeltetési feladatainak iranyitasa, az optimalis lGzemelési és
hibaelharitasi rend biztositasa.

o Részvétel a Tarsasag éves Uzleti tervének kialakitasaban.

e A fenntartasi, épitési, karbantartasi tervjavaslatban szerepld feladatok megvalésitasanak iranyitasa,
koordinalasa, ellendrzése.

e A Tarsasag éves létesitményi beruhazasi és karbantartasi terveinek elkészitése, kozép és hosszutavu
tervek és koncepciok készitése.

e A Tarsasag viz- és szennyviz-technolégiai |étesitményeinek fenntartasi feladatai kozil az
illetékességébe tartozo tevékenységek felligyelete.

o Atarsasagi ar- és belvizvédelem iranyitasa.

o Afeladatvégzés soran a gazdasagossag, a biztonsagossag és a magas technikai-technoldgiai szinvonal
optimumanak érvényesitése.

o Az Event Manager napi, operativ karlgyintézési terileten hozott dontéseinek felligyelete.

e Az Uzleti Tervben régzitett feladatok koltségkereten bellili elvégzése.

A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységuik

Osszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kovetelményei alapjan.

A rendelkezésére allo eréforrasok hatékony miikodtetése.

Felel a megfelel6 mennyiségli és mindségl viz termeléséhez sziikséges napi lizemeltetés biztositasaért.

Felel6s a Tarsasag szolgaltatasi teruletén az optimalis szennyvizkezelés és —elvezetés biztositasaért.

A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval

egyuttm(kédni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.4. Humanpolitikai osztaly

Jogallasa

A Vezérigazgato irdnyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd
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Hataskore

Kiterjed a Tarsasag teljes munkaszervezetére, a feladatkérében meghatarozottak végrehajtasa érdekében.
A tarsasagi célok elérése érdekében kialakitja, végrehajtja, koordinalja, illetve felligyeli a személylgyi,
munkaeré-gazdalkodasi, bérelszamolasi, tarsadalombiztositasi, szocialis, a munkavédelmi, valamint a belsd
kommunikacios tevékenységeket.

A Térsasag ceélkitlizéseivel dsszhangban a jogszabalyok keretein belll biztositja a munkaerére forditott
kiadasok optimalis megtérilésének lehetéségét.

Amennyiben kbzgy(lési hatérozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

o Javaslattétel a Tarsasag szervezeti és iranyitasi rendjének kialakitasara, miikddtetésére.

o A szlkséges szervezetfejlesztési feladatok meghatarozasa, mikodtetése.

o A szervezet személylgyi, bér- és létszamtervezési, képzési, munkaeré-gazdalkodasi, bérelszamolasi,
béren kivili juttatasi, tarsadalombiztositasi, szocialis, valamint munkavédelmi tevékenységei optimalis
mikddésének biztositasa

A javadalmazasi politikat kialakitasa és mikodtetése.

A létszam- és bérgazdalkodasi feladatok felligyelete.

A Tarsasag teljes munkavédelmi feladatanak felligyelete.

A Tarsasag foglalkozas-egészségigyi ellatasi feltételeinek biztositasa.

Részvétel a Kollektiv Szerz8dés-mddositas el6készitésében, a targyalasok soran a munkaltatéi oldal
képviselete.

A Kollektiv Szerz6désben rogzitett szabalyok betartasanak és értékelésének koordinalasa.

A Tarsasag miszaki és szépirodalmi kényvtaranak mikddtetése.

A Tarsasag belsé kommunikaciés feladatainak elvégzése.

A bels6 kommunikacié elemzésének, alakitasanak, tajékoztatd kiadvanyok készitési folyamatanak
feligyelete.

A munkaerémozgas feltételrendszerének és kdvetelményeinek kialakitasa.

A munkaer6-gazdalkodassal 6sszefliggé feladatok felligyelete.

A vezetbk személyzetfejlesztési munkajanak egységes elvek szerinti koordinacioja.

A Tarsasag teljesitménymenedzsment- és 0szténzési rendszerének kidolgozasa és mikddtetése és a
szabalyozas naprakészségének biztositasa.

A vezet6i és munkatarsi értékelések szakmai iranyitasa és ellenérzése.

A Tarsasag képzési tervének elkészitése, a képzésfejlesztési tevékenység atfogd miikodtetése.

A munkatarsak kivalasztasa, a vezet6-utanpoétlias biztositasa.

A tarsasagi és kilsé dijak adomanyozasaval kapcsolatos feladatok ellatasa.

A tevékenységéhez kapcsolédé beszamold jelentések kidolgozasa, helyzetfelmérések, elemzések
készitése.

Létszam- és bérgazdalkodasi feladatok elvégzése.

A bérelszamolassal, tarsadalombiztositasi Ugyintézéssel és addzassal kapcsolatos feladatok elvégzése.
Beéren kivili juttatasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa, felligyelete.

A Tarsasagra haruld6 munkavédelemmel kapcsolatos tevékenységek, feladatok szervezése és iranyitasa.
Id6égazdalkodassal kapcsolatos feladatok ellatasa és koordinalasa.

Munkaszerzddések, munkakdri leirasok készitésének koordinalasa.

A szolgalati bérlakasok kiutalasanak intézése.

A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyuttmikodni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.5. Vallalati audit
Jogallasa

Tevékenységét a Fellgyel6 Bizottsag iranyitasaval, ellenérzésével végzi a Vallalati Audit Chartaban
(Alapszabaly) foglaltaknak megfeleléen.

A szervezetben a Vezérigazgatd kozvetlen adminisztrativ iranyitasa ala tartozik, azzal, hogy szakmai
iranyitasa és ellenérzése a Feliigyel6 Bizottsag hataskorébe tartozik, az FB Ugyrendjében részletezett
jogkoroknek megfelelben.

Vezetlje: osztalyvezetd (megbizasa, felmentése a Felligyel6 Bizottsag egyetértésével torténik.)
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Hataskore

Ellen6rzési tevékenysége kiterjed a Tarsasag valamennyi szervezeti egységére és egyedi Vezérigazgatoi
megbizas (megbizdlevél) esetén a Tarsasag altal kisebbségi vagy tobbségi részesedéssel tulajdonlott
cégekre és szerzbdéses partnereire.

Feladatai ellatasahoz minden szikségesnek itélt személyhez, nyilvantartashoz, informéaciéhoz, rendszerhez
és vagyontargyhoz hozzaférést kell biztositani, minden kért informaciot valésaghlen, hianytalanul és
késedelem nélkll a rendelkezésére kell bocsatani.

Javaslatot tehet vizsgalatok elrendelésére.

A Vallalati Audit vezetd haladéktalanul értesiti a Vezérigazgatét minden olyan kisérletrél, amely a Vallalati
Auditot kotelességeinek ellatdsaban akadalyozza. Amennyiben tovabbi intézkedés valik szlkségessé, ugy a
Vallalati Audit vezetd a Fellgyel8 Bizottsaghoz fordulhat.

Févarosi Vizmiivek szervezeti egységeinek minden kilsé fél (hatdsagok) altali vizsgalatrél tajékoztatnia kell
a Vallalati Audit vezetdjét, és hianyossag megallapitasa esetén a vizsgalatrdl készillt jelentést is
rendelkezésére kell bocsatani.

Amennyiben kdzgyl(ilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

o A belsd ellendrzési stratégia kidolgozdsa és az éves belsd ellendrzési munkatervek elkészitése és
jovahagyasra torténd felterjesztése.

e A Tarsasag jogszer(, hatékony és eredményes miikddésének elésegitése.

e Az iranyitasi, kockazatkezelési- és kontroll rendszerek, a folyamatokba épitett kontrollok és a vezetdi
ellenérzési rendszer mikodés gazdasagossaganak, hatékonysaganak és eredményességének
vizsgalata, monitorozasa és értékelése.

o A kiépitett rendszerek mikédését a jogszabalyok, utasitasok és szabalyzatok szempontjabdl torténd
vizsgalata és értékelése, célul tlizve ki ezek javitasat, tovabbfejlesztését.

e Az éves munkatervben rogzitett és soron kivili vizsgalatok lefolytatasa, vizsgalati jelentések készitése,
a terv megvalosulasanak nyomon kévetése, az esetleges eltérésekrdl tajékoztatas, rendkivili esetben a
Fellgyeld Bizottsag, a vezérigazgato, esetlegesen az lgazgatdsag értesitése.

o Megallapitasaival a vezet6i intézkedések és dontések el6készitésének elbsegitése, és azok
végrehajtasanak ellendrzése.

e Javaslatokat és ajanlasokat indokolt esetben felel6sségre vonasi intézkedés megfogalmazasa a
kockazati tényez6k, hianyossagok megsziintetése, kikiiszobolése érdekében. Ezek végrehajtasanak,
illetve a hianyossagok megszlintetésének ellendrzése.

e Tanacsadoi szolgaltatasok nyujtasa elsésorban folyamatszabalyozasi, a kockazat feltarasi, a mikodés
hatékonysagi, és visszaélés megeldzési terlileteken a Tarsasag szamara.

o |d6szakosan beszamolo készitése a belsd ellendrzési tevékenység céljardl, feladatairdl, hataskorérdl,
telijesitményérdl, a jelentés kockazati tényezékrél és kontroll problémakrdol — ide értve a csalas
kockazatokat és az iranyitasi problémakat — illetve a kért tigyekrol.

o Az atfedések csOkkentésére és a hatékonyabb ellen6rzési tevékenység eléréséhez a belsd ellendrzési
tevékenység a kulsd vizsgalatokkal valo 6sszehangolasa.

o A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyuttmikodni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.6. Biztonsagi osztaly

Jogallasa

A Vezeérigazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A feladatkérében meghatarozottak végrehajtasa érdekében miikbdési kére a Tarsasag egészeére kiterjed.
Szakmai felligyeletet gyakorol és folyamatosan ellenérzi a szervezeti egységek személyi és vagyonvédelmi
munkajat, a védelmi rendszerek mikodését.

A biztonsagi, védelmi feladatokkal 6sszefliggd kérdésekben képviseli a Tarsasag vezetését.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,



Kiemelt Tarsasagi dokumentum 16/47
.. & _______________________________________________________________________________________________________________ |

a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer( alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzbdéskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag vagyon- és 6rzésveédelmi tevékenységének megszervezése és iranyitasa, a vagyonvédelmi
fejlesztések elGkészitésérdl, megvaldsitasardl és a rendszerek folyamatos mikodtetésérél vald
gondoskodas.

e A Tarsasag meghatarozott — fegyveres biztonsagi Orseéggel vedett — teriletein és létesitményeinél a
Fegyveres Biztonsagi Orség a vonatkozo jogszabalyok, valamint a részére kiadott Orségutasitas alapjan
torténd feladatellatas.

o Mikodési terlletén az ivdovizvédelem és a szennyviz-szolgaltatas biztositasa, a Tarsasag
védéteruleteinek, objektumainak megoévasa.

e A tarsasagi és személyi tulajdon védelmének biztositasa, a szervezeti egységek rendjének és
biztonsaganak fenntartasa.

e Munkaterv alapjan rendszeres és id6szakos vagyonvédelmi ellenérzés és szemlék megtartasa a
Tarsasag egységeinél és munkahelyein.

e A tarsasagi integralt kockazatkezelési tevékenységének szervezése és iranyitasa, az integralt
kockazatkezelési rendszer eljaras rendjérél sz6l6 szabalyzat elkészitése és aktualizalasa. A kockazatok
alakulasardl évente két alkalommal beszamol6 készitése az Igazgatosag és a Fellgyeld Bizottsag felé
egyuttmikodésben a Megfelelési tanacsadéval.

o Avallalatbiztonsagi tevékenység szervezése és iranyitasa, munkaterv alapjan preventiv ellenérzéseket
végzése, a visszaélések felderitésében, vizsgalataban valo részvétel.

e A mindenkori érvényes jogszabalyok alapjan a Tarsasagra harulé iparbiztonsagi, valamint a
|étfontossagu rendszerelemek védelmével kapcsolatos feladatok elvégzése.

o A Tarsasagnal létrehozott polgari védelem erGivel és eszkdzeivel a veszélyhelyzetek megel&zésében
és elharitasaban vald kdzrem(ikddés.

e A Tarsasag informaciébiztonsagi felligyeletével kapcsolatos feladatainak ellatasa az informatikai
biztonsagi felligyeld Vezérigazgato felé torténd kdzvetlen jelentéstételi joganak biztositasaval.

o Avisszaélések megel6zése érdekében és visszaélési gyanu felmerilése esetén a Vallalati Audittal valo
egyuttmikodés.

o Atlizvédelemmel kapcsolatos feladatok szervezése és iranyitasa.

e Ballonos viz el6allitasa, kiépitett rendszer Ulzemeltetése, karbantartasa, ballonos viz széllitasa,
vizadagold berendezések karbantartasa, iranyitasi és nyilvantartasi rendszer mikodtetése

o Fényképes belépbkartya és tdllékartya készitése.

e A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.7. Vizmindségi és kornyezetvédelmi osztaly

Jogallasa

A Vezérigazgato iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag ivoviz-szolgaltatasi terlletén vizmindéségi mintavételek és vizsgalatok elvégzése: az izemeltetés
folyamatos ellenérzése, a beavatkozasok hatékonysaganak kiértékelése, az ivovizbiztonsagi rendszer
tamogatasa. Szennyvizkezelés terlletén vizsgalatok elvégzése: a technologia hatékonysaganak
ellendrzése, dnellendrzési feladatok ellatasa.

Jogszabalyi kotelezettségek betartasa az érintett Hatdsagokkal egyittmiikddve: mintavétel, vizsgalat,
adatszolgaltatas.

Vizmin&ségi és kdrnyezetvédelmi osztalyhoz tartozé Laboratorium akkreditalt statuszanak fenntartasa.
Vallalatra kiterjedd Integralt iranyitasi rendszer (Min8ségiranyitas, Kérnyezetiranyitas és Ivovizbiztonsag)
feladatainak koordinalasa, fejlesztése.

Amennyiben kozgyl(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.
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Feladatok

A VKO feladatai:

e Ivdviz- és szennyviz agazathoz kapcsolodd jogszabalyban el8irt mintavételi és vizsgalati dnellenbrzési
tervek elkészitése és végrehajtasa.

e Ivoviz agazat: vizkezelési technoldgidk, fertStlenitések, csésérulések, cstfektetések, haldzattisztitdsok

megfelel6ségének ellenbrzése; vizmindségi és vizeredettel kapcsolatos fogyasztoi bejelentések

kivizsgalasa.

Szennyviz agazat: szennyviztisztitasi technoldgia hatékonysaganak és iparibebocsaték ellenérzése.

Tarsasag terven fellli és fejlesztésekhez kapcsol6dd mintavételi és vizsgalati igények kezelése.

Ivéviz és szennyviz laborat6riumi munka koordinalasa, eréforras-gazdalkodas.

Vizminéségi és Koérnyezetvédelmi osztaly Laboratérium altal elvégzett vizsgalatok eredményeinek

kiértékelése, adattarolasa és kodzlése, egyuttmikddés a Tarsasag érintett tertileteivel.

e Szakmai kdézrem(ikddés biztositasa a vizikbzmifejlesztésben: vizsgalatok, technoldgiai tervek,
tervbiralat, tervezési segédlet és egyéb anyagok elkészitéséhez.

e Tarsasag Integralt Mindségiranyitasi Rendszerének (ISO 9001, ISO 14001, ISO 22000) iranyitasa,
fenntartasa és fejlesztése.

o Kulsb és belsé auditok tamogatédsa: eltérések feltardsa, értékelése, tovabba tudatositia a szabvany
megdfeleléséghez szikséges kdvetelményeket és azok mikddésbe vald beemelését.

e |SO 9001 MinGségiranyitasi rendszer miikddésének tarsasagi szintli fenntartasa, koordinalasa: vallalati
politika, integralt iranyitasi kézikdnyv, vezetdségi atvizsgalas, iranyitasi célok, auditjelentések, szallitoi
mindsités, mérbeszkbdzkezelés, kartevbmenetesités, kilsé dokumentumkezelés, rendszer oktatasok.

e ISO 14001 Kornyezetkbzpontu Iranyitdsi Rendszer mikédésének tarsasagi szintl fenntartasa,
jogszabalyi kotelezettségek ellatasa: vizbazisvédelem; talaj- és felszin alatti vizek védelme;
hulladékkezelés, szennyvizkibocsatas levegébtisztasag-, zaj-, rezgésvédelem szabalyozasa és
feligyelete; természetvédelem; valamint felkészlilés és reagalas kdrnyezeti vészhelyzetekre.

e Laboratérium akkreditalt statuszédnak fenntartasa az ISO 17025 szabvany kdvetelményeinek
megfeleléen.

o Kiilsé megrendel6k szamara szamlazas ellenében laborszolgaltatas nyujtasa.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

Az osztalyvezetd szervezeti feladatai, hataskorei:

e Munkaltatéi jogkér gyakorlasa, VKO iranyitasa.

e Egylttmikodés viz- és szennyvizmindségi kérdésekben az Uzemeltetési Igazgatésaggal és a Tarsasag
vonatkozé szervezeti egységeivel.

e VKO Laboratérium miikddési feltételeinek és fliggetlen, befolyasmentes miikédésének biztositasa.

e Integralt Iranyitasi Rendszer Vezetdi feladatok ellatasa: Mindségiranyitasi rendszer koévetelmények
betartasanak fellgyelete; koézremiikodés az Ivdvizbiztonsagi rendszer mikdodtetésében;
kérnyezetvédelmi feladatok koordinalasa.

e Felel6s a hatalyos szabvany szerinti integralt iranyitasi rendszer bevezetéséért, fenntartasaért,
iranyitasaert ill. akkreditalt laboratérium mikodtetéséeért.

e Hatosagi kapcsolattartas és adatszolgaltatas: viz-, szennyviz 6nellen6rzési tervek és eredmények;
vizbazisvédelem; hulladékgazdalkodas; természetvédelem; levegbtisztasag- és zajvédelem
tekintetében.

o Kapcsolattartas 6nkormanyzatokkal és kiilénb6z6 agazati szervezetekkel.

e Rendszeres kapcsolattartas a munkahelyi érdekképviselettel, Uzemi Tanaccsal.

Az osztalyvezeté VKO Laboratériummal kapcsolatos feladatai, hataskorei:

altalanos, operativ — nem szakmai — iranyitas;

vezérigazgatoval kozdsen dontés a laboratorium minéségpolitikajanak kialakitasarol;
min&seégiranyitasi rendszer dokumentumainak jévahagyasa;

laboratorium tevékenységét érintd torvényi, jogszabalyi valtozasok figyelemmel kisérése;
VKO Laboratérium szerzédéseinek, megallapodasainak jovahagyasa;

mindsitett szallitok listajanak jovahagyasa;

technoldgiai fejlesztések és a kapcsolodoé eréforrasok biztositasa;

részvétel a vezetdségi atvizsgalasokon, a minéségcélok kialakitasaban;

a vevdi és egyéb kovetelmények teljesitésének fontossaganak tudatositasa a szervezetben.
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Vizmindségi és kornyezetvédelmi osztaly Laboratérium

Jogallasa

tevékenységétdl fliggetlenll miikddé vizsgald laboratorium.
A laboratérium szakmai iranyitdja a laboratériumvezetd.

Hataskore

Tarsasag altal termelt, kezelt, szallitott, tarolt és szolgaltatott vizek minédségének ellenérzése. Kapcsolodd
mintavételezés, fizikai, kémiai, radiologiai, mikrobioldgiai, bioldgiai, toxikoldgiai és parazitoldgiai vizsgalatok
el6készitése, lebonyolitasa és értékelése.

Tarsasag altal miikddtetett szennyvizelvezet és tisztitd rendszerek technoldgiai ellenérzése fizikai, kémiai
vizsgalatokkal.

Mdiszaki tertletében rogzitett mintavétel és vizsgalatok elvégzése kiils6 megrendel6k szamara.
Amennyiben kdzgyl(ilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

A laboratérium feladatai:

e Laboratérium miszaki tertletéhez tartozé vizsgalatok elvégzése belsd és kiilsé megrendelésre.

o Vizsgalati eredmények, azok minésitésének partatlan, befolyasmentes szolgaltatasa a kiilsd és bels6
megrendel6k részére, és a kapcsolddo informaciok bizalmas kezelése.

o Ellenérzésére szolgalé mintavételi, mérd- és vizsgaldberendezések megfelel6 miszaki allapotanak
fenntartasa, rendszeres karbantartasok, kalibralasok elvégzésével. A mérésekhez szliikséges kornyezeti
feltételek biztositasa.

Vizsgalati tevékenységet végz6 személyzet tudasszintjének fenntartasa folyamatos képzésekkel.
ISO 17025 szerinti akkreditalt laboratériumi statusz fenntartasa: szakmai kdévetelmények betartasa,
koérvizsgalati megfelelés.

A laboratériumvezeto6 feladatai, hataskorei:

e szakmailag iranyitja a laboratérium mintavételi és vizsgalati tevékenységének partatlan, befolyasmentes
€s a megrendeldk igényeinek megfeleld elvégzését, az informaciok bizalmas kezelését;

e kapcsolatot tart a kuls6 és belsé megrendeldkkel;

az elvégzett vizsgalatokhoz kapcsolddd eredményszolgaltatas, igény szerint az eredmények értékelése

kiils6 és bels6 megrendel8k szamara;

miszaki igények, feltételek megfogalmazasa;

vizvizsgalatok végrehajtasanak nyomonkdvetése a LIS rendszeren keresztil;

vizsgalati tevékenységek minéségbiztositasanak szakmai koordinalasa;

laboratériumi vizsgalati eredmények jovahagyasa, alairasa, kiadasa;

laboratérium szakmai képviselete a fels6 vezetés és a kiilsé partnerek felé;

szakvélemény kiadasa;

hatésag(ok) felé torténd jelentések, adatszolgaltatasok jovahagyasa, alairasa;

részvétel a vezetéségi atvizsgalasokon, a minéségcélok meghatarozasaban;

javaslat tétel a vizvizsgalati tevékenységek fejlesztésére.

3.2.8. BPR és projektmenedzsment osztaly
Jogallasa

A vezérigazgato iranyitasa ala tartozik.

Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag egészére kiterjed6éen folyamatszervezési tevékenység végrehajtasa, a belsd fejlesztési
(stratégiai) és menedzsment projektek vonatkozasaban a projektmenedzseri feladatok iranyitasa. Részt vesz
a vallalati Gzleti igények tervezésekor és megvalositasakor az igények altal érintett folyamatok, szabalyzatok
azonositasaban, az igények alapjan felmerilé folyamat és szabalyzat valtozasok felmérésében és
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megvaldsitasaban.

Részt vesz a folyamatokra, szabalyzatokra vonatkozd kulsé elvarasoknak torténé megfeleléség
ellen6rzésére vonatkozo vizsgalatok tervezésében, lebonyolitasdban, értékelésében. Részt vesz a belsd
fejlesztési projektek (stratégiai projektek), menedzsment projektek inditasahoz, végrehajtasahoz, zarasahoz
és nyomon kovetéséhez kapcsolédd tevékenységekben, folyamatokban, azok nyomon kdvetésében,
dokumentalasaban. Részt vesz a vallalati tudasmenedzsment erdsitésében az Otletrendszer/Otlettar,
Kompetencia centrumok kialakitasa, mikddtetése révén.

Amennyiben kdzgyl(ilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

Szakmai programok, projektek mentén a folyamatok hatékonysag vizsgalataban, illetve a hatékonysag
javito intézkedések kidolgozasaban és megvaldsitasaban valo részvétel.

e A vallalat folyamatainak nyilvantartasa és fellgyelete, a valtozasok atvezetésével a vallalati folyamat
nyilvantartds karbantartasa.

o Afolyamat nyilvantartas tartalmanak, karbantartdsanak, a folyamat nyilvantartasban szerepl6 folyamatok
dokumentaciéjanak tartalmi és formai kovetelményeinek, a folyamat dokumentaciok elkészitési
menetének szabalyozasa és ellenbrzése.

e A folyamat nyilvantartasban szerepld folyamatok dokumentacidjanak naprakészségének, a folyamat
dokumentaciok elkészitésének és karbantartasanak feligyelete, ennek soran a folyamatgazdak
munkdjanak tamogatasa.

e A vdllalat szabalyozasi rendszerébe tartozé szabalyzatok nyilvantartasa, a valtozasok atvezetésével a
vallalati szabalyzat nyilvantartas karbantartasa.

e A szabalyzat nyilvantartas tartalmanak, karbantartdsanak, a szabalyzat nyilvantartasban szerepld
szabalyzatok tartalmi és formai kdvetelményeinek, a szabalyzatok elkészitési menetének szabalyozasa
és ellendrzése, ennek soran a szabalyozasi koordinatorok munkajanak tamogatasa.

o A folyamat- és szabalyzat nyilvantartas kezelésével, felligyeletével és szabalyozasaval folyamatosan a
vallalati folyamat- és szabalyzati rendszer integritasanak, konzisztencigjanak, a folyamat alapu
szabalyozas megvaldsitasanak biztositasa.

o Afejlesztési projektek kezdeményezési tevékenységének koordinacioja (lzleti tervezés id6szakaban).

o A fejlesztési projekt (stratégiai) és menedzsment projekt tevékenységek szabalyozott miikédésének
el6segitése, teljes korli tamogatas, koordinacio biztositasa a projektvezeték szamara.

e Az SFB llések el6készitése és lebonyolitasa, az SFB déntések adminisztracidja.

e A Kkotelez6 projekt mappa mikodtetésének felligyelete, a koételezd dokumentumok meglétének
ellenérzése.

e Azintranet projekt oldal adatbazisanak naprakészen tartasa.
o Afejlesztési (stratégiai) és menedzsment projektek kdzponti nyilvantartasanak folyamatos vezetése.
o A projektek éves munkatervének és a Projekt Portfolié Matrix SFB jovahagyasra valo elkészitése.

o A projekitvezet6k megbizolevelének el6készitése és a projekttagok megbizd levelének kiadasanak
fellgyelete.

o Az egyes projektek hatékony, sikeres megvalositasa érdekében a belsd fejlesztési (stratégiai) projektek
prémium rendszerének mikodtetése és koordinalasa.

e Az Otletrendszer/Otlettar miikodtetésén keresztil a munkavallalok fejlesztési, ujitasi javaslatait
Osszegyl(jtése, nyilvantartasa és az elbiralasi, jutalmazasi tevékenység koordinacioja.

o A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaléinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttm(kédni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.9. Dokumentumkezelési osztaly

Jogallasa

A vezérigazgatd iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd
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Hataskore

Feladatkdrében meghatarozott feladatok végrehajtasa érdekében hataskore a Tarsasag egészére kiterjed a
Tarsasag iratkezelés felligyeletét ellato vezetdjeként. Korlatozas nélkil hozzafér az elektronikus iratkezeld
rendszerekben 1évé dokumentumokhoz, iratokhoz, mely munkajanak maradéktalan ellatasahoz szikséges.
Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

o Felel6s a Tarsasag iratkezelésnek felligyeletéért az iratkezelési szabalyzatban foglaltak végrehajtasaért,
a szervezeti, mikoddési és Ugyrendi szabalyok, az alkalmazott informatikai eszk6zok és eljarasok,
valamint az irattari tervek és iratkezelési el6irasok folyamatos 6sszhangjaért, az iratok szakszer( és
biztonsagos megdrzésére alkalmas irattar kialakitasaért és mikodtetéséért, tovabba az iratkezeléshez
szukséges egyeéb targyi, technikai és személyi feltételek biztositasdért, fellgyeletéért. Az iratkezelés
megszervezése soran gondoskodik, hogy a Tarsasaghoz érkezett, ott keletkezd, illetve onnan tovabbitott
irat:

= azonosithatd, fellelési helye, utja kdvethetd, ellendrizhetd és visszakereshetd legyen;

= tartalma csak az arra jogosult szamara legyen megismerhetd;

= kezeléséért fennallé személyi felel8sség egyértelmiien megallapithato legyen;

= szakszer( kezeléséhez, nyilvantartdsahoz, kézbesitéséhez, védelméhez megfeleld feltételek
biztositva legyenek;

= a beérkezett iratok megvaltoztathatatlansaga biztositva legyen;

» arendszeres selejtezés elvégzésével az irattari iratanyag felesleges felhalmozodasa megelézhetd,
a maradando értékd iratok meg6rzése biztositott legyen;

= gondoskodik a hivatalos és személyes elektronikus postafiokok szabalyozott miikodésérél;

= gondoskodik, hogy az iratkezelési tevékenység Ugyintézéshez, a dontések el6készitéséhez, a
szervezet rendeltetésszer(i miikodéséhez megfelel tamogatast biztositson.

e A Tarsasaghoz beérkezé (elektronikus és papir alapu) kildemények, az onnan kimené iratok, illetve
belsé dokumentumok kezelésének megszervezése.

e Az iratkezelési és a Tarsasagon bellili egyéb dokumentumkezelési folyamatok szervezése, felligyelete,
javaslatok eléterjesztése.

o Aziratkezel6 rendszerrel kapcsolatos fejlesztések, tanacsadasok, a rendszer miikddésének felligyelete.

o Beérkez6 kildemények szignalasi tevékenységének koordinalasa, ehhez kapcsol6dd szabalyozas,
nyilvantartas aktualizalasa.

e A tarsasag kimend iratainak postai vagy koézpont elektronikus kézbesitésének elbkészitése és
tovabbitasuk biztositasa.

o Beérkez6 szamlak nyilvantartasba vétele és tovabbitasa az illetékes szervezeti egység felé.

e Szerz8dések nyilvantartasanak koordinalasa (mely aldl kivételt képeznek a lakossagi fogyasztoéi
szerz6dések).

e |rattarozasi tevékenység keretein belll az iratselejtezések, maradando értékd iratok levéltari atadasarol
val6é gondoskodas.

e Az (gyintézési tevékenységhez sziikséges irattari anyagokba torténd betekintés, hozzaférés biztositasa
iratkdlcsonzési tevékenyseg keretében.

o A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyuttmikodni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.10. Koordinaciods és kapcsolattartasi osztaly
Jogallasa

A Vezérigazgato irdnyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Felel6s a Tarsasag kuls6 szervezetekkel, illetve hatésagokkal valo egyittmikodésének fenntartasaért és
fejlesztéséért. Koordinalja a belsd és kilsé rendezvények megszervezését és lebonyolitasat, illetve az
agglomeracids tevékenyseéget.

Felel6és Tarsasagi vezetésének dontési jogkorébe tartozo feladatok elGkészitéséért, a titkarsagi teenddk
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elvégzéséért. Kialakitja és miikddteti a szervezeti és tgyrendi szabalyokat.

A feladatkorében meghatarozottak végrehajtasa érdekében hataskore kiterjed a Tarsasag egész terliletére.
Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer( alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Kapcsolattartas  kilsé  szervezetekkel, Minisztériumokkal, hatésagokkal, 6nkormanyzatokkal,
Alapitvanyokkal, Egyetemekkel.

o ,Duna Régi6 Stratégia” szervezetével kapcsolattartas.

e |voviz és szennyviz szolgaltatasi terllet agglomeracids bévitések koordinalasa, az Uj szolgaltatasi tertlet
atvételének jogi, gazdasagi és miiszaki (belsd szakterlletek tamogatasaval térténd) el6készitése, az
atvétel teljes lebonyolitasa és utdkdvetése.

e |voviz és szennyviz szolgaltatasi teriletiinkdn érintett agglomeracidés énkormanyzatokkal térténd

kommunikaciod, kapcsolattartas, Ugyintézés, helyszini egyeztetések.

Tarsasag kulsé és belsd, hazai és kulfoldi rendezvényeinek szervezése, lebonyolitasa.

Kul- és belfoldi kiallitasok megszervezése, szakmai delegacidk programjainak szervezése.

Tarsasagunk altal nyujtott tamogatasok, szponzoracidk koordinalasa.

Vizbazisvédelemmel kapcsolatos tamogatas, kézérdeki kotelezettségvallalas koordinalasa.

Tarsasagot érint6 dijakkal, elismerésekkel kapcsolatos feladatok ellatasa.

A tarsasag arculatanak gondozasa, fejlesztésének koordinalasa, vallalati reprezentacio.

Onkormanyzati Tanacsado Testiileti lilések el6készitésében és lebonyolitasaban valo részvétel.

Teljes korl EU-s és hazai palyazati tevékenység.

A K+F+| tevékenység iranyitasa és annak fellgyelete.

Innovaciés tevékenység — a vdllalati innovacids tevékenységben részvétel, nemzetkdzi innovacios

kapcsolatok kezelése.

Stratégiai fejlesztési és menedzsment projektekben valoé részvétel.

A Tarsasag kozgydlléseinek, igazgatdsagi és felligyel6 bizottsagi Uléseinek el6készitése.

Az Ulések lebonyolitasahoz és a dontések ellenérzéséhez tartozé feladatok elvégzése, illetve mas

szervezeti egységek kozotti egyeztetése és szervezése.

A testileti dontések végrehajtasanak figyelemmel kisérése.

A vezérigazgato levelezésének naprakész kezelése, felligyelete.

A Tarsasag hazai és nemzetkdzi szervezetekben valé jogi tagsaganak koordinalasa.

A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaléinak feladata a megfelelési tanacsadéval

egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.11. Gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Jogallasa

A Vezérigazgat6 iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: vezérigazgato-helyettes

Hataskore

Allandé résztvevéje és kdzremiikdddje a Tarsasag igazgatosagi lléseinek.

Kozrem(kodik a fejlesztési, stratégiai, szervezési célok el6készitésében, meghatarozasaban,
végrehajtasaban és ellenérzi ezek megvaldsulasat.

Javaslatot készit a mikddés atalakitasara a beosztott igazgatok és egyéb osztalyok kdzremiikddésével.
Ellenérzi az TAmogatas szolgaltatasi igazgatdhoz, valamint az Ertékesitési és (igyfélszolgalati igazgatohoz
tartozd terlletek, tovabba a Pénzugyi, a Szamviteli és add, a Controling, a Beszerzési, az
Ingatlangazdalkodasi és a Szallitasi osztaly iranyitasat.

Részt vesz a Tarsasag stratégiajanak és éves uzleti tervének kialakitasaban, folyamatosan figyelemmel
kiséri ezek megvalosulasat.

Iranyitja, illetve koordinalja a Tarsasag controlling, szamviteli, pénziigyi és adézasi tevékenységét.

Az éves Uzleti terv alapjan biztositja a beszerzés, raktarozas és vallalkozas terlletén a Tarsasag feladatainak
megvalodsitasat, figyelemmel a Tarsasag pénzigyi helyzetének alakulasara.

Ellenérzi ingatlangazdalkodassal/értékesitéssel és ingatlanokkal kapcsolatos egyéb tevékenységet,

A Vezérigazgatoval egyittesen dont a kereskedelemfejlesztési tevékenység vonatkozasaban a kilonleges,
kiemelt projektek (pl.: akviziciok vagy nemzetkdzi projektek) engedélyezésérél, a megvalodsitast vegzé
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projektszervezet vagy projektigazgatdésag szervezeti egységének kialakitasardl, illetéleg a projektigazgato,
mint munkakor létesitésérdl. Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.)
masképpen nem rendelkezik, szerz8dések engedélyezésének és a cégszerl aldirasnak a rendjérdl szol6
bels6 szabalyzat szerint jar el a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A hataskérébe rendelt feladatok ellatdasahoz szikséges szabalyzatok, utasitasok és el8irasok
betartdsanak biztositasa.

o A tarsasagi kotelezettségvallalasok felllvizsgalata az iranyitasi kdréhez tartozo terlleten.

A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységuk

o0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kdvetelményei alapjan.

A munkaterlletén a Vezérigazgat6 és az lgazgatésag hataskorébe tartozé lgyek elbterjesztése.

A munkaterlletén a vezérigazgatdi, igazgatosagi dontések végrehajtasanak biztositasa.

A Tarsasag pénzigyi egyensulyanak biztositasa.

A Vezérigazgatéval egyuttmikddve a szervezeti feladatok végrehajtdsanak koordinalasa.

Tarsasagon bellili gazdasagi tervezdmunka koordinalasa, statisztikak elkészittetése.

A m{ikddés soran a szamviteli, pénzligyi és a tarsasagi tulajdon gondos kezelését eléseqitd tevékenység

elvi irdnyitasa.

A szamviteli politika és a szamviteli rend kialakitasa.

A Tarsasag uzleti tervének dsszeallitasa.

A vizdij médositasara vonatkozo javaslat kidolgozasa.

A Tarsasag gazdalkodasat és szamvitelét érintd beszamolasi kdtelezettségek teljesitése.

A Tarsasag ingatlangazdalkodassal kapcsolatos rovid, kézép- és hosszu tavu politikajanak, az ezzel

kapcsolatos tevékenységek kialakitasa, koordinalasa, felligyelete és végrehajtasa.

Az ingatlangazdalkodasi rend, illetve folyamatok kialakitasa, végrehajtasa.

A tarsasagi éves ingatlanfejlesztési és -fenntartasi tervjavaslat 6sszeallitasa.

A Tarsasag ingatlangazdalkodassal kapcsolatos kotelezettségeinek teljesitése.

A tarsasag beszerzési, raktarozasi és vallalkozasi feladatainak iranyitasa a Tarsasag stratégiajanak és

terveinek figyelembevételével.

e Az lgazgatésaghoz és a Felligyeld Bizottsaghoz benyujtott, a sajat terilete altal készitett jelentések
helyességének/valddisaganak biztositasa, valamint az ezt kovetd hatarozatok végrehajtasanak
feligyelete.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.2.12. Szervezeti egységhez nem koéthetd tevékenység

3.2.12.1. Adatvédelmi tisztvisel6

Jogallasa

A vezérigazgato iranyitasa ala tartozik.

Az adatvédelmi tisztvisel6 nem utasithatd, figgetlen feladatai ellatasaban az adatvédelmi tisztviseld ezen
feladatai ellatasaval Osszefliggésben nem bocsathaté el és szankcioval nem sujthaté. Az adatvédelmi
tisztviseld kdzvetlenul vezérigazgatdnak tartozik felelésséggel.

Hataskore

Feladatkdrében meghatarozott feladatok végrehajtasa érdekében hataskére a Tarsasag egészére kiterjed.
Korlatozas nélkul hozzafér feladatainak végrehajtasa érdekében, a személyes adatokhoz és az azokhoz
kapcsolddd az adatkezelési miiveletekhez.

Feladata

o tajékoztat és szakmai tanacsot ad a Munkaltaté, mint adatkezeld, tovabba az adatkezelést végzé
alkalmazottak részére a GDPR, valamint az egyéb unids vagy hazai adatvédelmi rendelkezések szerinti
kotelezettségeikkel kapcsolatban

o ellenérzi a GDPR-nak, valamint az egyéb unios vagy hazai adatvédelmi rendelkezéseknek, tovabba az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz6 személyes adatok védelmével kapcsolatos belsd szabalyainak vald
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megfelelést, ideértve a feladatkorok kijelolését, az adatkezelési miveletekben vevd személyzet
tudatossag-ndvelését és képzését, valamint a kapcsoldédé auditokat is

e  Kkérésre szakmai tanacsot ad, beleértve a kotelezben elvégzend6 adatvédelmi hatasvizsgalatokat is,
valamint nyomon kdveti a hatasvizsgalat elvégzését

e egylttmlkodik és kapcsolatot tart a felligyeleti hatésaggal, valamint adott esetben barmely egyéb
kérdésben konzultaciot folytat vele

3.2.12.2. Megfelelési tanacsado

Jogallasa

A vezérigazgato kbzvetlen iranyitasa ala tartozik.

A megfelelési tanacsado feladatai ellatasa kérében nem utasithato, feladatai ellatasaval dsszefliggésben
szankciéval nem sujthatd. A Megfelelési Tanacsadd feladatai ellatasaval 6sszefliggésben kdzvetlendl a
Vezérigazgatonak, az lgazgatésagnak, illetbleg a Fellgyel6 Bizottsagnak tartozik beszamolassal, és
felelésséggel.

Hataskore

Feladatkdre ellatasa vonatkozasaban a hataskore a teljes szervezetre kiterjed. Feladatai ellatasa érdekében
korlatozas nélklli hozzaféréssel rendelkezik személyes adatokhoz, Uzleti titok tartalmu adatokhoz, tovabba
bizalmas adatokhoz, illetéleg valamennyi, a feladata ellatasahoz sziikséges adatokhoz.

Feladata

e annak elbsegitése, hogy a Tarsasag megdfelelien a tevékenységére és mikddésére vonatkozo
jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatai 6sszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,

e azon intézkedések és eljarasok érvényesllésének folyamatos nyomon kévetése és rendszeres
ellendrzése, amelyek célja az iranyado jogszabalyoktdl valé eltérések feltarasa,

e a Tarsasag altal végzett tevékenység jogszabalyoknak, a gazdasagi tarsasag célkit(izéseinek, belsd
szabalyzatainak, értékeinek és elveinek, tovabba a tevékenységi korére vonatkozd szakmai
standardoknak valé megfelelés nyomon kovetése,

o a feltart hianyossagok megszlintetése és a kockazatok csokkentése érdekében javaslatok készitése a
Vezérigazgatd, tovabba a meg nem feleléssel, kockazattal érintett szervezeti egység vezetdje részére,
valamint a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések nyilvantartasa,
folyamatos nyomon kévetése és rendszeres ellendrzése,

e a jogszabalyoknak torténé megfelelés, mint cél érvényesiilését elbsegitdé szervezeti szemlélet
kialakitasanak tamogatasa szervezetfejlesztési eszkdzokkel és képzések szervezésével,

e a belsd kontrollrendszer vonatkozasaban a kontrollkbrnyezet kialakitasanak és az integralt
kockazatkezelésnek a koordinacioja, valamint a Vezérigazgato altali meghatalmazas alapjan a tarsasag
mikodésével Osszefliggd integritast sértd, korrupcidés és visszaélésgyanus eseményekre vagy
kockazatokra vonatkozé bejelentések fogadasaval és kivizsgalasaval kapcsolatos feladatok ellatasa, a
szervezeti integritast sértd események eljaras rendjérél széld szabalyzat kialakitasa és
naprakészségének biztositasa

e  avisszaélések kivizsgalasa és kezelése korében vizsgalat lefolytatasara hivja fel a kockazattal érintett
szervezeti egység vezet6jét, vagy vizsgalatot folytat le, ennek keretében kivizsgalé team-et allit fel,
egyuttmikodésben a Biztonsagi Osztallyal,

e  ajogszabalyoknak torténd szervezeti megfeleléssel kapcsolatos folyamatos tamogatas, tanacsadas,

e  évente egyszer jelentést készit a feladatai ellatasardl a Vezérigazgaté és a Felligyel6 Bizottsag részére.

3.3. Miiszaki beruhazasi igazgatésaghoz tartoz6 szervezeti egységek

3.3.1. Mérnokszolgalati osztaly

Jogallasa

A Miszaki beruhazasi igazgato ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd
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Hataskore

Eljar a kdzmUnyilatkozatok, és a tervjévahagyasi lgyek tekintetében.

A beruhazasi tervekkel kapcsolatosan miiszaki-gazdasagossagi elemzéseket végez.

Szakmai tamogatast nyujt Gizemeltetési és beruhazasi feladatok ellatasaban.

Felel6s a MIR adatok karbantartasaért.

Iranyitja a miszaki szakért6i feladatok elvégzését.

Amennyiben kdzgyl(ilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

o A tavlati fejlesztési terv dsszeallitasanal az eseményekre vonatkozé informaciok alapjan a kialakitott
kalénb6zé alternativ megoldasok elemzésének elkészitése és koordinacidja, a megdfelel§ miszaki-
gazdasagossagi szamitasok elvégzése.

o A jévahagyott éves beruhazasi tervben szerepld feladatok kiviteli terveinek elkészitése a vizelosztasi
nyomvonalas létesitményeknél.

e A vizelosztasi nyomvonalas létesitményeknél a beruhazasokhoz és a kuls6 vallalkozék altal végzett
kivitelezési munkakhoz kapcsolédéan a versenytargyalasokhoz szikséges miszaki tartalmu
dokumentacié elkészitése és tovabbitasa a Projektiranyitasi osztaly részére a tendereztetési eljaras
lefolytatasara.

o Kdzmi- és tervjovahagyo nyilatkozatok kiadasa az idegen beruhazasban megvaldsitandd egyéb
kézmivekhez és vizcs6épitésekhez.

o (Csb6haldzati létesitményeknél mlszaki megvaldsithatdsagi talalmanyok készitése.

o Kivitelezdi arajanlatok felllvizsgalata, arszakértés, beruhazasi koltségek meghatarozasa, koltségvetések
készitése.

e Hidraulikai és hidrodinamikai modellezés a beruhazasi dontések, valamint az Gzemeltetési feladatok
tamogatasara.

e A Tarsasag ivoviz elosztdé halézatok, és szennyvizhaldzatok terveinek rendszerezése, karbantartasa,
digitalis nyilvantartasba valo rogzitése.

e A Fd&varos altalanos rendezési tervéhez valamint a kertleti, ill. agglomeracios énkormanyzatok rendezési
terveihez igazodo vizelosztasi-fejlesztési koncepcio koordinalasa, kidolgozasa.

e A Tarsasag beruhazasaban, valamint idegen kivitelezésben megvaldsulé cséfektetési munkak geodéziai
felmérése, megrendelés alapjan.

Koézmiadatok szolgaltatasa, valamint kbzm{-egyeztetési tevékenység végzése.
A csbhalézati koézminyilvantartas valtozasvezetése, az aktivalasi és selejtezési tevékenység
tamogatasa.

e Viz- és nyomott szennyviz halézati vonalas létesitmények tanulmany-, engedélyezési-, és Kkiviteli
terveinek elkészitése.

e A szervezeti egység vezet6inek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.3.2. Projektiranyitasi osztaly

Jogallasa

A Mszaki beruhazasi igazgato ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A beruhazasok el6készitésére és megvaldsitasara vonatkozo térvények, rendeletek, utasitasok szerint a
miszaki tartalmu beruhazasok végrehajtasanak miszaki ellenérzése, valamint projektiranyitasi feladatok
végrehajtasa.

Az elfogadott beruhazasi terv alapjan a hataskérébe tartozé beruhazasok teljes korl lebonyolitasa, azok
miszaki ellen6rzése, a miszaki atadas-atvételi eljaras lefolytatasan at a beruhazasok izembe helyezéséig.
Egyuttmkoédés a versenyeztetési szabalyzat szerinti versenyeztetési eljarasban, valamint kbzbeszerzések
alapjan megkodtésre kerul6 szerz6dések elbkészitésében.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
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a szerz6déskotések esetében.
Feladata

e Az éves beruhazasi terv elfogadasat kdvetéen, a hataskodrébe tartozd beruhazasok lebonyolitasanak
miszaki idébeli Utemezése — kulonds tekintettel a miszaki jellegli beruhazasokra —, szamlazasi
Utemtervek 6sszeallitasa.

e Beruhazasi tervben hataskdérébe tartozé feladatok palyaztatasra alkalmas dokumentaciojanak
elkészitése és atadasa Beszerzési osztalyra a versenyeztetési eljaras lebonyolitasara.

o Részvétel a palyaztatasban, az ajanlatok mdiszaki-pénzigyi elbiralasaban, a szerz6dések
megkotésében.

o A miszakilag és gazdasagilag egyarant elfogadhaté megoldas figyelembevételével — kivitelezd, tervezd,
Uzemeltetd, beruhazé — a kivitelezéssel kapcsolatos észrevételeinek egyeztetése, elbiralasa.

o A megvaldsitas soran projektiranyitasi, miszaki ellen6rzési feladatok ellatasa a vonatkozé térvények,
el6irdsok és rendeletek, belsé utasitasok alapjan.

e Atvett pénzeszkdézbél finanszirozott kivitelezési munkak projektiranyitasa, miszaki ellenérzése,
lebonyolitasa.

o SzakfelUgyeleti tevékenység ellatasa, Uzemeltetével egyeztetett modon viz, szennyviz vizellatd-
héldzatunkat érinté idegen kivitelezOk altal végzett munkavégzés esetén.

o Akivitelezd készre jelentése alapjan a miiszaki atadas-atvételi eljaras lebonyolitasa. Az elkészilt munka
atadasa az Uzemeltet6 részére.

o Az elkészllt Iétesitmények Uzembe helyezéséhez sziikséges dokumentumok Osszeadllitasa, az izembe
helyezési eljaras lebonyolitasa.

e Garancidlis nyilvantartds vezetése cs6hdalozati és létesitményi munkdkra vonatkozéan, igények
érvényesitése.

o AKkivitelezési szerz6désben foglaltak maradéktalan betartasa, betartatasa.

e A beruhazasi folyamathoz kapcsolédé SAP-rendszer szamara a szukséges miszaki tartalmu
informaciok nyujtasa.

e A Tarsasag kulsé vallalkozok, illetve belsé kivitelezd altal végzett beruhazasi, fenntartasi munkakkal
kapcsolatos feladatok el6készitése, 6sszehangolasa és ellenbrzése.

e Beruhazasi terv Projektiranyitasi osztaly hataskérébe tartozé beruhazasok teljesulésének folyamatos,
napi szintl nyomon kovetése, jelentések készitése.

e Sajat forrasbdl megvaldsulé beruhazasok aktivalasa.

e |degen forrasbdl megvaldsuldé beruhazasnal részvétel a vagyonkezelésbe vételnél.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.4. Az Uzemeltetési igazgatésaghoz tartozé szervezeti egységek

3.4.1. Iranyitasi kozpont

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgatd iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Févaros és a hozzatartozé agglomeracié megfelel6 minésegli, mennyiségl és nyomasu ivo- és ipari vizzel
valo biztonsagos és gazdasagos ellatasa érdekében végzett operativ Uzemiranyitasi tevékenység ellatasa.
Az agglomeracios telepllések Févarosi Vizmivek altal Gzemeltetett szennyviztisztité telepeinek és
atemel8inek rendszerfelligyelete.

A Tarsasag egészére kiterjedéen az energiaelldtds megszervezése eés biztositasa, a takarékos
energiagazdalkodas megvalositasa, gazdasagi, pénzlgyi lebonyolitasa, megfeleld nyilvantartasa.
Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szold belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz8deskotések esetében.
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Feladata

e A Tarsasag alaptevékenységének operativ modon valo iranyitdsa, a vizelosztas és a viztermelés,
valamint az agglomeracidés szennyviztisztitds és atemelés felligyelete. A viztermelés és -elosztas
6sszehangolasardél valé gondoskodas.

e A folyamatos viz- és szennyvizszolgaltatas biztositasanak érdekében utasitast adhat a Tarsasag
valamennyi — szervezeti hovatartozasatél flggetlenll — szolgalatra beosztott, illetve Ugyeletet tarté
munkavallaldja részére, akik kotelesek az utasitasokat végrehajtani, a jelentdsebb eseményeket
jelenteni, azokrdl valésaghl tajékoztatast adni.

o Utasitasai kiadasanal az érvényben Iévd Uzemeltetési utasitasok, a viztermelés, vizelosztas, illetve a
szennyviztisztitdas és atemelés terlletén beosztott szolgalat, vagy annak vezet6je javaslatainak
figyelembe vétele.

o Az Uzemek miikédésének Osszhangba hozasa, iranyitdsa, a vizigények optimalis és gazdasagos
kielégitése, beleértve a termeléssel kapcsolatos Uzemiranyitasi feladatokat is.

e A géphazak és medencék lzemeltetése a gazdasagossag figyelembevételével, ugy, hogy az ellatando
tertleten Uzemeltetési hibabdl eredd vizhiany ne keletkezzék.

o A tavmikddtetéssel ellatott objektumok Uzemeltetése.

e Az Uzemmeneti stratégia kialakitasa.

o A rendelkezésre allé adatbazisok felhasznalasaval az alaptevékenységet végz6 osztalyok (illetve kérés
esetén egyéb tarsosztalyok) folyamatos adatokkal torténd ellatasa.

o Rendkiviili kérilmények esetén az Gzemeltetéssel és hibaelharitassal kapcsolatos feladata a Tarsasag
Vezérigazgatdja (vagy megbizottai) altal jébvahagyott és meghatarozott lzemeltetési stratégia, lzemmaéd
nyomon kovetése és betartasa. Ettdl eltérd utasitas kiadasa csak a dontést hoz6 engedélyével torténhet
meg.

¢ A folyamatosan gylijtott és rendszerezett — az Gzemiranyitashoz szikséges — adatok felhasznalasaval
az lUzemelési stratégia kialakitasa.

o Jelentdsebb vizminéségi panaszok esetén Vizmindseégi és Kornyezetvédelmi Osztaly értesitése.

e A Tarsasag terlletén belll észlelt sulyos baleset, tliz esetén értesiteni kdteles az illetékes szervezeteket.

o Részvétel atermelf létesitmények automatizalasara torténd javaslattételben, ennek érdekében részvétel
az adatgydjtés, feladatkitlizés és megrendelés folyamataban.

e Az Uzemiranyitd szoftverek telies kor(i felligyelete és adminisztracidéja, az ahhoz kapcsolodd
beruhazasok, fejlesztések, karbantartasok tervezése, a lebonyolitas feliigyelete és miiszaki ellenérzése,
rendszermérnoki feladatok elvégzése.

e A Tarsasag energiafelhasznalasi terveinek elkészitése.

o Alekoétésre kerlild energiaigény meghatarozasa, a kidolgozott gazdasagos lizemvitel alkalmazasa.

e Energiaszolgaltatasi szerz6dések megkotése, azok rendszeres felllvizsgalata, szikség esetén
modositasa, az energiafelhasznalé egységek sziikségletének biztositasa.

e Energiafelnasznalasi adatok szamitégépes feldolgozasa, koényvelési feladasok elkészitése, az
energiafogyasztasi szamlak ellenérzése, igazolasa.

e Kapcsolattartas a szolgaltatdk, hatésagok gazdasagi, miiszaki szerveivel, az altaluk kezdeményezett
felllvizsgalatok megszervezése, lebonyolitasa, intézkedés a feltart hianyossagok megsziintetésére
vonatkozoéan.

o Energiaellatassal, energiagazdalkodassal kapcsolatos miszaki informaciok tovabbitasa, begydijtése,
feldolgozasa.

o Kotelezd statisztikai adatok, szolgaltatasok elkészitése a hatdsagok felé.

o Energiakdltség-csokkentési lehetéségek felkutatdsa, azok megvalositasa, a viztermelés zavartalan
biztositasa mellett.

o Az uj létesitmények energiagazdalkodasi szempontbdl torténé tervbiralata, az energiaatalakito és -
felhasznald berendezések izembe helyezési eljarasan vald részvétel.

e Az energiafelhasznalasokkal és -megtakaritasokkal kapcsolatos Ujitasok elbiralasa és

szakvéleményezése.

A Térsasag energiagazdalkodasat érint6 szervezésben, iranyitasban és ellenérzésben valo részvétel.

A Tarsasagtol energiat vételez6 fogyasztokkal a szerz6dések megkéotése.

A Térsasagtol vett energia szamlazasi diszpoziciojanak elkészitése.

A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval

egyuttmkédni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.
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3.4.2. Halézatuzemeltetési osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgatd iranyitasa ala tartozik.
Vezetéje: osztalyvezetd

Hataskore

Az ivéviz-szolgaltatas folyamatos fenntartasa és szinvonalanak emelése érdekében a Tarsasag altal a
Halozatlzemeltetési Osztaly kezelésébe adott ivéviz nyomdbcsdhalozattal és annak tartozékaival kapcsolatos
fenntartasi (Uzemeltetés, hibaelharitas, karbantartds) tevékenység stratégiai és operativ iranyitasa,
ellen6rzése, 6sszehangoldsa mind miszaki, mind pénzigyi szempontbdl.

A naprakész kézmdinyilvantartas érdekében kapcsolattartas és egyuttm(ikddés minden olyan szervezettel
(tarsasagi és egyéb), amelyeknél miikddéslk soran a nyilvantartas szamara adatok, informacidk képz&dnek.
Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

e Az ivoviz-halozat jovébeni fenntartasahoz, Uzemeltetéséhez tanulmanyok, koncepciok, tavlati tervek

kidolgozasa, értékelése.

A rendelkezésre allé pénzugyi keret alapjan az éves tervek és Utemtervek dsszeallitasa.

Egyuttmkodés a haldzatot érintd miszaki tervek felllvizsgalatdban, biralataban.

TMK jellegli tevekenységek tervezése.

Cs6haldzati hibaelharitas, karbantartas, Gzemeltetés naturalis és pénzigyi tervezése.

Tarsasagon bellli, illetve a tarsk6zmivekkel és a hatdsagokkal folytatott egyeztetések kidolgozasa.

Kozremiikodés az Uj vizbekotések kivitelezésében.

Zonaatallitasokra vonatkozo dontések meghozatasa, az atallitas programjanak kidolgozasa.

Halozati mérések, haldzatvizsgalatok végzése (ellatasi zavarok és hibak kivizsgalasa, elemzése,

nyomascsokkentdk, légszelepek elhelyezésének sziikségessége stb.).

Hidraulikai, Uzemgazdasagi, vizveszteségi elemzések.

o Halézathatékonysag javitasa, NSZV csOkkentése, a hatékonysagjavitas eszkdzeinek fenntartasa,
fejlesztése (korzetesités, DMA).

o Halézati adatok (vezeték- és szerelvény-nyilvantartas, idérendi adatok) beszerzése és kilénb6zé célu
statisztikai feldolgozasa.

e A cs6halézati munkak megrendelése, lizemeltetdi ellenbrzése, atvétele lizemeltetésre kilsé vallalkozoi
kapcsolattartas.

e A cs6halézati munkak vallalkozasba adasaban, a kivitelez6k kivalasztasaban, a szerz6dések
megkotésében, kezelésében valé operativ részvétel.

e Minden olyan tevékenység miiszaki, mennyiségi, minéségi és pénzugyi ellenérzése, amely a Févarosi
Vizmilvek Halézatlizemeltetési Osztalya altal lizemeltetett ivoviz-halézat barmely elemét érinti vagy
érintheti.

e Az ivoviz-halézat épitéséhez és fenntartdsahoz sziikséges anyagok specifikacidjanak elkészitése,
kdézrem(ikbdés a halézatba beépithetd anyagok kivalasztasaban.

¢ Vonalbejaras fényomo- és gerincvezetékeken.

o A kozteruleti munkak nyilvantartasa, az adatok feldolgozasa és dokumentalasa, beleértve az el6irt
hataridék figyelését és a sziikséges intézkedések megtételét.

o Az ivoviz-halozatot érint6 barmely valtozas esetén a kdzminyilvantartas részére a sziikséges
adatszolgaltatas biztositasa.

o Az épitési jellegl munkak kivitelezése, fellilvizsgalati feladatok tervezése, elvégzése:

o bekodtd vezetékek

o beko6td vezeték épitése, javitasa, cseréje, megsziintetése
o bekoétbvezeték atalakitasok tervezése, elvégzése,
e szerelvények
o Uuzemeltetést akadalyozo szerelvényhibak javitasa, szerelvények cseréje
o tervszerl szerelvényjavitas, csere,
o szerelvény-vizsgalatok ellatasa, ellenérzések tervezése, elvégzése (tolozar, tlzcsap,
nyomascsokkentd, légtelenitd, Uritd, kozkut),
o kozcsovek
o kozcso sérilések javitasa
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o kobzcsb kivaltasok, atalakitasok, megsziintetések elvégzése,

e mitargyak

o mitargyak (aknak, atvezetékek) javitasa, karbantartasa,

o mitargy vizsgalatok, tervezése, elvégzése.
Oblitések (fényomo-, gerincvezeték, elosztovezetékek).
Halbzattisztitasok, -fertbtlenitések.
Megrendelésre végzett egyéb szolgaltatasok és épitési munkak.
Mtargy vizsgalatok, ellendrzések elvégzése.
A varatlanul jelentkez6 és slrg6s vagy azonnali beavatkozast igénylé Uzemzavarok, csétérések
kezelésére miszakos munkarend, illetve készenlét tartasa.
A zavarmentes Uzemet biztosité korszer{i anyagok, technolégiak alkalmazasa.
A vizszolgaltatas folyamatossaganak stirgds helyreallitasat célzd, vagy varosiizemeltetési szempontbol
halasztast nem t(ird hibajavitasi feladatok azonnali és folyamatos ellatasa.
A fenntartasi, karbantartasi munkak utemezés szerinti megvaldsitasa, pontos, idébeni elvégzése.
Vezetékrongalasok igazoltatasa, elszamolasa.
A jévahagyott épitSipari és fenntartasi tervek alapjan az éves anyagigény elkészitése.
A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.4.3. Viztermelési osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgatd iranyitasa ala tartozik.
Vezetdje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag viztermel6 kutjainak és géphazainak, vizkezeldmiiveinek, atemel6 géphazainak, telepeinek,
viztarold6 medenceéinek fertétlenitd, valamint erés- és gyengearamu berendezéseinek helyi Uzemeltetése és
Uzemkészségének biztositasa.

Az ipari vizmivek zemeinek kezelése.

A létesitményekkel kapcsolatos tavilati elképzelések el6készitése és kimunkalasa, karbantartasi és
beruhazasi terv készitése. On-line monitoringgal és diagnosztikaval kapcsolatos feladatok iranyitasa és
ellenérzése.

Amennyiben kodzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o Az ivdviz kitermelése, tisztitasa, fertétlenitése, tarolasa és tovabbemelése.

o Az lUzemmérndkségek, az osztalyhoz tartozé csoportok tevékenységének ellenérzése, a mikodési
feltételek biztositasa, a helyi Gzemeltetés, a munkafegyelem, a munkahelyi rend szempontjabdl.

e A géphazak és medencék helyi Uzemeltetése a gazdasagossag figyelembevételével, ugy, hogy az
ellatando teruleten helyi Gzemeltetési hibabdl eredd vizhiany ne keletkezzék.

e A vizigényeknek megfeleléen Uzemképes energiaellato-, viztermels-, atemeld-, nyomasfokozo- és
tarolokapacitas biztositasa, az izemeltetett Iétesitmények lizemkészségének fenntartasa.

o Miszaki adminisztracio vezetése a telepekrdl beérkezett adatok alapjan.

e Adatszolgaltatas a Tarsasag tobbi szervezeti egysége és a Tarsasag vezetése részére.

o Az osztaly létszam- és bérgazdalkodasi terveinek figyelemmel kisérése. Az Uzemmérndkségek
létszamhelyzetének ellenérzése, a sziikséges munkaerd atcsoportositasok végrehajtasa.

o Az osztaly létesitményeinél, berendezéseinél torténd valtozasokkal kapcsolatos szervezési feladatok
ellatasa. Adatszolgaltatas az osztalyt érintd targykdrben a tarsosztalyok, hatosagok és fellgyeleti
szervek részére.

e Tarsosztalyokkal térténé adatcsere lebonyolitasa.

e A fajlagos energiafelhasznalas, hatasfok, teljesitménytényezé javitasa érdekében a gépcsoportok
tervszer( ellenérzd mérése, diagnosztikaja.

o A tavfellgyeleti és tavvezérlé helyi berendezések, erfs-, és gyengearamu berendezések, eszkdzok,
fert6tlenité berendezések lzemképességének biztositasa, rendszeres ellenérzése, karbantartasa.

o Az lizemvitelhez sziikséges anyagok, eszk6zok megrendelése, felhasznalasuk ellendrzése.
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o Kior- és hipobeszerzés, -tarolas, -felhasznalas lebonyolitasa, az ehhez sziikséges hatésagi engedélyek

intézése.

Medencék évenkénti mosasa, fertétlenitése.

Egyéb viztechnologiai egységek tisztitdsa, mosasa, fert6tlenitése.

Gravitaciés és nyomas alatti vizbeszerz6 vezetékek lizemeltetése, oblitése, mosatasa, fert6tlenitése.

Kutak, vizbeszerzési egységek helyi lzemeltetése, esetenkénti és rendszeres fertétlenitése.

A technoldgiai beallitasahoz, ellenérzéséhez, tisztitasi és fertdtlenitési munkdk hatékonysaganak

ellendrzéséhez sziikséges mikrobioldgiai, fizikai és kémiai gyorstesztek és kézi mérések elvégzése.

o Az Uzemeltetésében 1évl létesitmények, épitmények és ezek berendezéseinek (hité-, flité rendszer,
vizellato, szennyvizelvezet6 rendszer) rendszeres karbantartadsanak elvégezése, ellenbrzése.

o A targyi eszkb6zok életkora és miszaki allapota alapjan, a varhaté vizigény alakuldsanak
figyelembevételével fejlesztési, beruhazasi tervek készitése.

o Az alaptevékenységet biztosito ingatlanok Uzemeltetési feladatainak elldtasa (mlkddtetés, karbantartas,
beruhazasok tervezése), egyittmiikédés az Ingatlangazdalkodasi osztallyal.

o Az Uzemeltetésébe tartozo Iétesitmények fenntartasi és beruhazasi terveinek elkészitése, végrehajtasa,
illetve Iétesitményi kivitelezési beruhazasok esetén a végrehajtas ellendrzése.

o A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megdfelelési tanacsadéval
egyUuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

A hataskdrébe tartozo 1étesitményekkel kapcsolatban:

e A beruhazasi és fenntartasi tervekkel kapcsolatosan miiszaki-gazdasagossagi elemzések elvégzése.

e Miiszaki megvalosithatosagi talalmanyok készitése.

o Elkésziti a létesitményi tavlati és a kozéptavu fejlesztési terveket, és részt vesz azok szakmai
felllvizsgalataban.

o A tavlati fejlesztési terv dsszeadllitdsanal az eseményekre vonatkozé informacidk alapjan elvégzi a
kialakitott kllénb6z6 alternativ. megoldasok elemzését, a megfelel6 miszaki-gazdasagossagi
szamitasokat.

e A tavlati fejlesztési tervjavaslatok leadasa és egyeztettetése a varosrendezési célkitlizések
figyelembevételével a Mérndkszolgalati osztallyal egytttm{ikédésben.

o A kozéptavu és tavlati fejlesztési tervekben meghatarozott feladatokkal dsszhangban tanulmanyok és
beruhazasi programok készitése, megrendelése, ezek biralatra val6 el6készitése.

o Az éves létesitményi beruhazasi terv 6sszeallitasa a Beruhazasi Szabalyzat szerint.

e A jovahagyott éves beruhazasi tervben szerepl6 feladatok kiviteli terveinek elkészittetése.

e Ajoévahagyott beruhazasokhoz és a kiilsé vallalkozék altal végzett kivitelezési munkakhoz kapcsolédoan
a versenytargyalasokhoz sziikséges miszaki tartalmi dokumentacid elkészitése és tovabbitasa a
Projektiranyitasi osztaly részére a tendereztetési eljaras lefolytatasara.

e A tarsasagi megrendelések alapjan magas- és mélyépitési, épuletgépészeti, elektromos, valamint
vizgépészeti tervek elkészitése és a sziikséges engedélyek beszerzése.

e A tarsasagi ivovizes vizikdzm létesitmények terveinek rendszerezése, karbantartasa.

e Targyi eszk6zokdn rendszeresen diagnosztikai (rezgés-, hbkameras, hidraulikai) mérések elvégzése,
adatbazis vezetése, frissitése.

e A kivitelezésre keriilé beruhazasi tervdokumentaciok felllvizsgalata, az észrevételek tovabbitasa az
illetékes osztalyok, kivitelez6 vaéllalatok részére. A Kkivitelez6k altal végzett munkak folyamatos
uzemeltetdi ellenbrzése és kdzremiikodés a proébalzemeltetés végrehajtasaban.

e Uj létesitmények (izemeltetési szabalyzatanak elkészitése, valamennyi I|étesitmény meglevé

Uzemeltetési szabalyzatanak, a valtozasoknak megfelel6 modositasa. A valtozasok egyeztetése az

Iranyitasi Kozponttal.

Adatszolgaltatas a tarsosztalyoknak a targyieszkoz-allomany valtozasarol.

A targyieszkoz-leltarhoz feltételek biztositasa.

A Tarsasag ingatlan-nyilvantartasahoz adatszolgaltatas.

Targyieszkdz-fenntartasi tervek készitése, tervezhet6 és varatlan javitasi munkak megrendelése,

teljesitésének muszaki ellenérzése, illetve egy részének megvalédsitasa.

Géphazak, technologiai egységek helyi Uzemeltetésének és készenlét szervezése és adasa.

e Az osztaly munkavallaléi altal végzett fenntartasi és izemellendrzési munkak tervezése, végrehajtasa.

o Az osztalyra harul6 tlz- és balesetmegel6z6 munka szervezése, a Biztonsagi Osztallyal és a
Munkavédelmi Csoporttal egylttmikédve. Az el8irt munkavédelmi, illetve tlzvédelmi oktatasok
megtartasa, illetve ellenérzése.

o A Tarsasag kezelésében lévd védteriletek kialakitasaval és lizemeltetésével kapcsolatos feladatok
ellatasa.

e Az arvizvédelmi munkahoz megfelel6 létszam biztositasa, arvizvédelmi feladatok ellatasa az
Arvizvédelmi Kézikdnyvben meghatarozottak szerint.
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e Kutak Uzemelési adatainak gyljtése, feldolgozasa, ez alapjan kutak, kutsorok vizutanpotlodas,
vizadoképesség stabilitdsanak figyelemmel kisérése. Kutkataszter-kutnyilvantartas vezetése,
karbantartasa.

o Eves vizkészletjarulék-terv elkészitése és az elbirasok szerinti adminisztracidja a termelési és
értékesitési terv alapjan.

o Torzshaldzati figyel6kutrendszer negyedévenkénti mérése és mintaztatasa, valamint az eredmények
feldolgozasa és értékelése.

e Hidrogeoldgiai véd&ovezet lzemeltetésével kapcsolatos feladatok elvégzése.

o A Fdvarosi Vizmiivek Zrt. kezelésében l1évé arvizvédelmi toltések, mitargyak terveztetése, ellenérzése,
karbantartasa.

Viztermelési Iétesitmények berendezéseinek izembiztos mikddésének biztositasa.
A vizkezelési technolégidk hatékonysaganak ellenérzése.

o Vizbiztonsagi tervvel kapcsolatos Uzemeltetési és nyilvantartasi feladatok elvégzése. Vizmin&ségi
adatok figyelemmel kisérése, vizmindségi problémak kézds megoldasa a Vizminbségi és
Kornyezetvédelmi Osztéllyal, illetve az Iranyitasi Kdzponttal egyutt, a szikséges intézkedések
végrehajtasa.

3.4.4. Uzemfenntartasi osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgatd iranyitasa ala tartozik.
Vezetlje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag viztechnoldgiai berendezéseinek fenntartasa, azaz javitasa és karbantartasa, gépészeti, villamos
és épitési munkak vonatkozasban. Ezen berendezések miikédésének biztositasa.

A rendelkezésre allé eszk6zok és szabad humanerdéforras-kapacitasok kihasznalasa érdekében beruhazasi
feladatok elvégzése, illetve kiils6 megrendelésre munkak elvégzése.

Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szold belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e A Tarsasag iranyitastechnikai berendezéseinek és miszereinek (tavjelz6, mikodtetd és
mérérendszerek, telemechanikai és folyamatiranyitdé berendezések, szilinetmentes tapegységek,
hirk6zl6 berendezések, vizmennyiségmérdk, vagyonvédelmi berendezések) folyamatos Uzemének
biztositasa sajat karbantartassal, ezek belzemelése, hibaelharitasi munkak végzése az lzemeltetd
egységek megrendelései alapjan.

e Részvétel a Tarsasag hirkozlési és iranyitastechnikai fejlesztéseinek kidolgozasaban és
lebonyolitasaban.

o Hirkdzlési és iranyitastechnikai, er6saramu elektrikusi, gépészeti, valamint az (zemvitel
folyamatossaganak fenntartasa érdekében készenléti szolgalat biztositasa.

e Szabad kapacitason belil beruhazasi tevékenység végzése.

o Kuls6 megrendelésre torténd munkavégzés, ajanlatkészités, palyazatokon valo részvétel.

o Viztermelési osztaly éves karbantartasi tervének véleményezése, az osztaly altal hatékonyan
elvégezheté munkak megvaldsitasa.

o A Tarsasag kis- és kozépfesziiltségli erGatviteli, jelz6- és hirk6zl6 kabelhalozatanak, villamos
berendezéseinek karbantartasa, hitelesitése, Uzemzavarok kivizsgalasa, elharitasa, értékelése,
hibaelharitasi munkak végzése.

e TMK rendszer( karbantartasi, fenntartasi és Gzemzavar-elharitasi tevékenység elvégzése.

o Fazisjavitd telepek, villamos hal6zatvédelmek, motorvédelmek, er6saramu automatikak ellenérzése,
javitasa, karbantartasa. Erintésvédelmi, szabvanyossagi, villamvédelmi vizsgalatok bonyolitasa,
javitasok végzése, a kapcsolodé Ugyviteli teendék ellatasa.

o (Géphazak gépészeti berendezéseinek (szivattyuk, motorok, elzaroszerkezetek, belsd csdvezetékek)
karbantartasa, javitdsa, hibaelharitasi tevékenység végzése.

e Szivattyu-motor gépegységeknél egytengelyliség beallitasi, kiegyensulyozatlansagi mérések végzése,
kiértekelése, a szlkséges beavatkozasok elvégzése.

o Géphazakban lévé fltési csbvezetékek, flitbtestek javitasa, cseréje.
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e A Tarsasag tulajdonaban, kezelésében lévé létesitményekben, egyéb épitményekben épitipari és
villanyszerelési karbantartasi, hibaelharitasi munkak végzése.

Az éves tervben szereplé magas- és mélyépitési fenntartasi munkak elvégzése.

A fenntartasi folyamathoz kapcsolédo SAP-rendszer szamara a sziikséges informaciok nyujtasa.

Sajat kezelési arvizvédelmi toltéseknél, mitargyaknal sziikkség esetén karbantartasi munkak végzése.
Olyan K+F feladatok elvégzésében val6 kdzrem(ikddés, ahol szerelési, gyartasi tevékenység sziikséges.
A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmUkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.4.5. BKSZTT osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgatd iranyitasa ala tartozik.
Vezetdje: osztalyvezetd

Hataskore

A Budapesti Kézponti Szennyviztisztitd Telep (BKSZTT), valamint a BKSZTT-hez tartozé gépészeti, erbs-
€s gyengearamu berendezéseinek helyi Uzemeltetése, fenntartasa, javitasa és karbantartasa gépészeti,
vilamos és iranyitastechnikai, ill. épitési munkak vonatkozasban. Ezen berendezések miikédésének
biztositasa. A Kodzponti Szennyviztisztité Telep létesitményével kapcsolatos tavlati elképzelések
kidolgozasa, a karbantartasi és beruhazasi terv elkészitése.

Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

Telepvezetdi feladatkor betdltése.
A Kozponti Szennyviztisztité Telep folyamatos lizemeltetése, az ehhez sziikséges berendezések és
fogydeszkdzok biztositasa a biztonsagi és mindségugyi kévetelményeknek megfeleléen.

o Technoldgiai szintli Uzemeltetési paraméterek és beallitasok kidolgozasa és meghatarozasa.

e A Koézponti Szennyviztisztitdé Telep szerzédéses és engedélyes kovetelményeknek megfeleld
mikddtetése.

e A szennyviztisztitas jovébeni lUzemeltetéséhez tanulmanyok, koncepcidk, tavlati tervek kidolgozasa,
ertékelése.

e A BKSZTT-re vonatkozo Gzemeltetési engedélyekben elbirt elvarasok maradéktalan teljesitése

o Bérleti- Uzemeltetési szerz6désben és a Szennyviztisztitasi Szolgaltatasi Szerzédésben rogzitett
elvarasok maradéktalan teljesitése

e Biztonsagi és havaria utasitasok folyamatos karbantartasa, reagalo képesség ellenérzése

o Meghibasodasok és elére nem latott események elharitasa, elemzése

e Az uzleti tervben meghatarozott izemeltetési, technologiai és fenntartasi célok teljesitése és nyomon
kovetése.

o Az osztaly éves (villamos, iranyitastechnikai és gépész) karbantartasi tervének elkészitése, az osztaly
altal hatékonyan elvégezheté munkak megvalositasa.

o A Telep védteriletének és épuleteinek megfelelé rendben tartasa érdekében az Ingatlangazdalkodasi
Osztéllyal vald egyittmikodeés.

o A Telep védelmi feladatainak biztositasa érdekében a Biztonsagi Osztallyal valé egyuttmikodés.

o Az (izemeltetési, technoldgiai és fenntartasi utasitasok meghatarozasa és alkalmazasa.

o Az osztaly gépészeti, villamos, valamint iranyitastechnikai berendezései és miiszerei folyamatos
Uzemének biztositasa, ezek belizemelése, hibaelharitasi munkak végzése.

o A mikddési kdrébe tartozo berendezések és létesitmények karbantartasa, javitasa sajat eréforrassal vagy
kiils6 vallalkozé bevonasaval.

o A miikoédési kdrébe tartozd berendezések és létesitmények felljitasi, potlasi és fejlesztési feladatainak
tervezése, végrehajtasa (rendelkezésre allé forrasok figyelembe vételével).

e TMK rendszer( karbantartasi, fenntartasi és Gzemzavar-elharitasi tevékenység elvégzése.

o A Kozponti Szennyviztisztité Telep Uzemeltetési folyamathoz kapcsolodd SAP-rendszer szamara a
szlikséges informaciok nyujtasa.

o Az alvéllalkozok és kulsGs cégek beavatkozasainak koordinalasa és nyomon kovetése.
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e A munkavégzési engedélyek kezelése, alvallalkozék ellenbrzése, a szikséges kockazatkezelési tervek
jévahagyatéasa.

o A folyamatos és hatékony egyittmiikodés fenntartasa az FCSM Zrt.-vel.

o Az alaptevékenységet biztosito ingatlanok lizemeltetési feladatainak ellatasa (mikodtetés, karbantartas,
beruhazasok tervezése), egylttmikddeés az Ingatlangazdalkodasi osztallyal.

o A bels6 igényeknek és a szerz6déses kovetelményeknek megfeleléen napi, heti és havi jelentések

készitése.

Részvétel az egyéb rendszeres jelentések elkészitésében.

Szabad kapacitdson belll beruhazasi tevékenység végzése.

Klls6 megrendelésre torténd munkavégzés, ajanlatkészités, palyazatokon valé részvétel.

A Koézponti Szennyviztisztitd Telepre vonatkozé munka- és tlizvédelmi, min6ségbiztositasi és

kérnyezetvédelmi szabalyainak, utasitasainak és eljarasainak alkalmazasa.

o A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsaddval egyuttmikddni,
munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.4.6. Telepiilési szennyvizagazat lizemeltetési osztaly

Jogallasa

Az Uzemeltetési igazgat6 ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Téarsasdg szennyviz technoldgiai |étesitményeinek és haldzatainak Uzemeltetetése, munka- és
balesetvédelmi, minéségbiztositasi és kornyezetvédelmi elbirasok alkalmazasa és betartatdsa. Beruhazasok
végzeése.

Amennyiben kdzgydlési hatarozat (Alapitd Okirat, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladatai

e A szennyviztisztitas jovBbeni lzemeltetéséhez tanulmanyok, koncepciok, tavlati tervek kidolgozasa,
értékelése.

e Az Uzleti tervben meghatarozott lizemeltetési és technoldgiai célok teljesitése és nyomon kdvetése.

e Az altalanos lzemeltetési és technoldgiai utasitasok meghatarozasa és alkalmazasa, a munkak és
karbantartasi tevékenységek figyelembevételével.

o Befolyo és elfolyé szennyvizmindségek folyamatos ellenérzése, iszap mindség folyamatos ellenérzése,
jogszabalyi kotelezettségbdl fakadod energetikai feladatok ellatasa.

e Szennyviz-halézat Gzemeltetési normak kialakitasa, folyamatos fejlesztése.

e Szennyviz-halézatlizemeltetési tevékenység folyamatos ellenérzése, nyomon kovetése.

o Halézat ellendrzés, ipari bebocsatas ellen6rzésének szervezése akkreditalt laborral, illegalis
bebocsatasok ellendrzése. lllegalis kbzmlhasznalat visszaszoritdsaban valo aktiv részvétel.
Diszpécser szolgaltatas a szennyviz halézatra vonatkozéan.

Az alaptevékenységet biztosito ingatlanok Gizemeltetési feladatainak ellatasa (mikddtetés, karbantartas,
beruhazasok tervezése), egyuttmiikddés az Ingatlangazdalkodasi osztallyal.

o Jelentéstételi kotelezettség az Uzemeltetési Igazgatd felé.

o Osztaly szintli beruhazasi tervek Osszeallitasa, sajat beruhazasok el6készitése, koordinalasa, kisebb
tervezési feladatok elvégzése.

o KUIfoldi projektek szakmai tamogatasa.

o Osztaly szinti koltségvetési terv készitése és nyomon kovetése; beszerzések el6készitése,
koordinalasa, végrehajtasa; selejtezeés.

o A Tarsasag szennyviztisztito telepei (kivétel a kdzponti szennyviztisztito telep) folyamatos tizemének, az
ehhez szikséges berendezések és fogydeszk6zOk biztositasa, a biztonsagi és min&ségugyi
kovetelményeknek megfeleléen.

e A Tarsasag szennyviztisztitd telepeinek a szerz8déses és engedélyes kdvetelményeknek megfelel§
mikddése a rendelkezésére alld keretek és kapacitasok maximalis kihasznalasa mellett.

e A szennyviztisztitd telepek (kivétel a kozponti szennyviztisztitd telep) Uzemeltetési folyamathoz
kapcsolodd SAP-rendszer szamara a sziikséges informaciok nyujtasa.
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e A Tarsasdg szennyviztisztitd telepei (kivétel a kdzponti szennyviztisztitdé telep) mikodésének
optimalizalasa.

e Meghibasodasok és elére nem latott események elemzése; javaslattétel megoldasukra az Uzemeltetési
igazgato felé.

o A bels6 igényeknek és a szerzédéses kovetelményeknek megfeleléen napi, heti és havi és egyéb
jelentések készitése.

e A Tarsasag szennyviztisztito telepeire vonatkoz6 munka- és balesetvédelmi, minéségbiztositasi és
kérnyezetvédelmi szabalyainak, utasitasainak és eljarasainak alkalmazasa.

e Arendelkezésére all6 eréforrasok hatékony miikddtetése.

e A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a medgfelelési tanacsadéval
egyUuttmUkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megdfelelés biztositasa érdekében.

3.5. Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ald tartozé igazgatdék és szervezeti
egységek

3.5.1. Tamogatas szolgaltatasi igazgatésag

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetéje: igazgato.

Hataskore

A tarsasag egész munkaszervezetére kiterjedden stratégiailag iranyitja és koordinalja az informatika koérébe
tartozé tevekenységet.

Ellenérzi a Szallitasi osztaly iranyitasat.

Részt vesz a Tarsasag stratégiajanak és éves Uzleti tervének kialakitasaban, folyamatosan figyelemmel
kiséri ezek megvaldsulasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatodival egyuttmiikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Biztositja a hataskorébe rendelt feladatok ellatashoz sziikséges jogszabalyok, belsé szabalyzatok és
el6irasok maradéktalan betartasat.

Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e Azinformatikai stratégia elkészitése és végrehajtasanak folyamatos ellenérzése.

e Atarsasag szallitasi feladatainak iranyitasa a Tarsasag stratégiajanak és terveinek figyelembevételével.

e A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységik
O0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a biztonsag és hatékonysag kovetelményei
alapjan.

o Arendelkezéseére all6 eréforrasok hatékony mikodtetése.

o A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoéval
egyuttmikodni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.2. Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgatosag
Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: igazgato.

Hataskore

A Tarsasag egész munkaszervezetére kiterjedéen szakmailag iranyitja, koordindlja az tgyfélszolgalati, a
hazai kereskedelmi és marketing tevékenységet, beleértve az ligyfélkommunikaciot.

Fellgyeli a cégarculattal kapcsolatos operativ feladatok ellatasat.

Részt vesz a Tarsasag stratégiajanak és éves Uzleti tervének kialakitasaban, folyamatosan figyelemmel
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kiséri ezek megvalodsitasat.

Biztositia a hataskorébe rendelt feladatok ellatasahoz szilkséges hatdsagi és tarsasagi rendeletek,
utasitasok és el8irasok maradéktalan betartasat.

Hataskodrét a Tarsasag igazgatéival egylittmiikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz8déskotések esetében.

A Tarsasag egész munkaszervezetére kiterjedben megvaldsitia a hazai kereskedelmi és marketing
tevékenységet, a kozossegi media kommunikaciot, valamint a fogyasztoi elégedettségi és imazs kutatast. Az
Ertékesitési és lgyfélszolgalati igazgatdsagra kiterjed6en megvaldsitja az Ggyfélszolgalati kommunikaciot és
marketing tevékenységet, az lgyfélszolgalati rendezvények szervezését, valamint az tgyfél-elégedettségi
kutatdsokat.

A viz-, és szennyvizbekotések |étesitésével, megszintetésével és kapacitasbévitésével kapcsolatos
igénybejelentések elbiralasanak megszervezése, valamint a kapcsolddo ellenérzések koordinalasa.

A tlizcsaphasznalati igények elbirdlasanak megszervezése, és a kapcsolddo ellenérzések koordinalasa.

A szabalytalan k6zmUihasznalat, a fogyasztéi szerz6désszegések megelbzése, felderitésik elékészitése, az
ellendrzésekben valé kézremikddés, valamint azok szankcionalasa.

A harmadik személyek altali, jogellenes kézmihasznalatbdl fakadd kérok megelézése, felderitésiknek
el6készitése, az ellendrzésekben vald kdzrem(ikddés, szankcionalas.

A vizikbzm-fejlesztési hozzajarulas megallapitasa, elbirasa, és a vele kapcsolatos reklamaciok elbiralasa.
A nem lakossagi felhasznaldk kozszolgéltatasi szerz6dés-kotésének megszervezése, a Vizértékesitési
osztaly vezetdjével kézdsen. A nem lakossagi felhasznaldk kdzszolgaltatasi szerz&dés-allomanyanak
kezelése.

Feladata

e A tarsasagi célok elérése érdekében az alarendelt szervezeti egységek iranyitasa, tevékenységik
O0sszehangolasa, a feladatok végrehajtasanak ellenérzése a gazdasagossag kdvetelményei alapjan.

e A Tarsasag uUzemeltetési koréhez tartozd terlletén valamennyi fogyasztd telekhataron beldli
vizellatasaval 0Osszefliggd szolgaltatéi feladatok ellatasanak, az ingatlanok vizfogyasztasanak
megallapitasanak, a vizdijszamlazas, valamint a szennyvizdij szamlazas, a folydszamla-kezelés, a
behajtasi tevékenység, a szabalytalan vizvételezéssel Osszefliggd tevékenység iranyitasa és
megszervezése, a vizmérbhelyek kialakitasaban, megsziintetésében, ipari minéségl vizfogyasztdkkal
az éves szerz6dések megkotésében vald kdzremikodés.

o Ateljes korl Ugyfélszolgaltatas hatékony iranyitasa.

e A min@ségbiztositashoz tartozéan folyamatos tevékenységelemzés és hatékonysagvizsgalatok
elvégeztetése.

o A meglévd lgyviteli szabalyzatok és folyamatok karbantartasanak felligyelete.

o Ugyfélszolgalattal kapcsolatos szabalyzatok fellilvizsgalata, Uj folyamatok kidolgozasa, bevezetése.

o Kialakitia a kereskedelemi tevékenységet, a marketing feladatokat, beleértve az Ugyfélszolgalati
kommunikaciot is.

A Tarsasag belfoldi értékesitési tevékenységének fejlesztése, értékesitési csatornak kialakitasa.
Termékfejlesztés és termékfejlesztési koncepcidk megvalositasa.

o Részvétel a Tarsasag marketing és ugyfélkommunikacios stratégiajanak elkészitésében, a stratégiabdl
fakadé akciok, kampanyok, programok végrehajtasa, iranyitasa.

o Tarsasag egyes teriletein jelentkezd értékesitéshez kapcsolodd marketing kommunikacios igényének
tamogatasa és megvaldsitasa.

o Piackutatasok, fogyasztdi elégedettségvizsgalatok és vallalati image felmérések szervezése,
készitése/készittetése, kiértékelése.

o Fogyasztoi szokasok és igények valtozasat befolyasold marketing és lgyfélszolgalati kommunikacio
szervezéseének, elemzésének és fejlesztésének fellgyelete, valamint ezek végrehajtasa.

o Marketing— és értékesitéssel, tovabba Ugyfélszolgalati kommunikacioval kapcsolatos kiadvanyok
készitése, kiadasa.

o Ugyfélszolgalati rendezvények szervezése és lebonyolitasa.

o Ugyfélszolgalati irodak arculati kialakitasa, fejlesztése és felligyelete.

e A tarsasag web oldalanak (www.vizmuvek.hu) karbantartasa a fejlesztések iranyitasa a vallalaton beldli
tartalom feltdltések publikalasa (jovahagyas), egylittmikodés a témaban a Vezérigazgatdsaggal.

e Atarsasag bels6 intranet oldalanak karbantartasa, a fejlesztések iranyitasa, a Tarsasagon bellli tartalom
feltdltések publikalasa (jovahagyas), egyuttmikodés a Humanpolitikai osztallyal.

e A bels6 kommunikacidés csatornak Uzemeltetése, a fejlesztések iranyitasa, egyittmikodés a
Humanpolitikai osztallyal.

o A tarsasag kozosségi média fellileteinek Uzemeltetése, iranyitasa, a fejlesztések iranyitasa.
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o Az ligyfélszolgalat és kereskedelmi tevékenység hatékony mikodéséhez sziikséges adat behozatali és
adattisztitasi folyamatok stratégia szint(i 0sszefogasa és kialakitasa.

o Kiadja a viz-, és a szennyvizelvezetés, - tisztitas szolgaltatas igénybevételének feltételeirdl szol6 elvi
nyilatkozatokat.

o Elbirdlja a viz-, és szennyvizbekotések létesitésére, megsziintetésére, és kapacitasbévitésére iranyuld
kérelmeket, meghatarozza, és koézli az igénybejelentések teljesitésének muiszaki, pénzugyi, és jogi
feltételeit, valamint megkdti, vagy médositja a kdzszolgaltatasi szerz8déseket.

o Véleményezi, és jovahagyja Uj belsd haldzat létesitése, illetve meglévd atalakitdsa esetén a belsd
gépészeti terveket.

o Az igénybejelentd megrendelése esetén beszerzi a bekdtés-létesitéshez, - megszintetéshez, és a
kapacitasbévitéshez szikséges hatdésagi engedélyeket.

Jovahagyja a mellékmérds és telki mérds terveket.
Kdzremkddik a tervtari dokumentaciok kezelésében, informéciot szolgéltatat a tervtarbdl.

o Az épitéshatésagi eljarasokban kiadja, vagy megtagadja a hozzajarulast az épulet, vagy az épitmény
hasznalatba vételéhez, fennmaradasahoz.

o Kiadja, vagy megtagadja a kdzterileti tlizcsap-hasznalati engedélyeket.

o El6késziti a vizmérdk ellendrzését, koordinalja a vizmérdkkel kapcsolatos felderitéseket, és felszamolja
a visszaéléseket, valamint szankcionalja a mérés jogellenes befolyasolasat, tovabba a méretlen
vizvételezést.

o FElBkésziti a vizmérbhelyek ellenérzését, koézrem(iikdédik a vizméréhelyekkel kapcsolatos
szabalytalansagok felszamolasaban, szankcionalja a vizméréhelyek szabalytalan allapotanak el nem
haritasat.

e Gondoskodik a vizméréhelyek, és a vizmérék ellen6rzésének kikényszeritésérdl, szankcionalja az
ellendrzés akadalyozasat.

e Gondoskodik bekotési vizmérdk cseréjének kikényszeritésérdl, kilonds figyelemmel a lejart hitelességi
mérdékre, illetve szankcionalja a csere akadalyozasat.

o Gondoskodik a sajat kutbdl szarmazo vizzel, és a vezetékes ivovizzel megtaplalt belsd haldzati részek
szétvalasztasanak kikényszeritésérdl, illetve szankcionalja a szétvalasztas elmulasztasat.

o Felllvizsgalja a vizikbzmi-fejlesztési hozzajarulas fizetésére koteles nem lakossagi felhasznaldk
vizfogyasztasat, illetve szennyvizbebocsatasat a kdzszolgaltatasi szerz6désben rogzitett, rendelkezésre
allé kvétanak megfeleléen. Szankcionalja a kvétatullépést.

e Gondoskodik az elvalasztott rendszerli szennyvizelvezetd§ halézat csapadékviz-mentesitésérdl,
szankcionalja a racsatlakozas felszamolasanak elmulasztasat.

e Részt vesz a szolgaltatéi hozzajarulas nélkdli, vagy attdl eltéréen megépitett szennyviz-
bekotdvezetékek, és/vagy belsé haldzati racsatlakozasok felderitésében, szankciondlja a jogellenes
Iétesitést, ill. a szennyvizelvezetés, és - tisztitas szolgaltatas szamlazas nélkili igénybevételét.

e Részt vesz a jogellenes tlizcsap-hasznalatok felderitésében, és szankcionalja azokat.

e Gondoskodik a nem lakossagi vizhasznalat elkllonitett mérésérdl.

e Nyilvantartasba veszi a talalt bekotési vizmérdket, vizmérbhelyeket és vizbekotéseket, illetve
gondoskodik a vellk kapcsolatos kézszolgaltatasi szerz6dések megkotésérdl.

e Gondoskodik arrél, hogy a Tarsasag rendelkezzen alairt, és megfeleld tartalmi kdzszolgaltatasi
szerz8déssel a nem lakossagi felhasznaldk vonatkozasaban.

o A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.3. Ingatlangazdalkodasi osztaly

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskor

A tarsasag egész munkaszervezetére kiterjedéen iranyitja és koordinalja az ingatlangazdalkodas korébe
tartozo tevékenységet.

Részt vesz a Tarsasag vonatkozo stratégidjanak és éves Uzleti tervének kialakitasaban, folyamatosan
figyelemmel kiséri ezek megvalosulasat.

Hataskorét a Tarsasag igazgatéival egyuttmiikddve, szoros munkakapcsolatban gyakorolja.

Biztositjia a hataskorébe rendelt feladatok ellatashoz sziikséges jogszabalyok, belsd szabalyzatok és
el6irasok maradéktalan betartasat.
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A kozponti irodai funkcidk elhelyezésére szolgalé ingatlanok, valamint az alapfeladatok ellatasahoz nem
szlikséges, tovabba a szocidlis joléti, és az egyéb tamogato funkcidt biztositd ingatlanok miikddésének és
Uzemeltetésének biztositdsa. A tamogatd, illetve szocidlis és joléti feladatokhoz kapcsolodo
ingatlangazdalkodasi tertleten megjelend igények biztositasa.

A békasmegyeri, balatonboglari, balatonfiiredi és hajduszoboszIdi idulék izemeltetése.

A Tarsasag tulajdonaban levé teljes lakasallomannyal kapcsolatos Uzemeltetési és hasznositasi feladatok
ellatasa.

A felszabadulé (nem alaptevékenységhez kapcsolédd) ingatlanok hasznositasa, illetve elidegenitésik
el6készitése és lebonyolitasa.

Az alaptevékenység ellatasahoz szikséges ingatlanok esetében, az alaptevékenységet nem akadalyozé
mértékben az ingatlanok hasznositasa.

A Tarsasag tulajdonaban levd és barmely egyéb jogcimen hasznalataban levé ingatlanok bérbeadasa.

A Tarsasag tevékenységéhez szikséges ingatlanok bérbevétele, illetve vétele.

A Tarsasag tulajdonaban levé ingatlanok megterhelésével jaro joglgyletek lebonyolitasa.

A Tarsasag tulajdonaban levé és barmely egyéb jogcimen hasznalataban levd ingatlanokat érint6
szabalyozasi terv véleményezése.

Amennyiben kbzgy(lési hatérozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

Az ingatlangazdalkodasi stratégia elkészitése és végrehajtasanak folyamatos ellenérzése.
A hataskoérébe tartozé ingatlanokra vonatkozd éves karbantartési terv elkészitése, végrehajtasanak
feligyelete.

o Az évkdzben beérkezb6 igények helyszini felmérése, a megoldasi alternativdk kidolgozasa,
palyaztatashoz sziikséges részletes miszaki tartalom Osszeadllitasa, sajat munkaer6 szervezése a
feladatok elvégzéséhez, feladat végrehajtasanak, mindéségének ellenérzése, végrehajtast kévetden
munka helyszini atvétele.

e Hibaként jelentkez6 feladatok azonnali helyszini felmérése, gyors és koltséghatékony megoldasi
alternativak dsszeallitasa, munkaterilet atadasa, feladat végrehajtasanak, minéségének ellenérzése,
végrehajtast kdvetéen munka helyszini atvétele. A hataskérébe tartozé ingatlanokra vonatkozé éves
beruhazasi terv fellgyelete, szlikség esetén modositasi javaslatok ésszeallitasa.

e A Tarsasag tulajdonaban és barmely jogcimen hasznalataban levd ingatlanok alapadatainak
nyilvantartasa, valtozasok vezetése, elektronikus és papir-alapu nyilvantartas kezelése.

e A Tarsasag tulajdonaban levdé és barmely egyéb jogcimen hasznalataban levé ingatlanok
ingatlanrendezésével kapcsolatos tevékenység elvégzése, rendezési munkarészek foldhivatali
atvezetése.

e A Tarsasag altal megkotott ingatlan bérleti szerzédések teljes korli kezelése.

e |Lakasgazdalkodasi feladatok ellatasa, a lakasallomany figyelemmel kisérése, bemutatasa, elosztasa,
adatszolgaltatasok, bérleti szerz6désnek valé megfelelés ellendrzése.

o Az osztaly altal Gzemeltetett ingatlanok esetében sajat eréforrassal, illetve kiilsd szolgaltatéval kertészeti
feladatok, hibaelharitasok, karbantartasok, héeltakaritas, sikossagmentesités, épulettakaritasi feladatok
végzése, sziikséges higiéniai anyagok beszerzése, elosztasa, kapcsolattartas a vallalkozokkal, valamint
kils6 szolgaltatok koordinalasa, tendereztetéshez miiszaki tartalom 6sszeallitasa.

o Kommunalis hulladékszallitds koordinalasa a cég teljes teriiletén, valamint részvétel a szelektiv
hulladékgylijtés szervezésében, eseti és konténeres szallitasok rendelése, szennyvizszippantasok
rendelése, tendereztetéshez miszaki tartalmak 0sszeallitasa.

o Békasmegyeren, Balatonboglaron, Sporttelepen atfogd gondnoki tevékenységek végzése.

o Kils6s és belsé rendezvények operativ tamogatasa, atrendezése, technikak és ellatas biztositasa,
hanganyagok készitése.

o Koltoztetés soran a butorok szallitasa, atrendezése, altalanos butorigények kezelése készletbdl vagy Uj
beszerzés inditasaval, leltari atvezetések Osszeallitasa, selejtezések, aprébb javitasok, garanciak
érvényesitése, miszaki tartalmak 6sszeallitasa beszerzéshez, kapcsolattartas a munkavédelemmel.

o Kapcsolattartas és szakmai felligyelet biztositasa a munkasszallé féréhelyeket biztositd kilsd cégekkel
és a szallas igénybevevd kollégakkal.

e Tamogato tevékenységként végzett egyéb, mashova nem sorolhaté feladatok ellatasa. (BC kartyak
kiadasa és kezelése, azonositd kartyak kezelése, parkoldk, iratkonténerek, fénymasolas, szennyfogo
szényeg, bérelt italautomata, bérelt haldzati vizadagoldk, CO2 palack kezelése)

e Az adminisztrativ munkavégzéshez szikséges butorok és a szocidlis kiszolgalasahoz szikséges
eszkozok beszerzése, szétosztasa.
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e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttm(kodni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.4. Beszerzési osztaly

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetéje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag gazdasdagi célkitlizéseinek figyelembevételével a mikddéshez szlikséges anyagok és targyi
eszk6zok megfelelé mennyiségben, minéségben és hataridére torténd biztositasa hazai és import beszerzési
forrasokbdl, anyaggazdalkodasi, raktargazdalkodasi feladatok ellatasaval.

A Tarsasag beruhazasi és kulsd vallalkozok altal végzett fenntartasi munkakkal kapcsolatos gazdasagi,
pénzigyi és adminisztracios feladatok szervezése, dsszehangolasa és szerz6déskoétési folyamatok
ellenérzése.

A kulsé vallalkozok altal végzett beruhazasi, fenntartasi, karbantartasi tevékenységre vonatkozé
versenytargyalasok lebonyolitasa, a végrehajtas nyilvantartasokban toérténd rogzitése, az aktivalasok
végrehajtasa.

Amennyiben kdzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

A tervfeladatok teljesitéséhez és a szolgaltatas biztonsagahoz sziikséges anyagok, eszkdzok

mennyiségben, minéségben hataridére torténd biztositasa.

e A piaci lehet6ségek legkedvezdbb megvalasztasaval a gazdasagos anyag-, eszkdzbeszerzés
biztositasa szolgaltatas igény kielégitése.

o A szallitok versenyeztetésével az optimalis beszerzési lehetéségek felkutatasa.

e A hazai és nemzetkdzi piac figyelemmel kisérése, arelemzéséken alapuld szerzédések elbkészitése,
importbonyolitas.

Részvétel értékesitési tevékenységben.
Folyamatos anyagellatas fenntartasa optimalis készletszintek mellett.

e Karcsusitott készletgazdalkodas megvalositasa, a tervfeladatokhoz, az Uzemvitelhez szikséges
anyagok készletének, illetve a raktarak készletszintienek meghatarozasa, biztonsagi készletek
ellenérzése.

o Megfeleld raktarozasi stratégia kialakitasaval a raktarak ésszer(i és optimalis helykihasznalas.

o A megfelel6 raktarozasi feltételek kialakitasaval a tarsasagi tulajdon védelmének biztositasa, a tarolt
anyagok min&ségének megévasa.

o Elfekvé készletfelhalmozas megakadalyozasa az igényekhez igazodd szallitasok Utemezésével,
valamint a havi készletérték figyeléssel.

o Vonalkdd rendszer és dedikalt tarhelyek kialakitasa a raktarban WMS modul mikodtetése.

o Feleslegessé vagy korszeriitlenné valt anyagok feltarasa, értékesitése, illetve selejtezése az
el6irasoknak megfeleléen.

o A készletek mozgasanak, valtozasanak kdnyvelése a bizonylati fegyelem betartasaval.

o A leltarozasi Utemtervnek és utasitasnak megfeleléen a raktarak leltarozasanak elékészitése, részvétel
a leltarozas lebonyolitasaban.

o Araktari tarolasi és forgalmazasi rend kialakitasa a munkavédelmi és tlizvédelmi elSirasok maradéktalan
betartasaval.

o Beszerzési folyamatokhoz kapcsolddo térzsadatok létrehozasa, karbantartasa az Informatikai osztallyal
egyuttmikodve. Beszerzési folyamatokat racionalizalja, javaslatot tesz a hatékonyabb munkafolyamatok
kialakitasara, beszerzési folyamatokhoz kapcsol6dé informatikai rendszerek bevezetésére fejlesztésére,

o Kozrem(ikodés az éves beruhazasi terv 6sszeallitasaban. A beruhazasi Utemterv (végleges beruhazasi
tervjavaslat) 6sszeallitasa soran a versenyeztetési szempontok érvényesitése.

o Az uzemeltetd szervezeti egységek megrendelése alapjan a vonatkoz6 szabalyzatok szerinti értékhatart

elérd értékli, a kilsé vallalkozok altal végzett beruhazasi, fenntartasi, karbantartasi munkak

versenyeztetése, majd megrendelése, szerz8déskotés.
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e A tervben szerepl6é fenntartasi és beruhazasi munkakra vonatkozé ajanlatok kiértékelésében vald

részvétel a megrendeld osztalyokkal egydtt.

Zarlati Utemterv szerint az id6szaki zarasokban torténé részvétel (IM-PS, AM, MM, CO, FI modulok)

Beruhazasi terv teljes korl kezelése IM és PS modulokban

Jelentések készitése a beruhazasi terv teljestlésérdl

A beruhazasokra vonatkozo statisztikai jelentések és adatszolgaltatasok elkészitése

Azonnali tipusu Uzembe helyezési jegyz6kdnyvek készitése.

Az engedélyezett elektronikus targyi eszkéz Uzembe helyezési jegyzdkdnyv alapjan a targyi eszk6zok

befejezetlen allomanybdl vald kivezetésének elGkészitése.

Tamogatads a beruhazasok megvaldsulasanak utdélagos értékeléséhez.(Kimutatas PS modulbdl a

bekertlési kdltségrél)

Szerzédés nyilvantartas teljes korl kezelése (nyilvantartasba vétel, karbantartas)

Jogszabalyban el@irt feltételeknek megfeleld szerzédések listajanak kozzététele a honlapon 3 havonta.

Véllalati Contract Manager szerepkdr betoltése.

MEKH jelentés készitése az engedély-és bejelentés koteles szerz8désekrél.

A hataskoérébe tartozé szerzddésekkel kapcsolatos tdamogatas biztositasa (ajanlattevék létrehozasa,

szakmai segitségnyujtas termékkategoria kivalasztdsahoz, technikai keretszerz6dések létrehozasa,

keretszerz8dések célértékének karbantartasa, termékkategoriak utélagos csatolasa).

e Részvétel a szamlautalvanyozasi folyamatban.

e Beruhazasi munkakhoz igényelt anyagok beszerzéséhez beruhazasi CO szamok nyitdsa. A megrendeld
osztalyok altal kezdeményezett szerz6désmaodositasok kezelése.

e A mindenkor hatalyos kdzbeszerzésekrdl szold toérvény hatalya ala tartozd beszerzések jogszabaly

szerinti lebonyolitasa.

A belsd szabalyzat szerinti versenyeztetés rendszerének kidolgozasa, mikddtetése.

Tarsasag szamara Uj, lehetséges szerz6déses partnerek felkutatasa.

A készletgazdalkodas koordinalasa, optimalizalasa.

A Tarsasag bélyegz6irl nyilvantartas vezetése és ellenbrzése, a bélyegz6k igények szerinti

megrendelése.

e A Tarsasag részére beérkezd szigoru szamadasu nyomtatvanyok atvétele, és nyilvantartas vezetése a
megrendeld osztalyok részére torténé atadasukrol

e Konszignacios készletek felhasznalasahoz kapcsolodd elszamolasok elkészitése havonta, az
elszamolasok eljuttatasa a konszignacios beszallitd partner felé, a beérkezd konszignacios szamlak
ellen6rzése

e Anyagvasarlashoz kapcsolodd készpénzes megrendelések elkészitése tarsosztalyok részére a
Pénztarbdl felvett el6legek elszamolasahoz.

e Beszerzési folyamatokhoz kapcsolodd informatikai rendszerek felhasznaldi szintli oktatasa, oktatasi
anyagok készitése.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.5. Pénziigyi osztaly

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag pénzlgyi rendjének szabalyozasa, a pénz- és hitelgazdalkodas iranyitasa, a pénziigyi fegyelem
betartasanak ellenérzése.

A bankforgalom lebonyolitasa, valamint a készpénzbevételek és fizetési kotelezetiségek pénziigyi
elszamolasanak szakmai felligyelete.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6deéskotések esetében.

Feladata

o Cash flow terv készitése, likviditasmenedzsment, treasury tevékenység.
o Hitelkérelem lebonyolitasaban valé részvétel, hitelszerz6dések, bankgaranciak tugyintézése.
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Kapcsolattartas szamlavezet6 pénzintézetekkel, bankokkal.

Ideiglenes szabad pénzeszkdzok, banki lekdtések kezelése

Valutapénztarral kapcsolatos tevékenységek ellatasa.

Szallitoi szamlak kiegyenlitése, szallitéi fizetési felszdlitasok, kamatterhelések igyintézése,
folydszamlak egyeztetése.

Napi bankkivonatok feldolgozasa, kényvelése, analitikak vezetése, arfolyam régzitése.
Dijbeszedds vizarbevétel kdnyvelése.

Kulféldi utazasokhoz kapcsolédé pénzigyi Ugyintézés és kdnyvelés, valuta-kezelbhely miikddtetése.
Uzleti bankkartyakhoz kapcsolédo feladatok bonyolitasa.

Banki atutalasok végzése (pl. munkabér, addk stb.).

Nem vizes vevd (pl. targyi eszkdz értékesités, anyageladas, bérlet stb.), kilfoldi vevé szamlak
kiallitasa.

Nem vizes vevEk, kilfdldi vevok folydszamlajanak kezelése, kintlévéség-kezelés.

Biztositasi szerz8dés alapjan a karesemények pénzlgyi Ugyintézése.

Leanyvallalatok pénzigyi miveleteinek bonyolitasa.

Szerz6dések, megrendelések, szabalyzatok véleményezése, jovahagyasa.

Nemzetkdzi tigyletekkel kapcsolatos pénzigyi feladatok végzése.

Projektekben torténé kézremiikbdés.

Havi és éves zarasban valé részvétel.

Adatszolgaltatasok végzése.

A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.6. Szamviteli és ado6 osztaly

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Felelds a Részvénytarsasag konyvviteli rendjének megszervezéséért, a szamlarend kidolgozasaért, a
fékonyvi és az analitikus nyilvantartasok rendjének kialakitasaért oly modon, hogy eleget tudjon tenni a
szamviteli torvény, az adoétorvények és egyéb jogszabalyi elbirasok kovetelményrendszerének, valamint a
tulajdonos informacidigényének.

Iranyitja, koordinalja a Tarsasag szamviteli és addzasi tevékenységét. Gondoskodik a a Tarsasag éves
beszamoldjanak osszeallitasardl és kozzétételérdl.

Részt vesz a szamviteli rendet érint§ szabalyzatok, utasitasok elkészitésében, a szamviteli és az
amortizacios politika és kapcsol6do szabalyzatainak kidolgozasaban.

Feleld6s a Tarsasag kulls6é statisztikai adatszolgaltatasi rendjének kialakitasaért, a statisztikai
adatszolgaltatasért.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszeri alairasnak a rendjérdl szolo belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o A Tarsasag eszkoz- és forrasallomanyanak megszervezése, az ezekben bekdvetkezett valtozasoknak,
valamint a bevételeknek és raforditasoknak a kdnyvekben torténd folyamatos, naprakész nyilvantartasa.

e A Tarsasag egyedi éves beszamoldjanak (mérleg, eredménykimutatas kiegészit6 melléklet)
elkészitésérdl, valamint annak a Céginformacios Szolgalatnal térténé elektronikus kdzzétételérdl valo
gondoskodas.

o A jogszabalyi kotelezettségen alapuld évkozi és év végi konyvvizsgalat koordindlasa, a kdnyvvizsgald
altal igényelt adatok/kimutatasok begydijtésérdl valé gondoskodas a tars szervezeti egységekidl,
kapcsolattartas a konyvvizsgalo céggel.

o A beérkez6 szallitdi szamlak kezelésének megszervezése (konyvelés, kontirozas ellenérzése, az
utalvanyozasi folyamat tamogatasa, szallitokkal torténd kapcsolattartas, egyenlegkdzi6k egyeztetése.)

o A beérkezd készpénzes szamlak kezelésének megszervezése (konyvelés, kontirozas ellenérzés,
szakmai tanacsadas).

e A havi, negyedéves és az éves zarlati feladatok hataridére torténé végrehajtasanak koordinalasa.
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e Avegyes konyvelési bizonylatok konyvelésének, analitika-fé6kdnyv egyeztetésének biztositasa.

o A lakaskolcson forgalmanak név szerinti nyilvantartasa az SAP-ban, tovabba annak Osszesitett
kényvelésérdl, kapcsolodo adatszolgaltatas tovabbitasa a tars szervezeti egységek felé.

o A f6konyvi rendszer torzsadatainak kezelésének megszervezése (FI modul f6kényvi szamlak, FI modul
szallitoi térzsadatok, SRM anyag és szolgaltatas katalogus, valamint egyéb pénziigyi modulok (pl. HR,
JM, SD) szamviteli vonatkozasainak jovahagyasa, AM modul eszkdztorzs).

o A szervezeti egységektdl beérkezb adatokat ellendrzésérdl, a bizonylati rend és fegyelem betartasarol
val6 gondoskodas.

o A targyi eszk6zoknek a mennyiségben és értékben torténd nyilvantartasarol, az allomanyvaltozasok
jogcimenkénti kimutatasarol, az értékcsokkenés havonta torténd elszamolasarol valdé gondoskodas. Az
eszkdzok hasznositasa és selejtezése soran felligyeli a vonatkozé szabalyzatokban eldirt, feladatok
ellatasat.

A Tarsasag éves leltarozasi utasitasanak és ttemtervének 6sszeallitasa.
A targyi eszkdzok és készletek leltarozasanak teljes korli és szabalyszer(i végrehajtasanak, a tarsasagi
tulajdon védelmének biztositasa.

o Kozrem(ikddés a feleslegessé valt vagyontargyak hasznositasi és selejtezési tevékenységében.

o A Kdzponti Statisztikai Hivatal részére az el6irasoknak megfelel6 kételezd adatszolgaltatas biztositasa,
tarsosztalyok részére a belsé adatszolgaltatast mas szervek (pl. MEKH, bankok) részére toérténd
adatszolgaltatasok megszervezése.

e A tulajdonosok részére a vagyonkezelési vagy bérleti Gzemeltetési szerz6désben el6irt, vonatkozo
szabalyzatokban az osztalyhoz rendelt adatszolgaltatasok biztositasa.

e A Tarsasag adokotelezettségeinek teljesitésének megszervezése — ide nem értve a személyi jellegl
raforditasokhoz kapcsol6do adokotelezettséget - az allami és dnkormanyzati adéhatdésagok felé.

e Addoptimalizalasi és -tanacsadasi szolgaltatas a Tarsasag tevékenységeinek tamogatasara, vezetdi
dontések elésegitésére.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.5.7. Controlling osztaly

Jogallasa

A Gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Felel az osztalyok, egységek, projektek gazdalkodasi adatainak a fels6 vezetés felé, illetve az osztalyok,
egységek, projektek vezetbi felé valo eljuttatasaért. Mddszertani tamogatast nyuijt a terileti vezetének az
egység gazdalkodasahoz.

Mdakaodteti, fellgyeli, ellenérzi a vezetdi szamvitelt és ehhez kapcsoléddan a tervezési rendszert.

Mdkodteti a  Tarsasag  koltségszamitasi  rendszerét.  Biztosita a  szervezeti  egységek
koltséggazdalkodasahoz a megfeleld strukturaju és mélysegi informaciokat.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszeri alairasnak a rendjérdl szolo belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

o A kodrnyezet folyamatos értékelése és azoknak a tényezéknek a kiszlirése, amelyek veszélyekkel jarnak,

dontést igényelnek, de a szervezet szamara nem nyilvanvaléak.

A vallalat szamara nemkivanatos tendenciak feltérképezése.

A koltséghatékonysag biztositasa, és a koltségtudatossag képviselete a vallalat munkatarsai felé.

A kijelolt teruletek koltségei alakulasanak naprakész figyelemmel kisérése.

Az ivoviz hatésagi dijanak meghatarozasahoz az adatszolgaltatas biztositdsa a Magyar Energia- és

Kbzmiszabalyozasi Hivatal részére.

o Az Uzleti és operativ tervezési rend (tervezési folyamat, tervezési naptar stb.) kidolgozasa és folyamatos
karbantartasa.

o Kozéptavu uzleti tervvariansok készitése, érzékenységi vizsgalatok végzeése.

e Az Uzleti tervvel dsszhangban 1évd éves operativ terv kidolgozasaban val6 részvétel a résztervek
koordinaciéjaval, Osszesitésével, egyeztetésével, mddszertani segitségnyujtassal.
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e Az operativ tervezés koordinacidja, a terllet és a pénzigyi vezetés kdzotti, valamint az tUzleti terv és az
osztalyok operativ terve kozotti kdzvetités.

o Kozrem(ikodés az év végi elérejelzések (forecast) készitésében, ezek koordinaciojaban.

e A varhatéra vonatkozé informacidk Osszeallitasa és rogzitése a SAP CO modulba a teriilettél kapott
adatok alapjan.

o Az alkalmazott koltségszamitasi modszerek ismeretében a hozza tartozé egységek vezetbinek
tdmogatasa a koltséghatékony miikddés elérésében és megtartasaban.

e Rendszeres beszamolasi rendszer kialakitdsa az egységek vezetbivel a pénzigyi vezetékkel valo
egyeztetés alapjan.

o Beszamolok készitése a koltségekrél, a bevételrél és a meghatarozott teljesitménymutatokral.
Kdzremiikodés az egységek mutatészamrendszerének kidolgozasaban.
A felsd vezetés és az egységek vezetbinek tajékoztatasa a tényidészakok tendenciai alapjan szamithaté
év végi varhaté értékekrdl.

o Atendenciak alapjan javaslattétel a beavatkozas iranyara, mértékére.

A szervezeti egységek, projektek szerzddéseinek szignalasa, a vezetdk figyelmének felhivasa az

engedélyezett keret tullépését okozo szerzédésekre, szamlakra.

Szakmai segitségnyujtas a projektek gazdasagossagi és egyéb pénzligyi szamitasainak elvégzéséhez.

A projektekhez kapcsolddo egyéb szamitasok, elemzések, tajékoztatok véleményezése.

Az egységek altal készitett gazdasagossagi elemzések, igazgatdésagi anyagok véleményezése.

Javaslattétel az egységek altal kiilsé megrendelésre végzett szolgaltatasok dijaira.

A bels6 szamviteli rendszer mlkddtetése, ezen belll a térzsadatok kezelése, a belsé elszamold arak

kidolgozasa, a CO modulon bellli elszamolasok és kényvelések elvégzése.

A havi, negyedéves és az éves zarlati feladatok keretében hataridére a CO-zarassal kapcsolatos

feladatok végrehajtasa.

Részvétel az éves beszamolo elkészitésében, az Gzleti jelentés Osszeallitasaval.

A nem megfeleld helyre elszamolt tételek ismerete esetén korrekcid kezdeményezése.

Rendszeres beszamoldk készitése az Igazgatdésagnak (Havi controlling jelentés).

Részvétel az Uj controlling eszk6zok, mddszerek, rendszerek kidolgozasaban.

Koézremiikodés az SAP controlling felelésségi korébe tartozé moduljainak fejlesztésében.

A Kkoltségszamitassal, tervezéssel kapcsolatos szabalyozasok (Controlling szabalyzat, Tervezési

kézikdnyv, Onkoltségszamitasi szabalyzat stb.) dokumentacioja.

e A szervezeti egység vezetSinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.6. Tamogatas szolgaltatasi igazgatosaghoz tartozé szervezeti egységek

3.6.1. Informatikai osztaly

Jogallasa

A Tamogatas szolgaltatasi igazgaté iranyitasa ala tartozik
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag egészeére kiterjedéen — a viztermelés technolégiai folyamatahoz kézvetlenil kapcsolddé mérés,
adatgyd(ijtés, ellendrzés, és iranyitas kivételével —, az informatikai munka tervezése, szervezése, fejlesztése,
elvégzése és ellendrzése.

Amennyiben kozgy(lési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz6dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6deéskotések esetében.

Feladata

¢ Olyan informatikai koérnyezet kiépitése vagy épittetése, olyan alkalmazasok kivalasztasa, bevezetése

biztositjak a belsd felhasznaldi igények kielégitését.
e Az informatikai rendszerarchitektura, koltségek és a beszerzések tervezése, a technoldgia kivalasztasa.
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o Az alkalmazasi rendszerek kivalasztasa, bevezetése, illetve fejlesztése, kdvetése és karbantartasa. Az
alkalmazasi rendszerek egységesitése, a rendszerek kozotti kapcsolatok tervezése, kézds kodtablak,
egységes fogalomrendszer kialakitasa.

o Az Informatikai osztaly bels6 feladatainak megoldasat tAmogaté rendszerek kialakitasa

archivalasi rendszer kialakitasa,

az informatikai eszk6z0k nyilvantartasi és konfiguralas kezelési rendszerének kialakitasa,

belsé informatikai szabalyzat kialakitasa, karbantartasa,

halézati menedzsmenteszk6zok kivalasztasa, bevezetése,

feladatpriorizalasi rendszer kialakitasa,

informatikai kockazatelemzés, katasztrofatervezés.

o A rendszergazda feladatok ellatasa: kapcsolattartas a tarsasag szervezeti egységeivel, konzultansi és

oktatasi feladatok ellatasa, a fejlesztések, Uj szoftvervaltozatok alkalmazasba vételének el6készitése,

koordinalasa és az uj valtozatok tesztelése.

A kdzponti szamitégéppark, valamint az adatatviteli halézat Uzemeltetése és karbantartasa.

Az alkalmazasi és az archivalasi rendszerek Gzemeltetése.

Incidenskezelés.

A felhasznal6i jogosultsagok menedzselése.

A felhasznaléi igények szervezett fogadasa.

Az informatikai eszkdzok nyilvantartasa, kapacitas feligyelete és konfiguralas kezelése, a beszerzések

fellgyelete.

Az informatikai eszk6z6k rendelkezésre allasanak biztositasa.

Uj szoftvervaltozatok lizembe helyezése.

A rendszerek monitorozasa, a PC-k és terminalok felligyelete.

A Tarsasag telefonhal6zatanak mikddtetése.

A Tarsasag mobileszkdz-készletének felligyelete, kérésteljesitése.

A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval

egyuttmkodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.6.2. Szallitasi osztaly

Jogallasa

A Tamogatas szolgaltatasi igazgaté iranyitasa ala tartozik.
Vezetbje: osztalyvezetd

Hataskore

Tarsasagi szinten a jarmivek Uzemeltetésével, lzemben tartasaval kapcsolatos tevékenységek ellatasa.

A jarmivek beszerzésének elékészitése.

A Tarsasag feladatainak elvégzéséhez sziikséges gépjarmiivek, munkagépek, vizi jarmivek biztositasa,
koordinalasa.

Amennyiben kodzgylilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszeri alairasnak a rendjérdl szolo belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladatai

Gépjarmii-, munkagép- és vizijarmi-allomany Uzemben tartasa, Uzemeltetése az érvényben lévd

jogszabalyok alapjan.

e Az allomany rendszeres karbantartasa, javittatasa, Uzemképesség biztositasa. Hibaelharitasi, mentési
feladatok végzése.

o A szallitasi feladatoknak megfelel6 optimalis jarmUpark kialakitasa.

e Menetokmanyok ellenérzése, kozponti gépi feldolgozasa, gép- és fuvarkdltségek szamfejtése,
adatszolgéltatasok a tarsosztalyok részere.

e Uzem- és kenbanyag-felhasznalas ellenérzése, elszamolasa, az lizemanyag kartyak kezelése.

o Kotelezd jelentések, statisztikak, adatszolgaltatasok elkészitése, biztositasok, adok folyamatos
nyilvantartasa.

e Sajat gépkocsihasznalat nyilvantartasa, szamfejtése, adatkozlése, szamitogépes feldolgozasa.

o Gépjarmivek, munkagépek és vizi jarmivek Uzembe helyezése, selejtezése, hatdsagi lgyeinek
intézése.

e A munkavégzés biztonsagat szolgalé eszk6zok biztositasa, a munkavédelmi elGirasok betartasa.



Kiemelt Tarsasagi dokumentum 43/47
. & _____________________________________________________________________________________|]

o Gépjarmilvek, munkagépek, vizi jarmivek rendkivili eseményeinek helyszinelése, kivizsgalasa,
rend8rségi és biztositasi Ugyek intézése.

¢ A jarm{allomany mobilitasanak biztositasara a megyei Gtdij matricak beszerzése és a 3,5 tonna feletti
jarmUvekre az E-utdij rendszer miikodtetése.

e A varatlanul jelentkez6 és slrgés beavatkozast igényl§ Uzemzavarok elharitasara tgyeleti szolgalat
biztositasa.

e Kapcsolat épitése tarskdzmivekkel az eszkdzok, gépek, berendezések hatékonyabb kihasznalasa
érdekében.

o A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.7. Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgatésaghoz tartozé szervezeti egységek

3.7.1. Vizértékesitési osztaly

Jogallasa

Az Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgaté iranyitasa aléa tartozik
Vezetdje: osztalyvezetd

Hataskore

A Tarsasag szolgaltatasi terlletéhez tartozé ingatlanok viz, szennyviz és nem kdézmliivel 6sszegydjtott
szennyviz dijanak szamlazasaval, valamint a dijbeszedéssel kapcsolatos feladatok elldtasa. Az ehhez
kapcsolodo térzsadat médositasok és reklamaciok (lgyfélmegkeresések) kezelése.

Ugyfélszolgalati feladatok ellatasa.

Amennyiben kdzgyl(ilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszerl alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e Szamlazasra vard adatok el6készitése, esetleges hibak javitasa.

o Vizdij és szennyvizdij szamlak elkészitése, ellenérzése és intézkedés a szamlak felhasznaldk felé
torténd elkildéseérdl.

o Viz és szennyviz értékesitési terv készitése ivovizre, ipari vizre, atadott vizre, szennyviz elvezetésre,
atvett szennyvizre nem kézmi(ivel 6sszegydjtétt haztartasi szennyvizre vonatkozéan.

e |vo-, ipari- és atadott vizre, valamint szennyviz elvezetésre és atvett szennyvizre és nem kézmivel
Osszegyjtétt haztartasi szennyvizre vonatkozé vevéallomany tervezése.

Sajat szamlazasu vevok folydszamla-kezelése, befizetések rogzitése, pénzforgalom bonyolitasa.
A viz és szennyvizfogyasztashoz kapcsolddé vevéi folydszamla-kezelés teljes kori Ugyintézése.

e Viz és szennyviz dijbeszedéssel és kintlévéség-allomannyal kapcsolatos jelentések, statisztikak
készitése.

e Viz és szennyvizfogyasztashoz kapcsolddod felszolitd levelek, kamatkdzld levelek, egyenlegkozld,
behajtasi koltségatalany levelek kikildése a sajat szamlazasu felhasznaldk részére, egyeztetések
végzése.

o Kézbesités nélkil visszajott szamla, kamatkozl6, egyenlegkdzld, behajtasi koltségatalany levelek
kezelése, tényleges kézbesités megoldasa.

e Iv6 és szennyviz szolgaltatasokhoz kapcsolodo koveteléskezelési tigyek teljes korli adminisztracidja, a
felszaolito levelek kikildésétdl a peres ligyek elékészitéséig.

o Kintlév6ség kialakulasanak megelézése (prevencio).

e A sajat szamlas vevdk viz, szennyviz és nem kozmivel Osszegy(jtétt haztartasi szennyviz
dijtartozasainak figyelemmel kisérése, tartozasok behajtasa, fizetési megallapodasok kotése.

o Kizaras/vizfogyasztas-korlatozas kezdeményezése, az ligyek peresitésre torténé elékészitése.

e Felszamolas alatt 1évé gazdalkodd szervezetek esetén hitelez6i igénybejelentés keészitése,
felszamolasig keletkez6 tartozas kozlése.

e Csbdbejelentések figyelése, cs6degyezségi targyalasokon valo részvétel, fizetési megallapodas kotése.

o A Dijbeszed6 Holding Zrt. ligyfélszolgalattal 6sszefliggé tevékenységének ellenérzése a Tarsasaggal
kotott szerz6dés alapjan.
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e irasos és elektronikus GUton érkezett felhasznaléi megkeresésekre informacidadas és hataskoron belil
teljes Ugyintézés, mas intézkedésében az Ugyintézés koordinalasa.

e lrasos és elektronikus uton érkezett ligyfélszolgalati reklaméaciok Ugyintézése, illetve az ligyintézés
koordinalasa.

e Az JUgyfelek vizminéséggel kapcsolatos irasos és elektronikus uton érkezett kérdéseinek

megvalaszolasa.

Szolgaltatasi szerz6dések megkodtése felhasznald véltozas esetén.

Felhasznal6 adatvaltozasainak kezelése.

Vevéfolydszamla-egyeztetés irasban érkezett megkeresésre.

Az osztalyhoz érkez8 ugyfélmegkeresésekhez kapcsolodd jovairasok és kivetések elvégzése, és

szamlat modosito okirat készitése.

Locsolasi célu mellékmérdk tervjdvahagyasa, szamlazasba vétele.

o A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a medgfelelési tanacsadéval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.

3.7.2. Ugyfélszolgalati osztaly

Jogallasa

Az Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgatd iranyitasa ala tartozik
Vezetdje: osztalyvezetd

Hataskore

A személyesen, telefonon, irasban és elektronikus csatornakon keresztil érkezé Ugyfélmegkeresésekre
terjed ki.

Amennyiben koézgyllési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerz6déskotések esetében.

Feladata

e Személyes és telefonos Uton érkezett Ugyfélszolgalati reklamaciok Ugyintézése, illetve az Ggyintézés
koordinalasa.

e Az gyfelek személyes és telefonos uton érkezett vizmindséggel kapcsolatos kérdéseinek
megvalaszolasa.

o Vevdéfolydszamla-egyeztetés személyesen, telefonon és irasban.

o Készpénzbefizetések kezelése.

o Kiemelt nagyfogyasztdkkal valé rendszeres kapcsolattartas, nagyfogyasztéi Ugyek koordinalasa,
fogyasztasi szokasaikrol informaciogydijtés és elemzés.

e A Dijbeszedd Holding Zrt. Ugyfélszolgalattal 6sszefliggd tevékenységének ellenbérzése a Tarsasaggal
kotott szerz6dés alapjan.

o Kapcsolattartas a Févarosi VizmUvek Zrt. szolgaltatasi tertiletein Iév6 csatornaszolgaltatokkal.

o AFd&varosi Vizmivek Zrt. (rész)tulajdonaban lévé tarsasagok Ugyfélszolgalati tevékenységének ellatasa,
az ezen tarsasagokkal létrejott szerz6dés(ek)ben foglaltaknak megfelel&en.

o Személyes Ugyfélkapcsolati csatornan érkezett miszaki jellegl fogyasztdi megkeresések fogadasa,
adminisztralasa és Ugyintézése, vagy ugyintézésre valo tovabbitasa.

e rasos, elektronikus, személyes és telefonos Uton érkezett fogyasztéi megkeresésekre informacidadas
és hataskoron belll teljes tgyintézés felligyelete.

o Fogyasztoi panaszok, kiemelt Ugyfélmegkeresések és hatésagtol érkezd, Ugyfelekkel kapcsolatos
megkeresések kezelése és koordinalasa.

o Kapcsolattartas a fogyasztévédelmi hatésagokkal és békeéltetd testlletekkel, valamint a tarsasag
képviselete a békéltetd testuleti eljarasokon.

o A szervezeti egység vezetbinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadoval
egyuttmkédni, munkajat el6segiteni a jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében.
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3.7.3. Vizmérod kezelési osztaly

Jogallasa

Az Ertékesitési és ligyfélszolgalati igazgaté iranyitasa ala tartozik.
Vezetéje: osztalyvezetd

Hataskore

Vizbekotések |étesitésének, megsziintetésének, felmérésének, ellenérzésének teljes korl Ugyintézése és az
Ugyek koordinalasa. Gondoskodik a lejart hitelességl f6 és mellékmérdk lecserélésének Utemezésérdl,
tervezésérdl és operativ lebonyolitasardl. Vizmérdparkkal kapcsolatos miszaki vizsgalatok, elemzések,
javaslattétel. Ugyfélszolgalati feladatok ellatasa. Szabalytalan kézmiihasznalat, vizvételezés, kivizsgéalasa,
jogszer(i szankcionalasa, az eléfordulasok szamanak csokkentése, illetve megelbzése.

A Tarsasag vizszolgaltatasi terlletéhez tartozé ingatlanok vizfogyasztasanak megallapitasa, ellenérzése.
Vizméréparkkal kapcsolatos vizsgalatok. Aktiv részvétel a vizmérdket érintd projektekben, fejlesztésekben,
a vallalat hosszu tavu vizmérési stratégiajanak és aktualizalasanak kialakitasaban, az innovativ fejlesztések
bevezetésében, bévitésében (jeladdzas, tavleolvasas).

Amennyiben kdzgyl(ilési hatarozat (Alapszabaly, Beruhazasi Szabalyzat stb.) masképpen nem rendelkezik,
a szerz8dések engedélyezésének és a cégszer(i alairasnak a rendjérdl szolé belsd szabalyzat szerint jar el
a szerzBdéskotések esetében.

Feladata

o Vizmér6s helyszini tervjovahagyas és lgyintézés.

o Vizmérdk tervezését, szerelését, cseréjét és szakszer(iségi vizsgalatat lebonyolitd kivitelezék miszaki
ellendrzése, vizsgaztatasa.

o Lejart hitelességili mérdk cseréjének koordinalasa.

o A teljes mérépark elemzése, vizsgalata, szlikséges javaslatok kidolgozasa, azok végrehajtasanak
ellenérzése.

o Vizmérdkkel kapcsolatos kartéritési eljarasok kezdeményezése.

e Vizmérballomany folyamatos meguijitasa, korszer(itlen vizmérdk selejtezése, korszer(i vizmérék
beszerzése.

e Avizmérballomany azonositasaval, kezelésével kapcsolatos izemeltetéi feladatok. Vizmérék cserélése,
javittatasa, vizmérdék hitelesitése.

o Avizmérékkel kapcsolatos visszaélések felderitése, kivizsgalasa, felszamolasa, a sziikséges megel6z8

intézkedések végrehajtasa, ellenérzése. Fogyasztéi panaszok okainak kivizsgalasa.

Lejart hitelességli bekotési mérék és mas, cserére kijelolt bekdtési mérék cseréjének kikényszeritése.

Le nem olvasott mérék leolvasasanak kikényszeritése.

Mikodésiukben jogellenesen befolyasolt (manipulalt) mérdk kezelése.

Vizméré labor Gzemeltetése.

Mdiszaki kivizsgalasi feladatok.

Méréhelyek felmérése, attervezése, anyaggazdalkodas.

Vizmérék jeladézasa.

Vizméréket és mérdcseréket érinté miszaki szaktanacsadas.

Palyazati anyagok miszaki tamogatasa (Uj mérék beszerzése, mérék felvjitasa, Smart-metering),

adatgyd(jtés (klls6-vallalkozoktol/Mérésugyi Hivataltdl, belsd - szervezeti egységektél), palyazatok

kiirasa, elbiralasa.

o Atadasi mérékkel, kontrolmérékkel kapcsolatos feladatok (zénamérleg, vizmérleg) elvégzése.

e A Tarsasag vizszolgaltatasi teruletéhez tartozd vizdijszamlazashoz szilkséges vizméré-leolvasasok
elvégzése, vizfogyasztasok megallapitasa ivoviz és ipari viz esetén.

o A mérdleolvasas soran a fogyasztéhelyen és kodzterlleten megallapitott miszaki, nyilvantartasi hibak,
rendellenességek rogzitése, intézkedés kezdeményezése és tovabbitasa.

o A mérbleolvasas soran fogyasztoi bejelentések felvétele és tovabbitasa az érdemi intézkedéseért felelés
szervezeti egység felé.

e Tarsashazi tavleolvasas, tavadat szolgaltatas felligyelete.

o Avizmér6-leolvasok altal rogzitett vizmérdallasok, vizfogyasztasok értékelése, ellenérzése.

e A leolvasasok utdlagos ellenérzése, a leolvasok 4&ltal jelzett anomalidk helyszini vizsgalata, az
elszamolok éltal inditott kivizsgalasok végrehajtasa.

e Adattisztitas, a leolvasok altal hozott informacids kodok targyszer(i hasznalatanak ellenérzése, beépitett
méréhelyek talalhatésaganak pontositasa.

o Fogyaszté bejelentés alapjan miszaki kivizsgalasok elvégzése
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¢ Ingatlanon bellli vizellatassal kapcsolatos miszaki kivizsgalasok.

o Rejtett vizelfolyassal kapcsolatos kivizsgalasok.

o Kozterlleti szelvényrél és vizbekotésrdl tortend illegalis vizvételezések felderitése, kivizsgalasa,
fogyasztas megallapitasa, sziikséges intézkedések végrehajtasa.

o Laképarkok, ipari parkok miiszaki helyszini kivizsgalasa

o A telies mér6park vizsgalata, elrendelt fogyasztaskorlatozas és kizaras, azok végrehajtasanak
ellenérzése.

e Az Ingatlangazdalkodasi osztaly altal Uzemeltetett ingatlanok esetén vizvezeték karbantartasi, valamint
hibaelharitasi munkak elvégzése.

o A szervezeti egység vezetdinek és munkavallaldinak feladata a megfelelési tanacsadéval
egyuttmikodni, munkajat elésegiteni a jogszabalyoknak valé megdfelelés biztositasa érdekében.

4. A Tarsasag érdekvédelmi kapcsolatai

4.1. Erdekvédelmi kapcsolatok

A munkavallal6 szocidlis és gazdasagi érdekeinek védelme érdekében tdrvény szabdlyozza a munkavallalok
és a munkaltatok, illetve ezek érdekképviseleti szervezeteinek kapcsolatrendszerét.

4.2. Munkahelyi Szakszervezet

A Szakszervezet els6dleges célja a munkavallalék munkaviszonnyal kapcsolatos érdekeinek eldmozditasa
€s megvédése.

Feladata a tagsag érdekeinek védelme, a munkavallaldk képviselete, amely magaban foglalja a munkavallalé
anyagi, gazdasagi, szocialis érdekei képviseletén tul az altalanos emberi, kulturalis érdekek védelmét is.

Az egylttmikodés soran a Szakszervezet a Munka Torvénykonyvben (tovabbiakban Mt.) és a Kollektiv
Szerz6désben meghatarozott jogokkal rendelkezik, amelyek figyelembevétele a gazdasagi vezetés részére
kételezd érvénydl.

Szikség esetén fellépnek a munkavallalok érdekeit sérté munkaltatéi intézkedések ellen.

A munkavallaloi érdekvédelem keretében a Szakszervezet jogosult a Kollektiv Szerz6dés megkotésére,
végrehajtasanak ellenérzésére.

4.3. Kollektiv Szerzodés

A Kollektiv Szerz8dés a Munka Torvénykonyvében foglaltak értelmében szabalyozza a munkaviszonybdl
szarmazd jogokat és kotelezettségeket, ezek gyakorlasanak, illetve teljesitésének modjat, az ezzel
kapcsolatos eljaras rendjét, valamint a szerz6dést kot6 felek kozotti kapcsolatrendszert.

Ezen tulmenden a Kollektiv Szerzddés rogziti a sztrajkjog torvényes gyakorlasanak madjat, a munkavallalok
kulturalis, joléti, egészségligyi sziikségleteinek kielégitését, életkdrilményeinek javitasat célzo tamogatasok
mértékét, valamint a felek kdzotti kapcsolattartas és egyittmikodeés kereteit.

4.4. Uzemi tanacs

A munkavallalok kdzdsségének képviseletében az Uzemi Tanacsot — a Mt. rendelkezései szerint — részvételi
jog illeti meg a Tarsasag vezetésében. E funkciojat a Tarsasag vezetésével vald egylttmikodés soran latja
el.

A kapcsolattartas a Felek k6zott a Munka Torvénykdnyve, valamint a két Fél altal kotott Egyuttmikodesi
megallapodas szerint torténik. Az Uzemit Tanacs mikddésének feltételeit a munkaltatd biztositja az Uzemi
Tanaccsal kotott Egyuttmikoddési megallapodas alapjan.
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4.5. Munkavédelmi képviselet és paritasos testiilet

A munkavédelmi képvisel6kbdl all6 Munkavédelmi Bizottsag kdzremiikédik az egészséget nem
veszélyeztetd biztonsagos munkavégzés személyi és targyi feltételeinek biztositasaban. Tagjai a
Munkavédelmi torvény alapjan gyakoroljak érdekképviseleti jogaikat, illetdleg teljesitik kotelezettségeiket.

A paritasos munkavédelmi testilet mikddtetésének elsédleges célja a munkaltatd és a munkavallalék kézott
az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzéssel kapcsolatos, valésagos és hatékony
munkahelyi folyamatos parbeszéd, dontés-el6készités intézményes férumanak megteremtése.



