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. 1zl etszab8lyzat t8rgya ®s hat§ly

A FRvS8rosi szzMa“vgyareHinerthikali ®s aK°—zm§'b§Iyoz§sltal kiddott a t a | §
5260/2015.s z 8§ m¥% mTk° d®si emygd®i k°amdppsgonl g8l tat st .

A FRv8rosi V2zmTvekzodrgt§.l tat®€sziik°zsmT | -(@a20at8§8b®vakICLn
Vksztv.), a v®grehajt §8s §(tl.-27.) Kerm.-rdndelet§a8 / t2d VL 8b Wir.3 kabamint a
vonatkoz- egy@i3. | e @ & maub grleyell ®IGIt 8ts) ed RE& b Flswi atakkk megf el
k®sz2tette el ¢zletszab8lyzat§t.

Jelen ¢zletdiamb8l ykarmicv®es ®@swa-18.2 zer § 4§ aned |l ®kl et ben
telep¢l ®sek k°zigaz ketz§msliv e & avtd§rehmsgl pRest-t@issi zsal,2 mirg s

k°szzol g8l tat §ssal kapcsol atozsoljpybtkd ®sha 8 vehlaz kotzs ®ge
szabg ai nak §tte/k|ﬁRh§tRS|r°g%2m®sek Zrt . a fRvS8rosi
@3 sk eme | ( ®hk@t )k zmTvel °sszegyTjtonagyAgzt®ait §
tat§

sza

- <

st is ny¥jt, amelyre vonatkoz- szab8lyozs§
bg§bysab FRVYEz visii V2zmTvek Zr ol g8&lltat §snoykVsj:
endel kez®seket is.

Az zl et szdam8I8yzyat a FRvVErosi VzzmTvek Zrt. v2zjogi en
ter ¢l et @rres,as g -V 2 z szol g8l tat 8slthad gmePly blek avewvRt et t
2 zhas z,w8dminkal8. s z8m¥% mel | ®kl et ben felsorolt telep¢l ®s
| vezeRs®stiszt2t §si snelmg 8K %t mamBweal, ©%iddzagyeTjtott h§z
| sz §8lslz2otl Bil t at §st i g®nyh ealammireg eAen s zed |hga&|gt@eBtlySosetr avie v R

Il kel on2tett tw?2rzheas zkni81 mkmaédazonr ¢tledte®n,| ®ak&l aad on? 2iek
RvS8rosi Vzgzzelmweslkt eZtr@s.®ben mTk°dnek.

Aziz | et sz arbeSh ywartat kozi k az ipari mjnRs@@lTh&gz(E&Io-llg@at
aFRvE8rdsmTweKkRIZrtv.ii ze,t WBalvemiRnt V2az mMARwe&r oZsrit . r ®s z ®r e s
8t agdlzol g8l tat - - kra.

Azizl et szab$Magyatr Ener gestziakba8| yRosz §sPiv gHilawayt®gpl§ nalt §1 yba.
Az¢zl et szeatlh Slagyar Bner get i kai -s&sabKBIzymT §s i Hi vat al l egfel]j

\Y
e
e
e
F

j - V8Az (,zletrrszdaobs?lty§zaatFRug§meveVHenntant]at,azc,zletszab§|yza
egyes m-dos?2t8sai a Magyara bBd ggrogetsii k aHii vas ak? gkmV §hagy
hat 8l yba ®s a | -v8hiaeg yto®rtR m-rd8ossh2etl 8 s onkedgtsE | h atp®IldBlsa |h® B®
el Rtt megk°t°tt szerzRd®sekre is alkal mazni kel l .

AFRvE8rosi V2azmilveksZab8&hyapj8§§h (www.vi zmuvenkpohu) szer

el @tiR¢gaketsz&il8Bpban hat 8§l yban volt valamennyi v§8Ilto:

A FRvVE8rosi V2 amTjv-e\k§ haarglyeottstz a k® It yed sstzsmwtlag § | ¢ mear- ¥Rd ®s e s

j ogvi s zonfyeblahna s§zlnle8ll k ¢kl °n2t et ®s x®rzd alsanB§f RKrdleg RviRa tt-e nn
az ¢zl et szam&lgyyfa®lostz o log&inatji - | | 8t hat 4, haeblbyae nb eetlehke Inyte
l ehet Rs®get tbviebb&3ZknGErI®s ®r¢ez | @z s z akbi 8vl oynzaatt § t rendel ke:
bocs8tj a.

Amennyi ben a vonatkoz-r ojsog sVazngirvieskk s Zama thFSRay@dtakat § b a n
®rint Ren megvsgltlhensakab HinysZazt§ s 8t vonja niaegahawstziirg,l - me
el k¢l °on2tetttudédmbhsaslznBds z.
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Il. Fogalom-meghat 8roz8sok ®s r°vid?t®s
II.L1. Fogalom-meghat 8roz8sok

1. Alapd 2 j

Av2zi k€zmTgsgltatg8s rendel kez®sre 8§l 1 8s8®rt fizetendR
2. Adatkezel ®s fogal ma

Az al kal mazott el j8r &8st | féeggetl engl az adatokon '
°sszess®ge 2gy ke¢lon°sen gyTjt®se,| §shay®mebes| régza
fel haszn8l §8§s a, |l ek ®r dez ®s e, tov8bb2t §sa, nyil v8nos
°sszekapcsol §sa, z8rol §sa, t°rl ®se ®s megsemmi s2t ®se,
megakad?8l yoz &shang- vfa@nyy ki@@pk @d v ®tt @4 e , val amint a szem®l
al kal mas fizikavagyl|ltl emg®knanfiguiaat, u PNS zk®p) r°gz2t ®se.

3. Be b o c8ss8ialy

Ko zmTves n

s szennyv?zelvezet®s eset®ben a szennyv?zzelve
°sszeghnBizt 4rt §s
S i on

i szennyv2z eset®ben pedig a nem k°zml
tj a.

bebocs§gt § p

4. Bek©°t ®si terv

Az 58/ 2013. crir. 27.) AXKo ®m /By pogjs skerinti5 . i vheWwrizskig8dt- zat ba
®s/ vazgeynnywrzsh§glalzatbhke&k ot ®s i r §nti hozz8j 8rul 8shoz sz

5. Bek°t ®si v2z2zm®r R

Afel haszn8l §si hely iv-v2zzhaszn§lbaetk&8ntalkkvem®nt @Kk ® rve® g D«
telep2t.ett m®r R

6. Csat !l aikvo-zv-8lz- z a't

Tobbel haszn8l 8si hedbekPerzRvt2&kkRtv @Rgp dnwt-jv&tz- | a hg§zi [RVARRRY
vzzvehét ®k at szerelv®nyekkel, amel vy az szerietr i nt et t
ingatlantulajdonosok k © z P 8| a jkdi®mesz i

7. Csatlakoz- szennyv2zh8l . -zat

Toblbhel haszn8l 8si hely enarynvywihB®t- zat bh§zia sgzennyv?
v®gpontj §ig sz§8I1I I 2¢t. vezet ®k hgl - zat, amel y az ®
ingatlantul ajdonosok k°z°s tulajdon8t k®pezi.

8 Eg®szs®g¢ gyl i nt ®®z m®ny

Az eg®szs®ge¢gyrRI sz- | - 199n7t.j a®vs z eCrLil vt. i tiomtv@mmy® By. A
9. Egyedi vZ2zbeszer z®si hely

A k°zmTves iv-v2z szolg8§ltatg8son k2vgli, egyedileg Kk
l ehet 8sott, vagy f Yrt k%t.

10. El k¢l °ofnéltred ¢ haty§ 1 - i

Fel haszn§8l 8§si hel yen hbaeslzinl§ |l mitntdad n,r eonrd&ll lk-e z\R2 ®Bp ¢ | et
|l ak8s c¢c®l j8ra szolg8l:- helyis®g, °n8ll-an haszn8l hat -
11. El k¢l °n2tett v2zhaszn§gl

Az el k¢l °n2tett felhaszn8l - hely tulajdonosa vagy eg
12. El v8l asztott rendszeanT csatornahg§

Olyan <c¢satornahs8l - -zat, amel yben a szennyv?2z ®s a cC:

tort®ni k.
13. Fel haszng8l 8si hely

Az a v2zizko®lzgngll t at §sba bekapcsolt -snghg8hnat &aisntel geheh
i g®nybe veszi
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14. Fel haszn§l

AVvzi k°-smd| g §lat2all.Sesvti CCIXv®ny szerinti szerzRd®ses |
ig®nybe vevR term®szetes vagy jogi szem®I vy, j ogi sz
(amel y) a-szo2iglk92mT §sba bekaspoSblfbam@mPgédnte az i n

tulajdonosa.
Afel has kg |

| akosd&dihasizanz8§l a ter mPszetes szem®doyl,g8dkiat &stvan
j°vedel emszer zR (¢ a zkdearseS8tg®b etne,v ®kaejngts ®g8zt ar t §s a, ¢ C
gar8zs el |l 8an§saz®r dg®pPbe, valamint a t8&8rsash8§z ®

nem | akofseslShgaismnhnB8tden olyan felhaszng8l -, aki, ame
| akoss8gi felhaszng8l -k k°r ®be

15. Fogyaszt §sm®r R2 zm®r R

A bek°t ®si vz zm®r R ®s a mezl h 8&lk-vz2ZaztnbRar -Rd zniee@ 91 eehlitt aw? zi
mennyi s®g®nek meghatBrbeBe§taestzom@BReszk®z ®s annak

f S§tad8§si Vv2zm®&rzh:l gv8lztiakt®zZkmTk® z°tt a mennyi s®gi els

az 8tad8si ponton be®p2tett iv-v2zm®rR,

1 iker m®r R: egy vagy t°bb ingatl an k¢l °nbozR  fel he
m®r ®s ®r e szol g8l -, az iv-v2z bek°tRvezet ®k v®gpo
vz zm®r Rk,

T locsol §8sii v2zm®r R: |l ocsol 8si c ®| ek®vt2Rzvheazsezt n@8kl raet
telep2tett kizgr -1 ag kozterg¢gleti -blekCdRvEziet Ble k€
telep2tett i ker m®r R vagy a bek°t ®si vzzm®r Rt
mel | ®kv2zm®r R,

T t°rzshsg8l - -zati V2 zm®r R: ke zszetSll 83i!l hal y€kzehs§lt°d
k°ezter ¢@tedlii vikelvyre telep2tett v2zm®rR.

Aszennyv?zme@mRsizsegnyv 2 zh§| - Ziatzb &8 rmen®p 2 tseztetnny v 2 z menn
meghat 8ro0z8s 8+ kalsizborl&l 8l - m®r Reszk?©° z (29gy®sp®l MdBuzerk®s
ide®rtve annak tartoz®kali

A kezmTves Sszennynw&rzRmesrereyniny®g z mennyi s®g®nek me®r ®s ®

felhaszn§l - §lstzeoll g8l vati kgzmBhagy§sgval be®p2tett mi
fel haszn§gl - akkrkedboght ;rilkanl i bg®hybev®tel ®vel hitel
rendszeresen ellenRri z.

Az 8t ad8si szennyn®r Rme marey i &tRagd - ®s ©8| Strae§Ralczesnatlhal
pontj 8&n, vagy ©°9sszek°tR vezet ®ken, azng§tad- §®sadaz §EB

be®p2ttetett, kalibr 8&m®aRott szennyv2zzmennyi s®g
16. Fogyaszt8ssal ar8nyos d2]

1m3szolg§ltatott iv-vZ2zmbekyt RPRgzev@khlpe sheas et sze
dz.j a

17. Gazd8l kod:- szervezet

Av2zik®fLzalTg8l t at S&rsw®dAY apa -Blal g &P perrendtart8sr- -1 sz-
gazd8l kod: szervezet.

18. Gyer meki nt ®z m®ny

a)Anemzet i k°znevel ®sr RI szl t°o°rv®ny szerint-i -voda
oktat 8si int ®zm®ny, kond®&ktdz ezrdllyemnitaar ti 2z ®zkn®INly®g i
T 8l lami vagy °nkorm8nyzati fenntart8s?¥»%, vagy
T 81 1 ami vagy °nkorm8nyzati fel ackdd®sk slzle§ z R Prs a
rendelkezik.
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b)) Agyer mekek v®del m®r RI ®s a gy8m¢ggyi i gdeez, g ad Baslr§di
napk?®ozi, gyer mekek 8§t menet.i otthona, csal 8dok 8§t men
ut -gondoz-i otthon ®s jav2t-int®zet, ha

T 8l lami vagy °nkorm8nyzati fenntart8s¥%, vagy

T 8l lami vagy °nkorm8nyzati feladaRdR®sekl 8§t 8agdehakhb.
19. H8zi i v-v2zhsgl - -zat
Af el haszng8l §8si hely i viavz2 zifroggaytalsazn 8IS vib-zre®@ @ tt akm@p e/ z
v2zkiv®eteldi hel yig sz8Il 1 2tja a v(i2zdey | ° nvasl eantizm®r R nn

el helyez®s ®BEk- sakna) .
200 H8zi szennyv?2zh§8l - -zat
A felhaszn8l 8§8si helyen keletkezRzsiemgmayVan %As knegy Bjst

- vezet ®k, val ami nt annak kieg®sz2tR el em®r R, (2 gy
szennyv? zemilneRsRRrgzzRe narky@Ma’Rk s zel R mT)

2. H8zt art 8si szennyvz2z

Rendszeres ember.i tart-zkod§s c®l j8&8ra szol gsgl - ter ¢
anyagcser ®b R/ ®s hg§ztart 8si tev®kenys®gbRI sz8r maz
csapad®kvizet, tovykebge®gmsmhuRs ad®knak

22. Il pari minRs®gT v2z

Az iv-v2z minRs®qgi kevetel mdnyeknek nem megfelelR, k
v?Z2z.

23. l pari szennyv?2z

Mi nden olyan szennyv?2z, amely ipari vagy kereskedel m
hg§ztart8si szennyv2znek vagy csapad®kv2znek ®s nem ve

24. | v - v 2z

Az iv-vz?2z mi nRs ®qg i k°vetel m®nyei r2R1/200®X. 2852 Koem. | e n Rr z @
rendel et 1. sz8m¥% mel | ®k | it ®beinl emezghhkakt 8Ir orzeort d e Inki nZRB @v

25. 1 v-v2z bek°tRvezet ®k

A v2zi-kP2almfg§l tat §sba bekapcstodrtzsihndatzlagno®s am h&ziv2i
vagy a c¢csatlakoz- iv-v2zh8l - -zat k°z°tt ki®p2tett veze
amely
aybek°t ®si v2zm®r R eset ®ben
1T %sz-telkes ®s telekhat8ron kialak?2tott z8rtsor¥%
1T egy®b esetekben a bek©°t ®si Vvz2zm®r Rt k°vet Ren
el z8r - szerelv®ny bek°t ®si vz2zm®r R fel RIi icsatl ak
v2zm®r Rt k%vsetvie zlet kns zakasz v®g®i g terjed,
bybek©°t ®si v2zm®rR -h?PBmrgbBBhnzagztilV-a2k°zter¢l et ®s a
h%z- -d- vezet®kszakasz v®g®i g terjed.

26. 1l v-Vv2zm®r ®si hely
Az i v-vizet sz8lI1 2t . ¥YeyekKi®kl a®ks?2 tkdtrtn yre@ ®iza®,rnvexdkmeetl kyo 4 -e h «

jogszabsglyi el R2r §goakzn a&l sizs§ mmé gfse laellavpej §ul szol gs§l
be®p2t ®s®t, mTk°dtet ®s®t ®s el |l enRr z®s ®t

27. 1l v-v2zv®eteli hely

Az i v-vizet sz8ll2t.-]l vezbe®g?bebon s®erzel vAmyek rendel
a vezet ®kbRI iv-v2z v®telez®se | ehets®ges

28. lv-v2z t°rzshs8l - -zat

Olyan, a Vv 2 z i-rkerzdmsiz er r ®s z ®t k ®pezR -fhRBnly-ozna-tv,e zeam&®ky Rhz a
kapcsolt eloszt -vezatt®k®kb.RbR®Ps8kkek bere
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29. K°vetel ®s jogosultja

A FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt., k°vetel ®s elad§sa eset ®n a
30. K zint®zm®nyi felhasznsgl
A foeldgs8zell 8t 8sr - | sz | - 2008. ®vV i XL. t°rv®eny
19/2009. (1. 30.) Korm. rendelet55/AA s zerinti: fel haszng§l
a) a k°zoktat8sr | sz |- t°rv®ny szerinti -voda, g
pedag-gi ai -voda vagy iskola, ®s az ezekhez tartoz- Kk
T 8l 1l ami vagy °nkorm8nyzati fenntartg8s¥%, vagy
T 8l lami vagy 9Yekeadm§omkzatlil 8t 8s8ra hat 8l yos k°z
rendelkezik,
b) a szoci8lis igazgat8sr-1 ®s a szoci8lis ell 8t8&8sok
int®zm®ny, rehabilit8ci-s int®zm®ny, ®tmRknytthkahami§ntm
hajl ®ktalan szem®lyek nappali ell 8t8s8t biztos2t- szo
T 8l 1l ami vagy °nkorm8nyzati fenntartg8s¥%, vagy
T 811 ami vagy °nkorm8nyzat.i feladat ok el |l 8t §s
rendelkezik,
c) a gyer mekek av ®&dye8 nm®&ryR|l i®sazgat §sr - | sz- | - tor v®eny
napk®°zi, gyer mekek 8§t menet. otthona, csal 8dok 8t mer
ut -gondoz- i otthon ®s jav2t- -int®zet, h a
T 8l 1l ami vagy °nkorm8nyzati fenntart8s¥%, vagy
T 811 ami kagm8nymz at i feladat ok el ]l 8t 8§8s8r a hat
rendelkezik,

d) az eg®szs®g¢gyrRI sz-l-szakRelvilehty8 stz elyii mtta s Aftek vRRPp®@gs =

T 8l 1l ami vagy °nkorm8nyzati fenntart8s¥%, vagy
1 eg®szs®ge¢gyi kezzzosygB8ES AL &8s vonat koz- hat 8§l
rendelkezik.

3. K° zmTfejleszt®si kv-ta

Av22ik-§zaml'7'g§ltvat§sba bekapcsolt vagy bekeasmond gl8dit ak2 v
81t al a kozmTfejleszt ®si hozz8j 8rulo§d Viagegt Rsi®rteo sR &
kapacit§s, amel yne’lnapnE®r tl ®kheegty si®bgbee:§ e 0§ t vE2rt kv-t a.

32. K zmTves eilvis§t282z0l g8l t at §sk°osz @olv@®Ibti mtkHsa)n :

A k°zmTves ik%az%02 gl§ll §tag$s, mednyketr m8 gt Bastk ®m Wbaz ut al

szol g8v®gtRPpka@az mE§nk2aftal meg8ll apod8s al apj 8§n, az iv:
k°teles a v2zk°ozmT hg§l - zathba bekotott ingatl an t
haszng8l -j8nak (a tfoeM &labizankS8dameegggzbt g8l tatni

33. K zmTves iv-v¥ziddlaselnl§§tot t

Az | akinek l akhel y®nek |l egfeljebb 150 m®t er es kor
iv-v2zfogyaszt8§sra m-dot ny% t- iv-v2zv®teld]id hely tal
3. K zmTves iv-v2zzel ingngdtthtnanon bel ¢l el |l §tott
A v2zi-kPalmfgltat8§sba bekapcsolt ingatlan.
35. K zmTves iv-v2zzel ingatlanon k2v¢l ell §tott
Az, akinek |l akhely®nek | egfeljebb 150 m®teres k°rz
k°®z¢zemi iv-v2zzel ell 8tott iv-v2zv®teli hely tal §l
36. K zter¢gleti vz2zvoeteldi hely
lakoss8gifoigyasZt §s biztos2?t8s8ra, k¢l on®sen korl 8to
rendk2vegli helyzetben, t Tzivz2z Vet el ez®s ®r e vagy eg
k°ozter¢gleten el hetgezem®nk®zc®l Y4 v2zi | ®
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37. Locsol §si kedvezm®ny

El k¢l °n2tett m®r ®s hi 8ny8&8ban a hg
ig terjedR idRszakban az el sz8&8mol

38. Megb2zott

AFRv §r osTivewtrneionyos f el ameago?kd oethtP§e g8t i el .
39. Mel | ®kszol g8l tatg8si szerzRd®s

Az el k¢l °n2tett v2 zkhazsszzno8llgadtletaaziRSISRia t k 0 z -

40. Mel | ®kv 2 zm®r R

ket Rl °szep®s@berz B
ta

Zi
§ 5 led @®r Ru lv.2zanelngn§li -

Abek©°t ®si Vv2zm®r R ut8n be®p2tett, edlk¢lm@rRett iv-v2z
41. M®r ®s i hely

Az iv-vizet vagy szennyvizet sz8I 12t . vezet ®k ®s k°r
teszii a vonatkoz: jogszabs8lyi & laR?2 relsx§mkl 8iss armhef] €lud

iv-v2zm®rR vagy sSzerreyWw?z2m8reR ,s 2k ddaret ®s ®t ®s el | en
42. MTszakilag el ®r het R

Az a t°rzshsg8l - -zat, -bakélt Rv eaz e ¢FREkk k(°RweTz 2 ¥ ®k il letve
bek°t Rvezet ®k) ki ®p2t ®s ®v el el ®r het R, ®s az ig®nyel:'t

43. Nem k°zmTvelTja29d42zedBzt arhé&socsgedsniyvpant

A szennyv?2z t°rzsh8l - -zatnak vagy szennyv2ztiszt?2t. . te
v2zjogi czemeltet®si es hull ad®kkezel ®si enged®l | yel

44, Nul | 8s i gazol §8s:

Olyan igazoll §8a&a, FRmM&ddyieveygymmhmegl2zZot gpaol j a, hogy a
FRv8rosi Vzm@Tvwe&kgyZrmeghb2zbite€8®81 wesgmemkhep®n hat §rn.
l ek°nyveel RRvErosi VzzmTvek Zrt 8§l talrtnylYma®mlit §lsrzao | g &
vonatkoz-an tartoz8sa nem 8|1 fent

45. Ny2 | t 8rkos bem®r ®s

A v2zikRgimTzat vezet ®kei ®s mTt &§rgy
munkasSr.gkbha®zi ai m®r ® sEOV temdszérient © gt @ v R

46. Nyom8spr - ba

Z8sizel vOnyAf§l 1nd@ayobb nyom§s alatti folyad®ksz8Il12t.
m- dszer

ter mPszet ben

ai
|l bem®r ®s e

47. R8ut al - magatart §s

Jel en czletsaab &lkyzsastS§lgpgan fel haszgaltal esenta@laemrt §s a
szol g8szalt @Sl tat 8sik¢d J®MYyRE®Dt, 8 RPBE¢ M j@1ENei alatta a s
k°zmThaszn8l at eseteit

48. Saj 8t k¥t m®r R

A felhaszn§l - saj8tszbVggEtat - aSbtalkyzmEhhgybaszmsido
tul aj cond WeadRkar bant art §siarktodimdsetzett 2 n@egy@he 2z k-°zmT
szol g§&lzteamtb-e helayeft®bhkaszng8l - ItksGRrog@Re@rzeer ®$ ®&KP® megakad:

z8rral vagy&pl emb§val
49. Szabglytalan k°zmThaszn§l at

Minden ol yan el j8r8&8s, ameadFyRvaSrjosgs NVaelpgrTwtekkb aZr&|.v £ he § &
aFRvS8rosi V2 ®mTlae k h &Zsktn&A et ref 8t gS8brzar gRd®sben ®s eg
megs8l |l apod8sokban r°gz2tetitekz R®t @ & @Y mc datno rtnarht a®n;
vagy enna&k k?2s®r|
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50. Szennyv2z bek°t Rvezet ®k

Af el haszng8lkBesliethkeelzyRenszennyvi zeknek, tov8bb8 egyeszte
eset®n a csapad®kvizeknek a szennyv2z t°rzshs8l . -zathba

51. SzennyeV¥2zet ®si hely

Az a szennyv?z t°rzsh8l -zatba bekapcsol't ingatl an, il
felhaszn8l - i hel vy, amel yeknek v2zhaszn§8l at a mel | ®Kk
mel | ®kvz2zm®r Rvel m®rt, ®s a szennyvi zeja el vezet ®s ®t a
52. Szennyv2z t°rzshs8l . -zat

Ol yan, a vérzd&2aemTr ®sz® k®pezR hg§l - -zat, amely a sze

mel | ®kgyTjt RKkbRI ®s ezek berendez®sei bRI g1 |
53. Szol g8l tat8si d2]

Av2zi k€zmTgsgltatg8s ig®nybev®telz@Bek |l gl8lldam@rsts®@kdk &rzt- | a
CClI X. t°rv®ny ( aszttvaVv) 8§ bslzieakman:f ikt endR d?2j

54. Szol g8§lpbrat §si
lv-%2Zpl g8l tatg8s eset ®n:

1T az idbek®z Rvezet ®knek a felhaszng8l - - felRIi v®gpon

T aFRvS8rosi V2gimTarle ke Zarme Il t e tadko’nz sta® o | zgs Sal 8tr azt R&dsBis b e n
meghat 8rozott hely, el 8§gaz§8si pont vagy v®gpont,

T aFRv8rosi V2glmTavle ke, zZermel t et ett rendszer §tadS§si p

Szennyv? zedsveetz@ns&se nhgk®tzRvezet ®k f el haszn8l - fel RIIi v
T gravidgd 8beéek°tRvezet ®k eset®n a telekhat8ron bel ¢
telep2tett el l enRrzRakmnhi8snatk? tv-angyy? | elslnearkRraz Rk i men

hi 8ny8ban
0 z8rtsor% be®p2t®s eset®n az ®p¢l et kel sR fal

O nem z8rtsor¥% be®phg@s!|l aseh@nsg§avonal a,
T k®nyszer8ramoltat8§s%% rendszer eset ®n
0 az ingatl anon keletkezett sztenmzysh &letz ad bav
juttat - rendszer szennyv2zbeemel R szivatt
szennyv?2zbevezetR r8csozat a,
0 azingatlan szennyvizeitk ® ny s zer §ramol t-at 8g8h8S8lzenaybhadzj ut
rendszer eset ®n az §temel Rszivatty¥Ys el hely

beemel R szivatty¥ 8nak sz2v-csonkja, vagy s:
a Vv8kuumszelep el helyezked®szeelRdp ffeieglghea s zem§
fel°li oldal a,
T a v2zi-kPalngigl t at - ®s a f esl zhoalsgz&nl S§tkeetr &Z&RPdz®’stbtein  k
meghat 8§rozott pont,
1 a v2 zi-kPaingigl t at - 81 tal czemelkozsezzal g §lotraztsghss
szerzRd®sben meghats8rozott pont,
T a szenftyaw®-z rendszer ®nek 8tad8si pontja

5. Szol g8l tat8si szerzRd®s

Az i vRYRwZagy szennyyv 2tzied vte?zted Wigil t a®s§srkd® zvpoolag Elozat §
szer z.Rd®s

566. Szol g8l tatott iv-v2z

A k°szzol g8kenet&®ben a felhaszns§l - t ®az®rveagyg k2albg8l e
v2zik@lzondfzt - hgl - zat v2zv®tel ez®s c¢c®l j8ra al kal mas sz
v2zbRIlI biztos2tott iv-v?2z

57. Tart-s adat hordoz-

Ol yan informatikai eszk©®z, amely birt okokesak azsadaB m§8r a | e
c®l j8&8nak megfelel R ideig®stcrtt®hmMRolttardd &t otk8rw§I§ts@®z at
tartal ommal t°rt®nR elektroni kus megjelen2t ®s ®t
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58. V®dendR f el haszn§gl

V®dendR felhaszn8§8l - |l e®stvagyotofVawakkhiaBs®bRuf el has
Szoci 8lisan r 8szoauVhr fae8ad .aeghitiE8d -tnearkm®s zet es szem®l yt
aki, vagy akinek a h8ztart8s8ban ® R szem®l y:
T i dRskor Y%ak j8rad®kS&ban r®szesg¢l,
T akt2v kor%ak ell|l 8t 8&8s8ra jogosult,
T lak8sfenntart8sizets§rhggat §sban r ®s
9 8pol 8si d2zjban r®szesg¢l,
T rendszeres gyer mekv®del mi kedvezm®nyben r®szesg¢l,
T otthonteremt ®si t §8mogat 8§sban r®szesg¢lt, a t8mogat
kereszt ¢l ,
T nevel Rsz¢Il R, aki saj8t h8ztart8s8bawaggveaitasgon
nevel ®sbhe vett gyermeket, vagy
T a hitelszerzRd®s bRI eredR k°telezetts®gei knek el e
|l akhat 8s8nak biztos2t 8s8&gr | sz-1l - t°rv®ny al apj §&n
jogviszonyban 8§11

Fogyat®kkat z®EtRedfrm®hzet eki szem®l y, a

T a fogyat ®kos szem®l yek jogair- I ®s es®l yegyenl Rs®
fogyat ®koss8gi t8&8mogat8sban r®szes¢l R szem®Il vy,

T a vakok szem®lyi j8rad®k8ban r®szes¢l R szem®ly, t

f az a szem®l vy, agki rrgkhs@IseRtg@itz oa gv82l ztiakt°§zsmTf el f s gges z
annak korl 8toz8sa k°zvetl eng¢gl vesz®l yezteti

59. V2z i k°zmT
Ol yan k?©° zlc@Gtlé/s 2vtiz2m@®n y , amel vy

T val amely telep¢é¢l ®s vagy telep¢é¢l ®s ek k2 zmTves
iv-v2ztermel ®3t , kapesolhdhe-v@de|lwmtezth 8§ ziasz iv-vz2zk
-t 8r o ls&s8tl,l 2 te§ ots z®GIslhaszn 8§l §si helyekre t°rt®nR e

kapcsol - d- an za otsT2zti§vws28z2t , vagy
1T a kezmTves szennyv2zelvezet ®s sor&mapedPleszzret
el vezet ®st i s i de®rtve) a szennyvz2z °sszegyTjt:«
szennyv2z hasznos?2t8s8t, elhelyez®s®t szol g8l ja

60. Vz i k ° zandszer

A v2zik°zmTvek olyan egybef¢ggR struktwr8gja, amely:

T °n8l 1l -an, kiz8rellagt 89§t tkeil 2tpgds ®sja (sziget¢zem),

T °n8l1l -an, t°bb telep¢l ®s el | 8t §s8t is szolg8lja,

1T 8tad8si pont okkal egy®rtel mfen k°r¢l hat8rolt, a
kiz8r-lagosan azt biztos?2tj a,

T 8t ad®sitopkal egy®rtel mfen k°r¢l hats&rolt, kapcsol
telep¢l ®sre n®zve, vagy azonos tulajdoni Vi szony
bi zt os2tantks zao |vg28zitka’tz8sT mTs z a ki felt®tel eit.

6l. V2 zi k%=

A nem | akoss f§é It md s zkn®&rl t- bek°t ®s megval-32t§s§hoz,
szol g8l tat me n n&hi eszRm P RREHO®vijcd ®sh @BF Rv 8r os i V2 zmTyv

Zt. r ®s z @k i kPajmTeszt ®si hozz§jk§rvi®lveEst hkael & jfci)grezalh)§l
rendelkezik.

62. V2 zi k°zmT hsgl - -zat

é
s
mTeszt®rsuI hozz8j §
§g
§s

Az i wt-Yrrzshgl - -zat, a szennyv2zelvezetR t°%°rzsh8l - -zat a
csatl ako-z- iiVvVev¥er szennyv?2zh8I ®5ataoks,zewnalyaatz® kbeekk? t iRw
egy¢ttesen
1. a FRvS&rosi V2,zeTmed kk e Z®$ ®be tartoz- vazzi k°zmT
al 8bbi ak:
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a) az iv-v2z t°rzsh8l . -zat ®s bek°tRvezet ®k,

b) a hozz§ tartoz szerel ve®nyek,

c) a szennyv2z t°rzsh8l: -zat ®s bek°tRvezet ®k,

d k®nyszer8ramoltat8sn@dstaekongei8gienhdshasznsgl - f
alapj8n a FRvS8rosi V2zmTvelk ekmte.l R§Istzdlv agz eyrirg |
v8kuumszel ep, il | dtsvsez eaf obgeleanie-l Rn &vkenna h8zi bee

2 a FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. tulajdbagdbhk aarabgbbi:d

a) az el sz8mol 8s al apj 8t k®pezR bek°t®si vz2zm®r |

b) k®nyszer 8ramoltat8§s¥% szennyv2zrendszer n®l| a z
k°vet Ren a beemel R szivattyiylbd etvwaegya vBE&kammbk |
°Cszefoglal - n®me hR)h8§mi ndhaeddi g, m2 g azt az
°nkorm8nyzat tulajdonba nem veszi.

3 af el hasaundn&lj don8t az al 8bbiak k®pezik:

aya hgzi iv-v2zhsgl - -zat,

b) a csatiwakwzzhs8l -zat

c) az elk¢glon2tett v2zfogyaszt §s, illn@ri®l®s e szol
vz2zm®r R,

d a h8zi szennyv?2zh8l - :-zat, gravit8ci-s bek%t Rve
§temelvR sszacsap- szelep, elRtisztzt . )

I v-v2z bekh8I®sz attrraz

SZOLGALTATO |
tulajdonabaniiizemeltetésében |
Torzshalozat :
\ Bekdtési
VIZmera
Bekdtés
o csatlakozo ivovizhalozat

Gravit8ci-s szennyv2zbek°t®s gravit8ci-s t°rzs

tisztitdaknara szolgdltatési pont

kités bekstd vpz.
! _~, hazi szennyvizhaldzat

0

ravitacios szennyvi
térzshaldzat

! & épilet
"cshire” kités | szolgéltatdsi pont
45 fokos 5 |
idommal Y <
bekiitd vereték
| kizterilet |
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Gravit8ci -gr bekPP§®is-s t°rzsh8l . .zatra tiszt?2t.

|
tisztitdaknara bekotés |  Szolgéltatas pont

kotés

csatlakozd szennyvizhaldzat hézi dfemeld
berendezés a
csatlakozd
halézat eleme

torzshaldzat

"csre” Kotés i szolgaltatasi pont
45 fokos

idommal

graviticiés szennyviz

bekités |
(HBCS) |

| kizterilet ‘

Szennyv2zbek?°t ®s k®nyszer8ramoltat8s¥% t°rzsh§gl

ebben az esetben a hazi atemeld
berendezés a szolgaltato
izemeltetéseben van

isztito idom

telekhatar

nyomott szennyviz
térzshalozat

T
63. VZzi ke msmDl g§l tat -

Az a Vv2gzsizk®lzgngTl t at §st v®gzR gazdas§gi tS8rsasg§g, amely
kapott.

64. V2i k°msmobl g8l tat §s

A kzmTves iv-eazzedHHBdAs kapcsol -d- , t 6x§&babsgk bzinzTtvoess? t §
szennyv2zelvezeti®s ®arztvegyesdigstt rendbregdst@sapad®l

tov8bbiakban egs_/zg,dltg§lvtzazti§le°iznrﬁ§vfgyazta9m®kvahysn®ggmkyi§k/§nu
szol g8l k@atgbokgyi ket , vajGRv §ri mdik eVt BnTTwdlkhagZen gl - r ®s
k°zszol g®lgtvdats&winy keret ®ben ny¥ tja

65. VZi k° msmbl g8l tat&§sba bekapcsolt ingatlan

Az az ingatlan vamggl yvienng alteéqggyalr ®byan v2zv~etel.i hely t.

kezmTves iv-v2zzell 8t8sra |emhetlRsl®@gtek e 22 nERlenheyarg w agm
e g®s zth%ernt ®nNn R el vezets&seen nreedk &k Rly,e nveahg®yk a -tlsezke°ntnRwezzze t ® k
®s a cs azeinak oiz 8 |k-i B®pte | t

66. V2 zi k°zmT t°rzshsgl - -zat

lv-v2z fRnyom:-vezet®k az el oszt - vidzeett®kee kdk e$ z eRrsn yhve?rze

mel |l ®kgyTjtRkkel, az azokhoz kapcsol -d- berendez®sekk
67. V2 zz8r . -s8gi pr-ba
Az ®p2tett, z8rtszelhv@&nkP,dRgrfaoliytafl®k®@®sz §¢éE? 6} - hkdent

mi NRs®gvizsg8l at8ra el R2rt m-dszer
2. R°vid2t ®sek

CSZF Cltal 8nos SzerzRd®si Felt®tel ek
FTSZV Kift. FRv8rosi Telep¢l ®stisztasg8gi ®s
Ptk. Pol g8ri T°rv®nyk©°nyyv

MKEH Magyar Kereskedelmi Enged®| yez®si Hivat a
MEKH MagyarEner geti kasz@d8KYypmEsi Hivat
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MSZ 15670:1989 Vs z| ®tr 8k, v®szkij8rati kil ®pR

szabvs8ny szabvs8ny

SzZSz Szol g8ltatg8si szer zRd®s

VF v2zi kPegjmTeszt ®si hozz§j 8§rul §s

Vhr. av2zi k8zmigg§ltatsgsr -l sz-1.- 2011
v®grehajt&8s8r-1 sz-I - 58/ 2013.

Vksztv. a v?2zi-kPaingil§l t at2@ls.®vi QLIirX.®ny
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.} z1l etszabglyzatt- -1 wval- - el t®r ®s
Lakoss8gi fel haasfzenl8ha sGeend8diiv@8b @rsi V2a mdxe&gHdrdtraz Rd ®s
megk°t ®se sor8&8n a jelen ¢zletszab8lyzatbannem®gz2tet
8l l apodhat meg.

A nem | akoss8gi f elnheans zlna8kios e tl @slaweay SR dd®sE nos szer z R
felt®teleitRI MmT sqzaazkd a s 8@ g y pe®h 2L ygei jogi szempont ok
el t ® Ren is meg8ll apodhat .

Egyedi felt®tel ek BRk&I maiz§Vakwmfezod@dnZysitl.v8nossggra ho
®gninden,af el t ®t el eket teljes?2tR szerzRdR f ®I r ®s z®r e bi z
honlapon,®s ¢ gy f ®I| s zkhdng &li £t¢ig giersed &t t t 8] ®koztat- anyagoko
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IV.A FRvE8rosi Vdbzmltak §arat

A FRvE8rosi V2 zmTvek ZSTR®&LzVi@my t § riystdosvagdR bi ak b an

FRvErosi V2k@rnitgel aZagk®Pndl g®etmt 2t ve) r ®szv®nyt 8rsass§
mTk°dR gazdas§gi t8rsasg8g.,®Pnamel FRVIEX D4s.i j¥anrkwo&rm8 thy z a |
8t al akul 8s8val j&2t st ®talyl 8s aermeRtyt i vE8l |RRwE maki 81t
V2 zmTve«kl sZRstorban Budapest ®s vonz8sk°rzete terg¢let®r
szol g8l taté8sr a, val amint az iv-v2z szolgg8ltattg§d®alr e’
A FRvS8rosi V& 18.s Tzv8arky, Zmetl .| ®k | et 1. pontj 8§baamz mew-hw2t&r o

szol g8nelledtt Kr szer T szeda@satyivs?zzte?strSesk g §®6.at 8§st i s nyYjt
C®gjegyz®k-16MZsia 01

AFRvVE&rosi V2egnlivke kl e&Zgftant os aliSr ssatsrGagd @R emT Bt ®1 ¢ a®se, a
fel haszn®ll kigl °n2tetti g®n2yzehkas Z&n &Il ®ghkh ®s2n 8|l alkikall® n2t et

v2zhasznw&ll--kkal partner.i kapcsolat ki ®p2t®se ®s fennt :
AFRvSrosivek ¥t. amifel hasznsgledkikgalPn2tettkow2zhasgnedgr zRk@d e k
megs8l |l apod8soknak mindig a meghatg8rozott i dRben ®s
hat 8l yos jogszab8lyok ®s egy®b el R?2r8sokes@=®rient §lslz-a
anyagi, t 8rgyi eszk°z°k hat ®kony mT knmdidnt Rdst®ogspp®@we 1Ya ®s
szervez®s®vel, fejleszt®s®vel k2v8nja el ®rni
AFRvE8rosi V2 ambypelkt Br c®l | a, hogy folyamat oszatn, j - r
szol g8l thekbaszan$lenknakt haA -FRmS8dosi V2 zandekezik a Zr t .

201/2001. (X. 25.) Korm. rendel et ben el R2rtf,®rabpsiOr slz §goboal TBEEZAI
lv-v2zbiztons8giA FRV&mrenids Ve rzondIvieskv § Bab lztons § g o s ®s

k°rnyezettudatos szennyv?2zeiterzpegt®s mRYG®Pskat Bhogpdighb
mely megfelel a 28/2004. (XII.25. ) KVVM rendel et 2. s z. mel | ®kl et ®b en

A v2zik°ozmTvek szakszer T®s@sv eli ZtaprcssSd cast o5z emiiesiztaekti  t e
bi ztonsg8gtechni kai, k ©ze g ®skess @Rge;rgny®@s, z evt avl®dneil nmti  ke®l rRr? yr €8
az egyes tev®kenys®gek gyakorl 8§s8nak szem®l yi felt®t
meg.

AFRvSio VzzmTwak afiennyi §ltala ¢zemeltetett vzzik?©zi
szabg8lyzattal, amelyeket az azokban foglalt el R2r 8sok
A FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt . sz8ms8r a tev®kenys®g®n®lI f
vedel,mazon bel ¢l is kiemelAttns as Vg zd&2 @ 3 @ lne lvi®dteil me z
14001: 2004 szabv8§ny szerint tan¥%s2tott K°rnyezet k®°®zp
t ev®keenyksi@ger j ed a vzzb8zisok v®del m®r es ®rae, v eas z ®|
hull ad®kgazd8Il kod§8s, a szennyv¥Y®HBebems 8®s8s,a a ajl evee
szab8l yoz8s8ra ®s felg¢ggyelet®re, val amint a k°rnyez
v2zb8zisok v®del me Randek ®béeni g a’isd of @dhentkna®rtRBIs 8r - |, f el
monitoring r ends zer mTkeodtet ®s ®v e | annak folyamatos minR

v2zbg®del mi ®r dekek sz®l es kor T ®rv®nyes2t ®s ®r RI ,
kapcsolattart8sr |

IV1. FRvE8rosi VegmTE€kekalZ ny% tott szolg8ltat§sok
IV11. Il v-ezZpl g8l tat§s
Ak°zmTveselilvgtv® i s$roh@®dbi sy ShkabgEstel FRE8Fpsha a

V2zmTvel Xewitk®lznidfatba bek°t°tt ingatlan tulajdonoss§
haszn8 | - j &nsazkol g8l t at&sij op®nab&®!| yokb aknakmeglt etl &r RZ2 @tett
szol g8l tat

A v2zszolg8ltat8s a v2zjogi czemeltet ®si enged®l yben
jogszab8lyi, a szerzRd®gead eft slzta®tddlyes8kat gwalkaomion th ajtel.en

A szolg8ltatg8s | e2r 8s gV. fejermttartdazzd. et es szab8l yait a
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IV.1.2. Me | bz®kl g8l t at &8s
Me |l $z®&K g8l t at §s i g®nybev®tel ®r e akkor van m- d, h a

C
v2zfelhaszn8l &skRaverhel li®@klve2tzvre® me®4$ ®alkzkR z m®n Rké&el w®rhas
szol g8l tat - - val 2r8shban mel | ®kszol g8l tat 8si szer zRd®s
felhasznsgl - valamint az ingatlan tul ajdonogesintihozz§g8j §
fel has®e 8laz ingatlan tulajdonosa a hozz8j] 8rul 8st cSs
be®p2t®s miatt sziks®gess® vE8l:- jelentRs 8talak?2t §si
A szol g8l tat §s tartal mazza a mel | @k®rt aim®tr R rsergdnd Be
|l eol vas8s8t , k®t havonk®nt i sz8ml §z8§s8t, valamit az es

A szol g8lt ®s8s ®k e? e § a8 Vl.deprhdftdimaaza.t
IV.121 LocsoV3®ir Rs szol g8ltat§s
A locydRgsRis szol glgH a a2z BSits kae rdidglh@®pyje8net i k i g®enybe, am

acsatorn8zott i ngatfellahnaoskz n 8§ Een®lae A z ,siletoel @ § If tRa/t8r o s i
csatorn8zatl an i n@aRRvadroks i e sTee |I®bpe¢nl ®st i szt as8§gi ®s

t ov §Harh FEBRV Kft) ®s a FRvS&8rosi eg¥yzmineesgehraZr§tr.ozz8k a bi ol
kt2v ter¢letek gohdbhB8sg&né8l Szx8mdz viRk@pyes!| fdgykedv8
el t®t el eket

(

a

f

A szolgs8lt ®s8s ®k a1 e § sad/il. fejezathaitdimazza. t
\%

13. K°zmTves szennyvitzied atezte§ ®s ®s

A FRvE&rosi VizazzmTivzeekmeZrtte.t ®si szer zRd®sben megh-at §rozo
rendszer teljes2t Rk ®p as sf@g @Gnaeskz n BI® r18 ® kr€Rrsgzm®@s emea | ®k | et
szerepl|l RRs ek elp%zi gazgat §si hat §r 8nt ibsezlt¢2lt 8sszi e nsnzyovl 2gz8 | et
®s ezen szolg8ltat8s ny% t8sa c®l j8b-1 a szolg8ltat §s
A FRvE8rosi V2zzmTvek Zr tt.i saz ts2zte-n nnyV@PszRev|gzeedieetti Rt le@ss a v 2
hg§l .-zatba bekapcsolt ingatl anon keletkezR szennyvi zek
®s tiszt2t8s8t el v®gezni

A gravitsgci-s rendzsm&lr Tzastzenangmeélzt et Rj e az ingatlan
t°rdshk&t fedlapszintje felleetftoil yukibfasmeseaninnytvtzel kr8a mdkelz
el vezet ®s ®tA bfiezdtl oasp?stzjian.t al atti szi f(®ss zcisnatttoerlnameg i d &
eset®n a felhaszngl az i ngdtslszrma8§ehmMh€®s ekl bani mi®c
be®p2t®E®Vves2t| a.

A szennyv2zelvezet®s biztos2t8sa a szolg8ltat gsi pon
gtvett ko zmTes zzemerkg@a2 nrnahsg8l - zat , a t°rzshs8l -zati s
nyjom- vezet ®k ek ¢(zemeltet®s®vel, karbantart§8sgval, ®s r

A szolg8ltatg8s | e2r §8s gVl ®ezetta®atmadzet es szab§lyait a
IV14. A nem ke 2mBgeljtott begniyivan®rtekoz- k°zszolggltat

Budapest adggvl8anoesr §ci - j 8ba&an skzi&ng4 - halgl @k |let 2. pontj8§b
telep¢l ®s ek tergegmetk@nz mbeeél!|l °aszregyTjt°thte g hBjzlt @y ®r8es |
vonatkoz- k°zszolg8ltat8§st a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. |

A szol g8lt ®s8s ®se? e § e 8IX.depmhidfithijaaza.t a
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V.V2szzol g8l t at 8s

V1. V2zszolgg§ltat§s | ® rehoz8sa ®s megszTn®se
V11. | g®nybejreident ®s

V2zikozmT t°rzshsg8l - -zat ment ®n -hgkvRatingat?an®kRalbel
ingatlan tulajdonosa vagy -t ul aj donos8nak 2r §s-beedyi ®bh o0jzozg8¢cj28meun 8ls v At

kezdem®nyezheti a FRv®rosakiVzambe&«Rt ®st |l ehet Rs®geirR
ad.

A bek°t®s alapfelt®tele, hogy az iv-v2el ttmizsshBIi | agt
el ®r hetR | egyen, vagy az iv-v2z t°rzshs§8ljenzat ki ®p2t ®s
A v2zitk®rzamsfh§1 - zat ment ®n f ek v Rk ¢iln°gna t b eakn®otkR bveek & t®@&BkRet k
megval -s2tani. Egy felhdsianBwB%t Rhet gt ®k|1 €6 8kSkat a8 bt
vagy mTszaki okb- | | ®t es2t het R.

Ha a v2szizlbdg@Ttatg§s csak k°z°s bek°t®ssel oldhat- me
szol g8l tat - el Rzetesen megk®°t°ott szer ziRdh®sley sezlelr8itngts 8§t
k°©z°s bek°tRvezet ®k ®s csatlakoz- hS8§Il-zat ®p2thetR.

Kez°s bek°t®s eset®n a f el hkasslzonng | s§zsd r- ahRed ®yseibkle htzum Ta j kP ozrP o
haszngl at §b - | eredR j ogok ®s ketelezett s®gek egym
igPnybejelent®s mell ®kl et ®t k®pezR szerzRd®s tartal maz
a)a v?2zi-kPxingil§l t atdzs a2 gtS8inadkefse jvi2aed kt°@smTmegs i gjed ®sI@§ £

k°telezett felhasznsgl - megnevez®s®t; valamint

b)ha v2zvezet ®sliaps?ztodlsgaa | sozary, k s @gleasp,? ta§ ss zionl §gialivo§n b gat Ban
k®rel emnek a f°ldhivat al i ktat-b®l yegzRj ®vel el l §8tott
Ha a v2zik°ozmT t©°r zsma8d§ rnztau!l aaj dsoangbassriz &dlolste nt ®n f eks zi k

a szomsz®dams tiunggtdlonos §nak-alzo zizn8g aStrlua ngtsuSlvaajldonosok
(szerzRd®ses szbd gaiomyz@dagpji8mgat!l an i g®nybev®tel ®ve

A szolgalmijogis zer zRd®snek tartal maznia kel a vz2nz8 lkatz&wia le | |
kapcsol at os k°l cs®°n®°s j 0g oKk atszolga®rs jogk °st zeel rezzRedz® sst® g eak e
i g®nybej el easdtolbis hez kel l

A bek°tRvezet ®k meg®p2t ®s ®hez, 8§t al ak2t §
a FRvS8rosi VzzmilivekozzZr8tj.8§r &k 8saelis sz
T k°tel ez®s ikd viRe led ®®= | kezdem®nyeziRa ®FERY &
k°ez|l ®se -akatpel8as megK? Rekge®ei .eset ®n a

s8hoz ®s me
ks®ges, tov
mTheil i W2 zmahed k

bek°t ®s k°l

tulajdonos8§t t er hel i k.

A bek°t®s | ®t es?2t®s®re vonat kozmeki ¢g@n8ystbaam KRV §r doseij e
iv.vz2z bek°t ®s | ®t e Myto@et @rtek §nyYd rt BislPowzd mt atAha8 ny
FRvE8rosi V2 zmiygghk ®| £ orbdglgah ati ig ®ny el haegtyR, | evt °l t het R

FRvE&8rosi V2 zmTvekA Dretk.°t®snll adpjesrztil®sre vonatkoz-an r @
V.15.pontt AFRv &8rosi V2a nTevletk®tZalteknek megfelel R i g®nybejel
napon th8jI®&klozt at jta & olgegj eMidrytelm tov8bbi feladatokat ®s

a bejelent Rnek teljes2zteni e, ennef ejklee 22 t®@dxin MmMeyxy |
°sszeg®t , megadja a bek°tRvezet®k tervez®s®hez sz¢k
al apadatokat, ®s meghat8rozza a v2zm®r ®si hely kial ak

Ha az adott felhaszn8l 8si helyen lej8rt h&RyBirovsjiT v
V2 zmTvevkgye gb2amazti g®nybel el amiuwPszai-k2aIimfg§l tat- tovEbbS

is elutas2tja az ig®nybejelent ®st, ha a t°rzshs§l - -zat
nem elegendR az ig®nyelt szol g8ltat8s biztos2t8s8ra
sz¢ks®ges, ®s annae&kl elnt IRt srRegm i v § lal dlhegjjd ,e s at ®&s2izi k& zmFj

fizet®s®re k°telezgggtuf&@bhbaszergElPRsi akhorkezett s®g®nek

|l g®nybejelent®s szempontj 8b-ak olrPdnl |j-o gisreipspySlélgajznsazke rti enkt i
s zngma | rendel kezR f°l dr®szlet (telek), vagy amelyet |
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V12 T§8j ®koztga®ngdbejel ent ®sr RI

Az el j8r8s rendj®vel, az ig®nybejelent®shez sz¢igks®ge:
a FRvS8rosi V2zmTvek Zrnt,. fsaxom®l yleenedibemn e ne,l éveabgrye honl a
ad.

A FRvS8rosi Vz2zmTvek -Zzadl.g8§mEat WP zidgM@Bmibek°ot ®sr e vV o
t 8§ ®koztat8§st ki z8r-lag |l e8nyvs8l|l a®Pgta, a BudajenRi V

V13. El'vi nyilatkozat ki ad§8sa

Azelv i nyilatkozat a FRvS8rosi V2 zmTvek txretz.et8lginsyfv® gl al
i1l ezivielgs®®MyYy ki em®Pg2a®snle«khet Rs®g ®r RI

Az elvi nyilatkozat kiad8sa kiz8r-lag 2r8sban kezdeme
A sziks®ges nyomt'atW§rzynTagI4:RZ§toisr¢cblgﬂy§ﬁ@I®$lg/ellglélta!jt ivag
let°l thetR a FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt. honlapj 8r -1

A k®relemhez minden esetben mell ®kl et k®nt csatol ni k ¢
( TAKARNET rendszer bR{(f 3SEz&hmaa®r in@pgeklIBO| at )

Amennyi ben a k®r el em a tartal mi vagy a formai k©vi

hi 8nyp-tl 8sra a FRv8rosizi Yy®ambengkk | EntR visszaadja a

Ha a k®relem a tartal mi ®s a foamande&l°okwez®@BsmERankgike k n e |
inform8ci -k nem elegendRek a nyilatkozat kiadg8s8hoz,
szervezet.i egys®ge helysz2ni kivizsg8l 8st kezdem®nyez

Amennyi ben semmilyen mTszaki akadS§l yt azelvinyimtkazagot f el , a
kiadja. Az elvinyilat k ozat ®r v®nyess®gi ideje 2 ®v.

V14, V2 zh8I| -zati (bel sR g®p®szeti) tervek v® em®nyez®s

gatl anon bel ¢l i v2zhs8l -zat kialak2t8s8hoz ®s n
czati bl & y@p el beny% tani. A haszn8l at ba
BV8&rosi V2&InmTavlekj -Zwr&hagyott v2zh8l . .zati (belsR |
§
t

Il - zati tervek v®l em®nyezRIssez Sm¥% med |ylfe@dmlhe tvbaeg y
Rs®geken k®rv®nyezhetR.

Azi g®nybegzla@®in8Rbi dokumentumok beny% t8s8ra k°teles:

i ng@s | acnsoant o be & ¢ Itier v Mg g nveSvheazg®ssTs § h
nyomt ak®€ngp ig8mgbwpnmaga a k®relem

K®t p®l d8§nrzwn ih&l sR g®p®szeti) terv ®s az ahhoz
.Tul ajdonosi zz8j 8rul 8s

.Erveny2 s®evn®el n elvhnyilatRogzat bha ) r end Sl ez ®sr e

Erv®nyes el vi nyilatkozat hi 8§ny8ban a FRvE8r®bozV2zzmT:

1.1 g®nybejele

r—c-@j

INFREN)

sz¢ks®ges (V. 1. 3. pont ban meghat 8rozott) dokument umok
A beny%W g@mybej el entR [n(@satctaantocmrrbaelt¢éﬁvnej§ae§ba®§3§'s§r
nyomt atav 8mRv 8r os i V2zmTvek iZmddn8i g@iye é®IRs z vwlag§ | alteit © 1| t |

FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj&r |
A vz2zh8Il . .zati (bel sR g®p®szeti) tervek ve®l em®nyez®s ®t

Aszol g8l tat 8sok d?2 wswvarbugek.lau we b ®F Hat FrRa®s oa i V2 zmTvek
cogyf ®l stoldggl at i

A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. a terv alkal mass8g8r - | ann
nyilatkozik.

A tervek ®s az elvi nyilatkozatban foghagyakt kakadsgiy
k°r ¢l m®ny fenn8ll 8sa eset®n a FRvE8rosi V2zmTvek Zrt.
Amennyi ben a megadott mTszaki inform8ci -k nem el egen(

V2zmTvek Zrt. a bejelentRn®l helysz2ni vizsg§latot t a
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Miut §n a tervek mT-sazakeisedll legreSlefisasorra ker ¢l R hi&nyp-
j egyzRk©°nnyivmeagltalprjt&&nni k , a j-v8hagyott tervdokument §ci
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®reatlrF®RvRBrmeigf Memdye k
i g®nybeedncaltiRez ®s ®r e .

Atervel b2r 8l 8FsRv@t pai aV2zmivekgyZretl.szkBg Eomd&n z tigro8d an
befizethetR.

A v2zh8l - -zati (bel sR g®p®szeti) tervdokudnez € ;& - mi
mel | ®kl et tartal mazza.

A FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt. jogosult 1 ®ven tw tervfelyg
V.15. Pjv2hzk°t ®s | ®t es?2t ®se

Pjvdbzkot ®s | ®t es 2t ®s e szem®lz ésen8 m¥agme l p ®kt &it b &ut o
el ®r het Rs®geken 2r8sban k®rv®nyezhetR.

Az Wbz kot ®s | ®tes?t ®s ®%zeozll g ShteBy ¥4 magrdendel R nyomt
FRvE8rosi V2 zmTvek Zr ti.r obeng giyd ®n yseloh gt8R,at i vagy | et ©

FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj8&r |
Pj bek°t®st a FRvVE&ros VzZgmAVERVErdsi d¥3 zmelvek ®@bren. |

i
v8rhat - k°lts®g®t a | eggyakr abb anamarinkban teslnika okbk t ec hno
miatt a kivitelez®s ilyen m-don nem val - -s2that - me g
kal kul 8c4dt 8§a8rdao,s a k¢l °nbozet ki sz8ml 8§z8s8r a. A bek?©t
befizet ®se ut8n Avalz.odwl8Hdatat meg@. v8rhat - kel ts®gr RI E
hozz8j 8rul 8sban t§8) ®koztatj a.
Azi g®nybegzla®ngRbi dokuméegsg@gmak kBermy Bs:
T kiteltott ®s az il 1l et®kes ®xnk ovmh&mBmne/keztdRisti g |
szol g8ltat8&8s megrendel R nyomtatvsg8ny eredeti p®Ild
T bek°t ®si terv (a 4. sz8m¥s mel |l ®kl et szerinti tar
T 60 napn§l ndr | d®ige dba blat (TIAKAIRBNEMS sr endszer bRI sz
m8&so(fatl dhi vat al imegfeRIRk ®p m§8s ol at)
T 60 napn8l nelmajr®ogreibbliap ( TAKARNET rendsz®r bRI sz
T tul ajdonosi hozz8j8rul §s
T amennyiben 99z Sko®ga&d t at - ®s aizl lientgvaet | tanl a jud carj adsoa
| ®t rej °tt szerzRd®s a t°bb ingatlan ell 8t §8s 8§t s
hg8l -zat vonatkozg8s8ban.
Amennyi ben a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. azt sz¢ ¢ks®gesnek
is k®rheti:
1T szem®dzonossg§got igazol - irat bemutat 8§sa
1 hagyat ®k 8§tad- v®gz®s
T nem | akoss§8gi felhaszngl - eset ®n
- gazd8l kod: szervezet bejegyz®s®t igazol - oki

- hat 81l yos c¢c®gkivonat

- hat 8l yos2mp®t d8sy/ ala8§xm®yyg emiyret®a i ( j ogosul t s §¢

- egy®nil kw&l-/eegy®ni v8llalkoz8s igazol 8§8s8ra s:
! nem | akoss§&8gi ,f djel eezzti&Liznhifozz§j §rul §sra nem k°te

v2zikPagmTeszt ®si hozz8j 8rulgs fizet®se al -1i ment

T & v®nyes el vi nyil atkozat

1T t8rsash8zi t°rzslap

1T haszon®l vezeti jogot igazol: - dokumentum

T b®F et szer zRd®s, j ovgaogty iduaasEunls; |ameénnyiben az ingatlan
v2zikR&mTzatba t°rt®nR bek?°t®s®t nem az ingatl an
haszng8l -ja kezdem®nyezi

1T szol gal mi jogot alap2t:- szerzRd®s

1 av2zvezet ®si danolyghhe&mt amg&si bejegyz®se ir8&nti
i ktat -b®l yegzRj ®vel ell 8tott igazol §8§sa

f aFRvE&8rosi V2zmTvek Zr2tz.h 8§l tzat®ipj®EUMsH avggyko thte ny %j t § ¢
t°bbl ak8sos ®p¢l et, vagy nem | akoss8gi felhaszng)

23/173



FRv8rosi V2zmTvek Zrt. !zl etszabs8lyzat
2015. augusztus 25.

Afent i okiratok al att er edet i(Amenmygbgn ahfenti dokuensntumoB s o | at (
beny%jt8&8sa a FRvS8rosi V2zmTveki rZidn8t sz @®@m®kyesl ggeh @
eredeti vagy hiteles m8solat bemutat ME§ao®Pajet zald8p &r h

A FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt. iegyddd &k 0 d tt € K lmezn §jl d ;ad Bwlots ta | f e
meghat 8rozni a beny% tand:- adatok ®s dokumentumok Kk©r

A k®relem tartalmi ®s formai ellen®RrERs®r coir §¥2 frmT ¢ &}
azi g®nybetj enlie8tyRp - t 1 8sra k®ri f el

A v2ziftké@jzimdszt ®s i hozz8j 8rul §s fizet ®s ®r e k°etelezet
i g®nybejelent ®s¢kben, illetve annak tervmesd | ®kleizribe
ig®ny¢ket. A felhaszng§l - i g®nye al apj8n a FRvS8rosi V?
v2zi kPagmTeszt ®si hozz8j 8rul 8s megs8ld ajpobedgstb@ai nlyoz agij
m®rt ®k ®r R

A k®relem mTszakdamialtb2a §bg8kat ®wial k°1 t s®gf el dlekswlt sii -
hozz8j 8§rul §sf al kPseslestli®bdbtetn a-fep rekrzr@Fi hozz8j 8rul §s
ut §n a FRvS8rosiziy®enmbwegles 2@t & megke!l di a szmeygs8ltat -
tartalmazza a vZ®dz2k°tnResgval - s2t §s 8§n &k el ftis®g®e nll Bj | e2szit kB°sz m
hozz8j 8rul 8s d2j §t. A szol g8l t atk®dzz ohl ogz8zkgt paft zSEsli ®s , me | |

v2zikPeajmTe shzotz®s8ij §r ul §sr a k°teleezRebtetn fael Wag12k&8lzm®Psds
hozz8j 8rul 8sra vonaa kwZzz me®reRghgd Il ya ploid&8lsgak 2t 8s8hoz szg¢ks

rajz), amebgevka®lt-®s? t § s i k°lts®g®t tartal maz- kal kul §ci
valamint a v2 zi kffejmTesaez ®%ji§rhul §s megf i Zfeetl hsaBraesm @tk ®lh &«eh e me t t
v2zi kPemTeszt ®si hozz8j 8rul 8s befizet ®s®re szol g8l - s

A k°zterg¢glet bont 8si enged®ly megszer z®s®hez sz iks®g:
tervek el k®sz?2t ®sh@tz,z8a 8kG1z8%3 k®BelaRik°zter ¢l et bont 8s
sz¢iks®ges tul ajdownalsamihnotzz87 gmalll Blseé Rz e rhzoRxsz&tj §a ume g r e
k ®r ®s ®r e a FRvS8rosi V2zmTvek ziZg ®n y hl énjeekle ¢i hsie R @theent Res|@®wg@og
amennyi ben az erre a feladatra feljogos?t.- k®pes2t®s
kol ts®g®n.

A szerzRd®ses aj&8nlatban fodl al tk@k| ®sEFRIErsa@gim2VY0z2mT Bd

Azi g®nybefjeladaRa a FRvE8tosi§l vakmimegkhaiZBrozott el
vz zm®r Rhely kialak2t8sa ®s a v2zm®r Rhely k®szre je

A v2Zzm®r Rhely kial:ak2t8s8nak szab§glyai

vE&r
| en

1 A v2Rm®kng8ja betonbalgy wishgtagmbl|l ®p¢l j°n.
1T Az akna neyreet € elteet Rv® a v2zm®r R ®s sazabglkkae®ges
el hel yez®s ®t .

1T Az akna m®rete tegye lehetRv® a |l ejut8st ®s a b
munkav®gz®st, szerel ®st .

T Az akna ol dalfal8nak ®s a f°d®mnekvadtaatiinkaia kbiea®
hel y®n v§&8rhat - |l egnagyobb terhel ®s hordg§8§sg&8ra all
gyalogosokat mindig figyelembe kell venni.

T A f°d®m | eb¥yv - ny2l §8sa olyan m®retT legyen, hog)
M8s zhat - abkenna ae sfe‘td@®mny21 §s egyi n®M®kétsebdbem | ehet

1T Az aknafedlapnak a terhel ®shez igazod:- teherb?2r§s
mTanyag aknafedlapnak is alkalmasnak kel l enni e
°nt°ttvahsasfzendSllahpat - . Ha a fedlap ac®l b- | vagy mTa
szi¢ks®ges v®deni az ill)t®ktelvah:- (pel nki sg§germeke

1 Ha a v8&rhat - | egmagasabb talajv2z2zszint az akna
v2zz8r - -s8glgit kbelzh ostdvba8bb8§ sz ks®ges az akng§t fel
eset®n fel asz8s ellen terhelni).

f Ha a v8rhat - |l egmagasabb talajvA®lkszjobbaz ma&mak T 3
meg, a fen®klemezben kavicd&kealanki.t®°l t°tt sziv§8rg-

T A m8szhat:- akn8ban9od8®d MB&ZEUITEGNHO h8§gcs-t vagy | ®tr

1T Az akna kialak2t8s8n8l biztos2tani kell a m®r R ki

T A visszazaslapp be®p2t ®se k°tel ezR.
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Az akna kialak2tg8s8nak toFRWEBirosi®s NP?2ehtrodhsl e &m8 1.@sai a -

cogyf®l szol g8l ati irod8ban teszi k°zz®.

Amikor az i g®nybejelemnt Ra FRvE8rosi V2 zmTvek Zr t . fel ®, h
megt°rt®nt, a FRvS&8rosi Vz2zmTvek Zrt. k®pvisel Rje a b
szemle keret ®b en ell enRrzi azERV &r iz m®r Rinev gk eZd ten R
jegyzRk°nyvet k®sz2t. Amennyi ben a v2zm®r Rhely me g
el R2r 8soknak, a FRvVE8rosi V2 zmTvek Zr t . k ®pvzi sel Rj e

i g®nybengkel ent R

Amennyi ben a wémm®reRReél ymeg a t2pus tervrajznak ®s

FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt. k®pvisel Rje a helysz2ni szem
Amennyiben azi g®nybepaejegyRRk°nyvben r°gz2tett hi 8iIntoss §go
kel l kezdem®nyeznie a -FEWErvelszimRERrmTesk §Zvw®t el e es
ell enRrz®st FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. d2jmentesen v®gzi
Azi g®nybepelbekPR®s d2j 8§t ®$ zhak®a&jmTeesszett@®sein haozz §j §r ul
bankut a8lt§ ssal, vagy brutt- 1,5 milli.- forintos °9sszeg
kezpegyf ® szol g8l ati irod§8j8n | ® R p®nzt&rban fizethe
Amennyibenazi g®nybegaebek?® R®s kor §bka&d t m@Rignrt hdatpesetbent at
v2zikPagmTeszt ®s d2j 8t -thefkiiz®bttevee, W24 e§2HEt ®sr RI S
meg8l |l ag@adm@&aanyi ben sziks®ges)al §83szas vip@skzi@lny@dﬂte,
v2zm®r Rhely mTszaki §tve®tele megtort @mtn, bae |l RRv Krrda xil e
bek°t ®st megval -s2tani . A h8rom h-napos teljes2t ®si
az az i dRt art am, amely al att az ill et®kes ©°nkorm8ny
munkakezd®si hqplzz 8f ®@movemizedlBs m&k ci us 15.). K°o°zterg¢l et b
1

.gy®ben magga®nwpwbejiesl eal R8r hat az [ et ke s °nkor m8n
FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. v8l Il alja, hogy az enged®l yben
amennyibenazenged®l yt | egal 8bb a munklkezBRDR ®is drRgze aldtiRjBRle°n| t
t2z munkang@®Ppwbefted kgnacRag§l.t at - nak

A FRvS8rosi Ve zrmTgvze?kt eZtrtt .h § r oinn ek in afpelsr -hfad tS§megaéRb - | t © r t
tart Set ®Aaecegk®sedel em idej ®re napmi vZ%bkkeb®st g Baxemum
c2m®n felt¢n30%-Bieg tt ersjsezdeRy MR t &Kk & s kePlit hba®sr ari. § 1& nka’kt b ®r

alapja a v2zbek©°t®sre 8tvett p®nzeszk®°z c2m®n feltg¢gnt

Amennyibe n  az  Vij bek°t ®s |iG ebBék ®Bs@®nek ®fed I Pe®eel kapc
val ami nt af evj2lzd k2tz®@sli b ehfoizz @t 8% nt §s swleg ZIRtdaRts§ svii s s zak ¢ |
m®r Rhel y g§tvetel e) egek at tsezscelng @9ledz @ el [he&s ¢lkel t ®t RI ¢
h-napon, Ydgeg!l ¢alz i g®nkdblej el &®nt ®s 2h aRts§ vep@ilt Amgehnyibens az

i g®nybearl &4pt Rek°t ®sre tov8bbra is ig®nyt tart, az e
ny%j tania a FR¥meksi V2zmTve

Amennyiben az i g®nybepelFRVIER 0s i Ve zm¥y ek @dey. a forgal omtec

kezmTegyeztet ®s el k®sz2t ®s®vel, val amint a bont §si
kozvt kezel Ri hozz8j §rul §s, tulaj@®snasibekéz ®§| §rewlvad
felt®telei (sikeres aknagtv®etel, a bek°t®s d?2j 8nak

kotelezett felhasznBéjl esrt ®ni ah o2 z §3k8 Pusis§zse smep® i dz&rnt y@
| §kPdzz ol g §lstzaetr&sRRUs®s v2 zi k°zmT fejleszt ®si hozz8j 8ru
el hasznégdl §vératé k®rejmTes zt ®s i hozz8j 8rul 8sra Yodmnlag Klotzat
0zz8j8rul 8s kelt®tRI sz8m2tott 6 h-napbdog8l b&bkal fal me
agy a megrendel R ®rdekk°r ®ben felmer¢l R b8rmely okb
V2zmTvek Zrt. a forgalomtechnikai terv, a k°zmTegy
hozz§j§ru|§s k°elts®g®t j ogosgueInty hb@eke®ehe®R?2 tehi napmen vyl
medfizetni.

a
f

h
v

Azi g®nybenjeekl emda Ry 2r 8sos megh atnebhatalmagodtjs&n a kr emidztl ke2ztRa
kel a FRvE&8rosi V2 zmadive&!| |Zarltksozz®raepy a anhabek°t ®s el v
§bt

ingatl anrej uv , billetve az ott t°rt®nR akadsgl yt a
i g®nybeja¢clgénttR 8V al igazolja a v2zbek°t ®si munka el v
megkezd®s®nek t®ny®t, i dRpontj §m®Pr at ®r r d®RPRe RaDu ®t §
gy 8ri sz§8m§t , a felhel glazsez msft; g® R,pafeélieh @pcsoltssr -
tudnival -kr-1 a FRvE&8ros/al W8 IlzImd gl ®k fe af zetl pheanskzant88 r- st a
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Ha az -bek¥VeRvezet ®ken a n ytol neSns?ptr®sht§t ®s aa f eyt Rt 8r ko
FRvE8rosi VZzmTvek Zr t . jelenl ®t ®ben vtV ®hezt ®la,
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. 2r8sbeli hozz8j 8rul 8st ad.

A bek°tRvezet ®k ki ®p2t ®s®t , fertRtlen2t RR®pes s®@Il ys:
®s v2zz8r-s8g pr-bsg8t, a geod®ziai bemRro®Yt8|l ®ata algyt
8l tala megb?2zott v8llalkoz:- v®gezheti. Ennek munkad?j

V.16. | ker m®r R felszerel ®se

Il ker m®r R f eskesnPé yebk @6 e vagy pl sstza8im¥ Ytnoenl | f@léotole t b e n
el ®r het Rs®geken 2r 8sban kO @ RPeayez@e®liRez AlzeniyRg nm@®dR

megrendel R nyﬁmvﬁtughyvazm'fvek Zr t . cgyf® szol g8l ati
l et ©°lat FeRtvlBr osi V2 zmTvek Zrt. honl apj 8r - |

Amennyiben egy f el has zmesll yBesri t°bb felhaszngl - van, a_nem
v2zfogyaszt € sng@rzRkveell®o nkel |l m®rni. A FRvE8relsRandma mTvek
|l akoss8gi f@sh@s&kre§Im®r R ftel sk efrell ®ls @emda g | |ea pto®drhRaetnn a k
amennyibenaz i ker m®r R f el szerel ®se a felhaszn8l  -nak ar 8ny
l kerm®r R felszerel ®st ig®nyel het a Snrahkba®s®BE-ia | ocs

n a bek?%t ®s thivzz hgl -zatot is ell 8§t, a
efF Rv §r®0 ii . V2zbmilerre ka Z re s e talze n kiesr mRIr 2 kjed szer e
8l -zat i ker m®raRwueTlv 2z° mi8®n R am®@itz® steSHa szaatn®@n- d t ie

Amennyi be
m®r Rv el k
t Tziv2z h

n

v8l asztani

KethatR el k¢l °n2tett felhaszn8l - hell yel rendel kezR
FRvE8rosi V2 gemRatjee kazZrel. k¢l °n2tett felhaszn8l -iA helyen
F Rvo8sri V2 zmbweek kz2rtm®r R felszerel ®s ®t RI el tekinthet al
hely ®p¢l et g®p®szeti rendszer ®nek a be®p2t®s miatt S
ar8nytal anul magas k°lts®ggel |j8rnak.

A FRvS8rosi VazmiThkekm@r R .felszerel ®Ms®2oldg §| tedtl esnaBkb ech? j
el ®r hwwwRiznavekhuwe b ol dalFoRv §&so sai  V2izgnifv@lks zZorltg 81 at i i r od§
Az T kerm®r R felszer eldas ®nielka jfddnd®stedres aaiznakng&ast la meg]l
fel haszn8l -j 8nak 2r8sbeli hozz8j) 8rul §8§sa, igazol §8s a
tekintet®ben d2jtartoz8s nem 8l fenn, valamint a me
meghaotz®nt el v8§r8§soknak megfelel R kialak?2t8s¥% | egyen.
Ha az adott felhaszn8l §si helyen | ej §&rt hat §ridej T
FRvSE8rosi V2wzagly enke gZbr2tzzo titg@nybej el ent ®st el utas2that] e
A v2zifke@jziméfszt ®s§s hfoizzé&tjf @ @ e ketelezettek az iv.v?2
i g®nybejelent ®s¢kben, il l etve annak tervmell ®kl et ei be
ig®ny¢ket. A felhaszn8l .- i g®nye al apj8n a &mRv®soai V?
v2zi kPejmTeszt ®si hozz8) 8rul 8s megs8l-1apbdgzb®@sni nyozas]
m®r t ®k ®r RI

Az i g@rylaR8bbi dokumentumok beny¥% t8s8ra k°tel es:

1. kit°eltoett szolg8ltatg8s megrendel R nyomtatv8ny ere

2. bek°t®sid.tezemba mel | ®kl et szerinti tartal ommal)

3. 60 napngl nfe°m drh@ gveabtbai | i ( Tt AR ARNEIME srod mds zer bRI sz 8r m

(feldhivat al imegfeRIRKk ®p m§8s ol at)

4. 60 napn§8l ntdaponil®gpe b(bTIAKARNET rendszerbRI Rez8r maz-

5, Bek°v@&®Rr R v2zd41t1ufagfedbRpsi hozz8j 8rul §8s
Amennyi ben a FRvVS8rosi VzZzmTvek Zrt. azt sz¢ks®gesnek
k ®r heti:

1 szem®l yazongagz®yot irat bemutat §sa
1T hagyat ®k 8§t ad- v®gz®s
T nem | akoss§8gi felhaszngl - eset ®n
- gazd8l kod: szervezet bejegyz®s®t igazol - - oki
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- hat 8l yos c®gkivonat

- hat 8l yos2mp®t d8ay/ alagzxm®yg emgiyret®a i ( j ogosul t s §¢

- egy®ni v&8llalkoz-/egy®ni v&8llalkoz8s igazol §
f nem | akoss8gi+ ejéeszit@®k?2 gmfrul §sra nem k°telezet

g
®
a

v2zi kPamTeszt ®si hozz8j 8§rul 8s fizet®se al -1 me nt

T & v®nyes el vi nyil atkozat

T haszon®l vezeti jogot igazol- - dokumentum

T b®rl eti szer zRd®s, vagy has zn &mentyiben pzoiggatlan i ga z o |
v2zi kRgImTzatba t°rt®nR bek?°t ®s®t nem az ingatl an
haszn8l -ja kezdem®nyezi

1T szol gal mi jogot alap?t- szerzRd®s

T t8rsash§8zi t°rzsl ap

1 avzzvezet ®si szolgahvemt ang@si ki®ejed gym@ske ai rf&nltdih

i ktat-b®l yegzRj®vel ell 8tott igazol 8sa
1T aFRvS8rosi VzzmTvek 2Zwr2tz.h 88| tzedt®ip ® MzSehtaigeyko tieny %j t §
t°bbl akg8§sos ®p¢let, vagy nem | akoss8gi felhaszng§)

A fenti okiratok alatt eredeti vagy hiteles m8s ol at (A®eantyibem caFfenti dokumentumok
beny% t8sa a FRvSE8rosi V2zmTvek Zrt. szem®lyes ¢gyf ®
eredeti vagy hiteles m8solat bemutat8sa ®s.)ezzel p8rh

A FRvS8rosekVZemT indokolt, az 8ltalsgnost | el t®r R eg
meghat 8rozni a beny¥ tand:- adatok ®s dokumentumok k©°r

A k®relem tartalmi ®s for mai ell enRrz®se sor8§n felt§s8r
k®r el mé BRtyp-tl 8§8sra k®ri fel

A k®relem mTszaki el b2r8&l 8sa, valamint aav?izkieke°nm@mTR f ¢
fejleszt ®si hozz§g8jfethlaSam@l Gboetne | a zfeaftzt ek 2z T i hozz§j
|l ap2t8§sa ut &gmra erg&l,me®Rsrzeo’ldgesr glat - i hozz8j 8rul
[ aa BZsrkejzimelszt ®si hozz8j 8rul 8sr a -fkéjtled zte@ i
j 8rul 8sra vonatlkdami meg&lzl aipkoedr8mws®r R k-PsezndTreeslzRs®s ® s
j 8rul 8s f i zfeetl@GhsaRsrzaneS8H ®h e lae zheotztz 8 8r ul 8s d2j 8§nak |
a

I

z
§
§
I almagif et el R v2zm®r Rhel | yel kapcsol atos el v§sr

§
e
z
z
ml a,

A k®rel mezR feladata a miRirkRohrelay kk@rsezlrmee zjRe ljeenltz®s ea FARvV
fel ®, hogy a v2zm®r Rhely kialak?2t§8gsa megt°rt®nt, a F
k°vetR 5 munkanapon bel ¢l hel ysz2zmzi &rzienmntleet t k efreelt hRabse
el Rzet gezeneegett -k Rpbesban el l enRrz®st | ehetRv® tenni

A v2Zzm®r Rhely kialak?2t8s8nak szab§lyai

f A v2zm®rR akn§j amnbbetlonbvalg,y wdlsametagb- -1 ®pg¢lj©°n.

1T Az akna m®rete tegye |l ehetRv® a v2Z2zm®rR ®s a szg¢k

1T Azakna m®rete tegye | ehetRv® a | ejut8st ®s a bizt
munkav®gz®st, szerel ®st .

T Az akna ol dalfal 8nak ®s a f°d®mnek statikai ki al
hel y®n v&8rhat - |l egnagyobb terhell®sgkhoecredds Strear hall |
gyalogosokat mindig figyelembe kell venni.

T A f°d®m | eb¥v - ny21l 8sa ol an m®retT legyen, hog)
M8szhat:- akna eset®ben a f°ode®mMnyRr®ISskiegghlik. m®r et e

1 Az aknafedlapnak aterhel ®s hez i gazod- teherb?2r 8s¥%¥%nak kel | €
mTanyag aknafedlapnak is alkalmasnak kel l enni e
°nt°ttvas fedlap haszn§l hat - . Ha a fedlap ac®l b- |
sz ks®gv®deni az illet®ktelen (pl. kisgyermekek 8I

1 Ha a v8&rhat - | egmagasabb talajv2z2zszint az akna
v2zz8r - -s89g8t biztos?2tani kell, tov8bb§ sz ;ks®ges
eset ®nz 8fselehsl en terhelni).

f Ha a v§8rhat - | egmagasabb talajvA®lszjobbaz maédmak T i
meg, a fen®kl emezben kaviccsal kite°elt°tt sziv8rg-

1T A m8szhat- akn8ban9o®8d MSSZRUFHOIt hWBgtcyk Rt r Be®p2t e
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T Az akna kialak2t8&8s8n8l biztos2tani kell a m®r Rk k
felszerel ®se eset ®a fae kh alk§zmgda gloisz SR Blijekeeito s Rr i zet
T A visszacsap:- szelep be®p2t®se k°telezR
A v2zm®r Rhel Rlelal ERRBZ®s®r V2 zmTvek Zrt. k®pvisel Rj e |
a v2zm®r Rhely megfelel a t2pustervrajznak ®s a mTsz

k®pvisel Rje a jegyzRk°nyv egy p® d8ny8t 8tadja a k®re

Amennyi ben a wémm®reRReél ymeg a t2pus tervrajznak ®s

FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt. k®pvisel Rje a helysz2zni szem
Amennyi ben a k®relmezR a jegyzRk°nyvben r°gzadtett hi
kezdem®nyeznie a FRwSRAawi? zWRx iRlheed ys ZEt vR®eEl en RE2®®BL &
aFRv8rosi V2zmTvek Zrt. d2jmentesen v®gzi

A k®relmezR az iker m®j@si veks kRPemi®sPneKi hozz8j 8rul ¢
kotel ezreetntd emeRy ae sheatz&n§ j 8r ul 8s d2j 8t csekkenforinbs ut al §s s
°sszeghat8rig a FRkSrpegogyWV®km:mZokgsg§lZati irodg§j&n | ®vR
Amennyi ben a k®r el mezR az i k @ PkaP@z ARl jfl eel sszzte®rseil ® ®n e § |

fizet®s®re k°telezetayvmeigkPeenmeelsRzt®sét @nozz8j §rul §s d
SZszt kit°ltve, al82rva visszajektt avtajl ama nE Rww8 rmi®s iRh\e2 zr

si keres hellyysznengit °g2 é&®mt , a FRvS8roekiegyWzrmdsekelZf es¢le
sz 8 mzht§atotmalp-on bel ¢ | az i kerm®r Rt felszereld.
A FRvS8rosi Ve zrmTgvze?kt eZtrtt .h § r oinn ek in afpelsr -hfad tS§megaéRb - | t © r t

tart 8 ®nea |k®meddej ®re napi 28 k°rb@®k?! ®snaxi hitmet t
c2men felt¢gn30®BgegttespedB nm®rtte®@kels kiCtzbe®rnti a fel haszn
alapja a v2zbek°t®sre 8tvett p®nzeszk®°z c2m®n feltg¢nt

Amennyiben az iker m®r R s zer ei(a®db efke |t t®Bt d I es 2t ®s ®v e | kapcsol at
v2zi kPagmTeszt ®si hozz8j 8rul 8s befizet ®se, al §2rt szol
8t vt edey¢tt esenmekme ns ztod Igj8d g alt - i ®thRIzz&Z 8mut §st kél bh- na
gy az i g®nhydte§leyl Stn A®ersnzntyii ben a k®r el mezR az iker mo®r

ig®nyt tart, az erre vonatkoz- megrendel @&k Y ra be Kk
A k®r el mezRnek gvhaagtya | 2nra8s8csss ameghatalmadottjl kreazkkR bi zt os2t ani a
FRvE8rosi VzzmTvekalZw§l. | avi@sgoyz®raeganak i ker m®r R szerel ®s
ingatl anra val - bejut §st, illetve az otA k®eeB®PmMR akeé
al 82r §s8val igazolja az i ker m®r R szerel ®si mu nk a
megkezd®s®nek t®nyO®t, i dRpontj §t m®a et Wz MmAOMR tPd kst ®F
gy 8ri sz8m§t , a felhel gkemttsz§g @b &pawellgeb kapcsolat&r -

tudnival -kr-1 a FRv8rosal Wsizmdglk®kbjzda at nankaf 8t vakzn§

V.17. Bek°t ®s hat - s

8¢
Ake¢lo°n jogszab8lyhb
V2 zi kKh&BHMT zat ba tort
FRv8rosi V2zmTvek Z

V18 TTzolt8&8si c®l Y% iv-v2zbek°t ®s

i k°telez®s al apj &hn

an meghatBebizotatz hatgast8§gnk©otul aj dc
®nR bek°ttet®s®re. Ez esetben a tu
rt hozz8j 8rul 8s8nak megad8s8hoz a

Az ivO°w2zzshg§l - -zathoal tc§santd akoal g§ITz, k¢l °n iv-v2z bek
FRvS8rosi V2 zimavekkat 2sztr - fav®del mi j 0 @ sazkakboS8rl y & R t em eegst
hozz8j 8rul ni, ha a tTzolt8shoz sz¢ks®ges v2Zzmennyi s®
°sszm hegggR, m8s v2zv®etel:i hel yr RI nem szerezhetR be.
A tTzoltg&sra szolg8l - bek°tRvezet®ket k¢lo°n vzzm®r Rve

A tTzolt8sra szol g&l®s ®rekk t iRevreeted \Rike g @Rgtyemsazn kl @2 rt ak k a'
V19, V2zhord8si enged®ly

Abban az esethben, ha a v2zhaszn8l at nem ol dhat - meg iVv-Vv2zbe
szol g8l tatott vZ2zmennyi s®g a munka jell eg®bRI ad- d- ¢
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. enged®l yt adhatirz&sapgrdalRBsadr -
v2zv®tel ez®s kiz8r-1ag az il l et ®kes katasztr - -fav®d
v®gezhetR, mely enged®ly beszerz®se felhaszn§l - felad
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V2zhord§8si enged®l vy szem®l|l yesen, vagy post ai Yat 0N
el ®r het RsP@ek®nyezhet R.

VzzhordS§8si enged®ly kiad8s8ra vonatkoz: k®r al met mi
v2zhord8s illetve a v2zv®telez®s megkezAl GseRty “)etgSes hRozzk
sz¢ks®ges nyomtatv8nyok agFR®ISs oisli ddleart@iThek Rek t vagy
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj8r-I let°lthetRek.
Amennyi ben az ig®nyl R szerzRd®ses foly-sz8ml §j &8n | e

) | ej ¢
nyi |l vlBRiv 8ar 0 s i Vzymgyelmegbtant tjpp@ eyt e®sRv 8r o0 s i V2 zmTv ek
elutas2tja.

Amennyi ben a v2zhord§8si enged®l yben meghat8rozott f e
amel yr RI az ig®nyl ®sben_ megjel°lt Vv2zig®ny biztos2th
tTzcsap, aaFIRe8rosi V2zmTvek Zrt. az ig®nybejelent ®st
Kor 8bban szab8lytalanul vi zet vt el ezR k®r el mezR r ¢
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. megtagadhatj a.

Ha a v2zhord§8si eFnRgveSsd®lsyi kVizazegBigvdelk @Zr ta. k ®r el mezR csak
| ®t es2t ®s®vel vagy egy®b, a jogszab8lyban megengedet't

AFRvVvE8rosi V2 amiw?ezkh 0Z dt§ s i enged®ly ki #dS&ssz8tl g@ijt at§d e
d2jszab8sa wewwmivekthRweab ol dal &mRRv &5 0 |ai V2 egmyVv ®ksZoltg§l a
i r dbdng

A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. a tTzcsapr - | val - V2 zv®te
k°telezett s®geket k¢l °n szerzRd®s bemnz Rda®sy, einlgleedt®leyb
hat 8rozott i dRtartamra sz-|I

A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. a nem | akoss8gi fel haszn§8l
szervezet bej egyz®s ®t igazol - okiratot k®r heti, me |
c®gb?2r -esj8ggy z ®s vagy c®gkivonat ®s al 82r 8si c2mp®I
jogosults8g igazol 8s8ra), vagy egy®ni vs8llalkoz8s i ga
A FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. mTszaki becsl|l ®ssel hatgroz
vzZzmaermsm®yyet a k®rel mezR 8§l tal megadott par am®t er ek al
v8rhat -an felhaszn8l 8sra ker¢l R v2zmennyi s®g el |l en®r t
d2jak megfizet®se ®s a v2zhord8§sidr SgaeruwtR8I®sa k®a tel meiz.R
A FRvE&rosi V2zmTvek Zrt. egyedi elb2r§l§&s alapjgn t
esetben, h a MmTszaki becsl| ®ss el nem hat §rozhat - me
VvZzmennyi s®g. A FRvSE8rosi Wf2ezl nhTevteRk vZrztm®raRtt T zvcasda®pkr ae | sl
k®r el mezRnek az ¢gyint®zRi d2j befizet®se ®s a v2zhor
A tTzcsapra szerelhetR v2zm®r Rt a FRvE&rosi V2zzmTvek
gyakoris8§ggadt t®sacatl ®lol vlaspj 8§8n sz8ml 8§t bocs8t ki az ¢
AFRvVErosi V2@mAarajgoditstzer vezetek jogosultak a tTzcsag
ell enRrizni. Az ellenRrz®s sor8n vizsg8lat t8rgy§8t k
tPt®mi & v2zvetel ez®s, il letve a k®rel mez®s soa 8n meg:

t®nyl eges v2zv®t eilkeiza®isontetk ,t Tvzacl saanpirnat s z e rieal hve?t zZRm®r2Rznm® r
kereszt¢e a°viIPn®kel ez®s ®s faelm®rR fel szerel ®se meg

A felhaszn§l - k°teles a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. tul a
me gRr z®s ®r RI gondoskodni , azt mindennemT k8rosod§s
fagyvesz®l yre). A felhasznsgl kkttal assud mME@NBRes®InN®S$
tenni, a jegyzRk°nyv m8sol at§t a FRv&8rosi V2zmTvek Zr

A tTzcsapra szerelhetR v2zm®rR meghib8sod8sa eset®n
FRvE8rosi Vztznmlavlekd &kttal arewly Y@rttad s 2at eer?iz,m@®®Rt vi sszaszo

Amennyi ben a vZzm®r Rn a felhaszn8l - nak felr-hat- 0
meghi b8so0od8s tapasztal hat -, VWaRy'Y8r as im®VRamkeweskad®iks ¢ |
°sszeg®bRI k°vet eile@®s@pt? tkheztvie.t | en ¢ | k

A v2zhord8s illetRleg v2zv®telez®s kiz8r-lag abban
val amennyi felmer ¢l R kel ts®get el Rre megfizetett ®s a
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A tTzcsapr a szerel het R avws?zzom®r8R tla® Sede lenseest ®ni sas ZFRV 81 ¢
22. mel | ®k 1l et ben meghat8rozott m®r t ®k T Kk AR §r o&riv ®ny
V2 zmTveakz Zrvtad®k °sszeg®bRI k°vetel ®s®t k°zvetl engl K |
A tTzcsapr | t°rt ®nwRigengreed@&ldy t n ®lekn¢gleid,®1 y eset ®ben
szerzRd®sben foglaltak szerinti v2zv®telez®s szab§l yt
FRvE8rosi V2 z®Tvek §htst meh|l ®kl et ben meghat8rozott k°th
szab8llkwtamédmasznsg8l - val szemben.

V.1.100Haszn8l atbav®teli hozzg8j8rulgs kiad§gsa

Az ingatlanhoz tarwézhs8k¢lzaR ®s Bel,R®g eset ®n a bek?
ker ¢l het isigatédaned zh&l skiat vd zh@hatglawm®Bl dtib ahvo&tze8j §r ul §
(j el enab¢8zlyeztastzban: haszn8l akibad/8®s&rMd. hozz8j §rul §8s)

A haszn8l atbav®telid hozz8j 8rul 8s |adlad&sza8 mdz eme® || yReksl eent
felsorolt el ® het Rs®geken 2r8§sban k®rv®nyezhetR.

A haszng8l atba8v@®@t €5i khadg8§8nak felt®tele a m8&r kor8hb
g®p®sze(td g@p@&szeti termd8olsumanttidimi mki°ndeztPexlih@ky eitt
tartalmazza), valamint:

T a hel ysz2nen betakar 8s el Rttiverkyoa8tspr ki®p vias eR H
jelenl ®t ®ben, vagy

T a kivitel ezRi nyilatkozat csatol 8sa a sikeres n\
8§l tal j-v8&8hagyott terv szerinti v2zh8l - -zat szere

A haszn§8latbav®telid hozz8j 8rul 8sRii g®yniyll ®Btsk®hzat breyny i
FRvS8rosi V2 zmTvek Zr ti.r abdng giyd ®n yselod gt8R,at i vagy l et ©
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj 8r - |

A k®relem tartal mi ®s for mai ell enRrz®se sor8&n felt§]
hi 8nly$stt kezdem®nyez.

A hozz8j8rul 8s kiad8s8hoz sz¢i¢ks®ges el R2rt felt®tel ek

1 v2zikPamTeszt ®si hozz8j 8§rul 8s fizet®s®re -k°tel ez
fejleszt®si hozz8j 8§rul 8s befizet ®se,

T bek?©t @sk elrnt®e R? tmMBIT Rs,zer el ®s

T al 82altg8slzt at §si szer zRePs e®3t Asiv2izo x2gmdrul §s fi
felhaszn8l -k eset @beejnl easl z82@sti vhrozzi Zk&jz&rTul §sr a vona

T sikeres akna8tv®teldi jegyzRk°nyv (amennyi ben a
tartja),

1T visszacsap: szelespt®sn snzypkm8& f okoz:- be®p?2t ®se.

AFRvS8rosi V2izmmdoledkl tZrtael §®tR|I §gpesti | esetekben jogost
meghat 8rozni a beny¥ tand:- adatok, doku®tent umok ®s t e

A FRvE8rosi V2 zandylk&®gZriksley ®n2 ni vi zsg8l at ot kezdem®
jegyzRk°nyv k®szg¢l .

Amennyi ben az ingatl an v2zell 8t 8§sr a szolg
megel RzR egy ®ves idRtart&mBRv8Iros®gé&BlzenTvie®
kezdem®nyezhet .

§ . bekot G
sZghtt eélsm®

Amennyi ben a haszn8l atbav®teld]i hozz8j 8rul 8snak sem mT
haszng8l atbav®tel.i hozz§8j 8rul §s megad8sa megt°ort®ni k
szem®leynwe vagy a FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt. postai %ton j
V.111. Sz ol g 8 Istzaetr&ZsRid ®s

Az b/gk°t ®s megval -s2t §8sa, illetve a felhaszh8l-k°3méme

szolg8ltat8ssaohg@triakez®§s a fialtBasszrsgler zRAB®sz 0 kg § .

Aszol g8szat BR@®Be az ¢(zI| et7d als ZI§ynZa skied K @K tasalimaa k
FRvE&8rosi VzZzmTvek Zr t r dbdng gmefg® Issnmeearlhge& IRat i1 vagy l et?©
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj 8r - |
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A ke zmTves zelV®§t §s2ennyv2zael PotglB®$st TOorvenyk°ony v
58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet a f ogyaszt  -v®del emrRI t8zv®ny 1297 @&
pontj 8b ark nfakg Ineelglf %ed £4 Rleqn§ 1 t at 8snak mi nRs 2t

A FRvE&rosi Vzgmibhek Kt .szerzRd®st a kValamiitwd& iv-v?2z

sz8§m¥% mel |l ®kl et 1. pontj8ban felsorolt telep¢gl ®sek €
tiszt2t 8si &z dled hlatsaztn®Bd r8a i hel yemagya k be k? sz@@ii R)v2 z m®
fel haszn&2 -valy2z t°rzsh§8l - -zat kezterg¢gl et v2zkiv®tel
°nkorm8nyzatt al vagy az °nkorm§nfyezlaMasrze;Nﬁd\ezlvaK@OmeT m e
szol g8l tat8sba bekapcsolRtv§rngatI\/érszl’elekntZelt@b@r&; a Fa
kez°sgzohg8s$tat B8RU® megk°or@®@s®aél wagatvak®Zedqdltat §s
i g®nybev®tel ®v al szzszIo@ltgr§tet°ant§zsi 2 gy gV K’szzajlYgBR t at §si

jogviszonyra a j el en ¢zl etsziabtl yazajtegl enal¢gmznl eabFamgiggs atalh s i
szer zeRkd®sal §8nos szer zRd®si (f el®Is®tseal8an’s anz | il ®%n yed k-ka k

A m§r folyamatosan teljes2tett sbhelio Ime glkt®a t®R&S R k r aa
FRv8rosi V2zwmerdkmdPnyezi

A szolg8ltatgs felt®teleit tartal maz- szer zRd®si aj 8
val - bek°t®s eset®n a meg®p2t®s®hezfabbbaszh8kzBpBrul §

A szerzRd®siogajadnlakt ma i Rfv 8§44 0S80 VMapmbv &kl tZkt

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt .r e§ssvadlfgeSlshraast BRII®s7T(BOUER)Ittt al ®t
s z § m¥l| I @ktdrtalmazz§ k

V1111 Szol g8l 4 adri8sRd®sek t2pusai
Vi1l1llllLakosd@&8dgihasznkdt kadtnd | t sstzEsiz Rd ®s
Az SZSZ azofiel dalaczkBdiekhk &Rl i v - v2 zvalaninbal gl8l.t astz&8sm¥a ,mel | ®

1. pontj 8ban felsorol't telep¢l ®sek eset ®ben a k © 2
szol g8l takti&sr ansgl | - bel°t®agy vEke®mRv Byeli de®nteetkea
t 8r sash@sz ask altak §sszhkvetkezet eket

Az 2r 8sdedi zRd@d h a s(aznigghtlan tulajdonosa, vagy annak, a tulajdonos 2 r 8§ sbel i
hozz8j 8rul 8s8val egy®b jogc2zmen haskhs8jtrth@laaze®sj a FR
bek°t ®s megval - -s2t§s§t k°vet Ren, a kRatsgondogRtltan 8§86 dF
Amennyiben a f e | h a snenm & lingatlan tulajdonosa, a tulajdonos2 r §fo0og2z8) 8rul 8§sa felt
szerzRd®s megk®°t ®s ®nek.

V.1.11.1.2 Nem | ak deslsh8ags z n &I° -t I®Bkzabll g § Istzaetr FRid ®s

¥ns§gl |l - bek°t ®si vz zm®r Rvel vagy i k efremt@raRsveeni§V ¥ 2ndel
szol g8l twalangns 8rlaB . sz8m¥% mel |l ®kIl et 1. pontj 8ban fel sc
kozmTves szensayv®zetivezet ®Esn atséemd l-gg88dtzastnt 8BRrda® s .

A v2zifkejzlméfszt ®s i hozz8j8rul 8s fizet®s®rve zkRitemmEzet
fejleszt®si hozz8j 8rul 8§sgzmolvpdhlatt ktoFesli vrisd zpeal AtRizE®shd 4 aan 1

A v2zi-k?almffgltat §si jogviszony a nem | akas2§@gisbeel h.
szol g8dzant BRd ®s merq@k Btr ®z@\ujdlann .| i®d Rree

Az 2r 8§
hozz§j
hat §r o
2r8so0s

V1112 A szer zRd®sk°t ®sereg¥jtt®ard ei dokument umok
A FRv8rosi V2zmTvek Zrt. a szerzRd®sk°t®shez jogosul't

T v8ltoz§gst 6 @r tnaalpma8d - , netunl arf gpebbil ap ( TAKARNET r
sz 8r maemhitelesm8sol atelRnegf el

beli szerzRd®s a felhaszn§g8l - (az i2mr gBastbled n t
rul 8§s8val egy®b jogc2men haszng§l -ja) ®s a F
atlan idRre j°n | ®tre. Amennyi ben a felhaszn
hozz8j 8rul 8sa felt®tele a szerzRd®s megk®°t ®s ®

s L
§ R
z §
n

1 ad8§sv®teli, szeagy Rd®Isaj don 8§truh8z8stmésedat®PayezR
T tul aj donosi (heorzedg t8ir ug @lsd 8ny)

T szem®l yazonoss8§got igazol - irat (bemutat8sa)

1 hagyat ®k 8§t ad§s vIRgytza®s
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T nem |l akoss8gi felhaszn8l: - eset ®n
- gazd8l kaokzedzdrej egy z ®snets oilgaatzaol - okir at
- hat 8l yos m®ghbiadbnaat
- hat 8l yos2amp®t d8ay/ alagzx®yg emgiyret®as i ( j ogosul t s §¢
m8sol at a
- egy®ni vs8llalkoz-/egy®ni v§8Il Ine8lskooza§tsa i gazol §
T nem | akos &gik,dz=jel evs zt ®s i hozz8j 8§rul 8sra nem k°te

v2zikPamieszt ®si hozz8j 8§rul 8s fi zem8sscel aatla | i men't
b®r |l eti szerzRd®s, vagy haszm8d altat 4 ogot igazol

1
1T haszon®l vezet idkjneguntmS8isgpd zad la-

A m8solaton a szolg8ltaA- -FRyysaeir TVm&mbvak oZr ®rtindol
el t®r R egyedi esetekben jogosult a fentieken t Yal
dokument umok k°r ®t .

V1113 Szer zRd®ses ad&sadk m-doszt

A szerzRd®ses adat ok m- dgso’stt &asiaz /st nBm®4 ynees| dfeBderdlteed yo e n
el ®r het Rs®geken k®rv=®nyezhet R.

Az al 8bbi a dat ofke I nh-adsozsA? §t B8sshiatkke akdeel M®ny ez ni €0.sz8®wrat ol v a
mel | ®kl et ben 4§ ald8| latk umkSaspod sad 8 t :

felhaszn§ | neve,

fel hasza®dm8si

ad- sz8&m,

KSH sz8m,

kapcsol atitart- neve
banksz8&mla sz8m

| 8bbi adat dlel h-adsese8ti@&Isy8e s ean ,telefomos is lejelenth@is

a
T level ez®si c2m,

1T kapcsol aetftoanrstz § mae,l
T fizet ®si m- d.

E R I EEE ]

Az

A k®relem tartalmi ®s for mai e | | e naR rFzRevs8er ossoir §va? zfnell vteskr
k®r el mezRt hi 88nyp-tl 8sra k®ri fel, melyre a k®rel mezFk
Amennyi ben a felhaszn8l: - szem®l y®bhkeBbbhemadam®nmegvs§lI

FRVE8rosi V2¥ujmTSi#eXK fZerithaszngl - val

T anem | akfoslsiBgizreg®r &8kt gz8sa
1 atulajdonosiviszonyo k b a n  tv°srl tt ®mzFK8 s
1 av?2 kbPeg ®s m- dj 8nak vE8ltoz8sa eset ®n

Egy®b adatok megvERUVEEZ &S A ¥iedam®ukeht AajteSh@Bzznsgl - val
FRvS8rosi V2azzmTavdeskt ozkr tm- dos2t 8ig§gmedhdemsembnsbel ¢ |

V.1.114 Fe |l has zsmiz&im®l y®ben be&lPtvetz &ez&& ®s e

Az 8t2r8s az egy m®r RasiBy BBz Gitearett ®a@d n ®si ben sz ks ®g¢

a sz8mlakorrekci -k el v®gz®s®t jelenti
Afelhasgn&m®l y®ben be8l lkootrt§ @B B latzb 2®ppsegedtt esen, a
v2zm®r R81 1 8s megjel°l ®s®vel, a v8ltoz8sszdl g&IStmEtt -orntadk

bejelenteni. Bej el ent ®s el mul aszt §sa eset®n a felhaszn8l §si
®s a szolg8ltat-t ®rt k8§rok®rt a kor8bbi ®s az % fel

Az 8t2r 8si k®r el met s ze m&impilbene n | eposet aiz Wtndn,nef agxgor
ny vj t haft¢ lah®=®zlmagz 8§ m&l m®kl et ben felsorolt el ®r het Rs®ge
A felhaszngl - szem®l y®ben bek°vetkezR Vv8ltoz§s bej e
megadni az Y | eFvReM &rzoBssii W23m®BwE&k a Zr . -vf &Il thazs&san §ini at t

sz¢ks®ges sz8ml arneanzd e zs®rs8hnil 1§ ks zk8®z bes 2t ®se c®I j §b - |
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Az 8t2r8s kezdard®sy&mis|®h®kl et ben meghat 8§r oz oat t doku
sz¢ks®ges.

Ak®r el em tartalmi ®s formai ellenRrERe®&r eoir §vi2a mTv &k t :
k®rel mezRt 8§bi &@8nk@®rit fel, melyre a k®rel mezRnek 15 nap

V2zikPemlfeszt ®si hozz8j 8rul §s afzi Bth@s@mé&| k ha &l @z e/t8tr he
Vv2zig®ny®t az ¢zemnapok sz8m8nak feltg¢nteekel@ddn®AhAel a FF
FRvE8rosi V2ameVéalsrZas§Zd®r e me g k?¢zlidki o zapil elYzzt zG8sjigar ul §s
vonat nog8!| | a.pAFREStr os i Vg migletko Z§ gt - | sz8m2tott 30 ne
beadott 8§t 2r 8§st AB) nponnt esBini i lne Peliant ®@s 2 ERRWIRboesal
Vz2zmTvekd2 gat .h&aZedm tszol g8l tat §sok d 2 ywewzviambugek.lau e | ®r h e
webol dalFoRwv §&sosai V2ggmi®éls zBl g8l at i irod8j 8ban.

AFRY ® s V2 zmiTdejk €&Irlten®ben ®s minden sz¢ks®ges dokul
|l ehet Rs®get biztos2t s¢rgRs sRRV S r8as?ir §\s2rzagnyl fvEks eZdu Ity B | &

i r dbdni§e-mai l en vagy faxon | ehet | e aR”dl nmu nak akn®rpe | In0e k-ert § t® sl
g8t venkntizpgogtyif ® szol g8l aton az eH&E®asz:;Wi dekbmezngimok g
szervezet ®s az 8t2r8st megel RzRen helysz2ni ell enRr z
munkanapon belg,| abablansudz meset ben, ha a helysz2zni K i
kevetR napon megt°rt®nik. Ha a kivizsg8l 8s k®sRbbi i
k°vetR 2. munkanap 10 -r8t-1 vehet Reksg8ytf @l&slzaoll@®s z ¢ | t
AFRvSE8rosi V2azanTijé k a Z zdblsah azesetbeniss zol g8z at ERd®st k°ot, h
m8d$ el hashefly8skekintet®ben szolg8ltat8sait m8r i g®nybe
Amennyi ben az % felhaszn8l: - | akosp8fel habhan8§Ensg8h: - sze
megk°t ®se el Rtt saj8t k°lts@o®e REBVBPGizimd viekiziZalt v  v?2
t°rt®nNR el l enRr z®s ®t . Al elemaez§dl8timaBlkozb-ejieg@my ®s @v e |

beny%jRRwnE VasmTvretk. Zf el ®.

AFRvE&rosi V2gimTavle kt °Zrrtt®n R el |l enRr z®s®r RI a FRvE&rosi V
amelynek egyfelRPhdéngghdpak

Az 8t z2r 8ssalsXalpgSlotl att so k d? jwewvabwekau veel b®rlhdeatl o na ®s ¢
FRvE8rosi V2ggnTfvelks zZoldbglB| at i

V.1.115 Ell enRraz®* | haszng§l - szem®l §Pben8§bkPvetkezR v
AFRVE&rosi V2a mi¥letkio vZ&zste.t @xze Yg | Rtetmf e & kh a segsBe@i®n hel ysz 2

elenRr z®aw 8lttaoc28s bejelent ®s®t RI sAgZmeétbehRA5®MuUkRKENDaP
fel haswigeli.@dlz- ®r i ntett felhaszng8l: - k°teles az ell enRr z®s

AFRvVvS&8rosi V2afnellvheaksvz&ir8tlo-z 8s 8§t ve z enti®seel |eelnfRrtz ®set|l ytsazr2t
azt a kor 8bhbi vagy az Yj felhaszn8l ki ai 32@§1zRA®s meng g
fel haszang &lt- k°Azes Pg®Rez®s d2j 8§t a amRwniraegiE§nvVazmEvelk?®zZi

Az el l enRrz®dt j egygmRk TikrpwWe @iy yFRtv 8aosi V2 z8mTawdezka Zar t .
el l enRrz®st Ket das®m®BeéngRsepk®! d 8ny 8. megRTr
Ha a kivizsg8l - az ael laskntFRur8zl ®ss dlekod |Iym&Esvisli azd Rz almezare |

12 havi 8§t I8agfad gaypag s8zn v §8r h a8 -tmefgdhgayl aasdz t 8fso g2y 0ds% ta8 s t r
n°vekm&ryt ®ke meghal adja waad@yWY &FPpen®tle®byegesr BIt ar ®s
FRvE8rosi V2amTeletkaZzn§l -t a helysz2nen f e¢l§y@®ktozjtaggsR
t ®ny ®t a felhaszng8l -A afl c8fyra8ssz§tv8aslt ifgRam®rAR ndke®jna | elnd I®Is
megt ®t el ®nek bHekbagzha8bmelaysz2ni el l enRrz®s akads§l yo
szol g8drhelat -t

V.1.12.Sz ol g § IstzaetrZsRid @aT me g e
Aszol g8s 2@t 8Rd®s :megszTnik

- afel hasznsgl - szem®l y®ben tfeldth@sRn§lg8! ¥ mdlsgkPldatratteB=s i
szerzRd®ssel ,
- afel haszngl - 8ltal t°rt®nR felmond8ssal,

- aFRvE&8rosi V2&IntTavle kt °Zrrtt®n R f el mond§&8ssal,
- jogszamh@divgblen¢z]l et szab§gloyza&ttlerdn egy®b eset ben.
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V.1.121 Afel haszng8l .- szem®l y®ben, haszn8lati jogc2m®ben b

Az ugyanazon felhaszn8l| §f&l hhaeslzykr8et Sz @1 gy &jlstet & Nid Bs Y]
hat 8l yba | ®@pRIs®y @4d &fleelg yjhiadsezjn®Stl > tvtals zer zRd®s hat 8§l y§t ve

Haaf el hasnzemBlaz ingatlan tul ajdonosa, hanem az ingat]l
ingatlan haszn8l at8ra vonah®bkgl ,j ogogme amedgsnzgTantil ka,n
hozz8j 8rul §s8val m&§s | ®pne azmkkoebREZR héaskdsHot g&l t ath®d iy
jogviszonyb-1 sz8rmaz- jogai ®s k°telezetts®gei az in
jogszab8l yban meghat 8rozotthem®d %tlt®eve|f.el el Rss®g figye

V1122 Szer zRd®s f éell nhoansdz8s8a - rem@ezs®@1f RIl mond 8s)

A szol gsg8ltat §gdiel & aelrarcByied a2 ingatlan tulajdonosai az egy®b j ogc?2 me
haszng8l -a ptedlig@gj donos hozz8j 8r uels8est§®&na |l az k® 28 sk Strust aj d¥
hozz§8j §r6l08 snSavpaols hat §ri dRvel @&g t2Ril &satka® i @cerj dih & tejl anofne
a felek meg8IAl afpeoldnbaatnch&sky.i | at kozni kel l arr - |, hogy
hg§tr8ngpsangatl anon m8§s fbed hwetztn §k° z+§T v oy § IEmang s

el marad8sa eset®n a jfoglkRagkPkeliom®nhek ®t 81 & ni

Aszolg8srat BRd®s felmond8&8s8&8hoz az el v8gs8si k®rel em,
|l eszerel ®si k ®r el e ns. blevn8yg/g st 8\ws-lng gSszzegResI®Yse s zem®l yesen
at onl. sz 8§ m¥% mel | f®Kll sedrbeelnt el ®r het Rs®geken 2r 8§sban k®r v®

Az elvg8g8s vagy m®r R |l eszerel ®s megrwrﬁdmls@s@’ﬁezznfsya&,(ks'
gy f ®I8slzaorliogdnS g ®nyed eyt Rl et °l t het R a FRvE8rosi V2zzmTvek

A k®rel mezR az al 8bbi dokumentumok beny¥%4jt8&s8ra k°tel

T kitoeltott megrendel ®s v2zbek°t®s megsz¢intet ®s®hez
1T bek©°tv@szim®r R el uf ar doRpls§s hozz8j 8ru

f amennyiben a k°zmTves iv-v2zell §t8§s megsz¢ntet ®se
katasztr - -fav®del mi kirendelts®g el Rzet ewmgyhozz§j §
az i kerm®rR lLeszerel ®s ®hez

Amennyi ben a FRvS8rosi¢ck¥®gmeBwnek Zratrtja@azt tox8bbi dokur
k ®r het i

1T 60 napn§l ndm|l d®Pgebbal i (TAKRRNBEs aleamtdszer bRI s
mg§so(lfat®l dhi vat al imegfeRIRk ®p m8s ol at)

T 60 napn§8l nteapdoni | ®agpe b(bTAKARNET rendm&*®olbRtl Rye §fr enael:
T szem®l yazonoss8§got igazol - irat (bemutat8sa)
1 hagyat ®k 8§t ad- v®gz®s
T nem | akoss8gi felhaszn8l - - eset ®n
- gazd8l kod: szervezet bejegyz®s®t igazol - - oki
- hat 8l yos c¢c®gkivonat
- hat 8l yos2amp®?* d8ay/ alag§xm®yg engiynt®g i { gagolksss §s8)
- egy®ni vs8llalkoz-/egy®ni v§8llalkoz8s igazol §
1T haszon®l vezeti jogot igazol- - dokumentum
T b®r 1 et i vageh aRA®E| ati jogot igazol - dokument um
A fenti okiratok al att e r e d €Amiennyibengayfenth dokuménimok m8 s ol a't
beny%jt8sa a FRvSE8rosi V2 zmTveki rZidngt ° sz @m®Pkyes| ggyg h @
eredeti vagy hiteles m8solat bemutat8§sa ®s.)ezzel p&8rh
A FRvSE8rosi V2zmTvek Zrt I ti®n®odsadykderdjimgo sSulttal & nfosnt il e ke
meghat 8rozni a beny%jtand- adatok ®s dokumentumok Kk?©or
AFRvVvE&rosi V2asmioleks§sZratt.BRd®s fel mond§sg&val j&r- elvsgg

d2j ellen®ben v®gzi

Amennyiben af el h asdz2n&li-zet ®s i k°etela®zERY 8§ ®g ®it Veetgrk€RsseRkbebZ t &
90 napomrl b®ygzi az el v8gs8slieszidrlelt@&sei amu nikk8tr. m®& RFRvV 81
kozvetl engl a munk8l at el videggg®zséen teel tRRtst  neel nhh SBtrRir§miy,o s la o
ingatl anon m8s felhaszn8l .- §ltal ig®nybevett szol g8l
®rinti az ingatlanon m§s felhaszng§l - 8§l t al i g®nybev
FRvS&rosi V2megidgadmk Zr t .
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Azelv8g8sra ir8nyul:- munkav®gz®s a munka jell eg®bRI ad
ami kor az il let®kes °nkorm8nyzat nem ad ki kozter
november 15.T m8r ci us 15. ) . Kezterg¢glet bang®sybeing edl®jt Rr g gty «
az illet®kes ©°nkorm8nyzatnsgl Ez esetben a FRvS8rosi
megadott i dRszakon bel ¢I az elv8g8st el v®gzi (ha min
amennyi ben az enged®hkbvRPgg@sBbbk &z d Rl P triRe g adlRBSZRaekn

t2z munkanapg@aly bStjaed jeantaR FRv &§r engk. V2 zmTvek Zrt.

A bek°t®s elv8§g8s§8t, illetve &RVEkOeSMANVNRuEBWGgIZ2EMKEZE®s ®
8l 12t ki, dnedzyeel wBggSksitl, il l etve |l eszerel ®st kezdem®n

A szer mBgd@Rst et &RL®tet Rezolag8 taf aBad2t §s8rmaaskzok Bt s @Y &6
Yjraind2t 8s8t fleé hdasnmthdik.eA Rszol g8l tat8s Yaj raind2t 8s8h
i g@Rsyd sz ks®ges.

V.1.123 FRvE8rosi V2zmTveak razretn.R rmr@&sz@&rsRIf el mond§s
A FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. a nemstakgSs€ai §Bi®htas&h §har

t %uli d2jtartoz8s eset®ben 30 napos hats8ridRvel fel mon
A FRvS8rosi vVagzZmTaMe k fZrltmond§s eset ®n (ide nem ®rtyv
Vi vezethetR okb-| t°rt®nNnR szolg8§ltat: i rendes v

i ssza
elv8g8§sg8&nak a k°lts®ge-tterhehRv8rosi V2zmTvek Zrt.

V.1.124 FRvE8rosi V2zmTvek mnZR taz om@sal@r RMatt@Iryt® f el mond§s

A FRvS8rosi V2gmihvggbZatt gRda®st a jelen ¢zletszab8lyza

®rintethaszn@&natrlkoz-berCSMeghat §rozott fel mondgsi ok ol
mondhatja fel.
Aszol g8sz2@ad®Rt a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. azonnali hat 8§

a) annak fenntar-lt@BaszaerVtheilijegsnﬁt Rk ®pess®g®t me ¢
eredm®nyezha keizv@Rv eFRvErosi- vEhami€s ik wRaitt, .

b) minden olyan esetben, amikora f el haszn§gl - nem mTkodik egyg¢tt
szab8l yos kialak2t8sa vagy a fogyaszt §s m®reR ®b e
®r dek ®ben, FRvE8rosi V2 zmTvek KPU.®$|a(ga‘le§U1msk®§lsze
2r8shban felaszm8aditk af,el®sz -1 2t 8s sem vezetett ered

c) a v2gidkloggnitat§s fenntart§sa k°zegOQ@wwzai@g e ,gyi Vi
ell 8t 8s biztons8g§sgt,

A szermdRdmes et ®S®Wet Ren a szol g8l tat §8s feWhjhraas diemhgtlk2 t § s § n a k
V.1.125 Szer zRd®s megszTn®se egy®b esetben

Az adott felhaszn8I| 8sZol b &lsyzeetr ZsRiod®@at knoezg-s szTni k, ame |
fel haszngl - vagy a FRvS8rosi V2 zmeZzwdlg§ Bz er § Rik®@sl e @n y «
megk°t®sraegz ddi g8desdr zRd®st mindk®t f® al §2rj a.

A felhaszn8l 8§si shkel y8drabBRt®e z méd shzaTsrzinkg | a el hal §1 oz
nem | akded&aiszngldal j oqawty- dj ogut - d nel k¢l megszTn®
csRdelj 8r8s, f8sl 28 pd I818gsdgntadtjG&SRRV e |

V2. Av2zszol g8ltat8s minRs®gi k°vetel m®nyei
V21 Aszolg8ltat8s folyamatoss&§8ga

AFRvE&rosi V2z2amTiwekvZztszolg§ltatg§ssgt | egal 8bb 1,5 ®s
mellett, a szolg8ltat@EittRodntedn Pk Rtaslierd h@dslizimiEgs tven | t
eseti meg8ll apodgsel ggktant biztos2zthat.

Az iv-v2z ell 8t8si szolgs8ltatg8s folyamatosan ®s bizto
Aszol g8ltatg8s folyamaEFRs®§ga Ve®r dgokdeskaikZalyan. szervezett
munkarendr RI , isgyeleti k®szenl ®t i szolgs8latr -1, ame

avatkoznia z ®r de k@ll-®ts f ele@jd ellom@bagyobb k&8r ok w==loH §rgadtt&ae B s®:
hel yt 88§h| ®r dek ®ben.
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AFRvVErosi V2gamidlvekl tZatt§si k°telezetts®ge ®s a szol g§gl
a k°zmTves iv-v2zell 8t8s eset®ben az iv-v2zv®e®teli h e
V2zmTvek Zrt. szolgBltaeBsl RsaRg®g@B®banvaz esetben, |
az iv.-vz2z mi nRs ®g e megfel el a jogszabsglyi el R2r §so
mi nRs®groml 8s a h§8gzi iv-v2zhg8l -zat wvagy a csatlakoz-
anyagami att k°vetkezi k be, ®s ezt az illet®kes n®peg®s .
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. k®r®s®re meg8llap2totta.

V22 EIl j8r8s ¢zemzavar, sz¢gnetel ®s, korl 8toz8s eset ®n
A FRvVE8rosi V2 zanf ¥ 2k k-BZimTz at on v ®gzeb & nttaerrtvdssz e r mu nkka§rk
czemzavar ok®s avzag®loemthi zt ons8g vesz®l yeztet ®se, a v2zhb
eset®n, valamint mindezek megel Rz®se ®rdek®ben a munl

i dRt artamban jogosult eatzelitvetv®Pg®rse.ol g8l tat88s sz¢n

Haak°ozmTvesv2z szolg8ltatg8s wrltBreagyeryzaemzaear 1&setr@
meghal ad-an, de kevesealmetFaRivistr @1sd VRrgmTiwkyeXs ®gl et
kiel ®g2t ®s ®r RI Mg sk s®gdkaart 8kilpad tlSaj t os kocsi) k°teles
| ®t fenntart8shoz sz¢i¢ks®ges 10 | /fR mennyi s®gben.

Aszol g8l tat8s 12 -r8t meghalad-, del 24¢aR®BDbfSR, r24vi-dred
meghal ad-an 30 2drdtft Rimap?2 2azmed MyRveS®rg, Ve myleetkea Zrst .
biztos2tani

Az orszg8gos tisztif Rorvos 8§l tal el rendel t hRs®gri a
i g®nybejelent ®se eset®n 50 I|iter/fR/nap mennyis®gben,
FRvE8rosi kXt zmTve

AFRvS8rosi V2 ans7o kg §lzZtrat.§s sz¢neteltet ®se eset ®n az
gondoskodni , hogy 180mRat ze raezs ®&reirrzteettetne kb el ¢ | hozz8jut ha:

Ha a szolg8ltat§s -sZzm&It ez a tea PR \w§sra ® Vif rtmTavze ki |1 4 rett .®k e s
katasztr -fav®detleimiRzéed e@ndest I s ®gi k°tel es.

Az el Rre ,tkerzv@rzdheektTR t ev®kenys®g kapcs§rfefbhmengl Rk &t
|l egal 8bb hg8§r(am n akBradlb)b an, a_ hel yboem ts8jo®&k8oszdtsat mi d k
t 8] ®kozt at §8s elafFaRva8dr8ossa eVs?exta®I® elkenkZettt®s i v 2 zm®r Rvel r

felhaszn8lliamendmEbanegy®hwgli vzzfogyaszt8§s8nak megfe
maxi mum 10 000 | i twel imegeégyedR em@&@rtt@®KT® k°t b®rt fizet
A k°zm'T'vve-szdIvg§/I2tzat§s kvorl§toz§sa, il letve sze¢net el
v2zik°zmT biztons8§gos mTk°d®s ®vel °sszef ¢ggRT k°zeg®s
fejleszt®s vagy s¢ Zzeemzav drn deolkho8 rt 2t t88

Amennyibenaz ¢ zemzavar elfeth&en?8t| 88ss&ih onzel yekre val - bejut §s |
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. a felhaszn8l - -kat t8j®koztatija.
Az ¢zemzlalv&m? tFRsv 8r o s i Vz2zmTvek Zrt. r ®s k@r Rlanhamt §&r
ketelezett s®g®be tattertve hgsziatrhiavhkelyai-a kheSle-tzkaetz R hi b §
kijav2t8s8r-1 a felhaszn8l  -nak kell halad®ktalanul go
A v2zfogyaszt 8makzoorllg88tlotzahta8ts:r a r endel k eezr@®s®&sez e§lil,- vwa2gz
egy®b el h8&8r2thatatlan okb-|I cs%°kken. A v2zfogyaszt §s
megfel el Ren t°rt®nhledr, stinedtleypetl ®sz p®1l gt et 2ker renadz§
k°ezz®t ®t el ®& RI, a2®s®gRéhajgt 8§l el PeerBRrjegyzR gondoskod
A k°zmTves iv-v2zell 8t8s VksztFRvEsaeri Weiamizve k §tZo 2 § <

szerinti minimumi v - v 2 z ek 1 8 ¢glBndaskodni.

V23. A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

AFRvE8rosi V2gimSalekg@rtatott iv-v2z minRs®g®t az iv:v:
az ellenRrz®s rendj ®rRI .g2nldel201/h2a@@XozzX. mz2g..) Korn

AFRvVS8rosi V2akmRoekf &r el meg a v2zmah®s®gi kel mEmn B ek
mindenkorh at 81 yos rendel kez®sei ben meghat8rozott v2zminRs
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Amennyi ben az el v8rt vzZzmi nRs®ghez vi szony2tottan }
vizsg8l at eredm®ny ker ¢l meg8l Il ap2t8sr a, akkor a z
kapacit8s8nak kihaszn8l sV a@l§l kat glsed ofl gamaanisagigs§a,
int®zked®sek el v®gz®sre kerg¢gl nek.

Az iv-vzZzminRs®g kedvezRtlen v8ltoz8sa eset®n a vVv2z

eg®s zs ®gy¢ gy indelirendelhati®lg r e

Ha a v?2z mi n Rs ®g e nem felel meg a k°zeg®szs®g¢gyli
vonatkoz:- jogszab8lyokban eniRerroibiko?lv égk ealim®kwenk mek , be
FRvE8rosi V2 aaallad®k tZa lttiaarf kel l h@rstzengd z k@rti nt et t °nkor mg8§ny
V2z¢ggyi hat - sBBugdoatp, e stto vVFBFbvb88r os Kor m8nyhi vat al N®peg®s z

Szerv®hbkkt ®kes int®zet®t is, amely az ¢zemeltet®s tov
AFRVS8rosi Vit amTveelkv §21t mi nRs®gT iv-v2z biztos2t§sa
iv-v2zbiztons8gi ir8ny2tg8si rendszert is mTk°dtet.

AFRVS8rosi Vegmilve &l tZatt§ s i k°telezetts®ge ®s a szol gsgl
a k°zmTves iv-v2aelligt8&2ze®ee®bermest§ Vigp2§tlhatf-enmeg a

V2zmTvek Zrt. szolg8ltatg&s minRs®g®®rt val- - felelRssd
az iv-v?2z mi nRs ®g e megfel el a jogszabsglyi etl R2r 8§so
mi nRs®groml 8§8s a h§gzi iv-v2zh8l  -zat wvagy a <csatlakoz-
anyaga miatt k°evetkezik be, ®s ezt az illet®kes n®pe
FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. k®r®s®re megs8llap2totta.

Az i vmivreRs ®qg i kevetel m®dnyeirRI s®sl| :az2®1/l20Rr.z®6 X.r et
rendel et aH Ravp§jréons i a V2 mekTa sk o1Zggl.t at §s i ponton t Yal

t 8) kozt at §sokkal kel biztos2tania, h okgot is, @holva®? z mi n Rs

be®p2tett szerelv®nyek rendeltet®sszerT haszn8l at 8§va
(v-v2zzvRPAek ®t hpozxim®r R ®s a fogyasiZtk@zgi®thel we(zleit ®klsy - ad
felhagdgan&lj-dona ®s®@ae &nid ek ek |sbantart §sa.

Af el hakZn&ll-es ezen a szakaszon a vonatkoz:- ®p¢l et g®p
megfelel R kialak?t 8ssal ®s czemel tet ®ss el |l ehet Rv®
K¢l °n®sen ki emel't figyel emmenienkyYi bkeas aelsaj §t tul aj
el k¢l Palbhaszm®$lz® e is biztos2t vFRE€8adS§st.V2maméuei

fogyaszt 8§si hel yegami Rs®giy: - «sap) zvons§ggi nem megfele
Yagy tkroonl | mint 8val meg FkRevlS8lr ogsyi R zZVR dzagyTed, @ KhhoZgsiz&8rag 1z-at a

okozhatta a nem egf el eARVs8&rgoesti. VARne@ninvye kbteadhr tak 0zt a a
megf el el Rs®get, l/zxgy a bel sR szab 8l ynoezng sme g feenldesl zResr &g eat |

felhaskzemlS84 R h8l .zata okozta a nem fMmebhebkéhBsE®gat, a
t8j ®koztatni kel

Az iv-v2z minRs®g®vel hkaptRoBavbssawv2zamivek honl apj §n
illetve v2 zmi nRs ®gsgladan iknmafpor mE®i hazt 1. sz8&8m¥% mel | felkotolet b en

el ®r het Rs®geken.

V.24, V2 zmi nnRO®g!l em

A v2zig®nyek kiel®g2t®se ®rdek®ben ®lhazgagli §6k8dés
k°rnyezet v®del mi ®s k°zeg®szs®gmeggyk2vEAyvekelan®iwvy e
mennyi s®gqgi ®s mi nRs ®qgi vedel m®t .

kS(
K ® s

A v2zb8zisok, a tsgvlati v2zb8zisok, val amint az iv-v
123/1997. (VII. 18.) Korm. rendelet rendelkezik.

Kezc®l Y4 v2zi | ®t es2em@®hyetl ®s @Is€é€2 ®s®hgy, i byen c®It S Z
tov8bbsg a j°vRbeni iv-v2zzell 8t 8s c®lj &8t szol g§l - \
V®dRter ¢l etet, v®dAdRs8vot kel kijel©olni, mel ynek m®r ¢
v2 ®t eb2t m®ny kapacitsg&ssgt- -I| f¢igg.

A Vv®dRi dommal , v®dRter ¢l ettel, vagy v®dRs 8vval ®r ir
®r dek®ben el ker¢l hetetl engl sz¢ks®ges a haszng8l atii k o

| ®t es2t m®nyek fdhaszzen SRiliseknr d ®v R
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AFRvVE8rosi V2 waidi@teeks 2Zrm®@nyei nek ¢zemeltet ®s ®n®| a fent
szerin®sjrl 8tja a re®@ddédlESmiulfevdddbBakat .

V3. A v2zfogyaszt88s m®r ®se
V31l Bek°t ®si v2zm®r Rk telep?2t®se ®s cser ®j e

zembed ykRreett iv-.vzz t°rzsh8§8l - -zaton a bek°t®si V2zmé
alamint a csatl|l BERvg8esk®Y2vagy@b@E| Eavl®lgai .| a

|

|

v

A bek°t ®si vzzm®r Rt ¢ F®Rmige o hiel Weé zi@hdleekt 6@ k Zaett keanz §ls e a v

|l eszemeb®kad§8I|cy®lzj§gsheo nb § v al elenongl | g8y a el , ennek megt "
fel haszn8hyn&kk®pvi sel Rj ®nek aazlt§ 2kr°8vse8tvRaeln ,i ghaozgoyl taat FRvV 8§ 1
Zttmunkat 8§8rsa t8) ®kozt att a®sa z&kamekeal shzenl 8yl e zt kaead \V&usInRer i 8 kz -

Rr z®s i kotelezetts®gekkelAfehpasfeadlgdloRs tadrwpkzal®r Rr -@s
s®rtetlen mMegRrzes®®r ¢l s waRgye | mO@®Ps bmamiad k®&H1 ebas ®n

aztaF Rv § r o sTiv e\kzr&nbdjelenteni.

AFRvS8rosi V2 amikveezke | Rs®ben | ®/ R v2zm®r Rknek az i dRsz
jogszab8lyban meghat8rozott idRk°z°nk®nt saj 8t k°ltsg@
A m®r Rcsere iRMRpOMAgi§r V1 affaserk§ PZir® s b ash .t ABennyiden a

ki ®rtes?2tett idRpontban a m®r Rcserm®rmigogdhg e/dshu | t, e rav eFzRevt!

i dRpontt®r8tri-vev®nywagyl eav®y ®leni gazol haft el hna sdzoon§ E® ®tt eas 2 t
megel RzRen Shhappgab| §bb 1

A felhaszn8FRv&rd=i eg28ImTalekm&gk ¢l dott ®rtes2t®sben n
megegyez®ssel kijelolt i dRpont ban a felhaszngl §si h
l ehet Rv® tenni

AFRvVvE8rosi V2 afmellviedksvagpw & |.f e | h aneghata§riazottiaj el enl ®t ®ben v ®Qgzi
M®r Rcser ®t®s dkiszaerkilt v2zmeriRke ®@rrtgze taetm®rj R I HietmzIRa g2t

egy@mat ai t m®r R8I |1 8s 8§t il letve a z8r akvalamitgaz2 t et t g
el ektroni kusnum®a IRcserr,e k ®z | vagyzegyyaditesagh@p @eap? r al ap%¥%
munkalapona |l 82 r §s 8§v.&Al mug&kadlapan a fenti adat okon t %l regz
d8tymaa fel haszng§l -, vagy &RpvVsemRyek Zitietk®pwai FRIVF

neve ®s .al 82r 8s a

Asi keres m®r Rc smenkalp &F R\WKRrsasil tVZQInTr§a/Iedi§serm/. megk¢l d®sr e
illetver e gi sfzeglrlBddz2zn &Il FRe§i osi V2onlimelivgeykf &Irstz.ol g8l at §r - |

Egyedi s ERK®NOSI V2 yrafwe ka Zfretl.haszn§l - kezdem®nyez®
dokumkefsgBgap2ral apon i s t°rt®nhet i aeczdlbdms zanz8 | -e s evte
meghatalmazottia - a m®r Rcser e regz2tett adat ai nak adlalpé&nRr z®
munkal aponEaw ®gsget ®dn a munkal ap egy p® d8nya a helysz

A v2zm®r R a c¢csRh§l - -zatra oldhat - kot ®s s el ker ¢l r°gz
bont hatj a me g, v®gezhet azon szes ®l ®siszoalugp&I8 k aat . v 2E
csatl akoz8s8npleolmbal yea ehlgnt, m@ynek i | | et ®kt el en, vagy a
hozz8j 8rul 8saeh®Bkgl 2t 8s & ®n Regsrzoarnh@$ly§sed ean cadthet szab§
keretek szerint szankci-t von maga ut §8n.

V32 T¥leolvas8sra ®s/vagy okos m®r ®sre al kal mas beren

A FRvE8rosi szvrra'T'gvyekaZfElhaszn§1- t8vleolvas§8sra al k
kezdem®nykzheltiszer el ®s ®s a mMTkRdEebD®S Ko R @@ ki rZR It
fel haszn8l 8l kgapdd8§megk©ot.

Az adatforgalom biztos2t§8s8hoz sziks®ges t8vleol vas
karbantart8s8r -1 a bek°FRs8r v¢izmPrghimddSkodiki nZ et ®ben a

A felhaszn8l 8si helyre felszm®eRt ve8vambhvasa&sr ar raal
feldolgoz:- ®s adadgitvieasesdn &gy3 R IR argEsnzakkt nkeRgpRerzzi &s G
bek°t®si v2zm®r Rvel kapcsolatos el R2r8sok az irg8nyad:-

Amennyi ben a szolgg8ltatg§gs mennyi s®ea®kalk mane g ¥ P Izan®7 tRY
valamint az arra felszerelt feldolgoz- ®s adatg8tvitel
a m®r Rh°z telep2tett eszkMun&kadtreposht rPurz2itend mBERc e
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A fenti felt®telekem WBsVylagywy dlkud e mm@re®dBessrz ka9 k%K me
vonat koznla&kt szaW38llpynat 8ba [ e2rtak.
Amennyi ben a felhaszn8l - kiFfRevj8erzoestit W?qzamiigvjieSkrauflagtisk&tz ed
r®sz ®&rgey, ah v2zm®r Rt a kialak2tott | eolvas8si gyakoris
“%gy FRvE8rosi VZ2gmieeketZes . f el ¢l eten gondoskodni kotel
adatok megjelen2t®s®r RI ®s az adatokhoz val:- hozz§8f ®tr
V33 A be@&?it v2zm®r Rk | eol vas§8sa
Az el sz8mol §si i dRszakban sSEBV§E8bs$at &/2tamWvoegkyearBmyt i §ss®@ c
mut at - V 2Drh®raRv8gy 8ldktrohikus| eol vas 8s8b- | nyert adatok al ar
el ektroni kus | eol vimmses8zs®sae ka | &lak arlarsa zb8esrae nem ment es?2 t i
Zrt.-t a Vherbadl.foBl al't ®ves egyszeri, illetve felhasz
t®nyl eges | eol vas§8si k°telezetts®ge, valamint az ezze
Aszol g8l tat8§&s mennyi s®g®nek nFeRyv88 rlacaspiz t &% zemiiReredenk Rben a
manu8llies,rdnwassa a bek®°t®si v2zm®r Rket.
AFRvS8rosi V2zgnyvéelat Erozza meg a | eolvas§8s gyakori s§c
alkalom legyen. Am®r Rl eog yal @sazedyegsd ogyaszt 8§sieslkdt®bdbgenr ia&k al §bb
szerint: t°rt®nik

T akoss8gi ki ePheagp8k®t havont a

T l akos R$Sgiakidde |l haamszngl - k: f ® ®vente

T lakoss8gi, |l ocsol 8si Vv2zm®r Rvel rendel kezR fel has

1 nem lakoss§ g i felhaszn8l - k: k®t havont a

T nem | akoss8gi nagy felhaszn8l - -k: havont a

AFRvS8rosi VzZgmGoek!| Zra. v2zfogyas&g88m v &loAl BvRavsgstsa 8gy a k
Vz2zmTve&d @gyakoris8g vVe&lhagE®GE&happal kor 8b basnz nGrit-es 2t
k ®r ®<a®rFeRv 8§r os i VRZztmeflvek @&rtogyaszt §s m@k Rideidegal §bb ne
| eol vas§8si gyakorl at 8nak emkbk yf evERedEeRha@l IR® & & &k Sehske®@ nBthie)n a

felhaszngl - k®r ®s ®r e a FRvVEr doigy av? ztnBlsvre®&r RZr thavhkhft
meg8ll apod8s eset ®ben k®t havonta | eol vasni

Amennyi ben a v®dendR felhaszngl - a | eolvas8ssal kap
kivizsg8l §st ig®nyel, akkor a szol g8l t atkellmenke aa bej el
v®dendR felhaszng8l - val (megb2zottjg8val) a kapcsol at «

egyeztet ®se ®rdek®ben.

Sikertelen | eoHRva&r8ess ie s\w2t@mlemkt gtt .hagy a k°vetkezR
megjel°l Ps®vedhj 8§t |l ee®r het Rs®g®vel. Armerd myistzenegnl a nm& g j
felel me g, |l ehet Rs®ge vandRpa&RAtuoetAFgRIveStrecksei h bVh2szzngTnvoenk
nekal eol vas8sibeldiRs,zarhkwwomk anapokonbi 2g& ®altRbdibd Rplo n-trodi ga
l eol vaA8§bealvas8s i dRpoRRy&rdeiki Mt ®mPaek eAhtasznsgl - k
megegyezni.

Amennyi ben a minimum O®mEsoddgks kemi®rfeokVv BERY &8I 0s Vg y
V2 zmTveakz Zirmenwyg&get a | eolvas§8s m8sodi k megk2s®r| ®s ®n e
§tlagfogyaszt§&ssgt al apohFREEe ofsli|l aptznkilevreshe tZ& Ithat - m- d
felveszi a kapcsolatot a fel haszna& | k®&al h- napon bel ¢l i, k°nake t kezR
egyeztet ®se c®lj8&8b-1I, 5 napagsl B héhkakafdna/+Bd 0 me g jae |k°°1z@stste
Amennyi ben az egV:ggFRY ®sosii kKéredmT®&geki Za tm®r R | eol vas §:

Ha az 2r8sos ®rtes?2t®s ell en®egyaztfetl®saslzanlfd tt Rsn@g® vEel |
biztos2tja a | eoFRagEosel Y®Egma@v®koZaas8s el marad8§8s§®
fel el Rss®g.

A rendszeres ¢(tefMmel ®atckRITSREIGr& R,°ra ®eR| vy asBRWKE o il i
V2 zmTZrteckaif sz 8&m2A hwahr fedl. A (2) bekezd®s®ben el R2rt,

negyed®vente megval -sul - leolvas8s eset®n a FRvS8rosi
A bek©°t ®si Vv2zm@&rRkS rloesdl wWaszBkT8vtenka zZzkttt.ai v ®g

AFRvVvE8rosi VZymZim@®kR ZF¢ol vas§st v®gzR munkat§rsai sze
azonos?2t- igazolvg8nnyal igazolj §8k.
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Ha a v2zm®raR |llewllwas8sazalakalug8vial | eol van®B &haztt d Rs zak |
megel RzR 12 hsawxtidlgatplja8onf ovig8yrghyB09%-8 fhieghal ad- fogyaszt st
®s n@vekm®ny ®ke meghal adj,aagy26gk®bmP®ayegesakkoe!| t ®r ®s t
t 8§ ®koztatja megfkelsh@arslzin §naezd §¢ ||l aPBE®@an®s mTsgad§s meghi

gyan¥%j a eset®n arrafal hasfyisgylenl em®tf e lAh Ftef jaARksEzknt8at-§sr -
al 82rt jegyzRk°ny9gwm2tied hakeh8l vaggazol hat - m-don t©°
szi,ks®geEzr®g®tt ben a FRvErosai |\W“2odmawedktZrkovetR 15 ne
t 8 ®koztatja a felhaszn8l -1t.

A fogyaszt 8si adatedknh amkEag&ll hap8688aifselahlaasgzm@ilarta.s § A&
sor&§n meg8§llap2tott FROER®I §/2tmimBgeeh@wEi@at §n kereszi
faxon, |l ev®l ben ®s szem®lfydsas&Zint@dlenbbadedi Rt Dlet. rm@&r Ra8 |
°®sszhangban a kor 8bbi |l eol vas8sok al apj §®FRwmWe&mg&@s il ap?
V2 zmTveskorZornt .k 2 vl i eftdrtkah Rr zR | eol vas8s

Afel hasg8hgh! t°rt®nR FRoelEvasgs VhaeinTwletka @ezett | eol vas ¢
ctemterv szerint elv®gzi

V34, A bek°t®si vz2ZzmPoOoRtmssg8gl -gi mMehRot®geai szerkezet
vizsg8l ata

A bek°t®si végyynm®riRatm®8®egal t°rt®nNR met,®@al -hgi dindpkrotl d
féggetlen szak®rtRvel t°rt®nR metrol -giai szerkezetdi

felhaszn8l - ®s a FRv & em®nwezheltviek Zrt. is ke

Az el | esRRr8d Rtfeenlzhaszng§l - ®s a FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt
el |l enRr z Rv &girzeshga§jltats 8§t azonban az ®rintett felhaszn§l

nem akad8lyozza.
Amennyi ben az ellenRrzR vizshg8ledtesrr t ®sbelk? R®si§sbanmmd

k°cvetel mdnyeknek megfelelt, a v2zm®r R cser ® ®nek ®s 8
vizsg8l atot kezdem®nyezRt terheli

Amennyi ben az ellenRrzR vizsg8laton a gdgdimamt i V2 zma
kevetel m®dnyeknek nem felelt me g, a m®r Reszk®z cser ®j «
kel ts@®gel haszn§l - szeraz RdO®shs&leyt®esl®tn @s® z mTh &ks ¥®Fleat m

ia FRvS8rosi NtreehTvek Zrt
Ha a m@®yi®skkat  -s8§g a metrol -giai pont oss8gi el l enRr z®

s®r ¢l ®se miatt elutas2tja, a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt.

mi ndaddi g, m2g a m®&r R manipul 8ci -ja kiz8&8r8sra nem ker

V35 Nem | akosa§8§gnsgt &sh m®r ®s e

T°bb felhasznsgl - k°z©°s bek°t ®se eset ®n a nem | akos:

iv-v2zm®r Rvel kel m®rni . A k¢l °n m®r ®s megval - sul 8s &
I

Szabglytalan k°zmThaszre§n dtarkaoks sr8igr R&f%ebl bh atsezIntad 1z n § |
bek°t ®se Temem®ngondoskodi k k¢l ©n vz zm®r R el hel yez®
ke zmT

haszng8lat az V.9 fejezetben foglalt szankci - -kat
Amennyi ben | akoss§ggi f elrhraslzn8Hogyt uadlom@zzs &l t ® tr o ;- f
k¢l on v2zzm®r Rvel nem m®r t nem | akrorsRIE§gli Sv®kR#®E ehtajsa n §
V2 zmTvetk®sZrfjad hAem | ack®lslsaSlgivi tegyePm@&t eaRk¢l °n m®r ®sr
k°otztts®g ®r e . A bejelent ®st egyszer $z pklskaaggesmmal |, i1l e
fel hasznl§dk -nka%kze Est®@IN° za® s k®pvi siak) &t ERv &1 6 it - V2 zmTvek
honl apj 8n tal 8l hat- formanyomtatv8nyon.

V4, V2 zszol g8l tat8s el sz8&8mol 8§sa

Vzikmhsgl -zatba csatlakoztatott ingat ebh®kR eme g ®h!| ap of
hi 8ny8ban, vagy ha jogszab8§ly -aettRdk®°adIRtv@rzRda®k ne/dg p
tel ep2RRvEr,0sa Vzgmifapom§than | ®v R tho%rkt°@misk, vadz m®r | §
alapj 8t ez k®pezi

M®r R hi 8§y &bdaont ta f el haszng8l §si hel yemefg@gyap2t ista wa? .
mel | ®kl et ben foglaltak alapj8n t°rt®nik.

AFRvE8rosi V2ambBuek g8ttatg§s ellen®rt®k®®| ehpzeEmal $eig .
el sz8mol 8si i dRszak a vZ2am®s& k®1° teigiy aiScbRusE®Ss dz adplvs

8t&nHsyz8§ml §z8s ki v®etel.
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R®szsz8ml §z8s eset®n a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. el sz8gm
r ®s z ®vagyi®ar,L, ®szsz8ml 8ban felt¢gntetett v2zmennyi s®g meg 8
figyel embev®tel ®vel t°rt®ni k, a r®szsz8mla alapja a

sz8§m2tott 8§tl agmennyi s®g. ARWMENEsil apytamificd h@ZEz@E81 ®k @
®vente egys z8sbr kt¢8ljdRk oAz tfaetl haszns8l -nak az ®v sor8n bsgr
m-dos2t8s8ra.
§s

El sz8&8mol i i dRszak svz@&g@m®Pay!| edsz §MmMohy@s z$8&Sml®s a
ki sz8ml §zott figyeembeg vV eRgRBZ Il .

A bek°t ®s ®s vnieezZlM@® KRy 2 z m®Kk Rk ° mi®r Besti e k ®n t meg8l Il ap2tott
v2zik8zmTgsgltakife®vezaakk2thbek®2d®s®ben foglalt, a me
t°rt®nR el sz&mo |lb&ekP® ¢ ®& tz@Mr fRe | shzaeskzPnh8El1-e s meFRgR vi §zreot snii a
V2 zmTv erek, iletvé me g b 2j ZBontdtRvksztv 52. A g2 bekezd®sben foglalt, a
alapj8n t°rt®nR jelen vonatkoz- i g®nybejel enb.®s mene
fejezet tartalmazza.

Fel hasgn&m®l y®ben toildveaRzolgggloz&tsEmegszeEn@Ra®esset ®n
FRvE8rosi V2 amTvedks zEmo | §si i dRszak utolisszerazppRd®sa el
megszIin®se esetPhovPYts zBst x| 8Ses i i d RszakFRwtSalos:i nap
V2 zmTv enkilv8Znrttar t §s8ban mamgjzateehi Bt Re 8R.

Ha az el sz&8mol §skor a felhaszn§gl sz8m8ra Vvisszat ®r
Vi sszat ®r 2t ®si i g®ny elssStme k®g @t R vagy nmpgBl Ibaep2:tl8 m
fel haszng§gl - m8&8sk®&nt nem rendel kezi k, ®s a megt®r2tend
aymeghal adj a, azt a FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. visszafizet
b)nem ®ri el azt a FRvE8robosi tétnmikak Zoly- -aszB8el Bagnnj
A megt®r2t®sre meghat 8rozott 15 napos hat8ridR el mul :
i g®ny kezdR i dRpontj 8t -1 sz8&8m2tottan k®sedledg it ktamaar
felhaszn8lf-oltyeecshzn8nkla§j 8n j - v8§2r .,

V41.Sz8ml aki bocs§t §s
AFRVE&rosi V2vagpiie e ®m& g b ?jazsozt§tml §t. 8§11 2t ki

A vzzdz2j sz8&8ml 8k ki 8ll2t8sa a fogyaszt §si kateg-ri 8k
szerint:

T nem | akoss§8gihaforga, haszn§gl - k

T | akoss&8gi, illetve azon nem | akoss&§8gi f el ha-c
v2zfogyaszt 8sk @tlhsazy8omotla§8 s r a

T idRszakos v2zfel hathaveta8!| - k sz 8m8r a

A sz8mlakibocs8t&s gyakoris8§ga egyes esetheetkben, egyed

Abban az esetben, ha k®t vagy t°%°bbhavi |l eol vas 8si
felhaszm&lkor a k°ztes idRszakra jEBERvEfogiya¥Vzamivelk?:z
megellRZ Rhaap °sszes fogyaszt8§s8§blhgtgygyaaptB8ssgs8m2te®yc
ki AFRvE&8rosi Vz2egqfaerakkaort .a k°ztes hfendpoknd&n - els8fl e qadd]
m®r R81 1 8st is a sz8mlak®sz2t®s al apj 8ul .

Abban az esetben, ha hat havivagy PReebvas§8si gyakori sikkap med8mlt§t k®
fel has,zalFRIv-8r os i Vg mTeekv s 8sok k°z°t ebetk®stzessz §3nd 8l §

811 2t ki . A r @sRes®@rstz@&km!| Sbaqyifsel da ¢nt et et t vZzmennyi s®
fogyaszt §sok figyel embezv®rz&mRPaelal apja®nazx, elaRzR® 12
fogyaszt 8s8b- | sz8m2tott §tl agmenmRiVE®®p.si A Vihamd e &pz

p
fel haszn8l -nak ®vente egfeddhacszn8j] ®hakt atz: t®VK slod.8§nA b§r
van a r®sd®st ®Bs fir a.

A |l eolvasg8s, illetve bedikt§8l 8s alapj8&8n k®sz¢{ Il R sz8ml
t ®nyl eges fogyaszt8s el sz8&mol 8sr a.

Crvsgltoz§sokRveSreos®in,V2aminyedks 2Ztr§s s al 8§l lap2tja meg az
afogyaszt st , majd az ar8§nyos?2t8ssal meg8ll apdaott m®r
felhaszn8l - az 8rv8ltoz8s napj8n |l eolvasott v2zm®r R §
FRvE8rosi V2wwelmakkoreakF RZ/r§tr.osi V2amtivekf &gdadj a a sz§&§ml ak®s
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Amennyiben a felhaszn8l - ezen k°z| ®sekKBRv&nosiz§wmtammge
Zrtta k°z°lt m®r R8I 1 &8s alapj8n a sz8§mlarendez®st a k°ve
Crvsg8ltoz8§sFRwent®ni a¥t amTwegk d2j akat az erre vonatkoz
megj el en®s ®t k°vet Ren hal ad®ktal anul keez|Rt e s8zv3ani| a hor

egyi ddjsTlte8d ®koztatja a felhaszn8l - -kat.

Afelhaszn8Il -, d2|] eINa@@bm’reézb’hkdael'gﬂtszzt§-mt|-a|m§so|atot
FRvE8rosi Vzegsmmdkekh Ze€8mlatul ajdonosnak, illetve a 201
jogosultaknak adhatAk$zc5Izg§§rriItaart§§so dWwvxsvzraulveﬁlsua el ®r h
webol dalForw §&so sai gowifv@lks Zorldog§ | at i

A bek°t ®si vzzm®r Rvel ell 8tott, ingatl anon bel ¢l K

t Tzolt&8sra felhaszn8lt v2zmennyis@gkarklsz8&mlgzott me
V42.Sz8ml aki fog8s

Afel hasznsgl - a sz8&mla k ®®Ohneazpvo®it el &1 RII ls iz BFotgVESorscad i ®1 |
V2zmTveh®, Zmamel ynek a sz8&8mla kiegyenl2t®s®re vonatko
hat 81 ya, ki v®ve, ¢ntbtatt mannysi zsS8@ngl Sanz fell RzR 12 h-nap §8tl ag
k®t szeres®t meghal adj a.

A FRVS8rosi V2 zamTy 2 & ml Zarkti .fvoognSast k oz - a Bi F 8lg@ B h e @GP e |
sz8m2bmapgon 2breS8ls¢gplan megk ¢l di a felhaszn8l -nak.

Amennyi ben a v®den8ImRl dred hlasm§Sil -val kapcsolatos b
kivizsg8l §st ig®nyel, akkor a szolgs8ltat-nak a b
v®dendalRh afs a8l ( megb2zottjgval) a kapcsol atdoRpoa't
egyeztet ®se ®rdek®ben.

T®vesen kibocs8§tott sz 8RRWSErhediy e\sus2atEitnd ekt eZmettd®rs 2d - o ki
gl 12t ki.

Ha az el sz8mol 8skor a felhaszngl - sz8m8ra visszat ®r
Vi sszat ®r 2 tsReer is®P®nyvaglyi meg8l |l ap2t §s§t k°vetR 15 n
felhaszn8l - m8sk®nt nem rendel kezik, ®s a megt®r2tend
aymeghal adj a, azt a FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. visszafizet
b)nem ®ri el , \azztmTav eFkRvZrrto.sia fel haszn8l - technikai fo
A megt®r2t®sre meghats8rozott 15 napos hats8ridR el mul :
i g®ny kezdR i dRpontj 8t -1 sz8&8m2tottan k®sedldiat ktamatr
felhaszn§l technikai foly-sz8ml j8n j . -v§82r.

Ha a t®ves vagy el marmRRY §red siz §VhadiligEevneekg H2jiz8a b td 2 | vagy
d2j k¢l onbo zeftelihdsszn§8lmeg®vas vagy el maradt sz8ml 8z8s
belegygyenl R, kamat mentes r ®szl et ekben jogosul t kiegy
tel jeszt ®s, gebhhamwmigglyhd i aetftR a sz8mleSkral®k éel tr Pretzd ted
esed®kess®gkor nem egyenl 2t ki, k®sedel mes fizet ®sne

A ke®ise | em iFRR\ 8®mresia V2k@slevdeekl nZir tk amat ot sz8&mol hat fel.

HaaFRv&8rosi V2vagylaf @k hAmazn&llj es2t ®si hat§ri dR | ej §rt §i
nem teljes2ti, k°teles a Pol g8ri T ° r vil rkamatdkatyayv b e n me
m8si k f®l nek megt ®r 2t eni

V43.A sz8mdmut at 84dd e®Prt ®k®nek befizet ®se

A sz8mla fizet ®si hat §rideje a sz§8MmRwas§rkoedit ®Y Rt mTswze§kn:
kotelesabelh&mitnsgl - r ®s z®r e t ° rotn®ngko nallojsktotdanti § s Shro-gly o©e
kiegyenl 2t ®s®r e a f el haas zsnz88 mlIn8ank fae |kt®znhteeztveRotbell &tbRle 8 ®s
nap rendel kez®sre 8l 1 jon.

AFRvE8rosi V2gimTavlekkiZoracs8tott sz§mltd® beblelkeak®&rPt%@kzGR e k b
m- dokon | ehet s®ges:

! k®szp®nzfizen@y ®BoanghaS8FRyS8§vasi V2 zendwfe®l szot g§1l a
p®nzt 8r 8§n 8§l

T postai felad8s Ytj8n (csekk),

1 af el ha%kzmrz8lem®nyez®s®re p®nzint®zeten kereszt ¢l ut
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1 afel hasfzenlSHhat al mazER&rasapjVenmdrve&m&nrytez®s®re azo

inkassz-val, illetve csoportos beszed®si megb?2z8s
Ameghb?2&lothemutatott s z 8§ ml § k eaketh®EkeasBtott sz8&mla ell en®rt ®k®t
k°z°tt a k°vetkezR m-dokon | ehet s®ges:
T postai fpBadBss#®kk),
1T k®szp®nzzel vagyméagmXkgdft®l 8vzaoll,g 8l ati irod8i ban,
T p®nzint ®zeten kereszt ¢l ut al §ssal, azonnal. ir

megb?2 z,8ssal
T OTP ATM automat 8kon keresztg¢l,
T interneten keresztti@s s ebla,nkwkaS8gy y®2sj rbeetfdme ek er eszt ¢ 1 i
T egy®b fizet ®si m- dok i g@Gsgk)e v ®t el ®v el (mobil fizet

A sz8&ml 8§t a FBVB8mesgng§V2>wmTkekeoZrtszer zRd®sben ®s az

meghat 8rozott felt®telekkel k°teles kiegyenl2teni

A fizet®s hat8rideje a sz8ml8&n felt¢gntetett esed®kes
teljes¢l, amikokedvp®mPhyezeget fazet ®si sz8&8ml §j 8n j - v
V44.A fizet ®si hg§tral ®kok behajtg8sa

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. fenntartja a jogot a felhasz
t°rt®nR el ad8s§8r a, val amint a tar t okz8vse tned g-bs? zhoat rt mati jk
fel® t°rt®nNR el ad8s8r-1 a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. a fe
®rtes2ti 5

A FRvS8rosi VzzmTvek Zr t . a tartoz§8s beszed®s ®vel k
fel haszn8l -val SRzrevn®neyre sp bgos ul taki vel szemben fenn§gl
k°r ®ben azok felmer¢ gl tek.

V441 K®sedel mes fizet ®s

A fizet ®si h§traa@FkRO/Iércbseihath2§zsq§7'rgebkzkceertctjean®nyezheti
fel haszng8l - kkal t°rt®nNR k&pos®igdt ke lve®ted |®tanailRdn, lp®js § mt
telefonon, SMS-b e n, vagy aks§gr szem®l yes megker es®ssel i s
t 8§ ®koztat §s8t .

A FRvS8rosi V & z nkT°vveekt e Z ®6j djgoogaud ul t 4 a fel haszng§l - val S
kovetel @s®Hgik dIRjr8r 8§sban t°rt®nNR ®rv=e®nyes?t ®s ®t me g €
r®sz®re kel dott fizet®si felsz-12t8ssal ®rv®nyes2teni
Amennyiben a f el hasdnj8fli-zet ®s i k 9 tj enlgenzse t K S Wy t®dhla®ss zeSsrd t§@n
felt¢gntetett hatBegapigi hemttesa h8tral ®kok rendez®s
(r®szletfizet ®s, fizet ®si hal ad®k) nem j°tt | ®t re @
felsz-12t8s ellen®re sem t°rt®ni k meg, %gy:

1 aFRvS8rosi V2 xmfye kmegtifet ®sti j aneghagy 8s ki bocs§t §s &
ind2t8s§t, illetve a b2r-s8g jogeE§fs mbgtBddDZ8S B
kezdem®nyezheti,

T ®s/ vagy a vonatkoz- jogszab8l yokban foglaltak S
k or | 8§t , oezelieg telRrafizetRs  ni® helyezhet el, ha ebben & a f enngl | - tart
megfizet ®s®ben a felhaszng8l -val megs8l Il apodott

V442 R®szI| et,fifzieze®ts®s i hal ad®Kk

Ha a fel hasanjgfli-zet ®si ketgy | ezeds zesg®yge®n e kem , akkod a el ege't
felhas@s&8FRvVErosi V2 zrimBTsvzelket Zft z et ®s i meg8l |l apodS§st k
meg8l |l apod8s Mmebhk&s2®@aS88®to-sa k ®r e | Fiiev 8arloaspj 82 ma&nTIve e [Zir t .
majd beleegyez®s®r RI, i 11 et vef edrmmaskEkk® dalfte® thealsezinr§RI1- t §

o)

tartoz8s8t a meg8ll apod8sban felt¢gntetett hat8ri dRk @
felsz8m2t8&§sa mellett. A r®szletffdlzrras@Asri8imegg8Bk&poess s
®s egyben k°tellalzedt s®get etvf§ilzet ®s mel |l et t az esed®]
kiegyenl 2t ®s®re is.

A szoci 8l i sfaenl hra8stzZnoSnla-pt §r i h-
I

pon bel ¢l
kedvezm®ny vagy fizet ®si h a k

egy al kal omnm
al kal maz§8s 8§

t .
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A r®szI| eRfairzzeatnas aizd | BzRD Y| Wsmhameagrel sz8ml 8zott fel haszr
havi 8tl agfogyaszt8&8shoz viszony?2tva:
-egy havi 8tlagfogyaszt8s ellen®rt®k®t meg nem hal ad:-

-3 havi
-3 havi

el bEB®Rr ¢ E®ON Mg mMemamal ad- t

§tl agfogyaszt 8s
8tl agfogyaszt &8st meghalad:- tartoz8s eset®n ha

A fizet ®s R ahratlaanda®kl eigdf el j eb b 6 0 GademlResetber I0hap s m®I t §ny |

A r®szletfizet ®sR afrit aenta®sail altdal aad ke diydd 2 m@n ®seé |l k®rt ien te
vonatkoz8s8ban a szoci 8lisan®s 8§k20b®F - ffekbh®sin&l°ttel
terheli.

A meg8llapod8s be nem tart8sa eset®n a fi ZFeRv@srioshat §r
VzZzmTveda ©Z®sel ®$ifi kedvezm®nyt visszavonhatj a, ekkor
azonnal esve8dAKRS §®o0si V2jzongilovek!l tZrdazonnal iint®zkedni a

t°rt®nNR ®rv®nyes?2t®se ®r dekd dhe®r,n &ld-2 te @zvedO. fkjiez8ben & | ®s ®t
r ®s z | evt?ezzseztotl g8l t at 8s kor |l §toz8&8s8nak vagy felfgiggeszt (

V443 K®sedel mi kamatfizet ®s

Amennyiben a f el hasan§lz&§mla °9ebz®g®t meg8l |l aped8sszBmEBnPEba
felt¢egntetett lregitm@g, a&Rivgr aoem YiammPwdlkg8§EZit . T°rv®nyk®°ny\

k ®sedel mi kamat ot sz8mz2t fel. A kamatfizet ®si k°etele
fizet ®si hat 8ri dRt k°vetR nap. A k amat felhagzent &§Rbs- i k°ote
k®sedel m®t KiRmesm tois .i A2 zanT keBks e & & It mi kamatfizet ®si K

kamat ®rt es2t K ellehvaeslzent8 I k- ¢nladk a

Af el hasalna8dt-al an sz 8ml ar eak IbaenfSicziet @ssieth®nt 8irsi dRi g ki ne
ereji®®g edel mi kamatfi zet ®si k°telezetts®g terheli

Amennyiben a sz8mlarek|l am8ERV §rjoosgiosWakmibdézkosnFmtt t §1 B¢
t ®vesen felsz8&m2tot®s ®a nabaKi slsyztagafay EM@pe2 R i d Rszak ke
d8t umSz § Mttkt®xs e d el mi fkea nhaats8zth §al nap&kn bel ¢l visszat ®r 2t e

AFRVSE8rosi Vz2amk®esl d&F mi kamat ot m®Ili thn8mkod ¢-8rgais edkbla-nl
vagy eg®szben elengedheti

Nem | akoss8gi felhaszn§l - k°tel eesat ®nz 8anl a8 z kI®z EIdted tn

k°vetel ®s behajtgsgval kaposesglhaeos ek?l na®genegfete Rs

megfizetni. A behajt§8si kel ts®g8tal §ny teljes2t ®se nem

jogk°vetkezm®nyei al -1 f18de B°kEes®P®PEtaP®PREhbhy &sbebgp bes
V45 Mel | ®k m®r Rk al apj 8§n t°rt®nR el szg&8mol &8s

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a felhaszn8l-szalg®:lytbeetj &dien

el sz8mol §s8t a mel |l ®kv2zm®r Rk°n m®rt f ogy &8ssz ti fdsRsazlakp]

alatt az al 8bbi felt®tel ek marad®ktal anul ®s f ol yamat

i Abek©°t ®si vz2zm®r R mell ett az elke¢gl°on2tett v

helye ®s m8s v2zv®teldid helyek kiz8r-lag hit

megb?3jzaot t§l t al felhelyezett pl ombgval vagy

mel | ®kvz2zm®r Rkkel, ®s hat8lyos mell ®kszol g§l

i Amel |l ®kv2zm®r Rk°n ®s a bek°t ®si vZzm®r Rn m®

hel ysz2ni el l enRr z®s hlBdpjzani aszaskadakm a

el marad8s8ra visszavezethetR v2zvesztes®g
|l ehet Rs®ge ki z8&rhat -

A mel |l ®k m®r Rk al apj8n t°rt®nR elsz8mol 8§sra val - §tt (
sz¢ks®ges a FRvE&rnosif eV® mTvek Z

T kitelteoetltg,®npub&peltent ®s mel | ®k m®r Rk ameagnpé&we zt®sSITt ®n

nyomt atamenlyy, |l et°l thetR a FRvS8rosi VzZzmTvek Zrt.
szolgg8ltat:- ¢gyf®l szol g8lati irod8j 8&n
T egy adott bek°t®sbzvzzm@®f RPkszolag8l tat §si szer zRd®
v2zhaszng8l -k teljes bizony2t.: erej T mag8nokirathba

44/173



FRv8rosi V2zmTvek Zrt. !zl etszabs8lyzat
2015. augusztus 25.

felhaszn8l -k megasdjdglkg8d tatzivia?zmzemben a k®pvisel
nev,®ha az nem a bek°t®si v2zm®rR szerinti felhasznt
T a csatlakoz- h8l-zati szakasz megval -suyl 8si 8Il1 a
T az elk¢gl°n2tett v2zhaszn8l -k arra vonatkoz:- megs8
vzzm®r R eglyvae§d8alaew? zi-kPaingl§l t at - gyakorliat 8val
rendszeresen mely i dRpontban kerg¢ljon sor.

ogyaszt 8sm®r R berendez®sek ®ves | eolvasgs§gt egyi (
s2tani kel l a FRvS&8rosil oWNbegmédveknegBt!| ap2@s&sBakear
as8sb-1 kimaradt fogyaszt &8s m®r Rk m®r R8I 1 8§s8t bec
Az egyidej T leolvas§st | t°rt®nNR el t ®r ®s eset ®n

éndez®s'EkeIeIgeyril§lrejR | eol vas§8s§8t .

f
zt
ol
t
r

=~ —

Rv8rosi V2zmTvek Zrt. §ltalnos helysz2ni fel m®r ®:s
el hasznsg8l -, el k¢l on2tett v2zhaszn8l -k adatait,; f
tait,; bekyt ®mel V®km®r REk Rk ®s m®r Rhel y(ek) adatait
l emzRi t; a bek°t ®si v2zm®r R szerinti fel haszn§8l
atkoz- nyilatkozat8t. A FRvS8rosi ViegmTihelky &trtt e s 28tl it
| et gti@pe®svzd ok ument §ci -t illetve nem jelenti a csa
Mm®r ®s kor i 8l |l apot8nak j-v8hagyg8§s8t a FRvS8rosi V2zn
b

antarts8s el marad8§s8ra vissmaveazétametvR zv®2r eé¢ s zat efse
yen ellenkezR bizony?2t8sig nincs, amennyi ben a be
|l vas8s8b-1 meg8l | apett om®r tf ®lgey arsezm 8o | &kdjl @2 nmeeg a 4 %

A fogyaszt 8sm®r Rk | eoll .vvaasl§ s BP & ° tat fsed dhlags&Int8at §s i sze
izl etszab8lyzatban r°gz2tettek az ir8nyad-k azzal, h o
A FRv8rosi V2zmTvek Zriet taRl eglyt @R TméedRvapdds = glyi §1
alkalommal,i 1 | et ve amennyi ben bets&tlcaRbdlejrlleinzBistPa e ker ¢
elvegzi, amely ®ves egyidejT leolvas§s v®grevlajtsgssghb
egy¢ésttmTkedi k.

F

f
a
I
n
¢
I

—-SX "@<—w2®» CN—O>
@ DD DT O Mo

o — =

A vz2zfogyaszt8s el sz 8mols8zso8lrga8 | tvaotn&s ik 0 zs-zaenr z Fad ®s b e n
¢zl etszab8§lyzatban meghat 8rozottakat alkal mazzg8k az a
Ha a bek°t ®si v2zm®r R ®s az elk¢lonztett vzZzhaszn a
|l eol vas8s8b- | meg8l Il apztedodtt nfeogyhaas zatd§sai k&gl o°ean bd %b o
v2zm®r Rn m®rt fogyaszt8s az aktu8lis elsz8mol §si

z8rja ki a FRvS8rosi Vz2zmTyek efetsza®Sk®Pr Rt s2ed?p
tort®ctR §kiSs&nak | ehet Rs®g®t. Az ®ves egyidejT leol

§ |
e k
i dR
B iz 8§
V a s

az ®ves k¢l onbozet foetl ¢mhevg lzaslgaBd -at gt t, ®rEBs 4 et ®n a t e
kisz8ml 8§z8sra ker¢l a bek°t®si 4zePaRtiszeli ®t ®s fes b
korrekci - netni K®Bm@higlg| tat §si d?j el sz&8mol §s8nak al a
fogyaszt8s | esz.

Amennyi ben val amel vy |l eol vas§8s sor §n meg8l |l ap2t §st

mel | ®kvz2zm®raRlkhpm®n®sne g8l | ap2tott fogyaszt 8si k¢l onbeo
sor8n meghaioadj abgy 4 Hwr.612g &l t(Ht)- bekezd®se szerint.i e
Amennyi ben a vizsg8lat sor8&8n megs8l | a3t hathet Re®gye ae
z8rhat: - ki, Ygy a m®r ®si k¢l o°nb2zet k°lts®ge, val amir
az ®rintett mel | ®kszol g8§l tatgsi szerzRd®ssel rendel
tov8bbiakban a v?2 zZf8sgyas z$ 86| ¢ Istza8tms i szerzRd®sben

azaz az el sz8mol 8s a bek°t®si -a2zmAriIRRkm@®r Rsi fadaynra

l evong8s8&nak figyenliendlae dv @Vkszwv®¢?2glAa (2a) bekezd®s®ben 2
i sm®ten fenn nem 8l nak.

A FRv&8rosi V2zmTvek Zrt. az ®ves egyidejT | eolvas§s
egyidejT leolvas§sig tart - i dRszakban t°rt®nR el sz§
el sz8mol §s alapja a belk®KWsiIm®r” RIN®m Rm®rnatyyf agyned zt §s |
A bek°t ®si v2zm®r R meghi b8sod8§sa eset®n az el fogyasz
ezl etszdbs8lpyaxmttj 8ban foglaltak szerint t°rt®ni k. A FR
v2zfogyaszdl8spgulveaszmel | ®kv2zm®r Rk°n m®rt fogyaszt 8§so
FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. jogosult i ahbadngy s mé gkav@§trRozot t
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idRszakban m®rt v2zfodyadsel §sz@yg8ppEeitaPal ®BBREN at °r t (
sz8ml akorrekci- v®grehajtg&ss8ra.

Val amely mell ®kv2zm®r R ame®Ry hBishi § skogll8°smb °ezseett ®me g 81 | ap2t
szol g8lhtidt§s an®r ®s i dRtartam8nak kezdet ®t megel RzR 1:
napra sz8m¥gtyatstzt ts|l a®pf oa hi b§s m®r ®s i dRtartama al at't
me g h a tofw 20zme n n wesxs figgekernbe.

A hib8s m®r ®s i dRtartama,

h a i b8sodg&s t®nyl eg

ntj 8t - | az Yefolg®@a®rel d
I a
ut

a meg
m®RRoMtEej $ig terjedR i
2t hat me g, a fele
apod8s hi8ny8ban az | s - m®r Rl eol vas §8s §
allum, de Il egfeljebb 12 h-nap tekintendR a
0

si V2zmTyv efdntieRs 2 e r ijmotg omeaid it a ta§ r o Ziba e gvs? zzTf noRysy®ats z t
i dRszakban m®rt viirfegybhyrtz ®g 8 lichdi) &8an I € k%t tA@I
v2zm®r R ®s a mel |l ®kv2zm®r Rk k°z°tt fenn8lIl - Kk¢lonbo ze
meghat 8rozni .

A felhaszngl szem®l y®ben bek°vetkezR vE8ltozg8s eset®
felel Rss®ge a M®k RE®$ |§S@hﬂk1®tmlgjel°l®se mel l ettt az el
h
I

s
ges i dRpontja nem §8I p
0

egy®b v2zvOeteli el ye vzzfogyaszt gs§8t Mm®r R mel | ®k v 2
V2zmTvek Zrt. fel ®. A bejelent®s el mulaszfg§zat ®siet ®
k°telezett s®g®rt ®s a-t FRRw&r ok 8r ok2@rmTvak kdr &bbi ®s
egyetemlegesen felel.

Az el k¢l on2tett v2Z2zhaszngl - szem®l| fPkeh° hekétvet k& zRa
nyil atkozat ®s me g lean®a |IRaklaa Bjs& n metl 9 ®k®A R el sz8&8mol 8s
megnevez®sT nyeosmeartay@ne il letve annak Rrz®se a bek?°t

k°telezetts®ge, mel yet k®r ®s eset®n a FRvS8rosi V2 zmTyv

A jogszab8lyban megh&si8rezertzRd®zhbeé¢gyg8§i®sa jelen ¢zl et
szol g8ltatg8si pontot a mell ®km®r Rk al apj &8n t°rt®nR el

Felhaszngl - k°teles a j el en ozl etszab8lyzatban me
koetelezettrs®g&8k abetaga el |l enRrz®s ®s a karbantart8s dok

V5. El sz&8mol 8s meghi b8so0od8s, hib8§s m®r ®s eset ®n
Haafogyam@t Bs nem m®r , rendell enesen vagy hib8san mT
hitel ess®gi idej e | et &rtt am&naki bd§erzRl @@ ®® - mia ¢ °sszes
fogyaszt 8§s8b- | egy napra sz§8m2t ot Rartétalalatigeltelt gapaks zt 8§8s ®
sz8ma szorzat ak®nt ak elfodyasziote g fmetnniryd sRigit tmegh at §r ozot t
8tl agfogyaszt §s hel yedttRzBR h2b&s nan®o ®sthbelmeglgie utol s -
el sz&mol §si i dRszak egy napesafiggee@®eaFRY Er 8si ayiopmVaskt
ha az a felhaszn8l:- sz8m8ra kedvezRbb.

A hib8§s m®r®s i dRtartama, ha a noeflhlidp2stoldasts: ,t ®n yrheglei
i dRpontj 8t .| az Yj fogyaszt §8sm®r R felszerel ®s®nek id
t®nyl eges i dRpontja nem 8l |l ap2that me g, a felek 81t
Meg§||apod§s ho8§sy 8hm®r Rheodut tup §$ ®igylaszt 8sm®r R felsze
intervallum de |l egfeljebb 12 h-nap tekintendR a hib8s m®r ®
IdRszakos vzzfelhmpamgl - k etrdi®a, bpas k@®r Rk el RzR ®v
i dRszak8tealapmegg®Vhptehamegegyez®se al apj §n.
Amennyi ben a v2zm®r R m®r Rszerkezet ®ioknb8kagy 8a - s ®®l ¢
rong8ligdaetve a felhasznsgl egy ®bz feellsrz nal-t mma2gzat me
Mm®r ®ssel haeaemmégs,ld ¥p2elatn®r R rendel kez®se hi gny8ban

mennyi s®g®t a bteRrftf®gat ¥ram®Br&Rl apj 8n t°rt®NR sz8m2t §s
az esetben az elsz8mol 8§s i dRtartam#&d se@mBaBladthaitt aa zn
V.9. pont tartalmazza.
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V6. H8zi iv-v2z hs8l - -zaton keletkezR v2zelfoly8s kezel ®
H§ z i iv-v2zh8l  -zat vagy a csatlakoz:- iv-v2zh8l - -zat me
a)aFRvE8rosi VzamifogkagZzt §sm®rR | ealgya a8 sf ek dira,s zanged 18®ji e
tartott el l enRrz®s sor8n ®szlelte, |l ehet Rl eg a helys.
stk zi k, hal ad®ktal anul , 2r8sban igazol hat - m- don
tapasztaltakr | ®xaaia -flel hasznsgl - feladat

bya fel hasznsgl - ®sz| el-szql gk&lttealte-sn a&k Vva2zz iakk°tzungfl i s m®r R
hal ad®ktal anul bejelenteni a hibsgt, il letve a hiba ki
A FRvS8rosi VzzmTvek Zr t . tul aj 8adng8a fkeRlplea RNz ni§V - v 2z ang
sz8ml 8z8s gyakoris8g8va megegyezR rendszeress®ggel
ell enRrz®se alkal mg8val a felhasznsgl - a szok8&8sos f of
fogyaszt §s,t vwagpyasesabl §8§ss jeiktt élRsszI méggy RzRdnNI arr
felhaszn8l §si helyen tal§ hat - v gdleaeme o0 gy a saktir§@&itlRy. - el
Amennyi ben i gen, %gy v2zel faolfyelsh akszine8@e- & | dah atd®k t a Im:
FI?§rN§izmTverkekrhejelentenl az aktug8lishim®Pa Rl h§s2 tmgg

azonnal megkezdeni

A hgzi iv-v2zh8l - -zaton t°rt®nR meghi b8sod8s miatti,
cs°kkentii a |l eolvasot8tml BRoORE!| InBesnnyli 8 Pjp&ni vkiazaz h8l -hz
kel etkezR el folyt VvZzmennyi s®g a vz2zfogyaszt §s r ®s
felhasznBRv imksia V2rz@slankerke xret | t ®r2teni
A h8zi iv-v2zh8l .- zat onk°Werttk®nzR® sn®ngehki bk8oscokdSzsa tbae az al §
megt ®t el ®v el mi ni m§lisra cs®°kkenthetR, illetve ha m§r
esetben a keletkezett k8r m®rt®ke minimaliz8Il hat . :
T Az ®p¢l et g®p®szeti szabv8nyokhzahksBlRisa leakRz2tr8s ok nak
T Afelhaszn§lt anyagok minRs®gknék gy dleemnmty® rttvEdtRelt ® \a
i dRszakos fel % 2t8s el v®gz®se.
T V2zhs8bn t&8rt ®AaRbantartg8si, h i shzag kasv2zsrakdmber 8§m utnaklai,
jav2ttat8sa
T Havi el l enRpr@s k oa&r-raan, v-ehnogw !l anminlcyse n meghi b8sods§
iv-v2zh8l - -zaton.
T vVzzfogyaszt - leedszeresdkarba®ts ;erkt (8sla. WC ta®$ §lbydk ®r k ¢

csapok, vzZzme®PsegmbRhkgamog®pek, stb.).
T £l etvit enlestz ehralsezm § v tezli e@sgatt | an

Ameghi b8sodg&8s miatt kisz8§ml g§zboetl ( meipgnkyRBsegldak§ s & sat c
eseteitr ®s z| et e . b e k 2 ztat@dimdzza.

V7. H8 zi iv-v2zhs8l  -zat ell enRrz®se

V71 A fel haddredlRezs®ksar baktbher88si s®ge

A karbant art 8s azon tev®kenys®gek ©°9sszess®ge, mely arra
mTk° d®s®t megakad§lyozza. Mag8&8ban foglalja k¢lon®sen
jav2t8§s8t, az elhaszn§l - -d-, vagy n@&tm (mllk.c dRl z=§ rk-ak ,r ®ts®
sth. ), tov8bb8 a v2zh8l - -zat, vagy annak r®szeinek, ic¢
abba az esetben tekinthetR teljes2tettnek, ha a h§z
g1 | groml§s negdt b&@zso@®Bsnnem kel etkezik.

T A felhaszng§l - a tulajdonsgt k®pezR m®r Rhel vy, hg§zi
hgl - zat ell enRr z®s ®r RI |, karbantart8&s8r I, meghi b
gondoskodni k°otel es.

T Az el l enRr z®s nreekn dtselkirretsest®@®®en a fel haszn§l - el v
hogy el j8rjon, azaz |l egal 8bb a sz8ml §z8ssal megeg
sz¢ks®ges az ell enRrz®st el v®gezni e. A v2zfogyas:

bel sR hgda zataigashi kesk€8®heEn az el |l efRalzv®sr haTr Ts (
Mm®r t ®krb%ewme | ni kel
T Az el l enRr z®s r ®s ze t°bbek keozott a

hgl - zati b
berendez®sek mTke d®®®na kveihmh@mRriz®slevas§sa
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T Sz¢ks®g es®RTr®®s elmegmn °rt ®nt ®t a felhaszng8l - i ga
tekintendR p® d8ul az, ha a felhaszn8l - dokument §
felh2v§8s §va|) bejelenti az ell enRrz®s sor8&8n tapas

T A karbantartgf®g k®gs 2¢é ez datotg y a felhasznsgl - a v?2
mTkedt esse, hogy annak esetleges s®r ¢l ®se eset ®n
k¢|°n°|earﬂemsapot el | 8t -t @ftggceap ®kth &l i zawt zt el en?2t ®s e,
ingatlaneset@bne asR rendszer v2ztelen2t®se fagyvesz®l ye

T Nem | akossg8gi felhaszngl -, tov8bb8 a t°bb el k¢l
| akoss§ggi felhasznsgl - eset ®ben a karbantart st
sz¢ks®ges

T A bekft ®aszngdl dadle8mRlitial 81 hat - bel sR el z8r:-j8nak

®l etvitelszerT v2zhasznglat 1 hetet meghal ad-an s
9 A30m¥ nap §tl agfomeans 4takboesfsEiykOtt bl -efsogyaszt §si adat

naponta napla th8vzezeitwiv2zh8l . -zaton vagy <csatl akoa
jav2t8sokr | kar banitlalret§wse Ineapd FRvBrezseit niVe a maAvek
r®sz®re az 1. sz. mel | ®kl et ben meghat §eotobat 8=l
al kal m8eolaVv a sa8 s It vV®gzR r.®s K®t el dsmmamumagdlbBzR 12 ha
§tlagfogyaszt8s§8gt | indokol atlan m®rt®kbnaek el t ®rF
bejelenteni. Az el | enRr z®si ®s k arnbeagnvt aalr -t s8ushhii8 i@kt 8 z @t tas
felhas zn 8l -t ter heli

T A fogyaszt 8§sm®r Rk ®s a |l eszerel ®s¢ket megakadS§8l
v2zm®r R eset®n az arra felszere®s drenalol besgzemw®sl
megakad8l yoz- z8rak s®rtetlen meng8Rr-z &se®Ri®a It Rs®s ®&s®0
felr-hat - okb - I megrong8l -dott vagy elveszett v?2z
tov8bb8 hiteles2t®s®nek k°lts®geit k°teles a szol

T Afelhaszn8lsz&lod &llteat -aval, illeelvas8sBogy®gzREsm®
egy¢ttmTkeodni, a fogyaszt 8sm®r&Rhm@r Rind - yyi®wadRz §f ®r ®
mag8ban fogtiaézt Sanktnaar t 8s8r - | fagy &elleni vedel n
fogyaszt §sm®rR rendel |FeRveSrveaiikPvde®s RZRldad®kt al anul
®rtes2teni

T Afel haswmgyskl®pvi ske® tRg lee s egyeésttmTkodni az el l enRr z
tov8bb8 a felhaszn8l| 8ssi ahzeleylrlee ntRrrzt@sntR |beeh eutt FBvs®& t@&e

T Afelhaszn§lzelkl®etneRrezses®or a ac hd&zliakhwsl -zarok PeEl e
hib§8k kijav2t8gss8gr . |, i1l etRlI dgaszmi8§leneRxzz§gndlet ®ls ®
gondoskodni.

T Afelhaszng8tiks®ges munk§|atokatFRwémoakad@lzymTzvkeakt
akad§| yoezsteata@®mRvag8 r osi V2hzan$.geekr -Zs§gi utat vehet i g@

V.7.2. AFRvE&rosi V2 A&mTwek t2Zrtt ®nR el |l enRr z®s

AFRvVvErosi VzzmTwek zoritg.§ljteagEsulstzab§l,gs5zendat g@®nyghben @
v2zi kK glmhakaar el | enRr z®spwet, aam®rhasieaalfRzet esen egyezt
i dRponrkbiael es | ehet Rv® tenni

A felhaszn8l 8si hel yen, il letve az elk¢l°n2tett felh
el sz8&8mol §s al apj §ul szol g8l - - @vgpaenn§yym®h B ath§gzti
csatl akoz: hg§l -zat el l enRr z®s ®r RI jegyszOnyvet kell
el l enRrz©°ott v2zhaszn8l - rendel kez®s®re kell bocs8tani
Az ell enRrz®s csak az ellenRrz°t®behzhasynh88kt hatagyea
A FRvE&8rosi V2azmTereks z2nrtl. el l enRrz®st megel RzRen | eg
ellenRrz°tt v2zhaszn8l - -t az -estbegRru®s8sgRpohej ddott
egy®b igazol hat - m-des? tB@®4 leesr? t-wmavl2gz8§Akt°azemT f el h2 vj a a
v2zhaszn8l - figggyVe®tet®si dRRppaaRs®h®gy az el l enRrz®sr

munkanapon 20 -r8ig -l ehalt®RmiCytetsazlbl YBEDE At gy é AdtRpto®Lr e
al kal mas el ®r het Rs®g®r e.

El Rzet ess @r@&lekg¥E®osi V2kindl&re-kl aZg tmu nlk7a n-arpa kko°nz © t9t ®s

az esetben tarthat ell enRr z®st a | akoss§gi v2zhaszneé
szem®l yek ®s t eJv®&kdnmyns ®ga viamrdosk8ov al |, tov8bb8 ha ahhoz
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vagy k®pvisel Rje hozz§j8&rul. A hozz8j8rul 8s t®ny®t ;
jegyzRk°nyv megnyit8sakor, erre vonatkoz- t aurlt-al m¥% n
nyilatkozatban az ellenRrz°tt | akoss8gi v2zhaszn8l - v
®s t®rben korl 8§tozhatj a, amel yet az ell enRrz®st v®g
meghat 8rozott i dRben ®s ntyRrlbaetnk otz°artt ®nl R§ 2kro8rsl 88tt okz°8vse taR e
Az ell enRrz®st v®gzRnek az &ellenRrz®s megkezd®sekor
v2zhaszng8l - val vagy a k®pvisel Rj ®vel az el j 8r §s C «
kezdem®ny etz8g s®kkoozrt at ni kel az ellenRrz°tt wv2zhaszn§l
ell enRrz®sre nem ker ¢l sor, tov8bb§ hogy azt i dRben @
Az ellenRrz°tt v2zhaszngl vagy a k®pvisel Rjlye, k°tel e:
tov8bb8 k°teles a felhaszn8l §si helyre, illetve el k¢
el l enRr z®st |l ehet Rv® tenni. Ha az el l enRrz°ott v2zh
figyel meztet®voel ken®negkz R®hrywebean jr°gz2teni kel l

HaaFRvE&rosi V2amTelelkeZRrtz®sen vagy a fogyaszt@8s m®r R |
szennyv2zh8l - -zat, illetve a csatlakoz- hgl -zat koze
megfelel R 811 apoat88r i d&p atsTzzt@sl®vae,l ha jegyzRko°nyvben

v2zhaszn8l -t a sz¢ks®ges teendRk el v®gz®s®r e, ®s err
szervet. K¢l on kel l felh2vni azhal behBrzi°ttagym2zhgs$zn
csatl akoz: iv-v2zhs8l - -zat 8l |l apota vagyl ayagaz @&li ne t i
ha a h8§zi szennyv2zh8l . .zat vagy csatlakoz- szennyv?2zh
okozhat.

Az ellenRrzo°ott v2zhmpwsizneall Rjn@rke kv aagzyy el lke® Rr z®s s el , al
eredm®ny®vel kapcsol at os ®szrev®eteleit, az el l enRr z
korl 8toz8s8nak indokait, tov8bb8&8 az ellenRrz®s | efoly
v2zik8zm g8§ltat-i t8§8) ®oztat§s tudom§sul v®tel ® a j e

V8. Szer zRd®sszeg®s
V81 Szer zRd®s sFZRevg8®so sa V2 7 @EBwe®k RIr t .

A FRv &f2ozsnTZek . szerzRd®sszeg®st R/Brvbent a e b z o lagrn&®lIntnayti s
szer zRd®arbiregajeleny 2l et szabfSdylzalttbalm®t el ezett s®gei nek nem

A szolgs8ltat:-i szerzRd®sszeg®s esetei az al 8bbiak:

1. Aszol g8l tat §s mi nRs ®g e ®s a szol g8l tat§gs SZ2nvV(
enged®l y®ben, az ¢zemedytea®sipzlsers zRDEBsprat Yman

felel meg.

2. Aszol g8l tat§8st a szerzRd®sben regz2tett i dRpontt
sz¢netelteti

3. Az iv-v2z szolgs8ltat 8si pontig terjedR, a FRvS8ro:
| ®t e s ? tenk®n keeizrel ®s ®r RI karbantarts8r | ®s a f
¢ zemel t enénRgor@oskddik.

4, Ol yan fogyaszt 8sm®r Rt czemel tet, amel vy ®r ve®nyes
rendel kezi k, ®s annak hiteles2t®s®rmslzpbgstahbgly
kotelezi.

5. Af el haskz@r§®s-®r e a v2zm®r R rendk?2vg¢glii felngmh vi zs g8l
gondoskodik.

6. Af el haskzRr8ls-®r e a h§zi i v - v hemig@tioskndikt amenhyibenraRr z ®s ®r

f el hasazaam&lk- k° | fimzt®g ®t meg

7. Haaf el hasazni®lgyaszt §sm®r R rendel Isemd g §hicdekdi®@sa®&t , h
a bejelent®stRI sz8&8m2tott 8 namemelbled.eRr a ki fog§8s

8. Ha d2jelszg&mol &8s al apj 8ul szol g§&l -hivw28zsna®r RnTrkend i
il letRl eg nem ol vashatem Iv®®jgad ad®BXm@I Rnauder ®j ®t

9. Abek®°t ®si nenmPolwassBteF&ts a fogyaszt 8sr -flelkh 8B8&FI®t & s z §
nem juttatja el.

100Ha a m®r R | eol vas8sakorkorelhiemRra ®est kb@®snegmeb et ®jt &
t 8 ®korabhag®@®kt al anul 15z -mamon mia¢ld¢ f e l2hra8sszonagnl - &
tapasztal f @k halfzed®@dd-aat ai r - |

e
a
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11. Af el haspanaS8Zokatinem vi zs ®$!| jaa Vkiiz,sg8l at feldddm@mB®r RI
2r 8shSannapon bélj @Kkaoz ¢ mt

122.Nem ®rtes?2ti az el R2rt hat 8ri dRben a fel haszn§gl
munk8k miatti sz¢gnetel ®s i dRpontj8r-I ®s v8rhat-

13. Abek°t Rvezet ®k , ezen bel ¢ aabahzaPPRs 2tk @®RRE®OZ &
i dRpontfi&lrhdszan§ ¢ Boannap p a | kpe b ®an eesz28tlit al a m®r R
meghi Yasul , ®s a m®r R hiteless®ge | ej 8&r

14. Az¢z1l et szabfgdlafeggay ®mnk°t el eamd tetl § @Sk et

15. Amennyibena FRv 8§ r osiek X & mi ¥ z i-kPalIngli§ | t at §st a felhaszngl
felmer ¢l R mulasztg&s orvosl 8s8t-1 sz8m2tott 3 napo

V82. Aszol g8dzantzRd®sszeg®s k°vetkezm®nye

AFRvVSE8rosi V2 amTsvzeokl g2l t at fiegs 3@ @®TRIARIEr ®K oz @t tpol g §r i
8l tal 8nos szab8lyai szerint felelRss®ggel tartozik.

Af el haszn8ll-ett ve az elkg,l°n2tevtt vVv2zha<kzZBmr8lb-etk °kv&rt tk@rz2t t
annak °sszegszeFRes®ygesi ®sV2afmellvre-khadat ar t §tts akozdti® z ©
°sszef iggzgli@s t

AmennyibenaFRv §r osi V2 zmTved zolig8§la atBzsitkazmEl haszng§l - ®r
mul aszt §s orvosl §s@poh beEmttontetm 38 Bbl2tkat evViessza | a
fel haszn8l - nakA kRxtb®®nt m®rzte®leé, amennyi ben a visszagl
4-6 . napon t°rt®nik meg a 4. Bapk- ImegéelvélsRza®yit 8T
amennyiben a visszanyit8s a 7. napt§nlakt dmetg@reiti®@keg, a

V83. Szer zRd®s salely®s zr@slz-®r RI

Af el haszme8rlzRd®sszeg®st k ° v ¥ghr-ben,la,s zaohgih y ialt Slen, a szer zF
valamintajelen¢ z | et szabfSdylzalttbaln®t el ezett s®geit megszegi

Af el h a $szzne8rl zsRzde®Rgs®s e sSebtheiia ka z al
1. Aszol g8inéemekBs8r - bagl ga8lszeazRdi®s b en meghat §rozott
i g®nybe
2. AFRvVE&rosi V2 8inTaeék nZiu t ot tt sz & ml g § lakrm fiz§tiBeg 2 | §
hat 8r.i dRr e

3. Afelhastzml8djdon§gt k®pezR h8zicsav|l akphBI8ivz2azd tk ®g m
rendszeres ellenRrz®s®rRI, karbantart8gs8r -1, me g h
nem gondoskodik.

4. AFRvE8rosi VZgimifakkv®grett ellenRr n®sn bligadosds§sa
el l enRr z®sl,v aisl8lsetsvoer 8lneoa h§zi ®h 84 - zabbhakWwezl elt z
kijav2tgss8gr- |, il l etRIleg az el R2r 8sokt -rfdem el t ®r R
gondoskodik.

5. AFRvE&8rosi V2rmeksal vseko IZg&l.t at §s i g®nybev ®tjeult@rse§ts zao | ¢
j el zet tnem tdsBRlb e et Rve® ,h assaz ns8d ¢ k s ®ges rmakrald®ihatook at
R rosi V2akmddéky dadtata@nRa §rosi V2eaffve&giZzs§gi

- w

I
v
a vehet 1ig®nybe

fogyaszt 8sm®rR el l enRsm®s®t | awa? th§ sh&ts, fhoigtyealsezst?2§
kb-I t°rt®nNR cser ®) ®t a szerzRd®sben ®s az ¢zl e
ehet Rv®.

vz zm®r Rakna, ill etve v2zm®r Rhely hozz8f ®r het Rs ®g
s egy®b k8remd o dmgesg fell e Indtn gon@asl@dikn® rt RIVIBbrb § ®r t es 2 t i
al ad®kaFRvasruds i V2tz mal vie2kz @®rtR r ende | plenbaevagy mTk©° d ®s
§ relem, valaminta m®r R s ®r ¢ 1 ®s ®r R

8 Nem t ®r 2at inenkeig felr - -hat - okb-lesmegtong&Im®@®trdt tj awad
p-tl 8s8nak, szerel ®s®nek, valamint a hiteles2t®s®
9. Az ingatlan v2zell 8t 8s8val kapcsol atos §8talak?2t 8s

FRvVE&rosi V22zrnBisvbeekl iZ rht menusgejzidoe.u!l §s §t
10.Az i vowmA higl - zatra bek°otéthte!| gBzilegyed? Yh§Rzbatszer
pcsolt vezet ®klsaelekCPhgl -zattal)
ek°t Rvee®&sta@®kh8zi Dotelwvkzh®Imosathg§l - zat ®&s berende
| d

k a
11. Ab
fo el ®hiasz@ISjl §raa
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12. Afelhaszn§ s ze m®| y®ben bed& Ifejl \h&lstzenfi§ gtvtad sehz m®r R§1 | §s

megjel°] ®s®v el 3 0 nemajplemtnbe.b el ¢1 2r 8sban

13.Av2zd2j el sz8mol §8s8nak al apj 8ul szol gs§gl - v2zm®r R
z8rak s @reigR®PE@ARVI®den®raRl fogyaszt 8§Em®reR| vasg8sra al
v2zm®r R eset ®n az arr a felszerelt feldol goz- ®

megakad8l y&8kl agbhemklv8meé&m gondoskodi k
14. Ajelen¢g z |l et szab®d yaajt bgagnzab8I| yolkhan efzieg It aml@®@med ey e sk t

15Av2zi kPaegmTeszt ®si hozz8j 8rul 8sra k°telezett fel h:
mi nRs ¢ 1, amennyi ben a felhaszn8l - a szol g8l ta
rendel kez®sre 811l - vagy lt&ttgsittpkvt t8anatghonddod b :

V84, A felhaszn8l .- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nye
Afel haszsannB8dl-g8l oRbzatak k§8r ®rt a pol g8ri jog 8l tal &8nc
felel Rss®ggel tartozik.

A felhaszn§l . a | ed emeiatiGBkht esrz afb@dglyalat esetekben az a
m®rt ®k T k°tb®rt k°teles a szolgs8ltat-nak fizetni

A FRvVE8rosi V2 zjelefiveezkl e Z 5 £ a\hlg | pyoznattj § b an meghat 8rozott €

szol g8ltatgst korl 8tozhatja, vagy felfg¢iggeszthet.i

AFRvErosi k¥t amZoé g8l t at § sfdmorsihagarazjdeed @21 et sz avhgld yz at
pontj 8ban foglalt esetekben.

A szolg8ltat§gs szab8lyszerT ig®nNFReyF®i il Ve mmegls ®Z1
il let®kes j8r 8si (fRvE8rosi aker chlaett-is)§ ghi vjaotgakl°hro®b efno re
fel haszzm8Il-R2r §sokt - | elt®r R v2zik°zmT haszn8l at megs
A d2jfizet®s el mulaszt8gg@8hakskahbgecleker min®nizzdi t j el en

A fent meghat8rozott szeal kRd@azpeg®jelgkéyet ®ezm®nyek
FRvE8rosi V2 zinoTgvoesku | Zr ta. v 8|l sasalt B&latzedrZeRidiGst azonnal i I
fel mond§ &iszvab é 5 ®w.-benmeghat 8rozott esetekben ®s m-don.

V9. Szab§l kt®xzlmifhaszngl at

Af el haskznt8eld-etsul aj dongban-®®vRBRzagrzyviawvh§lzzzat ot , i1l e
hgl -zat mTszaki 81 | apadzni§ts raezn d&szzelreelste nhied8ke nRirj av2t §
gondoskodni.

AFRvVSE8rosi V2jzargiovselkl tZréts.sgna g8l ysazer T i g®nybev®tel ®nek
v2zi kR&mTzat el |l enRr z®s @reel,h aaskreri le-¢ s ae®ei Rv @t tenni

AFRv 8rosi Ve mizvelkg Zirttat §8s nem szab§lyszerT ig®nybeve®

rendel Igerkkess®et ®n, a helysz2nen el l enRr z®st tart,

j egyz Rk?° feylvheats z @ §agy memhatalmazottj § v a | al 8 kell 2ratni, il
f el hasneng§tlagadj a az al 82r 8st, azt ®BRW ®myzinTive lar °Zgrzt2.t e
felvett jeglyeRRATPRuEMIreaegy p®l d8nyt k°teles biztos?2t
Amennyiben a v 2 z k ®szznofl g§l t at - az ellenRrz®sen vagy a fogya
iv.--vBsz szennyv2zhs8l . -zat, il letve ad Rc s8dtllaspkoa z8-t h &lp-az
jegyzRkonyvbkinT zl@st®&/reild Rf el sz-12tja az ellenRrz°tt v 2
el vegz®s®re, ®s errRI t8j®koztatja az illet®kes n®peg

Szabglytalan k°zmThmRseEmeEdiatVedmEb®k adeghat §rozottak s:
el.

A szab8lytalan k°zmThaszngl at esetei

1. az iv.-v2z kezmThg8l  -zatba bekapcsol't hg§zi iv.-v2z
°sszek®ti;
2. locsol 8si c¢c®l % v2Zzm®r Rn kereszt¢l €®jalezett vizet

3. av2ziks$8z
szerel ve®
®rteszt®

onTg 8§l tat §s mennyi s®g®nek m®r ®s ®r e szolg
yeken tal §l egtr- WeSHRWeSgEopslio mMb28eamRreke Zr t .
e

n
S n®l k¢l megbontj a;
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4, av2zi k€zmTggltat8§&s mennyi s®lg®nmRr RM®r ®S®@mel v zm{ o n
vagy manipul 8l j a;

5 lej 8rt hiteless®gT v2zm®r Rn kereszt ¢l Vet el ezi a |\
hiteles2t®se ®s cser®j e a felhaszngl - ®r dekkor ®b e
annak ell ema®rFeRv8&hogy Vz2zmTvek Zrt. a hiteles?2t ®:
felhaszn8l 8si hdblkume nt Bkiehzhdeej ne@p8ysetz t e

6. nem | akoss8gi felkhasgnd@ll gslets&iRBKRWsan®l k¢gli vz2zvOet el
esetben, ha a FRvE&rosi sV%z moRd&iseegsk ¢aljdstnel,atde a f el |

napon bel ¢l nem fogadv®l emPayBEéM®k @bl e vagysza va
8t . Ebben az esettbResmRageRiv 8 iz it eV imaigbsivekn tZertth et i

7. a szer zRd®sdte®hHr omeg t , rendel kez®sr e g1 1 - kv-1t§8t
vonatkoz8sgban t Wl | ®pi

8. szab®alan k°zmThaszng8l at nak dmei nnResng | kni ezks rla ¢l [Satghod ssadnn

1T m®r Rf orgat §s
T a merARv S8 osi V2hzaTov&ejk§rZzult8s a®k®l k¢l ki szerelt
T a m®r®s pontpn§nf8@®PBuaksgsa;
T m®r Rhely 8l ]l apota nem megfelelR;
T a m®r ®s¢gyi hat - s8gi pl omba vagy b®l yegz®s s®tr
T a m®r Rn egy®b s®r ¢l ®s (¢vegs®r ¢l ®s, fagyott n
mechani kai s®r ¢l ®s) tal 8l hat - ;
T am®r R gy8ri sz8ma nem azonos a nyilv8ntart8shba
§f a mTanyag ©plombazé§r s®r ¢l t, vagy welt8vol2tot
| 8t hat -, hogy megbontott §k;
T af el haszn§g§l -
A iv-hek°t®st (csat |Fakvw&r8ossti) \ 2Gnoeldgr8iikl &sra .
n®l k¢l ;
A iv-vizet v®telez a v2zm®rR el Rtt, a v2zm®r
A a szolg8ltat8s sz¢net-BBter®set;ahasen8l vazi
T ak°zkif ol y- rvhrlbennfergth®nB,r oazott jogosultsg8&§g n®l k,
f atTzpsal t°rt®nNR enged®l vy n®l k¢l vagy me g a
vonatkoz:- szerzRd®sben fagglaltak szerinti v2zy
1T akorl 8toz- berendez®sek vagy szerelv®nyek enge
1 jogszab8lyt-1 vagy vonat k oz®r RinTesl zya kkii asl zaakb? vt §8nsy; t
T lakossf8glihas&mt8|l b&j el entett, de nem | akoss8gi
felhaszh8Emizov2gBilt at §s i g®nybev®t el ;
T nem |l akoss8§gi - ft@lbthbaster8§htsza8lbek%kt ®s-e eset (
v2zhaszn8l at 8nak m®orddsk®rkes Inenm vg2oznni®rsRk el hel yez
Amennyiben m®r Rv el kaprabglayoalhars z k§zantl %j a merFRIv 8§ f e $ | a
V2 zmTvekorZrz&8§mozott plomb§val ell 8tott dobozba vagy :
szerkezet.i vizsg@l}aﬁbel.v®gza®kh®més&feng§zml{%k°ny®bea regz
kerAl pont oss§8g ®s sz eRKkve&redsii vM2zasnyTdd et @@ r M®r n©° Kk i Ka
nyilvgntart §s§ban szerepl R i gaamesn8ngysigbyei n sjzoagks®er at bR&vIeyl ned
rendelkezik, a vi zs g8l at i dRpontj 8r - | a felhaszn8l - nak 15

t®rtivev®nyes a®rztads?2t®edy kgl ¢i zsg8l at onAza eflevl@gazseztnt§
szak®rt Ri Vi zsg8dmannegn éd&m®njyo®y sRzd a b § | delkezk§a k Rwm & r onseim  r
V2 zmTveak fZerlthaszn8§l -t 2r8sban t§8j ®koztatja. Amennyibe
a szak®rtRi Vizsg8FRYSrmegs8| Vapahisalk k @rritRi vi zsgs8l at
felhaszkBbzBmk8zza.

Szab§| yt allhaans zkn°§zl na tF Revs§e to®r &/ 2a& nsfv@tk§ IZyttal anul v®tel ez
szabgl ytalan kezmaRaszadine¥. | @k lagttb en me g h akt°8trbo®ro t t
®r v®nyes?2t ®s®re jogosult.

Amennyi ben a fel haszn8l .- a z Bemjeleitetée be,eclgbanvaa esgtberpd o mba hi
FRvE&8rosi V2 X BTY ®k 2 Z®$ i i g®nyt ®r v®nyes?2thet, tov8bhb.
helysz2nen nem 8l12that-k helyre, jogosult a szolgs§8lt

Ha a v2zm®r R m®&rkRsrzoenrgk8d z8esta® vagy a fel haszn8l - egy®b
el sz&mol t v2z mennyi s®g®t m®r ®s s e | nem | ehet me g8l |
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bek°t®si v2zm®r R n®vleges t®rfogat8rama al apnagn sz §m2
el sz8mol 8s i dRtartama nem haladhatja meg az ®vi 500

Amennyiben a felhaszn8l .- a szabS8lytalan kezmThaszn§l a
szab8lytalan haszn8latot a k°zmT ki ®p2t ®sedfelefbs a r §c-
aPtk.szerinti el ®v¢{l ®si i dR taFRa®8paiviVvVima@ielkaRpZ2nttg mig.o
Az elsz8molt v2z mennyi s®g®nek meg8llap2t8§sa az el R:
t°rt®nFRVE8rosi V&&¢ zhmeTkvoetk® sAiraty. ¥ zim®e Rm®r R n®vl eges t ®rfo
kisz8§m2tja az ®V i 500 - r a egy napr aA eshRb&l2ytfaell &in
k°zmThas-2h RlzKRt bekezd®s sz-erilnptesme gRIt laapamgrta el sz 8§ mol

az egy napr as zens8R 8vs2 zni®rith@Gak ®nek ®s az el tel't napok ( sz
napok) sz8m8nak szorzatak®nt meg8l |l ap2tott mennyi s®g.
szerinti vzZzm®rR n®vlieges t®rfogat8rama al apj8n to°ortQ

A sz8m2t8&s sor8&8n al kal mazotl®. nn®evllleRgkelsett @rafrotgaal tnarzaznao. k a

AFRVE8rosi Vz2gmJoek!|l tZra . szab§l yo kapddlatbanpf oetl mkeir & Il &Rk 2i tg8aszSse
kelts®felthaaziit8H & rr2at ani . A szol g8l ttet?iti elal efneRlrtza®ssz ni
tulajdon8ban | ® R v2zik°zmTvek rendszeres ell enRrz®s&@
V.10. Ko zt er ¢ et i t Tzcsapr - | t°rt®nNR enged®ly n®l k¢l v 2

Kezterg¢l et t Teegap®@I®Y k tl°%ir t ®h RV @neFIRavzE®@so s es V2 zmTvek
jegyzRk°nyvet k®sz2t f ®nykRPprhled tv ®Eelélh’atk zloighad ok &s8§val @

Amennyiben a FRv 8r o0 s i V2 amTw2ezkh 0Z dt§ s i tev®kenys®gek ellenR
el l enRr z®si t ev®k enyzafifgleytsadea§ w2 pbBomdBEgenenged®l yt RI

szerzRd®sben foglaltakt | odosu®raR 22.v 2 sz gmeSIs@®k | eapanz
meghat 8rozottt m@rite®tkvie a fel haszn§lt vZzmennyi s®g el
int®zkedBi RRY®vE8db V2jzonfoek| tZra .k°zter ¢l eti tTzcsapr -
k ®s Rbbi ekben Anegt? tRis®dai f el haszn8lt vZzmennyi s®g el |
kezmThaszng§l at megsz¢ntet®s®i g naponta kiszabhat -

A kezter¢l eti ®n]?zcsapged®lty°vrh®lkg,li v2zv®tel ez®sk
FRvE8rosi VZ2a nslzveebk8 IZyrttal an k°zmThas.zn8l -ra jogosult 8§t

V11. Szol g8l tat8s felf¢gggeszt®se ®s korl 8toz8sa

Ha a felhaszn§gl . a szolg8ltat§gsi d 2 j tanem faeti megea z Rd ®s b e
mul aszt §8snak k°veFERegm®niy eiVicezimbweki | Zrett ®kes n®peg®s .
szakigazgat §si szerv epggidejhia®zrngb?t®sgyememPeti egal
felh2vja.

A |l akossggi f el hasaz np8ols-t aeil svRa gfye las zl-a k2ot s8ss§ g i fel haszng§g

al kal masaegeg®haszngl - el Rzetes hozzngjdon,l 8= af elsfed gRge s
vagy a korl 8to0oz8s |l ehet Rs®g®re vonatkoz- m&sfodi k f e
FRvErosi Vz2zmTvek Zrt. a j 8r 8§si N®peg®szs®g¢egyli i nt
|l egal 8bb 8 nappal az int®zked®s bevezet ®s®t megel RzRe
AFRvVv E8rosi V2izanTIv@tkf eZorntt.art §si , a k©° z eegl Ghs&zre?®pScsgi®n y ®ls  a
teljes?2t ®ae meéllee®kes nNn®peg®szsPhoagyitj SrakBygBzpapamBsi
iv--s2al g8l tat §8st i dRben ®s mennyi s®ghbkba &ot®E§fenhatj.
®s k°zeg®szs®ge¢gyi ®hezi g@npkskk®Rgtes| sk @&t2Retl R §M-8ddn mBi zt
A szol g8l tat §s korl 8t oz§8sa, il l etve felf¢gggeszt ®s

gyermekint ®z m®nyek eset ®ben.
Ha a felhaszn8IRf ek @®ratsean® | vRdaoryd Rv&int @amae lgts Sblaba P gLt NG

szol g8l tatg8s felfg¢sgggeszt®se, vagy korl 8t oz8sa nem fog
A szolg8ltat8s korl 8toz8s§gval, il letve felf¢iggeszt ®s
| akossg&8gi felhaszn8l  -kkal szembenk aalvaopnaStnk oezl -t §roRy slzeahb
Lakoss§ggi felhaszn8l -val s zezanmblen8 | taat §8 z ¢fzelmfi o gge@s xf
korl 8t 0z8s8r aRosndkanl keaer | Ret asorlzizmg®yt at - a | ak
felhaszRE® -ttesélt e@ttee.s?2 APRlzedrkiSzmivg 8§l t at - meghat 8rozza
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munkanapot, amely idRs zakon bel ¢| a szolg8ltatg8s felf¢iggeszt ®s
hajtani.

A k°zeg®szs®g¢gy| k°vetel mdnyek teljes2t®s®hez szg¢ks
i v-v28zselllesggtal §8bb 20 | /fR/ nap mennyi s®gben, nN®gy emel e
|l egfeljebb 150 m t&8vols8gon bel ¢li, nN®gy emel et n®l n
nem nagyobb szintk¢l °nbs®ggel j 8r - vt2 TzzvoRst aepl re-zI®s i s 2 Slh

v2zbRI) adott.

A felhaszn8l - a k°z¢gzemi d2jtartoz8s8nak, valamint a

kapcsolatban felmer¢l R d2jfi FRV®sios k® Ve It end ® i sg&gz bl e li
ketel ERS8r &si V2 zerweTevre ki gZaztol §8s k°zI|l ®s®t k°vetR 3 napor
kerTen vissza8ll2tja.
FRvE8rosi VzZamBzek g8ttats§s felf¢sgggeszt ®s®vel vagy kor
vissza8VhPt Bapcs ol aztabas fke’llhtassRegneSilt- val szemben jogosul
szemben fenmndllds8d zke?tizERd®se k°r ®ben azok felmerg¢ltek.
AFRvVvE8rosi V2 amTviek- vZrzt .szol g8l tatg§s korlazt oalEsihbi il
felt®tel ek egestet ®bemenmnlols@d a :

a)a | akoss8gi felhaszngl - fizet ®si k°telezett s®g®vel
b)a | akoss§ggi felhaszn§gl - 81t al fizet ®si hal ad®k
kezdem®nyezett egyeztet ®s FRw&It ®bie nV 2axahiiengeyeeted rett .®s a
eredm®nyr e, vagy a fennsgl | - tartoz8sokelmRrgdfiizzd t®R
m®r R el hel yez®s®ben ®s al kal maz8s8ban egyeztek meg,
c)aFRv8rosi V2zmTvek Zrt. a f el ha®vzenl§|vagya ksozroll &t8a zt &

j 8rk°vetkezm®nyek kil 8t 8sba k°hteellyeezze® st ®&vRegl e ftiezl e te®s?it
(,zletszab§|yzal@ramnlfolgda@dilt@lkb k®t szer 2r 8sban felsz:

a szoci 8lisahnhasgzse®Ir-ul ffi gleed mea aaljaopgis§zna b Bt yonkegi | |
kedvezm®nyekr e, valamint
da felhaszn8l §si hely fekv®se szerint mddedi®kes |

felsz-12t8ssal egyi dejnTtl®zdk,e dl®esg ableSvbelz e8®@da@tgp2atiegaez Rz Re

V.12. Szol g8z an Stsesd t et ®
Vi121.Sz¢net elfteelthResskanB8d e m®ny ez ®s ®r e

A szol g8l tat 8s fsel¢idmaestzerBEldd s ®é MmEl eyzedseenm® n w21z h estzi§ m¥a
mel | ®kl1 et benol t el ®r het Rs®geken.

A szolg8ltatsg8s a f eflehlajsezbnb81 1 ®Wae s®PdBt dregamzal gglbneat
sz¢netel ¢ @ft ®sjeebb tovEebbi 1 ®ves.A drdhakrzan 8rhe qitaks ¢ z &8h
K®r ni a szolg8ltat8s sz¢gneteltet ®s ®t ®s a k®rel embe
helyenv2 zf el haszng8l §s,wvadaminté mmieenyli benra febkhatgB8BLI 868s ha
bekapcsolt ingatlan i ar r - | , ndmovg?yz i&k-Pemds zer b RI Sz8r maz- egy®b wvi
t°rzsh8l - -zatba nem k2v8n vezetni

A bejelent ®s hez maemy & ®geRev88fryo sa V2 zmTvek Zr obdn8 s gy f ®I
i g®nyel hetR, vagy let°lthetR a FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt.

A FRvVvE8rosi V2 amTwee ki-k2wtmji§ | t at §s sz¢netel-dz2dl@sRItt a®E s ¢
i sm®t el t me gyil red ktogsag§tbhaa megj el °l t i dRpontban, de | e
sz8§m2tott tizen°t napon bel ¢l teljesz2ti

A sz¢neteltet ®s f el hlatse®egdhel Bk, mel yet meg kel
FRv8rosi VzZzmeknTvek Zrt

A sz¢neteltet®si |kmRBirekemhez melllh®ksez n§l §si hely tul e
amennyi ben az nem azonos a felhaszn8l  -val, il letRIl eg
i ngatl annak, val amennyi tul ajdonost 8r s hopz8pBBUI §s
nyilatk ozni a kell a sz¢neteltet®s kezdet ®nek idRpontj 8§r .|
Ha a Vv2zm®r Rn khesrleszzatty leltlT8ztigvs2az is tort®ni k, akkor a
ill et ®kes katasztr . -fav®del mi kirendelts®g 2r 8so0s enc
v2zm® gy 8ri sz8m8nak mefg) BheE®8®Bvahk kel yebeazereznie
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Amennyi ben a FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt. azt sz¢ks®gesnek
k®r heti:
T 60 napn§8lI nem r ®gebbi Tul ajdoni |l ap ( TAKARNET
megfelelR)
1 szem®|l yazonoss8got igazol - irat (bemutat8sa)
1T hagyat ®k 8§t ad:- v®gz®s
T nem |l akoss8gi felhaszn8l: - eset ®n
- gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - - oki

- hat 8l yos c¢c®gkivonat
- hat 8l yos2mbp®t d&8ay/ alag§2x®yyg emgiyret®as i ( | s8gaas)ul t s §
- egy®ni vs8llalkoz-/egy®ni vs8llalkoz8s igazol §

T haszon®l vezeti jogot igazol- dokumentum

T b®rl eti szer zRd®pogoti wagwy | hagdok&imatnit um
A FRvSE8rosi Vindpkolff azeéSlkt &lr§nost - | el t ®r R e gfyeerdtii eekseent etk¥ale r
meghat 8rozni a beny% tand- adatok ®s dokumentumok Kk©r

A sz¢i¢neteltet®s kivitel ez®s ®t a FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt

1 asz¢neteltet®s v®grehajt8§s8hoz a miszaki el RfeltG

T a felhaszn8l - jelent¢dledtt®z el Elkyezattbedrj eesl2R2ert t e .
A sz¢gnet el t etF@®Ry §frolsyia W& mai@rekt Zireas.zerel i, a bek®°tRvez
ut cai fRel z8r -t lez8rj a. A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt.
el sz8mol - sz8&8ml 8tf &P®adtrtn8§mel keteles a megjel°lt fize
A FRvVE8rosi V2 zamTe ek neZretl.t etsetotl g§Pzak8gmlut §n szol g8l t

sz8mol hat f el
Szab8lytal an k°zmT heas zn ®¥ha-bamaka | mmn Rs j elg8dry z gtz eent s z

meghat 8rozott jogk°vetkezm®nyekkel j 8r, ha a felhas
v2zi kR&ImTzat ot haszn§lja.

A fel haszn§l - k°telseg nea @is &z ® 1 v@odlatt aktoss: k®r el m®t a
megkezd®s ®t RI st &int o et Ine ®Mj 2etlani ®s a k®relem meg
felhaszn8l 8si hely ell enRrz®s®nek -slzeohleg SR st@gt@ts b%jzrt aoisr
FRvE8rosi Vzme@iTv?erk§ Zlran kezdem®nyezni

A szineteltet®si iIFRRSzaokil evi2eImTer ekt it .a a v2zszol g8l t
A felhaszng§l - 8ltal ig®ny&itmSuvekheZelteh®s!| @dpj &n améRwy

V.122.Szol g8l tat §s k°z®rdekT sz¢neteltet ®se

A k°zmTveszdlvg&l?tzat §s sz¢netel hat @szd ak kvozrz i k® z@rTd ebkiT
mTkedtet ®s ®v el °sszef ¢ggR k°zeg®szs®ge¢gyi-elhle8ry2zte§ s I
teszi indokol tt §.

AfelhasanﬁszmTves iv-v2zell 8t §s k°ez®r dekbRI t°rt®nR
k8rtal alnglt SsTmm®il k°tel es.

A k°z®rdekbRI t°rt®nR s zZpoettatalmbzeaa ®s r ®szl et ei t az V.2
V13. VZzi ko Zmi |l eszt ®si hozz§j 8rul §s
V.13.1. Al kal maz8s8nak r®szletes szab§8lyai

A nem | akossg8gi felhaszngl - a jogszab§8lyebjanes me@biat
hozz8j 8rul 8§8st k°teles fizetni

szzik-f’ajmﬁ'esz'5®si fhoea®f BruljSsgszab8ly szeriindi me nt
FRv8rosi V2zmTv-eak nZzrm .| ak@rs®s8®&rie f el haszng8l - k°tel ess®
A nem | akoss§ggi felhaszn8l -a saolfg&letta®ts-iv ak° tke te°ztett t s
regz2tetteknek megfelel Ren k°teles teljeszteni

V2zikPemifeszt ®si hozz8j8rul &8s kivet®s®re az al 8bbi es
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a) Szol g8ldmndar8SsRd®sk°t ®s eset ®n az ingatl anon
kapacit8§s®rt:
T Upy2zi kBeknTt ®s ki ®p2t ®se el Rtt,
T megl ®v R vBekkXP®miA®l abban az edetjlemns,zt®ai ¢
hozz8j 8rul 8s fizet ®s ®r ev KI°(t ®8 =&rad-Ittt §ft e Inteans z 1
tud igazolni. 5
b) A v2zi-k2aIlmgf8§l t at §8sba bekatpocss2otliott ti nkgaapta cainto8ns bfi
8§l tal kezdem®nyezett bRv2t®sekor.

C)A v2zi-kPalmfgltatsg§s minRs®g®nek a felhaszngl - §
AFRvVE8rosi VzgimifTalekj Zv8hagyott v8&rhat.- v2zfelhaszn§l §:
fejlesztz®$i8r bhlo§ s befizet ®s ®t k°vet Ren az el RzR beke
esetekbenaFRv 8§ r os i V2rzomgiav2etki Za tszol g8l tat §si kapacit8st (

alapj 8n ®s amelynek m®rt®k®i g a felihaGrynlgd -vetoglo®ueé t t

Pj v2zbkk2m®s ki ®p2t®se eset®fieqa |l feslzh®sindhlozz&) 87 il KBS
a k¢l on meg8l Inaeplold@ksl e(tl) al §2r t FpR&vISH Sonsyi § nVe? kz @slvj@ke tZartt 8.
val amint a bek°s®&v e®set ke mMbiePpliel®y ez ®s e ut 8n Vv8Iik |
i g®nybev®tel ®re a k¢l °n meg8ll apod8sban r°gz2tett Kk

Vv
Megl ®VR vBekkP@mT eset ®af e | Bt REjzFEUI°HHis meg8§l |l apod§s
regz2t et tmeekg fsizzeertd®@d@ v € In, me g B.| Inaepl ol degksl e(tl) a IF8RRvr&tr ops®I| d §r
V2 zmTvekr ®E ez ®r e val - el juttat88§ss8gval v8lik jogosul tt
meg8l |l apod8sban r°gz2tett kv-ta m®rt®k®i g.

VI132. A v2zif®imEszt®si hozz§j8rul§s m®rt ke
A v2mitké€jzl eszt ®si h%ma@jb&mulkéﬂtl fmte/grh at 8r ozni .
V133. A kv-ta meg8l |l ap2t8sa

A kv-t8t a maximum napi Vv2zi)f®mye(lraxzn §ledteil ®vRd ,t eqgl
pont oss8ggal, mTszaki sz §nmhap)§ss al kel l meghat 8rozni (
1

A kveglki $ebb menn’pdps ®ge O,

A kv-ta, mi nt i g®nybe vehdteR| kaampta®Rsit 80z 28] 7T nil Bz
regz2tetteknek megfelel Ren 8§81l rendel kez®sr e.

Ha v2zikijdmszt ®si hozz8j 8rul 8s fizet ®s®rezmiernRj Rt t el
kevet Rvanggicsatl akoz- iv-vtehBésza®bbzhow2zg8k8emilgs fi
nem | akoss§8gi felhaszngl - k2vg8§n <c¢csatlakozni, akkor
mel | ®kszol g8l tat 8si szet eRd®s h mgyg k-Pa¢ RIs2@HiEkk®sME | h ®z z § j
medgfizesse.

A v2zitk€@jzimdszt ®si kv-ta fajtsgi:

a) A megv 81 v 86 8B)(koM tt aszal g8lstzetrZRid®s ben, Vagy a
fejleszt ®si hozz8j 8§rul §s fizet ®s ®r e vonat k
mennyi s®gkotL&8hban megv§I tvoatgty, fsozleyrazneatttosan v
i g®ny, megl ®v R WRVIPgRBley . t &A imegat.l anhoz k°t?©°

b)J-vg§2rt kv-t§t egd eszu®sikhomE8§j §rul §s fizet
kaphat, aki a Vksztv. hat 8l yba | ®p ®sekor az adott f el
szol g8lstzaetrgRid®s s el rendel kezett, de megv_8s8r
mennyi s®get sem a HFRJ&rasszin §V 2igamlsiweerkiudZ r t .

A v2zitk@jzimdszt ®@sul hsozZBpet ®s®re k°telezetrbl oSllthaatsssni:

m

v
0z
8 s
tt
®s
h

szer zRd®gk °t ®s ®v e | egyidej Tleg egpedi? zinfkgglmiiapto@SEis
hozz8j 8rul 8sr d elvio@tactil kiwkaszn 81 hat - kv-ta me gghedit §r 0z § s
megs8l | ap &dae8rghgam2.t ®sr e
A FRv8rosi V2zmTvek Zrt. a szerzRd®sk°t®shez jogosul't
T 60 napn8l nelmajr®@reibbliap (TAKARNET rendsz®r bRI sz
1T ad8§sv®teli, szeagy Rd®Isaj don 8Struh§zg8stzRd®sedm®nyezR
9 tul ajdonosi hozz8j 8rul §s
1 szem®l yazonoss 8§ detmuitggd 8sla- i r at
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1T hagyat ®k §tad:- v®gz®s
T nem |l akoss8gi felhaszn8l: - eset ®n
- gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - oki
- hat 8l yos c¢c®gkivonat
- hat 8l yos2mp®td8sy/ alagxmeygPeigiyppgoéul ts8&§g i gaz
- egy®ni vs8llalkoz-/egy®ni vs8llalkoz8s igazol §
T b®rl eti szehafRd®§dawtagiygazol - dokumentum
T haszon®l vezeti jogot igazol - dokumentum
T ¢zemnapok sz8m8t igazol- dokumentum
A FRvS8rosi VAadmRekk, Zaz . §ital §nost - | el t®r R egyedi e
meghat 8rozni a beny¥%j tand:- adatok ®s dokumentumok k©°r
A v2zifkéjzimdszt ®s i hozz8j 8rul 8s fizet ®s ®r e k°teleze
FRvE8rosi V2 zmTerbs Zartes s@vgegseR Ir  (dj eacneungpre r h r3tl- i dRszakot
vev®sa felhaszngl - szem®l y®ben t°rt-®BRt ¥88d oz@Rpemrstejt
fel¢lvizsgs8lja. A FRv8rosi V2zmTvek Zrt.memazegyzsgs8gl t |
napra jut - °sszes v2zfelhaszn8l §s m®@frd|®kaRsz fiagz - na&mn
FRvS8rosi V2 zmTvekazZrizemn@rp®@k®rsez § mst e li paskasritgdil-e k e lalz.
czemnapok sz8m8ban t°rt®nR v8Irtoz&s®ts z®r ERbE®j@sienVeni
kevetR 30 napon belg¢l . A felhaszn8l - - r®sz®r Rlazszer zRd
iczemnapok sz8ma al apjt®dny mega&s$ | avpp2ztfootgty as zt §s a megha
megfizetett hozbi8i€B8os?1®B8ettal @adpigBael haszns8l §si keretet
rosi

az esetben a FRvSE s s\zzazbngTl vyet ka | Zarnt .kk°‘]zmg‘ftd1mesivzm®ayaetk®nt
ezl etszab§l ygagdmed | ®k | ente@thent 8r ozot k° tMm&rtt®k ®r ve®nyes?2t
felh a s z n 8skzembea.|

Af el haszag§k°mpmKkfejl eszt ®si kv-ta megemelde®elj@enenivonat ko
a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. fel ®, aki int®zkedi k a r ®g
al apj 8n meghat §-fejlexzd t®ts i v 2hwifkeP§ @il rds®Hd®r e t °rt ®nR ki sz §n
®s vazi k¥z2mT e bozzt 285sji Smeug 88lsl amedB g | d®s®r Rl . A ki-sz§ml §z
fejleszt ®si hozz§8| & 62S8 svalamiatf d wezti &sfeen® e hxz )i §r ul §s
megl8dpod &3 haszng§l - §l1tal t°rt®nNR al 82r 8§sa ®s a FRv
el jutuwat®sa FRvSE8rosi V2zmTvek Zrt. a z Ameépnyibkre @ mTf e | e
fel haszn§gl - nem jelenti be 2r8sban avagyw -FHFav §me g e me |
V2 zmTvekr ®Ze ®r e nem fizeti me g a k®rel efmejdlesjt®rs i |
g§n felt¢nthat&tltyShatv®rsizd Ri g®s aa ¢

hozz8j 8rul §st a sz8ml
tov8bbra is kofé&pbes
jogosult a szolgs8lt

zvt2@suik 818 manze8gj88l | apod§son r°gz2tet
at8s i g®nybev®tel ®re.

-

A v2ziftk@jzimdfszt ®si hozz§j §rul §s el k¢l on2fetjtlers zk ®@seleen
ford2that .

57/173



FRv8rosi V2zmTvek Zrt. !zl etszabs8lyzat
2015. augusztus 25.

VI.LMel | ®kszol g8l tatsg8s szab§8l yai

A bek°t ®si et R ®P RAt € tut i v2 zihaanseznnn8yliabte nm@arz®se®rRe2 rt mTs z
felt®telek szerint -amebhd®RkvirzmmPeR dkddgleya| ®s®re van |

Mel | ®kszol g8l tat §s i g®nybev®tel ®re akkor vans m-d, f
v2zfelhaszn8l 8sa mell ®kvz2zm®r Rv@&d zalikl¢lletnet emhd |l |v&kzvh?azs
d2jfizet ®s mesgzoosl zgt88 St a8 & v an mel | ®kszol g8l tat si szer :
bek°t ®si v2zm®r R ,salamint azringatlan tuajdohosSmeank® lz z 8) §r ul 8sa sz ¢kse
Az el j8r8s rendj®vel, az i g®nybejelent®shez sz iks®ge:
a FRvE8rosi V2zzmTvek Zrt. szem®l yesen-malbehddet ve t el ef on
A FRvS8rosi V2z mievlelk®kZrtzm®r Rs szol g§l tat st d2j el | ¢

d2jszab8sa el ® hetR a www.vizmuvek. hu webol dalon ®s
i r dbeng

VLI, Mel | ®kszol g8l tat8s felt®telei, szab8lyai

A m®r ®s¢gyr RI sz-|l - ny9wvI®gr®hiaj] XE¥8r t1I°rv@®&®ndel kezR 12
rendel et ®rtel mPben a sz8ml §z8sba vett, el sz&mol 8§8s a
®v

Az el k¢l °on2tett v2zhaszng8l - a mell ®kv2zzm®r Rvel el k¢l

mel | ®kszol g8l tnaetg8ks®it ®&sz@tr zkRedzRdse m®ny ez het i
A szerzRd®sk°t ®s egy¢ttes felt®telei

T Az el k¢l o°n2taetd véuhiakbkansg§l2r §shbeli ig®nybejelent ®;
T Az elk¢lonz2tett felh&RyBElosi WNWeéegywTalekjoZwgragyot t
mel | ®kv2zzm®r R | ®t es?2t ®s ®hez sz¢ks®ges tervdokt
kevetel mdnyek megtal 8l hat -k .p www.vizmuvek. hu web
T Abek©°t ®si vZzm®r R ,svalanini aztingatlah eulajtioaidap s&rinti 1 t © b b
tul ajdonos e gettu@lnaj U9 senlsR&zrea ke s hozz®8sj SembkBsal apj §
mel |l ®kv2zm®r R kial ak?2t 8sa
T Af el haszn8dadsliyhez yaz el k¢l °n2tett w22zzhfaosgzynaSslza t§ sca
bek°t ®si v2zme®r Rveedd &km®aet bek °t ®s i v 2 zsnwRo IRy &l tvad rBasti

szerzRd®s s el

T V2zikd¥z2mTeszt®si hozz§8j8rul8sra k°telezett felhas
®s a megfizet®s igazol §sa.

T A mel | @kvézem®db Rk hel yrmeg ®Pts®mte®nzt e ¢ zRGesmb a dh2ejl §yneazk® s
kiegyenl 2t ®se.

szerzRdAd®s megk

FRv8rosivek2Zmi. a mell ®szol g§ltat§gsi
8§81 §si hel ynek, ®s

beko°t ®si vZzm®r R szerinti fel haszn
l ej 8rt hats8ridej T sz8mlatartoz8sa van
Amel | ®kszodg&d2RdBkty | &P et §lazwvaddott ingatlanhoz ta

vzZzm®r R ut 8§n | ®tfeed 2htacstely thkhjllokasd, Vagyzatze tetl k ¢ 1 °n2t et t f el ha
tul ajdonos8nak hcemgy®bs rjwlg&kse8meanl haazs EREEBr painT Wé-k i Zme g
vel.

A mel | ®kszol g8l tat §s mag§8ban fogl al j a az el k¢l °nz2t
|l eolvas8s8t, a fogyaszt8s meg8llap2t8s8§t, a sz8mla k
fogyaterv®ea8sfSRmM®r R fogyaszt8s8hb-I|.

AFRvE8rosi VzkmﬁfuskltZra.mell®kszo|g§vltat§st megb?2zott
megb?gpém®l y®ben vE8ltoERBw8r8dsi bWw? anVige kay Z? h2tett v2zl
®rtes2ti

A bek°t ®si v2zm®r R szerazimgallanf el Apdeang&sa, avalbami8npsr ul
p¢l et g®p®szet imeld ¢ Rk v B e Pé IRPABL t sz¢ks®gess® vE8Il - el
i g®nye eset®n tagadhatja meg.

Az ingatlanon fogyasztott v 2 z me rersyzies®@p nit ¢ ISh®M1 R me g §n Yy &ilpaomd,§sv &adyB ha
jogszab8ly ettRI el-taRbR&k® teseanz w2 re8nedir 8Rd z | k
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A bek®°t ®si v2zm®r R ®s az elk¢glon2ztett kWeElzhrmrb2Za&tl ek ® Kt
meg8llap2tott v2zfogyaslzg §lst uk Bndvd2gatMRamiiv. 52. A (:
szerinti mel | ®k m®r Rk al apj-8n hbekr°tt®nsR evi2szznfg®T10R 8§\ 2 zeds2ejt
megfizetniaF Rv §r osi V2meknTvyd Kk eZrvte. megb2 zottj §nak.

Amel | ®kszol g8l trmd g%t @Bszee rzt ®s8rdpy ka taov8bbiakban az

v2zfogyaszt8s8val kapcsolatban nem merkdket®@si fwldzm@&r
szerinti fed hamzeB| -evgayl®b v2zfelhaszn8l 8si (pl . ker
v2zfel hasznrgl|8®sa,stchs.Rs® ° 1t s®g, fizet ®si ketelezetts®
A FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt ., il letve megb2zottja az

mel | ®kvz2zm®r R(k) legjgk®PaRBbhakz-®y Pb@DEsizv8 Y@My at §ssal

| ev®hvbgy begiygBRazol hat meinl ®aszol g8l tat8si szerzRd®sben
vzzhaszngl -t t 8§ ®koztatj a a m®r R( k) hitel ess®g®nek
folyamat §r - |
A FRvS8rosi V2 zmTvek Zr t . jogosul t gal ntelrlt@&nwR z m@&t RO
pont ossg8gi ell enRrz®s®nek, ®s h a indokol t, féggetl e
vizsg8lat8nak (egy¢ttesen: ell enRrzR vizsg8l at) kezd
ell enRrzR vizsg8l amTlkd dmig zKst®dleens e gy ¢t t
A FRvS&8rosi V2zzmTvek Zrt. az al 88bbi szolg8ltatgsokat
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj88n, valamint szem®l yes

T aszerzRd®s r,egi sztr 8l §sa

T az el k¢l °n2nt&ltity rfbed vhoarsat koz- terv j-v8hagy§8sa,

T amel | ®k v zen@iheldez ®s e

T melVv®8®r R rendk2zvgl i m®r Rpont oss8gi Vvizsg8l at a

1T z8rel em p.-tl 8sa
VI.1.1. Mel | ®k¢gn®emRbe hel yez®se
AFRvE8rosi V2 wagyi me g b 2Zzatt. mea | ®kv2z2 zm@®Rl k b en®@mé € @ IUASS n
izembe helyezn®dyhe kv ®g &z gmyel | ®kv2zm®r Ra btee®pw?jt- -@s8Rmaegky 8§ s t
foglaltaknak ®s a mTszaki valsnymégkréa&helk®s e, val anlemmel a mel |
val - el |l 8t 8sa.elElngnle%kn 2dtzgtexhelav 2 zhaszngl -t
A mel |l ® m®&r Rk felszerel ®s ®t , cser ® ®t kevet Ren az ¢
V2 zmT¥tekagy megb?2zolt kil nwaegeztit. VE2 zhaszn§8l - k°teles g
M®r Rszerel ®s/ mOrResndree h®@s Ytz ®mi h &1 t rikggdRd e b b
Az, zembe helvpeaa®&oe:- ig®ny bejelenthetR telefonon, 2r

mel | ®kl et ben szer epAmenaly®rbleent Rsgeygekg®nyben®l ent®Pbegy
felhaszn8l 8§8sii hel yrzeg zneboen alt & lo yveoa®estrke®izi- @& d Rpont egyezt
kiz8&8r-1lag 2r8sban -fipiclshan, Yd denm@®lfywexvenn @t adoett!|l el®EDb
v2zhaszn8l -k adat ai naktehetimm®y., c2m) megad8s8val

Mel | ®k Mm®@®R mege®Rn®eRe lzem®nek | ev®tel ®r e jogosul tak:
1 FRvE8rosi V2wagly enke gZor2tz.ottj a

T Azelk¢lon2tett®sv2ahdbekfiI®si fRmM®r R d2jfizet Rje
m®r R8§1 | §s,el am z®&egl ®t ®n e k, 8l |l apot 8§nak, az Yaj m (
i dRpontljetnva&k ,az li ndul - m®r R8I 1 8snak el efmgrz2 8®s &ein

adni a FRvE8rosi me g m7 wekkstzfRarte. vagy

M®r Rcser ®t me@ed IReReal ta§vol 2t 8s8t az elk¢glon2tett vz
szerinti ygijtfabbeaimRagegesetben v®gezheti el

T haaz el sz8&8mol 8s a bek%°t®si v2zm®rR m®r ®si adatain

1T ha a ezlSerm sz8ma megegyezik az elk¢l°n2tett v2zhas
elem sz8m§val,

1T a z8tem ®p,

T szab8lytalan ve@&nhms.ez®sre utal - je

Amennyiben nincs, vagy s ®r ¢ 1t elem, zBFretve annak sz8ma elt ®r az el
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v2zd2jsz8&ml 8j 8neltead 86hgmsgt -ZI8r - azt dolelu m®B 8Lt BN ,ke®b
hal ad®ktal anul jelenteni aek BRABKkament ¥hmzmB®seka Zifw
§tad8§s8val/ megk¢l d®sPReBregiyi Yegmifegk Zrt. ezt k°ovet |
kivizsg8l §st kezdem®nyez.

El k¢glon2tett vZzm@®cRredle: i ldRtpolngg Sdelk®t @@KkRv2$zaé ni n tai
d2j f,iezsetl Rthet Rv® t enn®L %rzt§@BR ar @&s z\s@tr eRint .

Amennyi ben a FRvE&rtoRIli e ggEemkke tZreilzy eezl@se | °n2t et t fel
®r dekk°r ®ben fenns8l | - okok miatt nem val - -sult meg az
meg kell t®r2tenie az elk¢l°n2tett felhaszn8l -nak a FI

A szolg8ltatg&8sok d2?jszab8sa el ®hetR a www.Vvizmuvek.
cgyf ® szolibgn8l ati i rod§

VI.1.2. A mel | ®kszol g8l tat §si szeaear zRd®s k°t ®se, Yjraind?2t
Az ingatlanon bel ¢l a mel | ®K n%zanm @ raRev@esl 848 eylickzehl &snz2nt Seltatt |

el k¢l on2tett v2zhaszng8l - mal |l ®kekgBb8ht am@lbk °2teRgesRaRd
kezdem®nyezheti

A v2zitk@jzimdszt ®s i hozz&°8redlegsttff 1zt & Ra e Baenzn § |
v2zi kPagmTeszt ®si hozz8j) 8rul 8sra meviosn®ét! kgo§zl -t a m@ gi8 | |sazpeor
el v8l aszt hatfatVvani-keGdnges zt ®s i hozz8j 8§rul 8s fizet ®s ®r ¢
hozz8j 8rulzes ®megiut 8§n k°thet szer zRd®st.

A szolg8ltat8sok d2jszab8sa el ® hetR a www. vizmuvek.
cgyf ® szolibgn8l ati irods§

VI1.21 Mel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®s megk®°t ®se

Az ¢gyint®z®shez szikaPBeSr mmsyioméhzmE @b k ziorlopdBSl at i
i g®nyel hethRoerkl,a fijé @ reltivieet Re k.

A mel | ®kszol g8l tkatt8®s & ogemd k DRd ®sny omt a§walmgywyn peinlyéid R §
szem®l yesen vagly mest ®kl| &t benafel sorolt el ®& het Rs®gek

Az i gehbhy8l 8s8hoz mell ®kv2Zzm®rRs v2zhS§8l - -zat]i terv | - v
dokument §ci - me glFRive8 r essiet & zM@Tmerkk asmatp.on bel ¢ el v
tervj-v8hagy§8st.

Az ig®nybejelent®s sor §n fFeRWtE8rrots ih i¥enaynoigveelky b ktj @ls e B®R
hi 8nyp-tl 8sra k®ri fel

Amennyi ben a tervek nem felelneKRwgrgosa m/izsaztaikvie ke | ZR2t
j -v8hagys8s8t megtagadj a.

Amennyiben a FRv 8r o s i V2zmTvek Zrt. 8§l tal j -v8hagywiott ter
VzZzmTvek Zrt. honl apj 8§n k°zz®tett, mel | ®kvz2zzm®r Rk Ki \
kevetel m@rnywektRRIbe®p2t ®s't vagy m8s, czembe helyez®st
FRvE&8rosi V2 zmT,vzeknbzr shoerl §yreaz ®6gvy®meegttagadhatja mindaddi c
szi¢ks®gded s ®t el eket az elk¢lon2ztett felhaszn§8l - nem t €
meg.

A v2ziftké@jzimdszt ®s i hozz8j 8rul 8s fizet®s®re k°telezett

szer zRd®®s@Reagk° felt®tele a hozz8j 8rul 8s megfizet ®se

Ha az elk¢l®°n2tett v2zhaszn8lki ed ®yédRatv&rzon®a t®ts i f ehletl @t
hiteles v2zmPamel Ib@kRspZasey@iter B ®s i meRgRkWw 8 rRoss®it Va2 zmTv e k
nem tagadhatja meg.

R®szsz8ml §z8s eset®n a mel |l ®kszol g8l tat §si szer zRd®s
r®szsz8mla ®rt®kr RI . NiliZI ot hapatkehmicgnp&Bdn 2a §Grm.
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VI.L1.22 Mel | ®kszol g8l t a%j8rsaii nsdz2etr8zskad ® s

A meVvIn®k R s zze§mIng§z8ss YW vanatdtkbgsangomtatvg8&ny beny¥jts§
szem®l yesen, vagy postai %ton a 1. mell ®l etben felso

A FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt . a “mnebi @W? Y 8 9@t IRsn ®bzml gB®J
szol g8l tjag 8asm&sad2el ®r het R a www.vizmuvek. hu webol dal
cogyf ®l szoldgl at i

Amennyi benvim®mRk | ®k &mah 8§z i i vagyve ménl8ll kvl e MP® R®ls
mTszaki jveBll hatomz Rior 8bbhapnp: - m8hagyb®pedter vaalelza rg8®Ings §ho z
mel | ®kv2zm®r Rs v2zhs8l -zati terv benMivhndesSns a s z&sk s Pg & ¢
dokument §ci - me gFl Rvt8er o & $ e t\@nazodheledgysz@mett .© bbb terv egygeét
bead§8sa eset ®n 10 mun ktaenravp o-nv 8bheal g¢yl 8 setl.v ®gzi a

A mevih®k R vonazBmi 8§z8s Wraind2t8sa eset®n Y el k¢l ®©
a megl ® R elk¢glon2tett felhaszn8l - hely eset®n a bek
szer zRdni k2v§n: aslzih&ll > matket tl ej 8x 2 h hat §ridej T :
FRvS8rosi V2 em®Y enke mArhemreyti.ben a sz8mla bemutat §s§t, a
nyilvgntart8&8s8t a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. megb2zottija
v2zhalsszn&set ®ben, Y“ogy a null &8s igazol §st a meghb2zot
egyidejTleg kell becsatolni.

A mel | ®kvz2zm®r Rr e vonat koz- sz8ml 8§z §s YVaj raind2t 8sa
felhaszn8l -nak al 82rt s zodelgegniet at 8si szer zRd®ssel kel
Amennyiben a FRv 8r 0 s i V2 pagyfmeedkb 2Zzmott.t avj - v8hagy§gst |, val ar

ir8nyeebve®t Rl be®p2t®st vagy m8s, .| mB®eamlneeslh & Rp&2e ®si g8
V2zmTveldz Zgzembe helyez®st drteigt,agamfadks @Pagd n®hedeket é
el k¢l °n2tett v2zhaszanz§ la-k ande8nh ytoeklajte snzetm ,s zi¢glnlteettvie me g .

R®szsz8ml §z8s eset®n a mell ®kszol g8l tat8si szer zRd®s
r®szsz§&§mla ®rt®kr®RbanN¥i20 amhapatkkehic§nypes§l | 2t8§sra.

VI.123 Az el k¢l °n2tett v2zhaszn8l -bejzelm®lty@ben be8§l |t v

Az elk¢l®°n2tett vzzhaszn8l - - szem®l y®ben vitfastz®@mEl v 8 t o
v8l toz§gst - | sz8&8m2tottse3n0 knPatpeolne sb ERUrgStsobsaigqy ¥at -heldTvek Zr
me g b 2j Z8ontajklenteni.

A mell ®kszol g8l tat 8si szerzRd®ssel HKRw&rsmdiat\w2sz nmTdvae km-
hez/ime g b 2j Z8chtotz k e | I1. meell jl uBtktl aettmbiena r ®s zlemt ezett el ®r het Rs®

Az al 8bbi adat ok m- dos?2t s 8t az gyl °sn2ZemiElty es®enha
k ®r v ®n ysatelvaia2l. mel | ®kl et ben tal 8l hat - dokiumentumokat v
T felhaszn8l . neve,
T felhaszn8l 8si c¢2m,
1T ad:- szg&m,
T KSH sz8m,
T kapcsolnavet art -
1T a felszerelt m®&r R indul - 8L 8sa, indul - d8§tuma,
T banksz8&8mla sz8m

Az al 8bbi adatokelhkcdédn2t &8s 8tr §d 2 has zs &le melefgnensien vagy
bejelentheti:

T level ez®si c2m,
1 kapcsolattart- telefonsz§8ma,
1 fizet ®si. m- d

Az 8t2r8s az wegyhetebhhaosznglegski¢!| hav8ylettotz §¢ 2 z8htavsezznedt I® s

famennyi ben =<az zkg®gessz8§mla el k®sz2t ®s®t jelent.i

Az Yj elwkz 8 nh BaFtRiva8Ir osi V2amellvie®&k Zzdl. g8 tkhtt8si szer zR
R®szsz8&8ml §z8s eset®n a mell ®kszol g8l tat8§si szer zRd®s
r®szsz§&§mla ®rt®krRI. NYi2l at hapatkkehic§nyp®Ban 24 §Grm.
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M 29 zniR et sszzneSm® | y ®b e n | - v8ltadaz8d8zhaseh®he ta@l Yj

Az el k¢ be§l

mel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®s hat8lyba vikEepas@nagl - egy
kotott mel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®s hat S8HRVWEr owds zti
V2 zmTveédknegbetant jnRglet t v2zhaszng§l - szem®|l y®r e vonat k
de fenntartja a jog8t arra, hogy a kor 8bbi ®s az Vi €
8t2r8sig felhalmozott sz8&mlatartoz8sokat ®egesk 8r ok at
felel Rss®ge alapj 8n k°vetelje

Az el k ¢l %hra3stzent8tl - vasz e m®l y®ben bek°vetkezReVElLi 8ngsebte
vhaszns§l - koteles megadnFRag8r &$i | $¥yeiFudPrikad ,Z c®& mPz ¢ kas ®
sz8ml arendez®@sbRIz8snI §km&®zbes?t ®se c®lj8b- |

A bejelent®s 30 napon bel ¢l el mul aszt 8sa eset ®n az
sz8mlatartoz8sok®rt a kor8bbi ®s az %W elk¢l°n2tett v

AFRvE8rosi Vz2amhekk®@Bdzat§si szerzBU®s§sl Iapkisotlghkeos
eseta®p gb?2jzaotftel ® tovs8§bb2tja, ®s t8j®koztat- -t k¢ ld az
§t2r8s ¢gyint®zeEAGbIvFIRYizakban a

A v8ltoz8s bejel aretgh@me Nn®PV geRembepel ent ®s eset ®n azo
bejelent ®s eset®n 30 napon bel ¢l post ai Yat on juttat]
el k¢l ¥AZthawmakn § |

VI.1.231 A mel | ®kv2zm®r Rk adataiban be8llt v8ltoz§gs

Mel | ®kv2zm®rnRk v SldtactzaS8sba 81 | hat be mel | ®kv2zm®r R 8t he
meghi b§sod8s, vagy a mell ®kv2zm®r R hit el e@sns @qg-®nle8ks al
eset ®n El k¢l °n2tett v2zhaszn§gl - a Vv§8ltozBRYOSIt Sz 8&m2
V2 zmTvenkk Zwagy megb2zottj8nak ezt bejelenteni

A FRvS8rosi VzzmTvek a mell ®km®rR hitel ess®gi i dej ®t
®v ®ben, | egk ®s RbH gs 2eRpttdswdealr@rg@ @t §ss al feladott |l ev
igaz ol hat - m- don felh2zvja az el k¢l °on2tett v2zhaszn¢
sz¢ks®gess®g®re, ®s az ezzel °sszef ¢ggR teendRkr e.
Amennyi ben a hiteles m®r Rr RI az el k¢l ©n2atvetzti kwzmifas z

szol g8l tat - -ataotv2kdirals&tnddahat j a.
A m®r Rk°t ®s megbont §sa§ relarelt eRsnz eat ebld @F@®WNSrEgsi V2 zmTvek

megb?2 zotvtajgay egy¢ttesen a bekot ®si fRM®r R szerinti |
v®gezheti ®s dokument 8l hatj a.

A mel Im®kR{ k) ism®telt beszer elv&sz@hta skz°rmdg kefhezmitelniez e | k ¢ |
a FRvS8rosi V2y REvVvealBtel pt t | 8Ash8bta.n az esetben, h a a m®

§thel yeERe®toxai V2zmTvek ®Frd ,; zmengthe zlgalryoez Eeres a -
szer ek @dhelyez. A p-t1 8s megtPRY®Bmeei uVBagyhegl 2 Zaoa t%ja
z8rlemsz&8m8t a nyilv8ntartg8s8ban 8tvezet:i

A mell ®kv2zm®r R( k) cser ®jag wdky | Antekes? tvBekate@sai§ ® N T
v2zm®r R d?2 jvhgy adtRRjE®meask , V2-meknVagyerke ghr2tz.otazt alBghki adat ok
egy¢ttes dokument 8l 8§8sa sz iks®ges:

T a leszerelt mell ®kvIMBPMBBR( Bk al, ekeRys&zr ;|| @BkzhSmhrayi s z § ma

T a | evedltem8mesgzl S®heae,, 8§ | apot a

T beszerelt mel | ®kv2zm®r R( k) beszebels@ek el i®s im®i R §In

hiteles2t®si ®ve, digit sz8&8ma, 8tm®rRje, oszt8lyp

T a felhel yeed zeent,t szz8rma, 8l | apot a

T m®r Rcdé&t gma

T hitel ese®®saersMKEH 8§l tal  ,ki8ll2tott jegyzRk%nyyv

T f®nhnyk®pfel v®tel a m®r Rhel yr RI
A mell ®kv2zm®r R(k) FRsE&r ®@p Bt VK Rlaivé m& & In ZaghdetItyjs z 2 n i szeml
szakszer Ts®gi vi zsg&cembh ¢ a h eve®yoyebz@ndet ty°ntetk me BFr @k a2 am®r R
be®p2t ®s ®n e k mTszaki megfel el Rs®ge, zwaeklanmelnvtal a me | |
el l 8t 8sa.
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A mel |l ®kv2zm®r R( k) cser ® ®t k°vet Ren a FRvS8rosi V2 zi
mel |l ®kszol g8l tats8si szerzRd®st k°t.

VI.124 A mel o®lgg2z t at §si szer z RoM@esndmeigB8szel n®s e
VI.1241 A mel | ®kszol g8l tat8§s®seszerzRd®s megszTn

A mel | ®kszol g8l tat §si aszz ered R® n2meegstz Trwvicke has zn § |

megszTin®s®ve,lel kipdalPiP§wdlt v2zhaszn§l - sa,zea®l gRhegh°on?t
fel haszn§8lvaigyheazy azt mag8§ban megsaTn®s§@VblasznBl §sveh
a FRvE8rosi V2zmTveWl Zr . 7a3szbrkRd@Ls al apj 8§n fel monc

Az el k¢ev?*nhasedngdin®l yi@®lram@®@NIRsoze&S et ®n az Vip zkRad&kzh8h2v el
kotott mel | ®kszol g8l tat §si szer zRd®s hat 81 yba | ®p @
v2zhawvakh®t?tt mell ®kszol g8l tat gsi szerzRd®s hat 8l y§t
®r i nvhr.80.24 1) bekezd®s®ben foglalt egyetemleges felelR:

VI.L1.242 A mel | ®kszol g8l tnegsgait ed Wesrez Rd ®s
VI.1.2421 Amel | ®kszol g8l tats8si szerzRd®s felmond8§sa az el

A megk°tott mell ®kszolg8§ltatg8si szeogRUH@®s€8rhadReélk, | 21
mondhatja fel.

Az elk¢lonztett v 2 A@hkasszzonl 89l 8| t R®EB®r RRlzemgR®P & e megts z ¢ n
szem®| yeermadé i ,ben, faxon WVasg)s mpglsit@ki| e/itboenn af el sorol t el ®

Az i g ®a ¥ n a kkatlxdl tartalmaznia:

T az elk¢l°n2tett,v2zhaszn8l - adatai't

1 tulajdonos adatait,

T a v2zm®r R gy&mrR Isa$fmdegsziisekto®sSlklogFs §t a fel monc
i dRpantj 8t

T a bek°zm®riR vkk2jfizetRj®nek al §2r §s 8t ,

T az el kg¢vl2oznhzatseztng82ly-8 s §'t

f a tulajdonos al 82r 8s§t

Az i gtGanryt al mi ®s formai ell enRrz®seFRw§rmmsif eVaadmTv ek §:
k®r el mezRt hi 88nyp-tl 8sra k®ri fel

Amennyi ben taar tiad®ny ®ze nfpoornmai- | ameyf§elosli R V2 zamTv e k Y4
mel $ ®&l g8d 2 ant BRd®st megsz¢inteti

A mell ®kszolsg®lrzRdPsi mMmMegszERVEL ®s ®Br RM2 zmd gy ek BaZt 6.
munkanapon bel ¢ti (Ribreyas 2meig,adaki adat okfelaH a9 rB&nl, 8 sarz- | i
k°vetkezR sz8ml §g&zs8ml 8§l mEvat Kki®.

AFRvVE8rosi V2 amT v g®Infybrgta.d §s §r - | az ig®nybejelent®st RI
®rtes2ti 2r 8sha&mr haz zenl§Klgll €tn?d ed thek°t ®si v2zm®rR d2jf
VI.1.2422 Mel | ®kszol g8l tat8si sFRVAR®RiINTVelknBrzdegsRa a

FRvSE8rosi Vz2zmTvek Zrt. a nae |fli®kestz®slig S8H ® snd Besli e n3 zmir & tRtd
fizet®si meghagy8sl&ibape8§tBekmok8§eit Rhat 8ri dRvel fel
FRvE8rosi V2 zanTme k| @krstz.ol g8 ®$3tn&aspios s Aeerl 2o n d § a1 hat §r
el kel °n2tett zv 3zlhatsema8d\8.1.7Aatpont | Sheaghat 8rozott s Vil

szerzRd®s segt®®n f el mondhat | a

A szerzRIdPs®amBERIZEr osi V2a nslaveerkz Z&d®@s. f el mo nd8&sh&@wal e g\
®rteszti a bek°t®si v2zm®r R wW2zHadgzznRWp-®ty- - vatb@ygnas at
ahol a FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt . | 8tja el a szennyyv?2;
csatornahaskRwBiradsi- | V2 vagyimeegkd 2jZzaott k° vet kezR sz8&ml §z8s a
v®gsz8ml 8§t 8§11 2t ki
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VI.1.25 EIl sz8mol §si i dRszak fogyaszt§s8&8nak m®r ®se ®s el s:
VI.1251 A mel |l ®kv2zm®r Rk | eol vas§8sa
Az ingatlan t el j e | ha gz m®Br s 8hte k °t ®s i vz2zm®rR fogyaszt8s§t

sz8mott mell ®kv2zmPRREr doigydsvimFgémegd®Pivzotl ejgal Sbb ec
alkalommal leolvassa.

Az®ves elsz&§mpbBgRBbtanott FRuEmreasnyi ¥®pgmilviek vRr tmegb?2 z o
fel haszmBt 86t J2enh®raR®s /&latgy el ektroni kus | eol vasg8s§8hb:
8§l l ap2tja meg.

Az el k¢l °n2tett fRRWGsaEni§l V2 kDT Wsl@®s &rat .f ogyaszt §sm®r

negyed®vdnled®drtnil egi gyakor |l at!l esozlevrai sNs® B« rdiih a ¥ kB k ®nt i)
eset ®ben a felhaszngl - k®r ®s ®r e a FRvS8rosi VzzmTvek .
meg8l |l apod§s eset ®ben APRWEVvOSL a Vi guoolgvoeskunl iZ.r ta. | eol v

gyakorisg&8gg8m w¥latkozti st8rgi v8bzog8EsEr 30D aapphh kor §8bban

Sikertelen | eoFRWSIEEs ies\eswrRng yae me g@®RAzost | &st hagy a k¢
| eol vas8si i dRpont megjel °l ®s ®&veeriny iiblelne tav emescnjj e8lt° letl ®
el k¢l ©°nztzent§tl -meank hfael el me g, |l ehet Rs®ge van a k°zvet
egyeztetni, a FRv 8r os i V 2 -nak Twaegky Zmetg.b 2 a o tltejo8 nvaaks § s i i dRs zak
munkanapokon | egk®sRbb 208i dRpSanmngt obti za olse d lavmadsk8psbreat .j ara |
t eki nt eRR®DSrno sai  V2wvzamiy emhe gZirétza@t t ¢ lahaszng§l - k°teles meg

Amennyi ben a mini mum ®ves egyszerFiRviIS§8g wlsv a sv@saggilevre kj &rr
megb2zottja dokument 8l hat - m-zd oenl kfod 1°né g 2it taa fkéRldpaz s D
h-nap bel ¢l i, kovetkezR |l eolvas§s i dRpontj 8nak €
j Il B esledmumkaka@®h 7-2 0 - r a Akz° z®rttte.s2t ®snek tartal mazni
k ZregyeztetPsd Rpomatl kal mas el ®r het Rs ®g ®t . Az ®rtes:-
It | egkor 8bbi |l eol vas§8si i d RpontAmennyiBentaz a f el h.
t ®s FiRWSITros i %uyywzargiy ethe Zr2tzottja el §®gzi a m®r R
Ha az 2r8sos ®r tze s %2tl ®sg | feer2htaast@m &l -a nem-e®yezazt @sd Rp
| ehet Rs®g®vel, vagy nem biztos2tja vaagleorevgaba28sot e &
|l eol vas8s el marad8§s8®rt nem terheli felelRss®g.

Arendszer esstRlemelzt®®r R, az ek®BgPI@D?t eetftrv®mRaspndh- k2
aFRvE&rosi V2wzagly enke gZor2tzottja d2jat sz8&§m2that fel

on
el ©°
V2 zmTve
el ©°
zt e

A FRvS8rosi V2 zmia @K e g lv2 zn®r R |l eol vas§8st v®e®gzR
szem®l yazonags 8eglakkealt°tn v2 zhas zfin&ny k ®p®s ®saRerroenos 2 t - i ga
igazol j 8k.

Ha a v2zm®raR llewllwas§sazal &latl mElviad | eolav am®mARarti d Rs z ak

megel RzR 12 havi 8tl agfogyaszt &$mabhal 8d- v Bro°hgazazstz f ® gt
®s Qvaekme®ryt @ke meghal adj,gaagyleéegk®bmP®eyegesakkoe!|l t ®r ®s t

megk?2 s®r | i megs8l Il ap2tani ennek ok§t, ®s mTszaki me g h
felhdxjeael k¢l on2tetigyvellznogtaszinsstl - mel | ®kv 2 zm®r RAk®nt K €
t 8] ®koztaat 8esirk dl °n2teglttavizzabh§zngl j ed,yvadgykrongyzazetti vesz
el k¢gl°o°n2tettga2alhatzng8in-don t°rt®nR t §jA@dnoyibénaaz 8s 8§ nak
el k¢glo°n2tetta viz2edlasanBsd - ®r dek ®ben nem teszi |l ehet Rv
bej utFRBRWEEr,osi V2wamiyw enke gZr2tzottja fenti t8) ®koztat §si k
A fogyaszt 8si adadzo k®vmeg 8d Il a8 mdEic&®s h ks we®E ledrd®w &4 0

alapulhat, a |l eol vas8s sor §n meg8§l | ap2FRY §r ons@r RB1 tva@ v etke | 21 |
megb2zott online ¢(gyf®l szolg8l atsg8n keresztg¢l ,z faxon,

el k¢l °n2tet§l vadlzhbeadinBt 81 t° sms®rhRa8n g bS8asn nae nk o8rl 8 b b i l eol v
megs8l Il ap2tott VE8r hatFRvV@rrto®k e k\k2ezZmpwelkheflistaz oint jkaz v ¢ | i
ell enRrzR |l eolvas8st tarthat.

Az el k¢l on2t estltt av2 2Pas BRMR - IFRwISw ss§ s VA edgy Teneekg B2 rzto.t t | a
az 8ltala tervez®vtes| ¢ elghtaeaialuvkistzer i nt el v®gzi .

A mell ®v2zm®r R 8§l tal FnRwt8artoostit VmMereniyeibsREgZ®rdteta nem v §
ebbRI sz8r maz- esetl egev? Jhhgyv@sa8llbek 2t ®sik¢v2mmPe Rt v 2 2
k°z°tti jogviszony keret®be tartoznak.
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VI.1.252 A v2zfogyaszt8s el sz8mol 8sa mel |l ®kv2zm®r Rk eset G

AFRvVErosi V2zam$vekggltat Siseleslzl 8emodrsts®k Rizd ResszzaGkrotk®k k ®n t
8l 1l ap2tja meg. RAzakl az¥Fmalm®BSIR kd®t egym8s uAbBani | eol v
az esetben, hat i zemki®t ol vas §si gyakoris8g mellett k®thavont
FRvE8rosi V2 yrmawe kmeZDrat? .zloetotljvaas §sok k°z°ttal kkalkm8evsa s z
r®szsz8ml 8§t 8§l 12t kr ®sAsz®Pwlz®ba®k{ elvtagiyti st eatt v2zmen
megel RzR fogyaszt8sok figyel embev®tel ®vel t°rt®ni k,
t®nyl eges fogyaszt8&s8b-| sz§&§m2tttotrt®s8z FRig@kemBly i 8@®gmT e
Zrttaz el k¢l °n2tet t®vVvwe N2 lea sezgnysslz-era kt 8) ®k ozt at -t kel d. A
b8r mi kor | ehet Rs®ge van a r®sz®rt®k m-dos2?t8s8ra.

El sz8mol §si i dRszak v®g@&n Ray!l edesxz 8§ mMody @ szi8&kEbnal ® s
kisz8§ml 8§zottfmgpahemBbg@d®Ozel ®Vel

Az elk¢l°n2tett v2zhaszngl - szem®l y®ben t°rt®nR v§8Ilt
megszTin®se FRRwe§rGnsia V2Zxymiyeknmefbe zottja az esl-sz&mol §s
napj 8ra el szgmabr zRd®ml fiegs z Tn ®s el boxest§@n kv ®g sAz§ mell Stz §
i dRszak utol sFRvrBamjs§nak? yvamGyeknegbezottja nyilvs8ntart
§t2r8s napja tekinthetR.

Ha az elsz§mol§Skom§raafveilshazsain@dzt(@szﬂ§r, azt a FR\
Vi sszat ®r 2t ®si i g®ny el i smer ®s ®t vagy meg8l |l ap2t§gss§
fel haszng§gl - m8sk®&nt nem rendel kezi k, ®s a megt®r2tend
aymeghal adj a, azrmiAvERvVErbsivWVWsszafizet:i a felhaszngl -
b)nem ®r i el , azt a FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. a felhaszneé
A megt®r2t®sre meghat8rozott 15 napos hat8ridR el mul
i g®ny keozndtRy SitdRp sz&8m2tottan k®sedel mi ksazmaltgr§at]aago u
felhaszng8l - technikai foly-sz8ml&j8&n j-v§2r.

Ha az el k¢l °n2tett v2Z2zhaszng§gl - az ®rtes?2t®s szerinti
nem biztos?2tjn2,te®s a2 zélalkbkgh®l - a mel |l ®kv2zm®rR 8§l 1 8s

FRvS8rosi V2uzvagywnek bZrsoit,t akRkw§r oasi V2eymiyeknedhz zottj a
el k¢l °n2tetas evt2@rh aseassdls®ml &tl ak@®s z 2t .

Ha a rendk?2v¢viizshgiStliealtesa ®gni®r R nem megf el e®sR ameT k ° d®
el sz8mol 8s nemA a( 2Vk)s zh ek e ZR®@s alkker i at me? t ®®u? kK m®r Rr e
el sz8mol §s a fRmM®r Rs ®s a mel |l ®kv2zm®rRs d?2jfraazetR k?°
Meg8l |l apod8s hi 8§ny8ban sz &mkgh vrthtaedeztiit8] nekn® tt €lred Bng &n d
a hiteles m®r RWAAVKk$z®.52.Rn(R2 an®ri®eskezd®s szerinti, mell ®
el szgmol §s eset ®n a hib8s zvihed y ®& mBPERtpantaszeontViell k o z
megs8l Il ap2tani

VI.1.26 Sz 8&ml 8§z §ss znoel | gl §@ktzaetr FRNRid®s eset ®n
VI1.26.1 Sz8ml aki bocs§8t 8s
AFRV E&rosi V2wamiy erke vZ®@hten megb2 zottja sz&ml gt 8§l 12t ki

Az el k¢l on2tett v2zdiaajszael8ll e n @b ehmagiifizstzoa ltadt Id kb g 2kS@mak te tt .
a sz8mlatulajdonosnak, il l etve a 2011. ®V i CCl X. t
sz8ml am8sol at ot .

AFRvVE&rosi V2 yagyirnvee\k® hiferg b 2jazad t t ® s z Pvagy®kzr Rd |l s z§mo |l §s i i d
fogyaszt8d&nkbrimi hat - s8gi §ron mell ®kvzzm®r Rs sz8ml §
v2zhaszng§gl - r ®s z ®r e .

AFRvE8rosi V2 vagyimeegho 2jzaottat mel | ®kv2 zm®r Rs sz&§ml 8§k ©°sszejq
alapj 8n k®sz2tetdz sel8§imiI8bnA §ketvomima®teslzes fel sorol §s§

F
|

Az el k¢l °nz2tett v2zhaszng8l - a30snaPpmina bked®dz H e zkvi®ft oeg §Rst sRd
FRv8rosi V 2 -p@n Vagye rk e gbrijtz8ontstl amel ynek a sz8mla kiegye

k°telezetts®gre niSdiysaen khal®wezt -haha sz&ml &n feltTnt e
h-nap 8tlagfogyaszt8&8§s8nak a k®tszeres®t meghal adj a.

A sz8ml 8k ki g8lvawgRaela rmende®lkk ezR f ogyaszt 8si hely
v2zm®r Rvel azonos idRszakban t°rt®nik.
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A sz8mtaBtbBs gyakoris8&8ga egyes speci 8lis esetekben,
el t®r het .

T®vers ki bocs8tot

t BRWBSY ;s ie s\ez w@ayimaedkb 2jZzaottstz § ml §t m- dos
okiratot bocs8t ki

Az elk¢lon2tett v2shabpgf®tjestréak vonmeklo®@k fizet ®si  k°
811 8s¥% mell ®kv2zm®r Rs sz8&8mla eset®n is fenns8l]
VI1.262 A sz8mla el l en®rt ®k®nek befizet ®se

Az el k¢l °n2tettmev?d BkaszonsgdelrtzaRdERsS| megk°t ®s ®v el vEll

mel | ®kv2zm®r Rs sz 8 mlv&lzame n nfy@tls@gn t feit zdetje mathiRint a

mel $z®K g8l tats§s d2j 8§t a sz&§ml &8ban FRYVErmsiet $arnekmBs ek ®Xn
vagy megb?3zaotn®s meil ¢ ®laszobg8lrzRtd®sben v8II alAt sm8dndma me
fizet®sdejheat 8r sz8&mla kelt®tRI FRYBroctit VEAaagfiaek § Zir |

me g b 2 zko°tttejlae s afaelslz&sning8l - r®sz®re t°rt®NR el juttat8§s§
a sz8mla kiegyenl2t®s®re a &aebh8mi Bt eftetd k fgiaz kt®@&Zshie zlv ®
|l egal 8bb 8 nap rendel kez®sre 8Il1jon.

AFRvE8rosi V2wmgyTegh?Zaotsl tal kibocs§tott sz§&nflbabeekl | en@
k°zadatk°vetkezR m-dokon | ehet s®ges:

T postai felad8s %tj8n (csekk),

T afel haszng8l - XX@z®reean®m®rzi nt ®zeten kereszt¢gl ut al §s

T a FRvS8rosi V2 z nillBtvee kne gbrjtzaot k ezdem®ny e z ®s ®r e azon
inkassz-vcaslopaorltloest viee s ze d ®s i megb2z8ssal,

T amegb2zpyft®l szol g8l ati i ®sd kXiCsap Cnarekek 8rtysgval,

T OTP ATM auhokat &bt ¢

T e gy ®hb fizet ®si m- dok i g®nybev®tel ®v el (D2jnet,

mo bi | fiCsekkl ®s ,

A fizet®s hat8rideje a sz8&ml8n felt¢ntetett esed®kes
teljes¢l, ami kor a p®pelestrefereb®kiedsrg2mi®8j 8n | - v §2
fizet®s eset®n a Ptk. szerinti k ®sedel mi kamat ter hel

VI.1.26.3 K®sedel mi kamat ficet®sek bekat®Ssah@mel | ®kszol g8
SszerzRd®s eset ®n

A FRvE8rosi V2 zmal viekv eZtretl. @jvajpogo s ul ta fel haszngl - val S
k°vetel ®s ®nek b2r.s8gqgi el j8r8sban t°rt®nR ®rv®nyes?2/
r®sz®re ke¢ldott fizet ®sii felsz-12t8ssal ®r v®nyes2teni

Amennyi ben az elk¢l®°n2tett v2zémlsgms8F el ta¢ rstzeS8tnd tat °lsastz
fizetimeg,aF Rv 8r os i Vz2vagypine g k 2j Zap tat Pt k. szerinti k®sedel mi k

A kamatfizet ®si k°telezetts®g kezdR idRpontja a sz§ml
A kamat kPret ®zeetts®g akkor is fenn8ll, ha az el k¢l °n2

Az el k¢l °n2tett v2zhaszn8l -t alapthalfarzes ®§ml drae 8lrad§
egyenl 2tett T1°ks®szeedge lemmie jkGaingat f i z éheli®s i k°telezetts®g t el

Amennyiben a sz8&mlarekl|l am8ERv §rjoosgio sWwakmibaézosnFatt t §1 @
t ®vesen felsz8&m2tot®s ®a nabaki slsyziado Paa@®p&8t k®pezR i dRs
d8t unmsBz § h2kt®mstetd e | mi kamat 8§t mapeh hlaslzpl§l vinakzdtb®r 2t eni

AFRvVE8rosi V2 yagyfme &b 2Zzaotta k ®s edel mi kamat ot indokol't
eg®szben el engedhet]

Amennyiben a mel | ®kszolgBdrtzaRE&®sben felt ¢ ;meéelt®ks$szol glgyat
szer zRd®s k°t ®sel klven Rteet tazv2zhasznsgl - 8§81 FRV §rmesggih at §
V2 zmTvevagymeigb?zotsl t al a p®nzint®zethez beny¥jtott k ¢
fedezethi 8ny mi aERv §irears it eVl 2j, etV gk mAmgt 2jazaz el k ¢ 1 °n2t et t
v2zhaszn8l - val szemben a d?2j meg nem fizet ®s®nek j o
el j8r &8st alkal mazza.
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VI.L1.27 Az el k¢l °n2tett v2zhaszn§l szjeog®RidPEs zleYtResleezet t s ¢
VI.L1.2.7.1 Azel k¢l °n2t et tjogaiz zhaszn§8l

Az

®rve®nyben II®wR, | vad aanh it a mebl PRbrzabgehl Rk®giot t

al apajz8&8nel k¢l °n2t gosulttv2 zhaszn§l

il
f

a saj 8t adataitlem, t°rt®nR betekint

a szolgg8ltatgssal kapcsol atos panaszok, ®szrev®t e
kivizsg8l ®s®nak kWRBretRIeg a vizsg8lat teredm®ny®r
k®r ni ,

az el k¢l °on2tett v2zhaszn8l -nak®s 7 ®@ryte@k®sa/sBehet Rs ¢
i dRszak8ban a szmégB? Santatkn aak veagn®r KR i &I®It &d §te zk° z° |
al -1 az areis kyYgtysl ezR | eol vas88si i dRszak

a mel | ®kvz2zm®r R rendk?2vg¢gli hitemegewd®@gia vi zsgs§l at
kel ts®gek megel Rl egez®se mellett,

aFRvS8rosi V2 8inTaek mBEghat §8rozott sz8ml §z8si rendt
el l enRr z®sliet @I be-slet eink ®n't ®s nem ren®szeresen t
sz8§mltg§zdgsj el l en®ben k®rni ,

a szol g8ltat8st meg®m p&lCei®®8sS ® v2zm®r R vzzd2jfize

-v8hagy8sa mellett,

0gos sz8ml ar e kilaamme8ncniy-i beesneta®nki sz8ml frbdbt zefP ®srzeg
eri¢cal tvi sszat ®r 2t e n8dnR kk®sze;,dzeelmrmi dk?g mauttot k°vetelni,
§rt ®k?®tv®g aemennyiben a FRv 8r os i V2 zvmaTgvye k meZgrta2.z ot t j a
ev®kenys®ge sor8n neki k8rt okozott.

—~ o X

VI1.272 Az el k¢l °n2teetl ehRha®sn§ R&sPktaerl beazrettat s ®g e i

Az
1

f
f

=a =4

el k¢l °n2tett v2zhaszn8l - a mell ®kszolg8ltatsg8si sze

AFRvVSE8rosi Vz2ymdyekegbtrattjng % tott szolg8ltat§gs

al appg8rhdRre t°rt®nR megfizet ®s ®r e.

Tart-zkodni z&©h8h8ziatnakv2l ektromos h8Il - -zat ®s ber
fol delc@sl j §ra t°rt®nR haszn8l at 8§t - |

Atul ajdon8ban | ®v R mel | ®kv2zzm®r R( k) hitel ess®g®t
m®r ®s ¢gyi jomgszadpl8dlytokdlaR2r §8sokat betartani

A tulajndd®yRa®s a mel |l ®kszol g8l tat8&si szerzRd®s a

hiteles2t®s®r RI, rendk?2 vl vizsg8lat gr - | saj 8§t
Amennyi ben ezzel a k°lts®gek megel Rl egez®se mell e
FRv8rosi XeumTaeklmegh?2z8s teljesNeMs®itabmst m@aBha
eset®n FRvS&rosi V2zmTvek Zrt. a v2zhaszn8§latot ko
Az el k¢l on2tett v2zhaszn8l - i azekn®r §®bien ®b e &zl t Yij
elk¢l°n2tett V2 zhas zvi8zld&rR@sg di e eSke®s ®v el 30 napo
2r8§sba bejelenteni. Ennek el marad8sa &eset ®n a
v2zhas zn§|- a v2zd?2j metgedmlzeeg e®sseen t kekti enlt eest e®kb eme leygty
K§rtalan2t§8s n®l k¢lz&rTdrenkib Ral rstz®tl g8 B Skto§ s k ©

Amel | ®kv2&sm®a Rkeszerel ®s ¢ ket elameky a ktaSdv8l leyod zv-a s&88&r a
al kal mas v2zm®r R eset®n az arra felszereldt feldd

|l eszerel ®s¢ket megakad8l yoz- z8r ak s® tetl en me
el k¢letntz v2 £lededm8l,- ®s a neki felmehaa®&Em®kR: -1 megit
jav2tg§s8g8nak, p-tl 8s8nak, szerel ®s®nek, tov8bbsg

viselni.

AFRvVE8rosi V2 yagyimedkb?2Zz®itttgla f el hel wenz ectltah 8 ®1d 2t §s

eset ®n a bek°t ®si v2zm®rARv 8% pBi z ev2Rzva@inveekk, Zvratg.y

megb? naktat j 8l enl ®t ®t bi zt os2tani
AFRvVE8rosi V2vagpie gk 2 ZBoltttajla f el ha@emynege ongs§r d§s a

vagy hi 8nk&tedsesdnonl ®F| taatdsdik °42 zm®r R szerinti fell
hal ad®ktal anul ®r teelse2m e pi t In8@sp8otrma  1bbe8lr ¢ | megrendel |
Leol vas §s, hel ysz2ni el l enRr z®ls,z8r m@amRc ser e al
megrong8l - d8sa vaaFyRvhSirSonsyia \e2széntTBue®ki yZ8stvt het .

Az el k¢l °n2tetttul ap dbna§ehBi®Rplernz2Rt et t f elhh8zsizn 81 - i

iv-v2zh8l - -zat |l egal 8bb a sz8ml 8§z 8s gyakori s8g8§v
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ell enRr z®s ®r RI |, karbantart8s8r -1, meghi b8sod8s
gondosko d n i k°tel es.

T Amennyi ben a mell ®kv2zm®r R ellenRrz®sea al kal m8v a
szok8sos fogyaszt8sg&n§gl indokol atlan m®rt ®kben el

meggyRzRdni arel k¢t dloRgysimnh8dlay 8d hatnyivakiamehy -

el z8rt &8Il apotea amerm®reR t s z&mim®Il - j a. Amennyi ben ige
felt®telezhek R, megmeinpt et ®s ®r RI keteles hal ad®kt
a
a

Amennyi ben kifoly:-kmeli1@&®v RZIslz8md t8d -dpeal Ineetn nm®r |
a m®rt fogyaszt8s a kor 8bbi,z ielllkegtlWen?2d ett ®n wl2edas |
meg2t ® ®se alapj8n jelentRsen meghal adj a, vagy a
mel | @Y Rz |j el ent Rsen alacsonyadb sam®Br RIYdBstm®rj @9
hel ylr2et88s 8r -1 hal ad®ktal anul k°teles gondoskodni

T aFRvS8rosi V2ymyeknegbt zottja ellenRrz®se sorg§n ®
®r dek®ben a mell ®kv2zm®r R rendk2v¢li vizsg8latsgho

9 A30m¥ nap §tlagfogyaszt §selfkellttntdsenredl | akdssl§gs a
fogyaszt 88§si adatokr -1 naponta napl- -t vezetni, a h

karbantart§8si inapltvte VegatitFRivier bavowe agam@vek Zrt.
meghb?2 zroRstziRar e az 1. sz. melell @k lhet Re@®gre&kgema tmErgdkz d tdt
tov8bb8 a Il eolvas8s al kal m§8val a laeaonegaed Nzt L@Qg z |
havi 8tl agfogyaszt8sgt | indokol azbbagsgIm®at ®kdlen
vagy megb2bejaenteni. 8 nak

1T Az ell enRrz®si8§s®s kktahebantht st ®g megvalz- sul 8s8nak
el k¢l °n2t et terhaliz2zhaszngl -t

1T Az el k¢l °o°n2tetk°oted 2lsasan 8slznd gghB2l z cattilejwEavh g |
mel |l ®kvPemi®v ®s §s 8§t v®gzR szemeelllly&k v 2ezge@ytRhhTzk ° dni
hozz&ft®r ®i zt os2t anmel | ®OKwErzdmRireRR | enes mTk°d®s ®r RI
szol g&latgyt meghataead®kgB!l anul ®rtes2teni

1 Az elk¢lon2teketelPahasgggttmikoedni az el l enRr z®s
tovs8bzb8elak ¢l °n2t eheal freh Rtabeth@t 85t ®s az el l enRrz®
tenni.

T Az el l enRr z®s wolw&la z &at§an ®s%lelt hi b8k kijavz2t §
el R2r 8sokt -1 -Bhs®nRI at zmk granllad @k @@ Baod. |

T A fenti k°telezett s ®gretk s aruf laystza |§asrB Rv ®tad lsiénz ®s e s

V2 zmTvekk tZor&r.t ®r v®nyes2the2t. sA§ k%t m@it | @Bt e®kenak
meghat 8roz8sr a.

VI.L12.73 Szer zRd®sszeg®s az el k¢l °n2tett v2zhaszn8l - r ®sz
Az el k¢glon2tett v2zhaszn§l - srerey iziRel®s saz e gn® 3 1 ® kks°zvodl t
szerzRd®sbeny¢zIlveatlaznd m8 | ywzat ban v8llalt k°telezetts®ge
Az el k¢l °on2tett v2zzhaszn8l - r®sz®r RI s¥%W yos szer zRd®s

T aFRvS8rosi V2§Imﬂv'auleka2mevlI®kv2 plonha Vagyez S8frebeinh el yez et t
megrong8IFRy&r osi VZygmfyel Dretklt®si jwlIzm®m®R ed?2 | fi
no®l k¢l i el t8vol 2t 8sa,

1 az el k¢lonz2tett v2zhaszng§l - a FRvE8rosi V2 zmTv
mel | ®kv2zm®r R m®r ®s ¢ gyl hat - s8§ggadnRr°zre&ts@®bRr nmet r o
vagy f¢ggetlen szak®rtRvel t°rt®nNR metrol -gi ai S Z
mTkedi k egye¢tt

aFRvE8rosi V2&imTavlekj -ZarGhta@@y deith §tl - zat ki al ak2t §s,
aFRvS8rosi V2vagyhe @ k2jZao t&l t al ke z dzeem®@rsyeenz ektit®r teelsR t et
i dRpontban t°rt®nR thedgrszeqym&d | etnRmiz ®oe kWi ¥%s 2t §s:

Az el k¢M2omhira sdzinz8dt-®s i k®sedel me miatt kezdem®nyezett |
k°vetR 15 napame lhla®@ks 2 cHRoellatRE Bs§r os iV 2felmondhatjk Zr t .

Az el k¢gl°nztett vzzhaszn§8l - a mel | ®kszol g8l tat §si
megszeg®s ®vel a szolg8ltat-nak okozott k&r ®rt a pol c
felel Rss®ggel tartozik.

E ]

Az el k¢l on2tett vzzhaszn8l - r ®s z ®r RI a mel | ®kszol g¢
¢zl etszab8lyzatban meghat 8§rozott k°telezetts®geinek
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esetFeRwv 8§r os i V2gkmib@®kt Z®t v®nyes2t haed2. Az &M% bde | |nmBRkrlt et
ker¢ltek meghat 8roz8sra.

Ha valamely mell ®kszol g8ltatg8si szerzRd®ssel rendel ke

el sz8mol 8§si m-dot v8laszt- - elk¢l°on2tett v2zhaszn§l
aa moe®r ®s¢gyrRI sz - t°rtv ®&nor nv8Bngyrreehnadj et | Sest 8brean kel | aRd2c
bel ¢l a mell ®kv2zm®r R hiteles2t®s®r RI nem gondosk

bH)h&rom egym8st k°vet R al kadtdajdonasbkirFerm Streosii V2 ehWeteh
Zrt . gyakorl at 8valmeyggsdihapugEasamt 8§ li h®pb®kbanmar R

|l eol vas8s8t, vagy

c)60 napot meghalad:- fizet ®si k®sedel embe esett,
az egy®b jogko°vetkezm®nyek Vvisd&EIROEe ome | Védztaddtv EknizZr k ©
fel haszn8l §si hely iv-v2zfogyaszt §sr8itnta kjoad s8zt atr&lay, o k
el RrefizetRs iv-v2zm®r Rt helyezzen el a m®r ®si hel yen

VI.128 SzerzRd®sszeg®s a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®rRI

T Nem ®rtes2ti az el R2rt hat 8ri dRben a fel haszn8l -1
munk8k miatti stggnet ®s®y8r dRponi dRtartam§r - |

T A szolg8ltat§s mi nRs®ge ®s a szolg8ltatg8s sz2nvi
enged®l y®ben, az ¢zemeltet ®si szerzRd®sben vagy a
felel meg.

T A szolgsg8ltat§gst a s z pontkzaR de®skbzdimeg; 9agyzjégellenesen i d R
sz¢netelteti

T O yan fogyaszt&8sm®r Rt czemeltet, amely ®rv®nyes
rendel kezi k, ®s annak hiteles?t®s®rezjobgs8tahbgly
kotel ezi

VI.1.29 A meblkz®katsdHe | a

A mel |l ®kszol dglgtyati §Imed @8ta) mel | ®kv2zm®r Rk |l eol vas§8s
sz8ml 8z8s8nak ®s ezzel kapcsolatos egy®b tev®kenys®g«
aFRv8rosi V2&lmTavpe2kt jZar tme g .

AFRv8rosmTwekoEZts®geinek indokolt v8ltoz8§sa eset®n a
FRv8rosi V2zamddjek§lZtraz8st, annak bevezet ®s®t | egal §bb
el k¢gl°on2tett felhaszn8l -k tudom8d8r azh®anies?2Ha®sa h - elak
el sR leolvas§si ciklusig nem mondj BRV8tosaiz Wed mPkekol
megemelt szolg§ltat§si d2jat jogszerTen ®rv®nyes2thet

Amelkls& ol g8l tat §sr aFRoBabkozV2hdanladekj & tmegt al §1 hat - ak

Amel | ®kszod g8l zRdBsimegk®t ®s ®v el az elke¢lon2tett felh
jel zett vZ2emahoyhn§®gtt i ngatl an eset ®n a jel zett v
szennyv?zel vteizseat®@siBsR gvalantiinaa e | | ®k s z od gj88(taadtysvsi t el i d 2
megfizet ®s ®t .
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VI. LocsoV®d®ir Rs szol g8l tat§gs

A Vhr . ®rtel m®dben a felhaszn8l  -nak | ehetRs®ge van | o«
mely szerint a szeagyvaz BIBLZYSKPuDrRan In®rstolfS§sgyaszt
csatornad?2jb-1/szennyv2z elsz8l12t8s d2j8&8b-1 j-v82rja

VIL. Locsol 8si v2zm®rRs szolgg8ltatg8§s Budapest fRvS8ros t

A locegé&nBRgsRis meg8§l | apmeyL! ¢ qgpf el ISpaas®n § At orn§zott ingat
eset Rabsezrennyv?2z  dletvelaglldpestie sat orng8zatl an i rag &tRIv8mroksies
Telep¢l ®stisztas8§gi ®s KPrnyezetv®del mi Kft. (tov8bhbi
kezott, meglhywbhe&m ozz8k a biol - -giailag akt2v terg¢l etek
kapcsol -d- kedvezm®nyes fogyaszt8si felt®teleket.

A FRvSE8rosi V2zmTvek Zrt. a |l ocsol 8§sii v2zm®r Rs szol g
d2jszab8sa ew®vih2mRveak.ww webol dalon ®s a FRvS8rosi \
i r dbeng

A |l ocsol 8sii v2zm®r Rttt 8nibeikw -tv@szih 8§42 zm®raf n &) Sheak,° t W& gy
egy®b, szab8lyosan kialak2tott m®r Rhel yre | ehet felsz

A meg8l | aPo@Bsk kPel t ®t el e

T a felhaszn8l - 8ltal hi8nytalanul kite°eltett ig®nyb
1T a szennyv?2 zF53HV gKfltt.atg&l/t al ki 8l l 2tott, r®szl egeser
1T szennyv?2z szol ggltat - eset ®n a szolgsgltat - 8§l ta
befi zet ®s e
1T a szolg8ltat- -valsZPItP&Itt aatl88s?ir ts zievr-zvRdz® s , a szenny
al 82rt szennyv2zelvezet®si szolg8ltatg8si szerzRd®
T a felszerelt | ocs¢ozle8nshie virezlm@etrZREB8sseh k,ebefki zet ®s e
1T a felhasspné8hnpwkeza®saigy szennyv2zsz§8IlI|2t8si, i1l et
lehet,
T a felhaseg§Bhreakyvzzelagyes®senny kKedyz2gIm®ntygsiig®ny
nem lehet,
1T a felhaszn8l 8si helyen fogyasztott v2zzmemRwels®g h
t°ert®nkR. m®r ®s
VIL2. Locsol 8si v2zm®r Rs szolg§8ltatgs Budapest ter¢l et @
szennyv2zelvezet®si szolg§ltatgst a FRv8rosi V2zmT
A 18. sz8&8m¥% mel |l ®kl et ben tal 8l hatsoltéesliepyt 82n@kRsasetz ®
csatorng§zott ingatlan fel h@szms&lenjny,v2zval aemzat ®sai vstzz
FRvS8rosi V2 zmTve&l | Z&rkts.zok 8 t,ai ®sliy saebiRd®gi ail ag a
gondoz8s8ra sz8nt, a k°zcsasts®@gnsy®r @®s@®neler A R8ENVY @aime n
haszng8lt v2z csatornad?j kedvezm®nyk®nt val-.- elsz§&8mol
A locsol 8si v2zm®r Rt a bek°t®si v2zm®r R akn8j 8ba, ve

lehet felszerelni.
Ameg8l |l apod8s k°t ®s®nek felt®telei

1 a FRvE8rosi V2 zvehTvéRtoartt . al §2rt szioVv gg1/tagyt @ss i S :
szennyv2zelvezet®si szolg8ltatgsra vonatkoz-an

T a felhaszn8l - 81l 1t alg®niySreyjtedleannt Rl nkyiotnPtlattovt8tny o k

1 aFRvE&8rosi Xe&ImTavlekj -v8&hagyott terv, a tervj- -v8hagy

T a felszerelt | ocs¢izle8nshie viPedmReezRReskk a2 ¢ E§nak befizet

T a felhasgn&hnynaikzevhgye z eltiStgrial ®ka, nem | ehet

T a felhagzm@lyv?2 zme Rwvweils @gelkeziR.re n
A |l ocsol 8§8si v2zm®r R tel ep? tB®s @h emT sszzackki s Ggeegsv adl o- ksu? ni e§nst ht
tervk2s®r R n¥@&m€avsfnw?2gzmgyv @k sZoltigghatsizei enk&t R be,
l et ° 1 whvevizRuvekhuhon!l apr - |

VII3. Locsol 8si v2zm®rRs szolg8ltats8s menete
Am®r R felszerel ®se ®s sERBW§Ba$His bd2enijieckt@ yoRsveed d ehet s (
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A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®nek menet e:

T Locsolv8gim@®zZRE ml §z8sbaa fel@dtsezIn®tleezde m®nyezi a szen
szol gBFTRZIV Kft. ¢ gy fvwd rmatoknagyZ®:Ima ta §lweSmagy¥j t 8As §v a |
szennyv2z szolg8ltat-/FTSzZV Kft. r®szlegesen Kkit?©

1T Az i g®nyl ®s el b2r 8l 8s8hoz | ocselzg Kis ®gve?sz mA® MR 3 d e
dokument 8§ci - meBR®E eoseseV®pepiTwRgkz i Zrat . tervj - -vs8hag
i g®nybejelent ®s sor 8n f el t 8FrRV § rhd s8in y ovs?sz&agTovke k e sZer
i g®nybejelent Rt hi 8nyp-tl 8sr a K®r i fel. akiAmennyi
el R2r §FRwalosi V2az mTevrekk jZrvu8&hagy§s8t megtagadhatj :

f Az enged®ly birtok8ban a felhaszn8l - mTgzakiihagyc
kovetel mdnyeknek @ g faqg |SddlsE8mltetheti aak | ocs ol §si V2 zm
Fel szerel ®st az a szem®ly vagy szervezet v®gezhe
szerintterve z Rk ®nt , kivitelezRk®nt azonos2that -

1 AFRvS&8rosi V2wmgghmegh 2 Z%ltttajla a | ocsol §si k9vetaReR bes
l ocsol §si¢zwmbre®ihRtamer ynek vizsg8lati t8rgya a mel
a tervj-v8hagy§8saamTsfzoagklialitr@&myaekl F\RevkEmreoksi V2 zmTv ek

meghat 8§r ozokt v elfl sdknmi®wng!| - megfel el ®s e, val amint a
z8relemmelval - el |l 8 8sa. Ennek d2ja a felhaszn8l -t te
1T Az ¢zembe hkePlvyeet zZRBRtv 8ar o s i ¥rii. amTvoecks o | §si mel | ®k v 2 z
izembe hedtyem®sal (¢ Bsmbaz hel YyepPs oDttt m®r R81 | §s ¢

nyilv8ntart8sba.
T Anyilv8§ntartwug§gma ave®tzdnnyv?2z szolgs8ltat -/ FTSZV K
el juttatja a megS8nl |laalp8d?dr§ts pt®elldj8ensy 8kt°.r T e

A m®r Reszk?©°z 8l I ag8nak meg-vs8§sa ®s a, fagyelg®@del em
®ps®g®nek mergRetit®aszns§l - kot elPes8d dpegg m®g - k®Pd stasl®gef ag

v®del emmel kapcsolFRv@s osudiVizkzenliveka&r tr ®sz|l et esen me
il letve azokr - -I laz sg@m¥y®lmneloll @killechttBRrbheent Rs Rgreée m|l Ra f el

t 8 ®koztat 8§st k®rhet a szolg8ltat- -t |.

A meg8l |l apddR®sshhtank®tel ezetts®gekRwEgrgesie g @b pagyicaseekk ®A a
szennyv?2z szolKgglt at megBIZ apod8§st fel mondhatj a.

VIL4. Locsol 8si v2zm®rR sz8ml 8z8sa

A locsol §si Vv2zm@&rRRKErlbse o | Wasifewsvunekjab Zrabtu®gzi , a bek?®
v2zm®r R | eol vas §,sGsvad legys oilddsbielnyva g m®t Rmennyi s®gagel
fel hascxzmm8lornad?2j/szesnymk &j 81 sz8I1 | 2t 8si

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a |BauddsamleEai®rt Rk %n em®int | oy
adatokat a kedvezm®@ny zelnny&nhalsZ¥3ged t at ®8 F@IS&Z 8§t adj a.
VII5, A 1 ocsol 8si v2zm®rR cser ®j e

A |l ocsol 8si v2zm®rR cser®) ® a felhaszn8l .- saj gt ko°olt

A m®[Rcser®taﬁ@g@ﬂ@ziReVﬁZ&ImTa/Iekf eZlghtdeimgtk v 2 8t FIRaGr @ s i
V2 zmTvedhgyme g b2 zto8tvtojlaa t hatja el a m®r Rr RI

A csere sor8n az al 8bbi adatok dokument 8l 8sa sz¢ ks®ge

1 aleszereltl ocs ok gm®r R( k) | eszerel ®skagr i m®r R8§1 | §sa, gy
T a levedltem8megl|l ®t e, ,sz8ma, 8l |l apot a
T leszerel ®s d8§t uma
1 beszereltl ocs ok & ni®r RA{ e&kr)e Ib&skori m®r Rg§1 |1 8sa, gy8ri sz8m
T a fel hel yedzeent ts, zz88ma-
1 m®r Rcd&t ama
T hiteles2t®sEHs8L ®al aki 8KIl 2tott jegyzRkonyv,
T f®nyk®pmet Rekyr RI
A locsol §si vz zm®r R( kFRv € s es ®] @2, zilktVevre &k RieApztoa e mb e
hel yez®st medggemzk t 8rgya a mell ®kv2zm®r R be®p2t ®s ®nek
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| ocsol 8si v2zmoe®el@&melvat on e8¢ i8¢ E8mbe hk By edgkérsentdi

egyp®l d8nya a felhaszng8l -t illeti meg.
A | oc sv?l Z8Bs@rzR mb e hel ylfeal®ep®matk8r a a ¢ memmb &k mrl ke z ®s ®r
vonat koz - , a VI.1 pontban foglalt el R2r 8sok al kal ma

v2zm®r Relz8m®nek el t8vol2t8§s8ra a felhasznbBkek?Pe®kiEl °n
v2Zzm@rfRi zet Rj e nem jogosul t.

A |l ocsol §8sii v2zm®r R(KRBRvV &rsoesri®j Wt ® sk Pweckt ®EimtB saz n § 1 - me g §
m- dosP ¥8s$zerrz Fad @&s.t

A csere feldolFRvA§oai so/rgamTivekzeZretl.®s i mPreRB® | | §snak
el t8vol2t8sakor | eol Maed stzter mMPRKB| IMPstRE§t EBBENnAk, az Yj

mutatott ®rt®ket tekinti.
VIL6. Af el hasknt8édl-ezet t s®gei
A felhaszngl . a |l ocsol §sii vZ2zm®r R meg8l 1l apod8s tartan

1 AFRvE8rosi V2uanfwewmegBhRtzattpg¥% tott szolg§ltatgs d
hat 8ri dRre t°rt®nR megfizet ®s ®r e.

f Tart. -zkodni a hgzi iv-v2zh8l  -zatnak el ektriomos h§8l
c®lj8&8ra t°rt®nNR hasznsgl at 8t - |

T Atul ajdon8marsioll&RR hitel ess®y®t biztos2ztani, il
jogszabgl yogbalt el R2r 8§sokat betartani.

T A fel haszzemmBRll-y ®ben bd8&l IktorB8®lIbti b eGBsh hasezgnygjlt-t-as e n

vz2zm®r R§1 1 8s megj el °| ®s ®eejl e 13e0n tneanpi 0. n Eonenl eckl €21 rngasrbaa

kor8bbz ®pl masazngdzd?| megfi zet ®&&seemltegleisretne tk&bteenl e

hel yt 811 ni .

K§rtalan2t§s n®l k¢lz&rTdrenkib Ral stzlorl tg@8n R akt o8rsl &t°0z §s §'t .

Al ocsod Bm@rsk a | es zergalk@ddEH e/telemek s ®rt et |l en megRr z®:s

®s v®del mM@®®husfznl8d |- Rs, ®s a neki felrl-onadol 8oskib - |

vm®r R jav2t8§s8&nak, p-tl 8s8nak, szerel ®s®nek, t ov
viselni.

f AFRvS&rosi Vewggimegh 2 ZSoltttajla f ezl Shreldmynezgetotng §1 - d§sa va
hi 8§nya eset®nhal sc®k@®Btlladasaut-gniel e®s pa t2 8st Amegrend
z8rel em vagy plomba megr ong8I| - d&rsean nwa doye nh iag nfyed heasse
a z&tem vagy plomba hi§§ny8§8t nem jRRefitegsiteVhamT ad
Zttk°t b®rt ®rv®nyes2thet.

= =4

T Afel hastzun8lj-dontel h@pdelRB| §gizi iv-v2zh8l - -zat | egal
gyakorisg8gsgval megegyezR r en dksazrebraenstsa® gt T8 se€lr |- d n R rnze¢
eset®n hal ad®ktalan jav2tg§s8r:-1 gondoskodni k°tel

1 Amennyiben a | ocsw?lz8s®@r R el |l enRr z®6 el halslkkal8shdo kh Es os
fogyaszt 8s8n§l indokolatlan m®rt®kben elt®rR fog
arr- 1|, hfoglyhasznglt&di§lthaltyennal amennyi kifolg- el z§8r
alocsolmM®&iR v2z8ml 81 - a. Amennyi ben igen, nekaigy Vv 2 ze
megsz¢gnt et ®s ®r R kotel es Anehngltb®kkifdyl Rnel z§ond&skad
mellett al ocsolM&M R vzZ8ml 8§81 -ja nem m®r, de a m®rt fog
t ®nyl eges f ofgeyl ahsazstm8nafitd t- @1 ®s e al apj 8n jelent Rsen |
t ®nyl eges f ogy aslzotc8ssohl o8®sriR ®p2ezbatl natcRssoenny a b b m®r R8I | § ¢
a szab8lyos m®r ®s helyre8l |l 2t8s8gr I hal ad®ktal anu

T AFRvS8rosi V2 zwaigvye k meZght2.zot tj a el l enRr z®se sor §8n
®r dek®beansalP gm®r R rendk?2v¢li vizsg8latg8hoz hozz§j

T Az el l enRr z®si ®s karbantart 8si k°tefFektbatg®§| mt (
terheli.

1T Afel hak®n&ll-es a szol glSddsad|nBesalRe v biddse§svet av®gz R sz
egyc¢tt mTklcadonsal @1 Rhwazkz - hozz§8f2@®&ra®nsit, btilozet&obsh I8 8§ sai
van®rrRendel |l enes mTkod®s®gWRImagbazbdd@®k§@mltanul ®rt e:s

1 Afelhaswa@y - k®pvisel Rje k°teles egy¢ttmTkodni a z
t ov 8 bfbeSl mna shzenl8ylrre t °rt ®aRebéeunREI®s®s | ahet Rv® tenn

1T Az ell enRrz®@®wklw®lz-az aitSomni ®sz| el t hi b8k kijav2t§8s§i
el t ®r R virazsi kP &Indlt me glsalead @ k ol iBaodii. |
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T A fenti k°telezetts®ge
V2 zmTv ek tZbr@r.t ®r v®nyes
el k¢l °n2z2tett v2zhaszn§gl

k el muiv@set 8z @sFResSbo@®int
2t hmhosa2ZR. k81 RV m&dzk ®k le e tab
-ra vonatkoz- ket b®r m®rt®
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VII. K® zmTves szennyv?2zel Me zseztt®Bsti§ s
szol g8l tat8s

VIL1.Szol g8l t at §s sl @uergeshzolzn§ssae ®
VIIIL1.1.l g®nybejel ent®s rendje

Szenny¥YY¥zZzsh§8l  -zat ment ®n fselknwRlyhpgadattmaaokhak®mR bek:"
ingatlan tulajdonosa vagy -t ul aj donos8nak 2r1 §s-beedyi ®bh ojzozg8cj28meun Sis v Ar
kezdem®nyezheti mhvekiRn®BrtosakiVzZa bek°t®s | ehet Rs®geirR
ad.

A bek°t ®s al apf elzte@tneyl¥er,z sh&enamtpek 2t Rvezet ®k ki ®p 21
MmTszakilag el ®r hattek °lt Ryfeaz®p VDis@em ny v2 z t °eagydseh 8Nl -ezgat t a
megt°rt®njen.

Haaszennty%r”rzs h§8l - zat nea gs§znanud za® doosgbaat i agl Iment ®n f ekszi k

a szomsz®dos ingatlan tul ajadzonios§abkarhtowlzajjBamnud s8xsks v a
(szerzRd®ses sz 0hgzamise®d)o salianpgja8nd an i g®nyb e A®ttellr@wsd | [
k°telezett s®get azonban meg kel sz¢ntetndshs8ha zaz ur
ki ®p¢lt, ®s az abba val:- bek°t®s nem j8§r a megl ®v R §|
A szernzeRkd ®sszol gal mi) tartal maznia kel a v2zikozmT

kapcsol at os k°l cs°n®s jogoksaztol ®@al wi°ct enegBdé tl ap®@ag&lset .
feldhivatali ®rkeztet ®siazb®lgpPey biey edl csadin®St ot t m8sol at
Meg8l |l apod§8s hi 8ny&ban, h a a szomsz®dos _ingatlant

czemeltet ®se az ingatl an rendeltet®sszerT haszng§l at
akad8lyozza, a j8r8si hivat avl?2 zae |l svzezmnes B&8d 0 ss zior gaatl Imaart r a
A v2zitk®rzamsih§l - zat ment ®n f ek v Rk ¢iln°gna t b eakn®otkR bveekz & t®&k®e k
megval -s2tani. Egy felhasznBEeEBSt Rhetgt ®k|l §s8kSkat a8 bt
vagy mTszak°PtoakbRlL | ®tes

Ha a v2sizlbig®Ttatg§s csak k°z°s bek°t®ssel oldhat- me
szol g8l tat - el Rzetesen megk®°t°tt szerzRd®se szerint
k°©z°s bek°tRvezet ®k ®s csatlakoz- hS8Il-zat ®p2thetR.

Kez°s bek°t®s eset®n a f el hkasslzonng | s§zsd r- ahRed ®zeibkie htzum Ta j kP ozrP ¢
haszng8l at §b - | eredR j ogok ®s ketelezett s®gek egym
i g®nybejelent ®s mel | ®kl et ®t k ®p e z KK eszzRekrezzRd®s t art al ma
a)a v?2zi-kPxingil§l t atdzs a2 gtS§inadkefse vi2aed kt°@snmTmegs i jed ®sI@§ £

ketelezett felhaszn8l: - megnevez®s®t; valamint

b)ha v2zvezet ®si szolgalom al-apap8sé8ssrma®ysESshgatBan
k®r el emnek a f°ldhivatal iktat- -b®l yegzRj®vel ell 8tott
Csatornabek®°t ®st kizg&8r - -1lag iSzembe hel yezett ®s v2z
t°rzsh8l -zatr-1 az al 88bbi felt®telek mellett | ehet |G

T A szennyv?2z bek°t@Rw@lreez ,®k § tmelga®kp2tt 8§ s 8§hoz ®s me g
kivitelez®s k°zmTegyeztetett terve (bek°t ®si t er
hozz8j 8rul 8sa sz¢iks®ges.

T Az ingatlan r®sz®re kor8bbi, P2emiperzhBeB3t RBoe B
valsatcl akoz8shoz, tov8bb8 a h§8l - -zat tov8bbvezet ®
al apjRBRY8raosi V22zrnBlsvbeekl iZrhtozz8j §rul §sa sz¢ks®ges.

T A bek°t®si k®t ebk®pg®s$ Tkai vbRetkeltR®Rvselk ezde m®nyezZiRj ®t t e
a FRvS8rmBvuekV2zrt . keizk®sel ead amegal Rl egezni . Ket e
bek°t®s k°lts®gei az ingatlan tulajdonoss8t terhel

A bek°t®s | ®t es?2t®s®re vonat kozneki g2®@n§sbaan HKRVMEr olsedj e
Szol g&megt&sdel R nkomPat ®S§®y el . A nyomt at vgny a FR
cgyf ®l szol g8l ati irod8i ban i g®nyel het R, vagy l etolt
szennyv?2zbek®°t ®s | ®t es2t ®sre vonatkoz- r ®dlkzll2et e s t §
VIII.1.5. pontjai tartalmazz§ k A FRv 8r osi Vz2zmTvek Zrt. a felt®tele
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beny%jt8§s8t k©°vett8] ®Kk5o zntaaptojna bae Ib¢elj el ent Rt , hogy milye
k°telezetts®geket kel l a beje®benhRnelbbekl keg®ttdnimeg
v2zikPegmTeszt ®si hozz8j8ruls8s ©°sszeg®t, megadja a b
t°rzsh8l - -zatra vonatkoz- mTszaki al apadatokat

Ha az adott felhaszn8l 8§si helyen | eja8nyti |hva8tn§ rai dFeR Vg rvo
VzZzmTvekRz Zi g®nybej el ehdt ®stideAalmgesSsl ?ttajta. tov8bb8 akkor
i g®nybejelent ®st , ha a t°rzsh8l - -zat mTszakilag nem e
az ig®nyelt sz®tgBataaS8beb?rRoe2et ®k ki ®p2t ®se vagy ¢
kel ts®gei't a bejelentR -mem es&ltI®slij ahoza §jv&rzu lk® = mT i
felhaszn8l - a hozz8j 8rul 8s fizet ®si kotelezett s®g®nek
|l g®nybejel omtt®8bszerPmsl | - i ;ag &ktell @mn glogtselaibitl gndsRer i n
sz8&mmal rendel kezR f°l dr®szlet (telek), vagy amel yet
FRvE8rosi VZij'vek Zrt szol g8l watvignueek.luavie bdq1 daz @aln 8 s &
FRv8rosi V2zmTvek Zrjilan ¢, ,gyf ®l szol g8l ati irod§

VIIILLI2.T8) ®koztat 8§s ig®nybejelent ®sr RI

Az el j8r8s rendj®vel, az ig®nybejelent®shez sz¢igks®ge:
a FRvS8rosi V2 zmTevseekn , Zritl. | et zveem@tl eyl e f o n o-mailberi, dletve n , Il ev
honl apj 8n ad.

A FRvE8rosi Vz2zmTvek -Zzdl.g8§mgat v2zzBmEma Yaj i g®nybe

t 8] ®komema Ry iz .
VILL3.EIl vi nyilatkozat kiad8sa

Az el vi nyiIatkozaTZra.F&V@@sfspgl\/alzﬁ“l?aekz adotit ingat/|
®s ipari szennyv?2zelvezet®s mTszaki | ehet Rs®g®r RI
El Rzetes el vi nyil atkozat irsgnti k®relem beny¥%t§8sa
szol g8l tat§8si ig®ny &geéet®rel hkaseh8tBRsi (LgkRoys ig®nylHF
k°zmTvel ell 8tott (van szennyv?2zelvezetR k°zmT az ing
egy |l ak-ingatlanon bel ¢l maxi mum kettR | ak-egys®g h§z
Azelvi nyil atkozat kiad8sa kiz8r-lag 2r8sban kezdem®nye
V2zmTvek Zrt. cogyB®h s a gl®engledthiet Rr ochgy | et°l thetR a
honl apj 8r - |
Az el vi nyiil akiozdtemheBnicsa@®| miapmr&li¢ Kk n®@ge sr ®gebbi f
t ®r k ® p oty BABARAET rendszerb RlI s z §iemmhelesm8 s ol at megf el el R) .
Amennyi ben a k®relem a tartal mi vagy a formai k©° v
hi 8nyp-tl 8sra a FRvS8rosi ®&ryhmdjvelkerZtrRnelk.i sszaadja az
Ha a k®relem a tartal mi ®s a for mai k°evetel mdnyeknel
inform8ci -k nem elegendRek a nyilatkozat ki ad8s8hoz,
kivizsg8l 8st kezdem®nyez.
Amennyi ben semankil yakhad§lsy nem mer ¢l fel, a FRvE&rosi V
kiadja. Az el vi nyil atkozat ®rv®nyess®gi ideje 2 ®v.
VIILl4Bek°t ®si tervek v®l em®nyez®se
Dj bek®t Rcsatorna | ®t es2t ®s®hez ®s/vagy ingatlanon b
ki al ak2t8s8hoz ®s .81t .adl .alklf.t 1®s48.hR.z) (bVe k°t ®s i tervet k
haszng8l atbav®t el hozz8j 8rul 8s kiad8s8nak egyi k felt:¢
bek°t®si terv.
A csatornah8l - zati temPélyes ®hem@gypep®ss aSmAWtmoal | ®k 1 e
felsorolt el ® het Rs®geken k®rv®nyezhet R.
Az ig®nybejelentR az al 8bbi dokument 8§ci - k®t p®l d8§nyb
1. lg®nybejelentR ing@s$]!| acnscant obe& ¢ Itier v tefgnevez8@salgy §s § h
nyomt ak@€8np®| d8mgbgpnmaga a k®rel em
2. Tervdokument8ci - (Bek°t®si terv mTszaki dokumentu
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3. £r v®n(y2e s®v n ®|I n elmnnyitatkogag b b i )
4, Tul ajdonosi hozz8&j 8rul §s

£Erv®nyes el vi nyilatkozat hi 8§ny8balnvia rFyRiviS8atokad z avt2 zkniTe
sz¢ks®ges (V.1.3. pontban meghat8rozott) dokument umok
A beny¥ g@mylbej el ent R in@gsatcts:oimtomrrbaelt(;éri\ma'gae§ba@}z§'s§r
nyomtatvs8§ny a FRvS8rosi Vi2aztm Tjvi§eakno dZ8&gt®@ny e ¢ Wfe ®IRs z ovlaggly |
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj§r-|I

Szenny¥#zshs§l -zatba val - csatl akoz8shoz sz ,azb®ges t el
sz8m¥% mel |l ®kl et tartal mazza.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. amnalkrwbeany¥Wal i a8§68Q8rsz8m2to
nyilatkozik.

A terv ®s az el vi nyilatkozatban foglaltak k°z°tti e
kor¢l m®ny fenng8ll 8sa eset®n a FRvE8rosi V2zmTvek Zrt.
A k®retammta®s formai ellenRrz®se sor8&n felt8rt hign

az ig®nybejelentRt hi8nyp-tl&8sra k®ri fel

Amennyi ben a megadott mTszaki inform8ci- -k nem el egenc¢
V2zmTvek Zrt. ®dzn d@dythajteltentt Rf el haszn8l §sii hel yen 't

A bek°t®si terv v®l em®nyez®s®t a FRv&8rosi V2zmTvek Zr

Mi ut8n a tervek mdzzekietkeéges&h8§sarra ker¢l R hi8nyp:
j egyzRk&@mjy&meaglt °rt ®ni k, a j-v8hagyott tervdokument §ci
FRvE&8rosi V2zmTvek Zrt. rsz®re t°rt®nNR megfizet ®s e
i g®nybejelentR rendel kez®s ®r e.

A FRvS8rosizruzzmioweok uluf dl Rlveinzggd!| ateat k®r ni
VIIL141Dj szennyv2z bek®°tRvezet®k terv®nek miszaki tart:

Kezter¢gletet ®rintR munkav®gz®s eset ®n jogosult ter
el b2r 8l 8sr a ®s a kivitelez®srmazegy®ok emeniit Smdghahb &m
sz¢ks®ges. A helysz2nrajznak megfelel R elrendez®sber
akng8t, illetve vezet®kszakaszt (abszol “at zBagazs$mBgokke
mel | ®kl et ben megthlemm8lr ozott adatt a
A vezet ®ket az ®r v®nyes szabvg8§nyok, mTszaki i r8nyel
jogszab8lyi el R2r8sok betart8s8val kel l megtervezni
A bek°t R Rcsatorna rendszer®nek (gravit8ci: s, nyomott,
t °r zsaht8il rczsatl akoz8si pont rendszer ®vel
Szennyv2yberk?P®Rre vonatkoz- mTszaki k°vetel mdnyek:

T mer Rl etgerszah 8l - zati vezet ®kr e

T amennyiben van az ingatlan eltRo%rtzsthiSslzstz?ati-ta karkan,§8| §

csatlakozik,

1T anyaga reglRszerRzgt esen egyeztetenwR a FRvS8rosi V:

T minim8lis m®rete MNADOhWMEtgr avit8ci - s) ;

T v®del em n®l k¢l mini mg8lis f°ldtakarg8sa 1, 2 m,

1 gravitgci -s l-epo@symIszaeaaka $0¢ks @eps0zae)r,Ts®g eset ®n
T t°rzsh§8l - vatli- akm8rleakoz8§s eset®n a szabad buk: - mac
buk- - magass &g teRxcestt@reakna al kal maz8sa sz¢igks®ges,

1 gravit8cizsh 8k zzvaettrlaere skead k®os@iAdom al kal mazand- ,
1T a tervezett anyagra (g§S8atwémytrkdz ®sgpgktal mazig§sel
vagy |l e2r8sban megjelen2tendRk, al kal mazand: k.

T A beny¥% tott tervben a sz¢iks®ges munkav®del mi el R
f KezmTelrendez®s ®s k°zmTkeresztez®s tekintet®ben
f A kmTzszakasz v2zz8r-s8g8val szemben t8masztott I

eset®n csRtet Rt RI sz8m2tott 2 m v2zoszlseepes k®nys z

szemi nylober§ s
A mTszaki k°vetel m®@nyek betarth§8s8®rt a tervezR ®s kiyv
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A terv tartal ma a t ocawBli.B.2. poktlban foglatimkkgle gy e zi k

VIIL1.421 ngatl anon bel ¢l kezmTcsatl akoz8s terv®nek mTsz:
Az ingatlanon bel ¢l csatornarendszert az ingatlant
mTszaki i rmgThsyzed kviek el R2r §s ok ®s vonat koz- jogszabsgl:
megtervezni . Az arra jogosult szaktervezRnek a kritdéea
esetben ®rv®nyes2?thetR a tervezRi f elkelaRsask®&g.anA ,h &zwig
megfeleljen az 8§l tal 8nos mTszaki ®s eseti kovetel m®
MTKk°®dRk®pess®ge ®s ¢zembiztons8§ga ®rdek®ben.

A gravitgci-s rekdzsmeh§l -szzaetnnyxvémel tetRje az -ingatl a
t°rzsh8l - -zat fedlapszintje feletti szifonszinttel rei
el vezet ®s ®tA bfiezdtl oasp?stzjian.t al atti szifonszinttel rende
eset®n a felhaszn§gl - az®dieh gn®t | avni sslzagr @snl 8$ 1 enil e wi
be®p2t ®s ®v el biztos2tj a.

A h8zi szenngvarhbpkkPraRRvazet ®k v®gpontj8&n, aestel ekha
s§8§vban | ® es¢l R szolggltat8si pontra csatlakozik
Nyomott szenngveétz®le®itetsk hg§zi szenmreywywk*zeb?2ei®aetl Rs ®g ®t

hozz§8f ®r hae tFRRSVEEgr@ts i V2 zmbvek ol t ani ®s z ®r e
Gravits8ci-s syenrzery ®kz bwe&dpdtltdjt8mRr z Wgy aderm &k °t el ez Ren

I®te52tendR a (tedepRblsBrEgt m@mBXx®dek® m
T ell erRrizsRgt 2t -ny21l 8s esote@ret ®k s 8¢ m®y R DibRRkeCttitRegal §
nagyobbnak (NAASHt Bleké@g &Rt ®n | egal §bb NA200) ,
T beton ell enRrzR ak h 80 censekivap &xB0 dmengkakell hnke,
T ipar i szennyvi zet ki bocs§gt - fel haszns8l - nak a tis:
al kal mas | egyen a szennyv2z minRs®g®nek meg8l | ap?
Ki vetel es esetben, h a nincs m,T vagya &kma inpatlamant lResI®gl i a t
el hel yez®s ®r e, a FRwelr osdr tVE@rztimTegkaZadt. @ntgak? a@bRe rk 2
el helyezhetR
K®nyszer 8ramoltatg8§s% szennyv?2zelvezetR rendszert Yag
kapacit&s8&8ban ®s teljes?z2at mPafy®paed: meyfmT emTeszaki ig
i ngatl anhaszngl at k°vetel mdnyeinekzembAz;hkéeétal akg®PphI
8ramki maesdg®) e ®sf/®nayg y jelzRrendszer ki ®p2t ®se javacs
gravitsg8ci-s szenBp8nBh8§lc®tazekiTalaaksRhs8l -zat nagy t§&r
A h8zi csatornah8l .-zat v2zz8r -s8g8val szemben t 8§maszt
2 m v2zoszlop, k®nyszer 8§r asreréstgpatedngd unyemdsz erl dbaet ®n 1
A mins m8dlidt akar8s minden esetben 60 cm (kisebb taka

v®del em | ehet szigks®ges) .

Az ingatlanon kor 8bban | @tRels(2tt8ertotl -t §tdd,l |sezse®rire temR2tvAg]ly)als
k¢l onsgl |- szennyv?zielmegwd|R sr2etnadmsiz,ermelkyerle t il os csap
(ny21]1 8st) tervezni, vagy | ®t es2teni

VIII.LL15.Szennyv2zbek®°t ®s | ®t es?t ®se

A szennyv2zbek®t ®s | ®t es?2t ®se a szolg8ltat8si pont
munka el v®gz®se;omt skrlmgyd 2zeaatt @sea k pki al ak?2t 8§sa ®s szg¢k
ki ®p2t ®se.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. 8l tal j-v8hagyott terv szer
vagy postail. Yatoom8m% mel | ®kl et ben fel soroit §sela@r,het
formanyomtatv8§nynak megfelel R tartal ommal jelenthetR

A bek°tRvezet PRV &i agir - Vakgmibivieekl eZr®@s.®ben val -sul hat me
A bek°t ®sselk @pesdt ®s0s keev®kERRYS®g®ei V2zmTvek Zrt. d2j
Az ig®ngl entR az al 8bbi dokumentumok beny¥jt&8s8&ra kot

T kitelteott ®s az il 1l et®kes °nkorm8nyzat 81t al
szol g8ltat8s megrendel R ny@mia&t viSnhngyat é medeat ibep @I
eset®n az °nkormgg®granem®be m®BPges)

1T bek°t®si terv (az 5. sz8&8m% mell ®l et szerinti ta
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1T 60 napn§8l ndm| d®gedbal i (TAKARNEBEs alemmtdszer bRI s
m8so(fatl dhi vat al imetg®rek ®@p R§sol at)

1 60 napn§8l ntdaplonilspTAKARNETrend s zer bRl sz8rmaz- m8sol at

T tulajdonosi hozz8j 8rul §s

T amennyi ben ,szERe®Bygesi V2 z@sT v ek Zngatl an tul aj dc
tulajdonosok k°z°tt | ®t rej°tt szerzRd®s a t°bb i

bel sR csatzZatk ovzonat8doz8g&s8&ban.

Amennyiben szFRyv®ges, \a2zz mallvBebkoiZrdtokument umok beny¥jt

T szem®l yazonoss8§got igazol - irat bemutat 8sa
1T hagyat ®k8tad:- v®gz®s
T nem |l akoss8gi felhaszn8l: - eset ®n

- gazd8l kod:- szer

- hat 8l yos c¢c®gkivonat

- hat 8l yos2mphp®td8siy/ ala8§xm®yg emgiyrt®s i ( j ogosul t s 8¢

- egy®ni vs8llalkoz-/egy®ni vs8llalkoz8s igazol §
1 nem | akoss8gis ejéd eszti®s?zmDzz8j §rul §srseetmM®amak®t e

vezet rdibej egyz®s®t igazol - - oki

v2zi kPamTeszt ®si hozz8j 8§rul 8s fizet®se al -1 me nt
T ®rv®nyes el vi nyil atkozat
T haszon®l vezeti jogot igazol- dokumentum
T b®rl et szer zRd®s, vagy hasznsg8l ati jogot i gazol
v2zi kRgmTzatb@nR bek°t ®s®t nem az ingatlan tul ajc
haszn8l -ja kezdem®nyezi
1T szol gal mi jogot alap?2t:- szerzRd®s
T a vzzvezet ®si sszpil gaegomartnyxit | bej egyz®se ir8nti
i ktat -b®l yegzRj ®vel ell 8tott igazol §sa
T aFRvS8rosi V2 zmTvek Zv#tz Gsl tsiesnnywghig Py @Otz 8 Ri
tervek beApBja&sEaos ®p¢let, vagy nem | akoss8§gi f
A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. indokol t, az 8ltkheBnblt -1 se
meghat 8rozni a beny¥ tand:- adatok ®s dokumentumok k©°r
A k®relem mTszaki elfbejrigdsSzsta®s@is hv?zzzi &j°&rmiTl §sra k°tel e
a v?2zifke@jzlmels zt ®s i hozz8j 8rul 8s meg8l |l ap2tnshe|jetl @8mt & |

r®sz®re megke¢l di a szolg8ltat - -hekhotzzs§jz&amble§ @tse, | ayneezl ®ys

fizetendR-fe]tielezr ®Fi hozz8j8rul s d2j8&8t. A szol gs§lt:
szol g8l tat §si s z e ffefleRztl ® s | howv2%jikrwimsfsra k°telezett f
v2zikPamTeszt ®si hozz8j 8rul 8§stal ekhiast Bbikii -ahkk&ltISsBEhdg
sz¢ks®ges t2pustenrv (@mmbza khiejl yrmazk®sbefai zet ®s ®r-e val a
fefle szt ®si hozz8j 8rul §s megfizet ®s ®r e k°otéelegtestzt @seil
hozz8j 8rul 8s befizet®s®re szolgs8l: - sz8ml a.

A szerzRd®ses aj&8nlatban fodl al tk@k| ®sFRIErsa@gfim2VY0z2mT Bd
Az ig®nyl R FRelgadat a VazmTvek Zrgzenmdlet aHelayeh®Bbb®srae,

v2zi kPejmTeszt ®si hozz8j8rul 8sr a kotelezefiej |l eslzh®sin
hozz8j 8rul 8sra kal kul 8l't p®nzeszk®z befizet ®se.
Az ig®nybejelantRzol glpantl BRESTF oS i V2zmTvek Zrt. g8l ta

el v8r8soknakk°megfealee I®R e k®sk ikaa lad ek ®§Es8e jelent ®se a |
V2zmTvek Zrt. fel®.

AFRvE8rosi V2zmTvek Zrt. az ig®nybej alzenitnigsatt | kafhweat Roe
megval -s2tott h8npti sszenehyvikzhk8Ir-2atg a k°vetkezR szemg
T nem helyezhetR ¢(zembe a csatornabek®°t ®s, ahol a
csapad®kv?z2z r8vezet®s van, val amint aghzoilletvea s zenn
csatlakoz:- szennyv2zh8l - -zat ®pg¢lt,

T nem terjed ki az el l enRr z®s az ingatlantul ajd
szennyv? zc&slat oatnraa, annak mTt&rgyaira ®selepzerel ve
hgzi §tstb.mel R,

Amennyiben a csat | akoz §s, vagy a h§8gzi szennyv2zh8l| - -zat mT s
tervrajznak ®s a mTszaki el R2Zr 8§soknak, a FRvS8rosi \%
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alapj8n elutas2tja a r8csatlakoz8s §8tv®tel @tt.et Amenn
hi 8nyoss8gokat p-tolta, ism®telt szeml ®m®&ell kezdem@
Ha avszdxﬁrzyn\ﬂ'?czsatlakoz§s mTszakilag megék®PreéR, aaRRalr
V2zmTvek Zrt. 2r8sbeli hozz8j &rul 8st ad.

Az i g®nyl Rnek meglyat2arl §saoz §s s al rendel kezR meghat al ma
FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt. vagy arembembgdd ra®phi@lza ®rsa ®v
bejut §st, illetve az ott t°rt®nR akad§l| y vahibaaota, zavar:
az ¢zembe ehlev &gpezz@s®t , illetve a szennyv2z bebocs8t §s
sz8ml 8§z8s al apj gul szol-n®F R, syaggpyvermek niyii E®@g §ban
v2zfogyaszt&8s8nak mennyi s®g®t 8medghatt§rpws §tv2Z@am®g RS riir
felhelyezett z8r- elem sz8m8t ®s 8§l Il apot §t.

VIII.LLI5.1DPj] szennyv?2z bek®°tRvezet ®k | ®t es?t ®se

A szenhmgkh®@tzRvezet ®k | ®tes2t ®s ®t , annak a m8r ¢zemelte

ki z8ra- IFRy §r osi W2Reghetivek Zrt .

Az Y bek°t Rvezet ®k | ®t es 2t GseRphreezn dled Ry Y ytBaRwdg& t 9 gl ga
Vz2zmTvek Zrt. cogyB®hs i gl®en§ledthiet Rrod&gy Il et°lthetR a
honl apj 8r - |

Dj bek°t®st a FRvS8roshew2iz&iT&B%t8Zosi U2yméveken®rt. a
k°lts®g®t a |l eggyakrabban al kal mazott technol  -gi 8val
kivitelez®s ilyen m- deoonFRwes§r osail -\62zmTlatek mergt . fenntar
m-dos2t8s8r a, a k¢glonbozet kisz8ml 8z8s8r a. A bek°t ®s
ut 8n val - -sul hat meg.

AVIIl. 1. 5. 1. ®s5.V2 pontban meghat §rozott tev®kenys®gek eg
VIIILLI5.2Ki ®p2tett bek°tRvezet ®kre csatl akoz§s

Abek°t ®s megfel el Rs®g®nek ell enRrz®&s®t a FRvS8rosi V2zn
A h8zi szennyv2zh8§lveaponrt bk,°tRIvteale§ ®&ks esetben a te

mes s8vban |l evR szolg8ltat§8si pontlrek °d Ravtelzaek ®Ki ke s el
ell enRrzR akn8val (min. D80 cm) vagy ellenRrzR tiszt?
A bek°t®s mTszaki megfelel Rss®g®t a FRvS&8rosi V2zzmTvek
VIl.L16.Haszn&8l at bav®t el i hozz8j 8rul 8s ki ad8sa
Az ingatlanhoz tartoz- k¢l sR ®s bel sR szennyv?2zh§8l -lzvaak® tBRV eszze tkB KR (
ki ®p2t ®se uts8n ker ¢l het sor a szennyv?2zh8l - -zati haszn
A haszn8l atbav®teldid hozz8j 8rul 8%t danla.d §s a8 mikthen®| ly®@Is e n
felsorolt el ® het Rs®geken 2r8§sban k®rv®nyezhetR.
A haszn8latba v®teldi hozz8j8rul 8s kiad8s8nak felt®te
(mini m8lis tart alzm. lsZ8entvee | Mme@Rlnly®kilteta t artal mazza), %
foldg§akeald Rt ti ny2lt8rkos bem®r ®s (vagy a kivitelezR
tovgbbsg:

1 v2zikPaejmTeszt ®si z8j 8rul 8s fizet®s®re -k°telez

fejleszt ®si hOZZ§j§ ul 8s befizet ®s e,

sikeres¢ zembe hegkgg2z®yve (FRvErosi V2zzmTvek Zrt. k®r
k®nyszer8ramoltat8s%% szennyv2zelvezet®s eset ®n a
be®p2t ®se ®s ¢(zembe hel yez®se

T nem |l akoss8gi ffédlhhasznp&ls®gesatn@nwv 2z el Rtiszt?2t §s§

f
f

berendez®s v2zjogi ¢zemeltet®si enged®l ye.
A haszn8latbav®tel:i hozz8j 8rul §s i g®nyl ®s ®h ez beny %j
FRvE8rosi VZzmTvek Zrt. jBagyf ®lg®ngled Hlea wRi, vRgdy 8§ | e
FRv8rosi V2zmTvdk Zrt. honl apj &r -
A FRvE&8rosi VzZzmTvek Zrt. indokol t, az 8ltal8nost | e
meghat 8rozni a beny%¥% tand:- adatok, dokumentumok ®s te
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A FRvE8rosi V2 zend yle&«k®gZrikesley ®n2 ni videg®hwneéohetke amel
jegyzRk°nyv k®szy¢l

Amennyi ben a haszn§latbav®teli hozz§j8rul &8snak sem mT
haszng8l atbav®teld.i hozz§j8rul §s megad8sa megteort®nik
szem®l yesen, Vvaog/y zanTWRKE8rZos . postai Yton juttatja el

VIII.LL1.7.Szol g8l t at 8si szer zRd®s

A szolg8ltat§8si szer zRd®s dmegl Sty@s @rnei,n tf el ot h®at bekl dedi sr8er a
t 8] ®k o zztv4d.118\s1t12. pontja tartalmazza.

A szolgg8ltat§gsi s zaezr zRIdt®as| 8mmionst §kzad 7-A€&k%sl RS imief ¢ Bk e e | e k ¢
tartalmazz§ k

VIIL2.A  szennyv2zelvezet®si szolg8ltatg8s mi nRs®qgi kevete
VIL21.A szennyv2zelvezet®si szolg8ltat8s folyamatoss§gga
A szenalyweé zet ®si szol g8l tat §s folyamatl egeans @«zermhiavta

tov8bb8 meghi b8so0d8s eset®n nem sz¢ignetmentesen t°rt®n
A szolg8ltat8si pont hozz8f ®r het Rs®g®r RI a fel haszn§l

A szolg8ltat8§s folyamatoss8§ga ®rdek®ben a FRvSE8rosi \
munkarendrR | , cgyeleti), k®szenl ®t i szol g8l atr -1, amely a
®r dekel t-Gselteukl a§ldeotn aRalgey on®h eln§r ok el hg8r 2t §sa ®s a sz
®r dek ®b en.

AFRvVE8rosi V2zmTvek Zrt. | &lgtalyognne me ltt®eatzestht§ | ( kiaz §ra ¢ s
felhaszn§l - ingatlang8n | ®vR, ®s a FRv&§mh@&zii B2 zmev Kk
meghi b8sod8sa eset®n a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a bej
megkezdeniahi ba el hg8r 2t §s 8t . A nem ¢czemszerT mTk°d®sbRI a

®s jav2t8§si k°lts®geit a FRvVEro<£il t®rRmmegle| Zrapod&sf él
a felhaszn8lh§gzbii z&tdeyd@akpsknaer gi a ,evaamiBta8§ s&tennyv2z beeme
megk®°zel 2t ®s ®nek ®s hozz8f ®rhet Rs®gMPnekl IkStr§ S@rotz § 6 ek
Vksztv-bahlel R2rt beruh8z8si terv alapj8n gondoskodi k
feladat fel hasgoa&t|Sen deérnygiRAhEI - zattal t°rt®nR kiv§gl

VIIL22.A bebocs8that:- szennyv2z minRs®ge

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. szol g8l tat 8§si k°telezetts®ge
a k°zmTves szennyvt2izsezltvietz& st ®e s e®ls®bent - Is zal gs8&letnanty8vs
befogad-ba, illetve az 8tvevR rendszer®be t°rt®nR bev
A szennyv2zelvezetR mTbe csak olyan®s ri paennmyent z°ss
bocs8that - be, amelyet az rendelt ®s®amerdyhekhkadomg&ldEts:
szennyvz2ztiszt?2t - bereAdez®shyal kat mrazssBSlterat®ha ez®r
vizek minRs®ge v®del m®nek szab8lyair: | asx?2lzsz22bl2a RR-

anyagok kibocs8t 8hat §r®vto®lkae kmRlI ®s al kal maz8suk egye
(XIl. 25.) KVVM rendelet, vagy hat - -s8g hat8rozat8ban meghat8rozott
szennyezRanyag vezethetR be.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a szenernywyw2ed veizeRRKR®gEth ee e
vagy fol yamat osan megvizsgs8lj a. A bebocs8tott szenn
®rtes?2t®s n®l k¢l i s sor ker¢l het . Az el l enRAzz®s v ®g
el l enRrz®sr e, mi n2rayI®tt e®Psz®ze@npavihask kibocs8t8&s8nak
r®szletes szab8lyokr WMsrzehdelR&t? 20I0RB2 ( X3 &i. 6az Kir8&8nyad

A felhaszn8l - k°tel ess®ge, hogy a szennyv2zmi nRs®gi |
eleget, ha a fenti rendeletek mi ndenkor hat 8l yos rendel kez®sei ben megt
param®t ereket teljes2zti

Til os ol yan stannhgkemRBamsyaeaqpnyv?2z ®s szennyezRanyag I
amely,

f a szennyv2zelvezetR mTbiemunkdb? gok - k|l eg@®SISP®EP®t ° s sz
ivesz®l yezteti, ®s ezzel eg®szs®gk8rosod8§8st okoz
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i zennyVZZEthvsezzteZttR ®sval amint az iszapkezel R mT
[0}

d®s ® akad§|yozza vesz®l yeztetongs8dj amlt§ridye

D —

a s
mT k
r ndeItet®sszerT haszn8latra alkalmatlanng teszi,
T a szennyv?zéetlivemedtRl ®ki bocs8§tva k°rnyezet k8rosodE§
k8§ros szennyez®s®t okozhatj a,
a szennyv?2ziszap k°rnyezetv®del mis 8kg°ovse teell meRlnyyeezk@se
|l erakg8s8t, illetve felhaszn8l §8s8t akad8lyozza.

il

Az elvs8lasztott rendmibeTcsapadPk¥virebvezpuRtatni tilo

Amennyi ben a gazd8l kod:- szervezet 8ltal kibocs8tott i
28/2004.( XI1'1 . 25.) KVVM rendeletben foglalt hat8r ®rt ®kekn:e
a V2z¢igyli Hat - s8gnak csatornab2rsgg kiszab8s8r a, i
| ®t e s 2tt°@st®®neR k°tel ez®sre, tovE8bb& k°tbaor klsz§ml§z§s:‘

VII23.A szennyv2zelvezet®si szolg§8ltat§8s egy®b miszaki

A gravitsgci-s remdszehdl -szzeethnnyvémel t et Rje az-ingat]l
t°rzsh8l  -zat fedlapszintje feletti Szi f onzs8si nt®Ilek ¢ Irier
el vezet ®s ®t biztos2tja. A fedlapszint al atti szifon
eset ®n a felhasznsgl - az i ngatl an el °nt ®s el l eni vV ®C

be®p2t ®s ®v el biztos2tj a.
A t®rszint n®If e kn®R y etbebregnl et e k ®s hel ys®gek vedel me

csatornah8l .- zat 8§t Yag y kel l megval  -s2tani, hogy az
vissza8raml 8s ne keletkezz®k.
A h8zi szennywdP&Hl®.szeant od z Yat szintj ®dekm®l @edlbraea
®r dek®ben megfelel R el z8r- szerkezet, vagy1/4g<y®nlyeslzler§r
kialak?2tani, hogy a szennyv2z a t°rzsh8l - -zathb-|I val
ne juthasson. Ezek ¢zeamd&IRveStr@sd wem mk@p&ziZrt . felad
tul ajdonos8nak joga ®s felel Rss®ge.
A FRvVvE8rosi V2 zanTvjeokgs Zath §1 yi el R2r 8§soknak megfel el Re
t°rzsh8l - -zatra csatlakoz- , | akoss8gi f edt h 2 Brs®ls- k t
i g®nybejel enzte®nse lUte8M@®sr e 8§tveszi. Az i g®nybejelent ®st
felhaszn§|-nak az 8§t vet el v8rhat - i dRpontj &r -1, me |
telefonsz8m m- dos?2that.
A helysz2ng n§1te@yERk‘Sm)yv k®sz¢l, amel yben r°gz2tik a
§l | apot 8t tov8bbg8 f®nyk®pfel ve®tel ekkel i BRvd8orkousnie nt &
szmTvekfeeritartJa a jogot , hogy amennyi beneg aaz §tem
bi ztons§g8go munkav®gz®s felt®teleinek, az ¢zemeltet®
hogy a h|§nyoss§gokat sz¢ntesse meg.
A biztons8gos munkav®gz®s felt®tel ei k¢l °nosen:
- a beemel R korl 8toz8smentes megk®zel 2thet Rs®g
- a beemel R nhP®P&am@nv e;zzee mk ®p e s el z8§r - szerel v®n

S z e n ny VvAnaximumwintje felett legyen
- a beemel R rendel kezzen ®rv®nyes ®rint®sv®del
- a szivattyY rendel kezzen kisé¢mel RamklI-y®laz et ®:
maximum szint felettmeg f oghat -

A beemel R a felhaszn§8l - tulajdon8ban mar ad, am2g

felhaszn8l -t | féegget!l en vagyneR RV @red di§t 85 d mikvi e knoedrs §@po2st
munkav®gz®s ®rdek®ben az eg®sszakeemseslkzRwvaki yhemses &) @|
fel haszn§l tul ajdong§gt k®pezR szivatty Yt a FRvE&8ro
fel haszn§l - nakFRw&ryoasnia k\2d&imTavle kiseZ@ p2att e tyt’sa az el sR cser
aFRvS8rosi V2 wagyl aze ke | 2r§tt.§ s ®r t f e ltdajdéha marad.kfo r sn8inyatat y ¥
vagyonv®del me a felhaszn8l -t terheli. Ugyanezek ®ryv
beemel R cser® ®re ker ¢l sor .

Amennyiben a felhaszn&lRvE&megak a&d-fanghoy,zkmozayt .a dol goz -
illetve mag8ra felhaszn8l  -ra balesetvesz®l yt j el enttF
szekr ®ny, k&8bel ez®s, vagy az eg®sz beemel R cser ®je),

jogosult felmondani.
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A hgzi §t e ne8d sR&r ak ivad maaktzkaojz& n | @& ka#li et s 26 &Il y Bkl et
tartalmazza.

VIIILB.A fogyaszt §s m®r ®s e

A szennyv2zelvezet ®si hel yr RI a szennyv2zelvezetR m]
m®r ®s hi 8ny8ban pedi g az adotttot t e lvhrazsnzenndnl y8i ssi® g h eal | yaepr
8l |l ap2that - meg . A v2zik°zmTbRI sz8r maz- Vv2zazmennyi s
V.3. fejezet tartalmazza.

A nem v2zik°zmTbRI sz8r maz- (BaménnykiVbien va zf eldemasyar
k°oz¢zeminy w?2zzem8| - zatt hre®r &=®r¢d a felhaszn8l - nak saj 8t
fogyaszt §8sm®r Rt ( shag &pt 2 tkeati em@rsRtk)®rknei l@& kmed d a kaandn8al ky olze
z8rral vagy pl omb§8val t°rt®nNR etl RIS AE ss8aj 8eil efpRat &rad sti
szennyv2zmennyi s®get meghat §r oz - me®r R af éli 4 2d resIs@Y®r ei
ki vetem®yedyeznek a mell ®kv2zzm®r Rk felszerel ®s ®nek s:
felszerelt v2zm®r R hitell essf®glehals Brv§| -andk tledlels2d ®rs® R

VIIL3.1.Szennyv?2zmemdryRks Rgel ep2t ®se ®s cser ®j e

Szennyv?2 zmm@nmRhael®g ki alak2t8s egyedi s®ge miatt a FRv
ter¢let®n a konkr ®t m®r Rhely kial ak2t8s8bkzogagg®xzaee:
szolg8ltat-i hozz8j8rul 8s kiad8sa sz¢ ks®ges.
SzennmehAryi s®gm®r R be¢zemel ®se a szennyv?2zkivezet ®
m®r Rk°r ®n ek megf el el Rmantze8sr t ki ableaakv?att8ksoaz § e s eti®n tort
be¢gzemel ®s emagldRt 21 aBvieea®p2t ®s i helyen t°rt®nR helysz?
akkredit§glt szervezet g8l tal. Ez a tev®kenys®g a kal
bemut at §s a mel |l ett, a FRvE&8rosi Vz2zmTvekag@gygss§via®pvi
v®gezhet R el
A felhaszng8l 8§8si hel yen t ®Wrst &l sm@mr Rd Vesr ®a Rd t,aia - Il e ¢
FRvErosi Vz2tzmdl vieke rZ®tt .vagy i dRszakos kalibrgl st mege
®s j-v8hagy8s c®telgps§b-1 ®rtes2teni k°
A cser®r RI vagy kalibr8l 8sr-1 jegyzRk°nyv felv®tele s
1 szenmegmwrryzi s®gm®r R cser ® ®nek/ kalibr8l 8s8nak ok§t
1 cser®t/ kalibr8l 8§st v®gzR szervezet megnevez®s®t
i | ecsea ®f el Wzer el t/ kménby8s®gm@reRngadatzailt (t2puc

a
a
a
8§t m®r R, a hiteles2t®s vagy kali brg8l 8s d&§8tuma) ®s
T a lecser ®Ilt ®s a felswsmeangl s®Ka®Ir IRr SvIGd e $ meé n neysvzzkz® |
azonos2t - -j8t,

t 8vilewaws 8s ®r dek ®bmeinmyisgs@@m®VR zt el ep2tett eszk®®z a

a

n

1
1 felhaszn8l - vagy a k®pviselRje, illetve a FRvSETr
ev®t ®s al 82r 8§s8t.

EI't® R mPeLPDHPUES eset®Bn az i smP®tfedlthdbezrzinefén®s| f *®d @
kal i br8l 8si elj8r8s elv®gz®se ®s annak megfelelR ered
A fel haastzunlSalj-don§&ban | ® R -m@reRkyme gme h eryFRen@ifres d ®s ®
karbantat ti8&RBszakosr - kalsiabjr8tl 8 kK § | dosk@®lgis®n Azel ebhghln er ec
hi §nyoss8§gok®rt a FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. felel Rss®gge

VIL3.2.Af ogyaszt 8sm®r Rk | eol vas§g8sa

Aszennmednryi s®g m®r R, ®s a sa,)8tok¥4b& abkepsabEmamdr
beko°t ®si v2zm®r Rv@hi le.gy A dweegnnhya gsvetg2m®r R ®s s aj §t k Yat r @
|l eol vas8§s8ra a bek°t®si v2zm®rR |l eolvasg8s @rV3vonat ko:
fejezet tartalmazza.

VIl4.Szol g8l tat8s el sz8mol 8sa, sz8ml 8§z8s

V2 zi k-agmTzatba cs ataltd kemmdtka teostett ®nn a szennyv2zelvezet F

mennyi s®g®nek m®r ®se a felhaszn§l - tulajdongban ®s
m®r Rvel, vagy ennekbdkEnRedbaat @k v®gwdmretj 8ra tel ep2t e
Zrt. tulajdon§ ban | ®v R bek®°t®si v2zm®rRvel, a nem v2zik°zmThb
v2z m®r ®se pedig a felhaszn8l .- tulajdon8ban | ® R hite
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A sz8ml 8z8sr -1, sz8mlakibocs8t8&8sr- -1, a dz5miralkk®kfEGngEks

befizet®s®r RI, tov8bb§8 a sz azvi4sdeze®renddk8zikr al ®k ok befi ze

Nem vehetR figyelembe a szennyv2z mennyi s®g®nek megha

a.. az a szennyv2zmennyi s®g, amely az illet®kets, v2z¢igy
saj 8§t c®l Y% szennyv2zel helyezR mTben nyert el helyez®

b. az a szennyv2zmennyi s®g, amelynek a k©°zg¢zemi szenn
egy®b ok ok mi att az il let®kes V2zeegyli hat - s8&g m ¢
el hel yez®xz®t§la figlalzaod t a,

C. az a Vv2zmennyi s®g, amely a h8gzi iv-v2zhs8l . .zat, il
k°vetkezt ®ben a k°rnyezetben elsziv8rgott,

d el k¢lon2tett me®r ®s hi 8ny8ban a h8§zikert -j°@ttRRIz®s ®F
szeptember 30-ig ter j ed R i dRszakban az el sz8mol 8s al apj gul

sz8zal ®k &t el ® R v2zmennyi s®g,

e.. a hgzi i v:-vz?zehl&ln zazlreat sazab8gl yzat ®s k¢l °nos tekir
meghat 8rozott, valamint a FRvEroel k¥t e2mivekt zZzfel h@s
2r8so0os megs8l |l apdepsteltapjl ®csol 8si v2zm®r Rn m®rt ell

n

%
t
I

ha a d) pont szerinti kedvezm®ny i g®nybev®tel ®r e ne

VIIL5.Locsol 8si c®l ¥4 v2zhaszn8l at olkekeset ®n ny%¥% that - ked
A biol-giailag akt2zv z°l dfel ¢l etk ®ItdcsBdaat|oSrsnSarda® jf ekl ehdavsezzr
vehetR ig®nybe a FRvS8rosi -sV2ozlmgT8letkatBrsts.al §letldI8t os at d
d2jkedvezm®ny k©°z¢l csakz aazl Sbgbyiiakk vsezheertiRhti.g®nybe a

A locsol §sii kedvezm®ny a csatornahaszn8l ati d2j sz§ml
cs°kkentve a sz8&8ml8zand- szennyv2zmennyi s®get.

VII5.1.Csatornad?2j kedvewz2nem&t BpjcESm| §si
A |l ocsol 8si v2zm®r Rs aVllzfedzey t@rtalmazza8 st b Rvebben
VIII5.2.Cs at or navde?2zim&neyd | ocsohg§ginyg8dDam®r R

A FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt. a hgzikert ©°nt°z®s®hez vagy
v2zhaszn8l at ot |l ocsol ¥W.i63vAzM®r)R breikErzy®Eaind,)a pemn yias &
korrekci - Y%t j 8n i s bizticasz2 tglal,entRa z®st |l&ahte Rb®g®An8 k-

mel |l Rz®s®vel t°ritke@rRi f el aj 8nl §s8val
A kedvezm®ny-j @t Ri§j sizefltge mbheerrj e3l®R i dRszak el sgBmol 8s 8§
i v-vZ2agbol§gyg sz8zam®kw a csatornadz2jb- | ker ¢l j-v82r 8sr.

A kedvezm®nyt egyszeri i g®nyl ®st k°vetRen ®vente nem
fel hasvz8n §18:s eset ®n a kedvezm®ny Ag®drmnycbojl 880nylk®Rsky exz
i g®nybejelent ®s®hez sz¢ ks @ouesizmuvelohmo adalBmnyl |l et°l thetR

VIIILB.El sz8mol 8s meghi b8sod8&8s, hib8s m®r ®s eset ®n

Az ig®nybe vett szolg8ltatg8s el sz8&mol §s8t azVm®r R meg
fejezet tartalmazza.

VIL7.V2 zi kh&AmT zaton kel etkezR v2zelfoly8s kezel ®se

A VIIIlI.4.c¢c) pont ®rtel m®dben a h8zi, illetve csatlakoz
a talajba elsziv8rgott, a csatorng8tbinefmelttedrthedlek wfe
csatornad?2j j-v82r8s ig®nyel het R.

A hg§gzi iv-v2zhsgl . -zat, illetve a csatlakoz- hg§l -zat
meghi b8sod§s ®szl el ®s ®t anekRvBalbad ®kVY2aidmhwek |j2&dtezni
megad8s8vha,ebh8r2t8s8t azonnal megkezdeni, a hiba he
a jav2t8§s t®ny®t sz8ml 8val igazolni a FRvS8rosi V2zmTyv
A felhaszngl - koeteles a tulajdongt k®pezR h§gzi i v v?

el lren@®s ®t ®s karbantart8s8t el v®gezni

A meghi b8sod§8si i dRszakban a <c¢csatornah8l - -zatot terh
vz2zmennyi s®get a meghi b8so0d8s bejelent ®s®t megel RzR U
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h-nap °sszes foggwpsmbapBs8bsk8&8mztott 8tlagfogyaszt§8s ®:s
alatt eltelt napok sz8ma szorzatak®nt kell meghat8roz
A FRv&8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®r Rl a sz8&8ml&§z8§s felg¢lvi
a Vhr -babn7,az®s¢, z| ezt azaV¥Bl ly. &.olg.l ag dmtkjn&lkkamar ad®kt al anu
a felg¢lvizsg8latra vonatkoz- i g®ny ®t jel zi. A Vvizsg

bejelent®s dg§tums§t megel RzR ut olbsaa: km®raRI2da Blsveansa&ks niadp
|l egfeljebb a bejelent®st k°vetR 30. napig terjedR idF

VILB.H8zi szennyv?2zh8l - -zat ell enRrz®se
VIILB.L.A fel haszn8l - ellenRrz®si ®s karbantart8si k°tele

T A szolg8ltat§8si pont megk°hekzg8h@®t RePRO®®g ®te| &r H e
k°eteles biztos2tani

felhaszngl - tulajdonsgt k®pezR m®r Rhel vy, hg§zi

nnyv2zhsg§l . -zat, |l egal 8bb a sz8ml 8§z 8s gyakor i :

enRr z®s ®r RI , k ar bdanst ag & 8ts®&mr - H g | anmk®@khti bl8asm j av 2t

el es

|l

h Steé me | gz

zerT mTk°d®s®nek rendszeres, folye:
tos?2t S

s

I zivatty¥ dugul 8sment ess®g®nek
- a ofoenl dnoasskzondgnli-. kX treéms czemszer T
ok hibael h8r 2t 8si ®s jav?2t8si kol ts
mTk°d®sbRI eredR szennyv2z ki°nt®sek
ozi k felel Rss®ggel
| lsein R@z ®k ar bant art §si k°telezetts®g megval - st

fel haszn§l - koteles ®elFRvEtobsetve2amTfwagkaZet §si
R szem®Il | yel egyc¢cttmTkedni, a f ogy,asnakt §s m®r R
t8ntart8s8r-1, fagy elleni v®del m®r RI gondosk
d®s ®r Rl a FRvS&tr ohsail avi?@kmTavleakn uZir tRr t es2teni .
haszngl - vagy k®pvisel Rj e k°eteles egy¢tt
tob88 a felhaszn8l 8si helyre t°ort®nR bejut8st ® |
T Az =ellenRrz®skor a h§gzi ®s a <csatlakoz- szennyyv
illetRleg az el R2r-Baskhs8l ael m@gRzyhrek®s@®IRI gond
T Afelhaszn§gl - k°teles a Fmwe&r oasis zW?lzgngTlvteakt 8&r ti.g®nybev
ingatlanra a bejutg8§s8t a jelzett i dRben | ehet Rv®
nem akad8l yozhatj a. A FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt .
megsz¢,nt et ®s ®r e a FRvVE&r oshi2rV-2sz§mliv ekt aZtr tv. e hheatt -isg8@niy b
A felhaszngl - egy®b el |l enRr z®si z ®gz |lkeatrshzaanht &lryt zZ8asti  \k.°
tartalmazza.

VII.82.A FRvS&8rosi V2zzmTvek Zrt. §8ltal t°rt®nR ell enRrz®s

mT |
s

A FRvErosi zZW2az m$vehktnyrv2szh§l - zat ba bocs8tott szennyyv
Mmi NRs®g®t el Rzetes ®rtes2t®s n®l k¢l ell enRrizheti

A felhaszn8l §si hel yen, illetve az elkg¢glon2tett felh
el szg§mol §s al apjyawslzt szgow®gRB)] - -a®shgBzz e ninwve2zh 81 - zat , t
csatl akoz- hgl - zat el l enRr z®s ®r RI jegyzRk°nyvet kell
ell enRrz©°tt v2zhaszn§8l . rendel kez®s®re kell bocs8tani

Az el l enRrz®s c¢csak azvaeglyl ean Rkr®epvtits evl 2Rz hea sj zenl &eln-1 ®t ®b e n

A FRvE&rosi V2az mTevreks z2nmtT. el |l enRr z®s't megel RzRen | eg
ell enRrz°tt v2zhaszng8l -t az -strbkeogRriz®s8dsRpohe| gdott
egy®b hagta-zomm- don ®rtes2teni. Az z BIrg &lst2at®s bfee|l haz v\ 2az i &k
v2zhaszn8l - figggyVe®tet®si dRRppaaRs®h®gy az ell enRrz®sr

munkanapon 20 -r8ig -l ehalt®miPyutetszolpfbrtak?emi®pobat ®sr e
al kal mas el ®r het Rs ®g ®r e.

El Rzet ess Rr&IekgYVEB ®osi V2kingl&re-kl aZg tmu nlk7a n-arpa kko®nz © t9t ®s ¢
az esetben tarthat el l enRr z®st a | akoss§8gi v2zhasznsé
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szem®|l yek ®s tev®kenys®g indokolatlan zavar 88s8val, t o
vagy k®pvisel Rje hozz§&j8&rul. A hozz8j8rul 8s t®ny®t ;
jegyzRk°nyv megnyits8sakor, errer §9%waakokrgazakjfal m¥% h
nyil atkozatban az ellenRrz°tt | akoss8gi v2zhaszn8l - v
®s t®rben korl 8§tozhatj a, amel yet az ellenRrz®st v®g
meghat 8rozottt®ribceRbae® r®@®s®nR korl 8§t oz8s a nyilatkozat al

Az ell enRrz®st v®gzRnek az ellenRrz®s megkezd®sekor
zn8l - val vagy k®pvisel Rj ®vel azl ledn RmrBB®s c
®nyez®sekor tatni k el az ellenRrzott v?
z®sre nem Kk v8bb8 hogy azt i dRben @

y azk @p ViesdRlr RjRal,t k & ®q 1z dR¢
i hel yre, il letve el kg
a az el l enRrz©°tt v2zh
®t a jegyzRk°nyvben r°g

s a
m ®k o
R Il s

™ ~
-~ w

—mo —

HaaFRvE&rosi V2amTelelkeZRrtz®sen vagy a fogyaszt@8s m®r R |
szennyv2zh8l . -zat, il letve a csatlakoz- hgl .- zat k°oze
megfele | R 8§81 | apot §t tapasztalj a, hat §ri dR t Tz®s®vel a
v2zhaszn8l -t a sz¢ks®ges teendRk el v®gz®s®r e, ®s err
szervet . K¢l on kel l felh2vni aaz, ehlal ean Rr8&z°it ts zve? nznhyavs?zznht
csatlakoz:- szennyv2zh8l|l - -zat hib8ja k°rnyezetszennyezg

Z el l enRrz°ott v2zhaszn8l -nak vagy a k®pvisel Rj ®nek

dm®ny ®v el kapcsol atosz®@sszr ®s®®e Reéi tt,°ra®nkl megRi ¥
| 8t oz8s8nak indokait, tov8bb8 az ellenRrz®s | efoly
i k€zammTgsgltat -i t8§) ®koztatgs tudom8sul v®e®tel ® a | e

VII9.Szer zRd®s s zeg®s
VII9.1.Szemnd®Rszeg®s a FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®rRI

A FRvE&8rosi V2zmTvek Zrt. szer zRd®s shzeeng,®s & &2 wkys§letla
szerzRd®sben, val ami atbanfaogledleth k%l etszabt8s ®gei nek nem

A szol g8ltat -gi®ss zzesrezRrd®saszzeal 8bbi ak:

T A felhaszng§l - ingatl an8n keletkezR szennyv2z KE§&8r
k¢l °n jogszab8l yban ®s a v2zjogi iczemeltet ®si enc
®s m-da@n v2zik°zmTvek tel @rsti2@kR&iI®p és 2@y ®e kel men®
szol g8l tat 8si szerzRd®sben foglalt idRpontt | k ez
sz¢égnteti me g .

T A szennyv2zelvezet ®si szol g8l tat8si pontig terjec
|l ®vR v2zmT | ®t keZztem®@sWeiRhe karbantart8§ss8r-1 ®s a
iczemeltet ®s ®r R nem gondoskodi k.

1 Ha a felhaszngl - k ®r ®s ®r e a hgzi szennyv?2zhgl
amennyi ben a felhaszn8l: - annak k°lts®g®t megfi zet

1T Ha a szennyv2memgdaman\Biro@gEs sul szol g§l m®r R | eol ve
cser ®j ekor hi b&8ra utal - jel et tapasztal, ®s a f
sz-ban, majd 15 napon bel ¢l 2r8sban a tapasztalta

T Nem ®rtebRtit ahatt8ri dRben a felhaszng§l -t a karba
munk8k miatti sz¢netel ®s i dRpontj 8r -1 ®s v8rhat -

1T A szolg8ltat§s mi nRs®ge ®s a szolg8ltat8s sz2nyv
enged®l y®ben, azernzRMM@dbhen ®sagy az ¢zl etszab8lyza
felel meg.

T A jelen ¢zl etszab8lyzatban ®s a jogszab8lyokban m
teljes2zti

A FRvS8rosi VzZzmTvek Zrt. a szolg8ltatgsi gizir z Rd ®s
8l tal 8nos szab8lyai szerint felel Rss®ggel tartozik.
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A felhasznsg§l -t ivlletve az el ke¢gl°on2ztett vzzvhaszn§l-t
annak °sszegszer Ts®ge ®s a FRvE8rosi V2 zmTvek Zr t .
°szef ¢gg®st igazolj a.
VIN9.2.Szer zRd®sszeg®s a felhaszn8l: - r ®sz®r RI
A felhaszn8l: - szerzRd®sszeg®san,k°°awedzallgslametn®ygii hemne r
jelen ¢zletsoabhb@llyz&tthaehezett s®geit megszegi
A felhaszn8l -i s zearzz Radl G8sbhsbzieagk®s eset ei

T A szolg8ltat§8st nem ki z8r - -1 ag a szol g8l tat8si S

i g®nybe.
T A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. §ltal ny%jtott szol g§l t

hat 8§ri dRr e.

1T A felhaszngl tul ajdon88tl -kE@®peBR WmE zcis aghd8ehrkrmymavt2 zshz ¢
rendszeres ell enRrz®s®r RI, karbantartgs8r -1, me gt
nem gondoskodik.

T A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. g8l tal v®gzett ell enRrz®
ell enRlret®se lidol vas8s sor8n a hgzi ®s a csatlako
kijav2tgss8gr . |, il 1l etRIl eg az el R2r 8§sokt - | el t ®r K

gondoskodik.
T A FRvS8rosi VrekmTaekz Zirgg8ltat§s i g®n yabeav Gbteejluktr8es 8§tz «

jelzett i dRben nem teszi l ehet Rv®, a felhasznsgl

f Ha a d2jelsz&mol 8s al apj §ul szol g8l -, a felhaszn
szennyv2zm®r R nem m®r , rendel |l eRésegnneamgyl| keb8saan
a m®r R cser ® ®r RI, vagy cser®ltet ®s ®r RI nem gondo

T A felhaszng8l .- tulajdon8ban 8l - mell ®v2zm®r R vag
M®r ®s ¢ gyi t°rv®eny v®grehajtgs8ra ki adottl ¢lkior m8§r
hiteles2t®s®rRI vagy kalibr8ci-j8r-1 nem gondosko

1T Az ingatl an szennyv?2z el vezet ®s ®v el kapcsol atos
munk8khoz a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. 2r8sbeli hozz§

T Az elvglasztott mé&ndgaehbh sazesmapwdB®kvi zet bevezet

T Egyedi v2zbeszer z®si hel yr RI sz8rmaz: vizet , sze
m®r R, vagy m®r ®s al apj 8ul szol g8l - egyedi iv-v2zm

T A felhaszn§g§l - szem®l y®ben bbbie§I®st awv§l thipz gfsel has
szennyv?2zme®&mB,i s®ggy annak hi8ny8ban v2zm®r R§I | §:
bel ¢I 2r8sban nem jelenti be.

T A d2j el sz8mol §s8nak alapj 8ul szol gs§l - m®r Rk, ®s
s®rtetl en me g Rar ezl @s®rr R, fvoBgyaszt §s m®r R, t8vleo
eset®n az arra felszerelt feldol goz ®s adat 8t vi
z8rak 8l 1l agmeg:-v_8s8r | nem gondoskodi k.

T A v2zitké@jzimefszt ®si hozz8j 8rul §8srRI k8rtet2eRd®ss £edds
mi nRs ¢ 1, amennyi ben a felhaszng8l - a szol g8l ta
rendel kez®sre 8l - vagy lek°t°tt kv-t8t egy adott

T A jelen ¢zletszab8lyzatban ®s° taeljeozgestztasb®g eyiotk bnaenm ft

A felhaszng8l- a FRwgkooikoYdzrmTkék ®Ztt .a pol g8&ri jog
k8§rt®r2t®si felel Rss®ggel tartozik.

A felhaszngl - a jelemettiRektl 22 ®beIhy Aaotgl al tt 8sertekben
me®rt ®k T k°tb®rt k°teles a szolg8ltat-nak fizetni

A szolg8ltat§8s szab8lyszerT ig®nybev®tel ®nek megs ®r
il let®kes | 8r 8si hi vatal hoz fordul hat , aki hat - s8gqgi
el R2krt§slo el t ® R v2zik°zmT haszn8l at megsz¢gntet ®s ®r e.

A fent meghat 8rozott SszerzRd®sszeg®sek eset®n a szo
Felt ®t el ei beeern @&s -W&k sZimre.ghat §rozott jogko°vetkezm®nyek

VIIIL1I0.Szab8l ytal an 8d°%zmThaszn

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. jogosult a szolg8ltatgs szat
v2zi kR&ImTzat ell enRrz®s®re, amelyet az ®rintett felha
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A felhaszn8l  -nak vagy a k®pvikekRj @nm®n yaezi veelll e@sRr g ®e

kapcsol atos ®szrev®teleit a jegyzRk°nyvben fel kel |l t
Ha az el l enRr z®s sor 8n az el l enRr z®st vV®gzR szer zRi
®r dek®ben f®nyk®pet vagy digit §leigsy zfRkl°wn®tveeltt ai sf ek htae
vagy megb2zottjs8val al8§ kell 2ratni, illetve amennyib
is r°gz2teni sz¢ks®ges. A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a f

p®|l d8nytbikzttoesl2etsani

Szab8lytalan k°zmThaszng§l at eseth®&m anemMvag r§a iz o2 AakT se
el.

A szab8lytalan k°zmThaszn8lat esetei

f az elvs8lasztott rendszerT szennyv2zh8l - -zatba a cs

T egyedi v2zbesz&rm@gi- Wélzent Rl sgznnyvimenhnymes®&d | en
m®r R, vagy m®r ®s al apj 8ual®l)zadlgsdt orergaytedli - & tzbma® r R

T locsol 8si v2zm®r Rn keresztg¢ gl v®telezett vizet nem

1 a v2zi-kPaIlngil§l t at §s e kme m@y PRs®g@®n szol g§l - v2zm®r Rn
szerelv®nyekenetamét hat -FRx¥8mr osi Vz2zmTvek Zrt. el
megbontja;

1 a v2zikPwlngigl tat§s mennyi s®g®nek m®r @m®r,Radgys zo | g § |
az el sz8§molsgw |l xl8&m®F RIt b8r mely m-don megbontja va

T nem | akoss§8gi fel kdgzndll g8kacraz Rd®sa n ®I k ¢ | i g®nyb
szol g8l tat st abban az esetben, ha a FRvS8rosi \
megke¢l dt e, de 80 f elalpdannznBel ¢ nem fogadt a el
ve®l em®nyelt ®r ®s ®t nem k¢l dte Hdieeg, esagPsiadhaz 88j. ¢
ketelezett felhaszn8l: - eset®ben a szerzRd®sben me
bebocs8t &8s jogotskudz-s8kggru8tvoaegy adott szol g8l tat

t %l | ®pi ;
T szab8lytalan k°zmThaszng8l atdakneinnRbazZ nelkiagisakn:° s

T ford2tottan be®p2tett m®r R;
T a m®r Rt a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. hozz§8j 8rul §sa
T a mep®st oss8§g8&nak zavar §sa;
T a m®r R/ m®r Rhely 8l 1l apota nem megfelelR;
T a m®er®s¢gyi bkbhems8§®r ¢kE8rvagy hi 8nyzik;
T a m®r Rn egy®b s®r ¢l ®s (¢vegs®r ¢l ®s, fagyott n
mechani kai s®r ¢l ®s) tal 8l hat - ;
T a m®r R gy8ri sz8manmemvB8moboaot 8sban szerepl R sz
f a m®erRn | ® R enfTemysa@®r zI8r,- vagy elt8§vol2tott§k,
megbontwagy ka felhaszng8l: - a fentieket nem jele
nek;
T a felhaszn§gl
A szennlyeR %t ®st o z(8ssta)t | dk®t es 2t a FRvS8rosi
hozz8j 8rul 8sa n®Il k¢l ;
A iv-vizet v®telez a v2zm®rR el Rtt, a vz2zm®r
A a szolg8ltat8§s sz¢net-BBter®set ahasen8l vazi
T a korl 8t oz- berendez®seld®vpapgp®bkeglel ePh§ekl &2n§
T lakoss§8gi felhaszn8l - k®nt bejelentett, de ne|
fel haszn§l -sizod?g8ilkcazmg® i g®nybev®tel;
T nem |l akossg8gi - ftéelbtbasteg8haszngl - ko zo°-s bek?©:
v2Zzhaszn8l at 8§nadgom®Po Vs ®d iek nlegnl °n vz zm®r R el hel
1T a k°zcsatorn§baab§zgavd8skod- szervezet eset ®
ipariszennyv2zen k2v¢gl egy®b vizeket ®s anyagokat

A csatornad?2|] el sz&§mol 3 zna®rafpj $nelg r oknzgo® IgeSdl 8 H e a tort
el sz8mol §8st azr'V® Sfgekettartalmazza.

Ha a felhaszn§8l &seindmseley bw? zik %t 2BMR -b2KI°g RIstea ta: v eli ke g)
ne®l k¢l val - sult me g, vagy ha m®rt f ogyas z sz28$ cs°kk:
beavatkoz8§s t®nye 8l 1l ap2that- me g, ®s a FRvS8rosi V2 2
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ell enkezR bizony2t8s8ig %y kell tekinteni, hogy a |
®vvel kor8bbi idRpontban kezdRd°tt.

A FRvS&rofsviekV2Zzrm . jogosult a szab8lyos 8§l lapot kial a
kol ts®gei't a felhaszn8l  -ra §8ths8r2tani. A szolgs8ltat
tulajdon8ban | ® R v2zik°zmTvek rend«z&rdelelzltdn R®g®s &

VIIL11.Szol g8l t at 8s sz 4 red thalstzent8®se kezdem®nyez®s ®r e

A szolg8ltat8s sz¢ineteltet®s®t a felhaszanBl - s2§@%ban
mel | ®kl et ben felsorolt el ® het Rs®geken.

A szolgs8ltatg§s a tehghesygedb:- 1k ®v®s ®rn @ RatVartbendoglalta sz ¢ ne
felt®tela&kz gmedtleltttet ®s | egf el jebb tov8bhbi 1 ®ves i dRs
A szennyv2zelvezet ®s szol g8l tat §s sz¢gneteltet ®s®hez
beavatkoz8§ skk ° 1 t s®g®t a felhaszng8l - viseld.i

A sz¢i¢neteltet ®si idRszak | etelte wutsgn, a FRvS8rosi V
visszag§ll2tja.

VIL12.V2 zi k¥ 2T eszt ®si hozz§j §rul §s

A FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt . §l t aki bjo-cwsdBhaiusy®n t me@§ lhlad p 2
v2zi kPemTeszt ®si hozz§8j 8rul §s befizet ®s ®t k°evet Ren

szol g8l tat 8si kapacit st (kv-1t 8t vagy kontingenst),
felhaszn8l - jogosultt§ vv&leilkrae.szol g8l tat8s i g®nybe

A csatornaszolg§ltats§s i g®nfydjel es®zte® ®ir eh Yraphdjsdrt u | Ltz i
meghat 8rozni

A v2ziftke@jzlméfs zt ®s i hozz8j 8§rul §ssal k aap cVvsl8. | fajezet s r ®s z
tartalmazza.

VIIL13. Szol g8l tat -i hh@ny8b&mull s es2tett szennyv2zbek°t ®s
Ha a fel haszn8l §seindsezley bw? zi°k °% 28mTR bek°t®s a FRvS8rosi
n®l k¢ | val - sult me g, ®s a FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt . p

bi zony?2t 8siegkiAidenikellhogy a jogell enes 8§l 1l apot a fe
i dRpontban kezdRd°tt.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. hozz8j8rul sa n®l k¢l megval
jogosult a szol g8l tat 8§¥sszanegRsl zeagheSleynb, a nv ad laRtirntt da2 jj8etl e n
2. mell ®l et 3. @®onitllaeggleirs nbéb&késdPW®rtfel ® visszame

2

A FRvE&8rosi V2 zmTvek Zr t . a hozz8j 8rul §sa n®l k¢l me
csatl akoz28ts§shki aflealk¢g | vi zsg8l at 8nak ®s nemmegf el el Rs®g
felhaszn8l -ra h8r2tani jogosult.

VIIL14. Sz ab 8| ywtsalpard dlevb0ozx s §t §s

Elvglasztott rendszerT szennyv2zelvezetR mTbe csapad®@

Ha el vs8lasztott 2rzerndszertR shBdnmyut ba csapad®kv2z beve
gyakorlatot a felhaszngl - a FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt. f
V2zmTvek Zrt. a jogellenes 8l 1l apotot a feaelehaezrd IR k
t°rzsh8l -zatba jogell enesen bevezetett szapagd®Pkat z
.2l etszab8lyzat8ban meghat 8Aogzottd? jp- mBEFRABEk®SZEMPlEhBDL
22.mel | ®kl et e tartal mazza.
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IX.A nem k°2mlsgeiptt széegyi}zr®s®r

vonat koz- k°zszolg8ltat §s

Budapest FRv8ros aggl omer §ciz8m&bare | k ®kgretl 2g eohtj &b
telepe¢l ®sek tergmetkPrzmbeel| °aszregyTjt° thte g hBjztt @y ®r8es i
vonatkozlgBPrzazdst a FRvErodAnemw2kMmImEkelZrassz&dy hj ted t.
szennyfvédlzy amat os begyTjt ®s®r e ®s §rtal ommentes v ®
kezszol g8l tat§gst minden olyan k°zcsatorng8t &8t &s snaelm
rendel kezR ingatlan tul ajdonosa k°teles ig®nybe venn
felhaszn8l §sdmlkezmTWReln °sszegyTj tklethezikh §zt art §si szen
A k°zszolg8ltaz8§m¥amdll ®kl et Z.ozpoht jtSebaemp i m®gkat 8&° 2
ter¢l et®n bel ¢l i, a k°zcsatorn8ba be nem k°t©ott i ngat
| ®t es2t m®nyei ben °sszegyTjtott szennyvi zek el sz8I 1 2t
befogad8s8§ral@an2§§868rmavonatkozik. Nem terjed ki a m
a hg8ztart 8si ®s telepe¢l ®si szil 8rd hull ad®kr a, tov§g
kernyezetre vesz®l yes hull ad®kok, szennye]j zek§§l kzedsa§
®s 8rtal matlan2t 8s8ra.

AtulajdonosagyT’tharttv§/zlvgyy keteles elhelyezniel sh®lgly? tafs aa cs®d g
FRvE8rosi V2&ImTavii@gha8dgmg|. me g kR&se |12 hreztt ®sr e al kal mas hel

IX1. A nem k°zmTeweylTjotsstzt h§ztart§si szennyv2z elsz§I | 2t

A szol g(8dzZiag®asnt §s) el vRgz®s®re az ig®ny telefonon |j
V2 z v on a-h08247-247). 6

Az i g®nybejelent®s pontos regisziar §lz9da8Ptde8®ben g®n
(felhaszn8l -) neve, a szolg8ltatsg8s el v®gz®s®nek (fel!
megtal 8l hat - foly-sz8mla azonosz2t ., val amint a megr el
Sz¢ks®g eset ®n eggayd®s 8adatsok ®n het i .

A FRvVSE8rosi V2 zmTw ek zanftviel a® fiszegy Tj t°et s zh88lzlt2atr§ s§&sti
bejelent®stRI sz8m2tott h8rom munkanapon bel ¢l , a meg
IX2. Gazd8l kod:- szervezetekre vonatkoz- szab8lyoz8§s

Az ok a gazd&8l k o,damelyskmek rgvaez Zdeats eBlg i t

5 eve®k @eams ®§ae mBwea I§n
°sszegyTjteoett kesreheryvVvkz &k°zkB2bkp8ERat §8s keret ®ben

szenngy¥yIpt @sethenteink i g®nybe.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrtek a®sgaizn8®km@®ny eskzegazraas §gi
sz8rmaz- szennyvizeinek, illetve el Rtiszt?2t - mTt 8§r gy
®s 8rtalmatlan2t8s8t k¢l°n szerzRd®s keret ®ben, a sz

IX3. K zsz8dItgat 8s d2ja, sz8ml §z§8s

Az ingatlantulajdonosok a nem k° zmTvel ©sszegyTjto%tetgyA§ & ®BE@Iy&si- sz
k°zszol gg8ltat§gs i g®nybev®tel ®®r t a hel yi °nkor m8§nyz
kotelesek fizetni.

g8l radugsinkdhi ker ¢l el
®s ®t kovet Ren ki 8l1 2t
j n, mel yet a megrendel R k°tel gyeal 8z8mi 8n Aszeaioeé(
t befoly8sol hatja az ¢r2t®skor i g®nybe vett Lrzt
al kal maz8sa eset®gl An K& pasgngi zetni . A szolg8ltat$§s
www.vizmuvekhuwe bol dal on ®s a FRvS8rosi V2zid@wvek Zrt. ¢gyf ®lI

Anem k°zmTvel ©°sszegyTjtBedy hiSuz®lag &|8tsat 8sz edn2njy&reazk f i z
a sz8&8mla ki8ll2t8s8t-1 szg§m2zmiveK5Zmtapti¥tielnap.a As F§
el juttatni a szolg8ltat8st ig®nybe vevR r®sz®re, hog)
sz8§m2tott 8 nap 8lljon rendel kez®sr e.

s z §°meeInsrisyri &,®gf art Bl -an ks®enot |
ot t, a szolg8ltatgst i g®

A k®zszol g8ltatS§s dzj 8§t tartal maz- s z §ulajdanos s szegsz
rosi VzamlTvekk fdgBst emel het . A tul ajBBmwdso0s8iltal
TZtek 15 napon bel ¢ keteles 2r8sban v8laszolni. A
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felvett ki fog8§snak a FRWS§r casit uM2az nifowneoks nZrkt .a hte’lbybtl et ©
vagy a tulajdonos k®r ®s®re az esed®kes dzjfizet ®si k°

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®®r t az ingatlantul ajdono
keztartoz§gs.

IX4. A nem k°zmiymdgyTjtott hg§ztlaegg$j tvE@sgReER n yFWRVAET 05 i
V2zmTvek Zrt. k°telezetts®gei

A szennyv?2z sz8lIl2t8sa kiz8r-lag erre a c®lra k®szz2te
hogy az teljes m®rt®kben megdxZ2a&b §leywolanank ndenkor ®r ve

A FRvE8rosi VzzmTvek Zrt. k°teles az ig®nybieazel ent ®s
i g®nyl Rvel egyeinestebdbtgBURpoOBEsSbanl v®gezni

A FRvE&8rosi VzemTkeékmIvel &sezegyTjtéltsABI§Izxtant i t ar é
nem tagadhatiamega1l8. sz 8m¥% mel | ®kl et 2. pontj 8ban meghat 8r oz
haanem k°zmTvel ©°sszegyTjt®trt®hgzenmvi §megSizeamyyvgs al a
m- don felt®tel ezhetR,i zsea@@Y atloakbbo-rlat mreig@mil apv2t hat -

jogszab8l yok ki z8rj 8k annak kezcsatorn8hba val - b €
szennyv?2ztiszt2t.- telep mTk°d®s®t, ®s az ott dolgoz- k
IX5. A nem k°zmTvel °sszegyTjt°othbeglyF iRy @®Erhe szenRy

koetelezett s®gei

A18. sz8&m¥% mel |l ®kl et 2. pontj8&ban neel 6z mBwzelgeyPTgp LIt@sS ¢

h§ztart8si ksdbeormsyBuri-zetizemel R k°z¢zemi szennyv?2zcsato

nem k©°to°ott abtel®pn? tteutltajidnogn os a, illetve az ingatlant eg:

f anem k°zmTvel °sszegyTjtowty TjhtS§@s@trt §2i8§r slz&ndty v 2a

jogszab8lyokban foglaltaknak megfel el Ren v®gezni ,

T a megfelelR rendszeress®tngalne M®sk izdrRveer Clsvs@Eagzyt
hg8ztart 8sielszeSdn,u2tzat §s §t

T a szolg8ltatg8§s el v®gz®s®hez sz¢i¢ks®ges felt®tel eke

1T a szolg8ltat8s ellen®rt®k®t jelen ¢zletszabg8lyzat

1T az elv®gze§st salbgysgs&tal igazolni a teljes2t®sig
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X.V®dendlIRh & s-zkn § |

AVhr-ben fogl altakmak zmegd f8d li sla®e mf8sgywactuGkaksazkn@® h Bt f k a
vedenedh afsiznlgd9rbe t°rt®nR felv®telt.

A nyilvsgnt arfteSsvbRat at °fretl@nalks zn 81 - nak kell k®det es®fHoggle
j 8r -okajcosgak egy fel haszn8l 8si hel yen gyakorol hatj a

Azi g®nyel het R kedvezm®nyek:
szoci 8l i san r8szesatl ®bgmyel ei nk
T r®szletfizet ®s

T fizet ®si hal ad®k

fogyat ®@klgaly f ®@llesien ®b e n

T havi (i dRk°zi) m®r Rl eolvas8s a felhaszn8l 8si hely
T k®szp®nzben t°rt®nNR sz8mlakiegyenl2t®s a felhaszn
T a sz8mla ®rtel mez®s®hez s ampgtysa®E z(apl)..: hel ysz2ni

A vakok szem®l yi j 8rad®k § Banm g ®6 § sab afno gry®st zZReksoisIsRE gs z e m
szem®l yes k°r ¢l m®nyeinek megfnelre®@sRz elslt®emlie g etsa bvwenl8e n
nagykor ¥% ®I , aki nem fogyat ®Kkk al ®l R.

A felhamizm®8] szoci 8l ,i®sanmirmtszbogyat ®kkal n®liRs skz@&rnhed tyi
fel vet el ®t a v®dendR fel.hAszn®tekdRnyf éhVBasangiBsth
kedvezm®nyeket a nyilv8ntart8shbha v®telt k°vetR 30. ne
A fogyat ®k k al ®I R felhaszn8d -kakl aarkr®@rle,l embgy ayi lea:
k¢l °nleges b8n8§sm-dra tart i g®nyt.

A szoci 8lisan r 8szor azi-g®n®&den d/Fe hfed IRkaRs2igd &z an®tn§/reik

h-naponegylagllkal ommal , ®s c¢csak az egyik kedvezm®nyt v
A szoci 8l8sszanr ul - eVt ®@dasnkaBIlI Ifv8ntara&slFRvV §®d il V2 zmTv ek
hon!l apj 8r - | let°lthetR, post ai st on i gB@My enlalpent8R, nwag
r®gebbi, kitoltott ®y a@y 82ar tszroyxo Btl et vadrseyng&dlz-oir ub t § tf
meg8llap2t- szerv 8ltal kibocs8tott, a jogosultsg8g f e
illetve hat8rozat eredeti p®l d8&8ny8nak bemutat8&s8val Kk
A fogyat®kkal ® R |l akoss8gi felmasaznS8ls-§ba wW®dede R ff el
val - j ogoasFURMW &r8ms8it V2 zmTvek Zrt honlapj8r-1 let°lthe
cogyf®l szol g8l ati irod8g8n §tvehetR nyomt atvsgny
Ar®sze szerinti, 30 apn8l nem r ®gebdval kKi®sIl tott ®s
b) ha

ba) vakok szem®l vyi j 8rad®k8ban r®szesg¢l, a juttat §st
kiadott, a jogosults8g fenn8ll|l 8§s8t igazol -, 30 napn
p®l d8&8ny8nak bemutvt BDsgevlallt@kriv@®asgy & zerinti, 30 napn§l
kiteltoett ®s al 82rt nyomtatvs8ny beny¥ t8s8val

bb) f ogyat ®k oss §gqgi t 8mogat §sban r®szesg¢l , a juttat 8s
kiadott, a jogosults8g fenns8l | 8s &tati gvaazgoyl -i,g a3z0o | rBasp net
p®l d8ny8&8nak bemut\ahr.§05§mhl@k®sﬂgry®saze szerinti, 30 na
r®gebbi, kite°eltett ®s al 82rt nyomtatv8§ny beny%jt8gs8§v
bc)a v?2zi-kPaingi§l t at §s megsz¢ntet ®se, Zmredlf ¢ guesyw ta@®swe l
kezo°s hg§ztart8sban ®I R szem®ly ®l et ®t v ¥lg 0. e g ®s zs ®
mel | &kl ®$ze szerinti, 30 napn§gl nem r ®gebbi, kitolt
igazolhatja.

Minden i g®nyl ®sset akaprpip ®btbie gddyipoks ®ges bemut atni va
bek¢ladesnziiol g8l tat - r ®sz®r e

Av®dendR felhaszng8] - imi kdembe ®V -dgnydanig ketk 31 napn§l nem
r®gebbi kite°eltoett ®s al 8§2rt nyomtazourgulyybdmnygipjatt Pkkwed |
fel haszn8l - st 8§tuszt megs8l Il apz2t - szerv 8l tal ki bocs
nem r ®gebbi igazol §s, illetve hat SrAvRalte neRedetlihap®ihng
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nyilv8ntart 8seSlbm®PteerttR@mMRsz ¢ ks®ges ®vente igazolnia r
fogyat ®kk al ® R felhaszn8l - nak, akinek a nyilvs8ntar
ki mondja, hogy 8l |l apot8&8ban nem v8rhat- jelentRs javul
Anyilvgntart§8sbhbasvaRtiERY Ri o wvia g2 mmafploenk bZerlts.l ®rtes2ti @
Ha a felhaszngl - st 8t usz 8bannap®inaolefdéslch 8k kn &le., ko°te
szol g8l tat: AakhepelWiptzatt iratokat ®s aa bseznou tgmStlottatt - i
jogosul ts8§g megszTn®s®t k°vetR 5 ®vig k°teles megRrizn
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XLl gyf ® szol g8l at

AFRvS8rosi VZgmTV@&7 Zr®vi CLV. t°rv®ny rendel kez®sei ni
feladatainak el |l 8t 8sa dSeolrtBans zni8dt-kkgt ¢t ahgkethkegfbrfba®Rzn
t 8§ ®koztat8&shoz, val amiwal -hajt ®kHmak |@EB®FVas altMD@MT v A
Zrtta fogyaszt i ®rdekk®pviselethez fTzRdR jogok ®rv®n
fenntart 8s8r - | ®s f olngogkeotkt os fejl eszt ®s ®t r RI go

A k°z®rdekT ad8gékhakhybizvfonedsfFRasPosek®bemiank ZRt .
kiadvsgnyok, t 8 ®koztat - k, sajt-k°zl em®nyek megj el ent
konferenci 8k megtart8§s8val et @gPVeI s k*Ilvgdljaat ibiizrtoda t @
sz&§m8§ra el Rny°s egy¢ttmTkoed®st .

XlLl. Megkered®@galgi

T Megker esl®san k®rel em, megker es®sel kpgmelng t @d f el h a & :
FRvE8rosi VzxmTvefkenngt | - jogviszony§8valt alam8nvaakl I
megsz¢intet ®s ®v el °sszef¢gagRI &gyV®nkt et ifretihlaBgRBE |
elint ®z®s ®r e ir8nyul . Ba,ny %ang@lbav @ °-miiiRaninet et el e
cgyf ®l szol g8l at )azlt.ag) mdy/az ena® Il WRBd shemrit I®e h ett RIs ®ge k en.

T Rekl am®diy.an felheskpgdPniktemeghkheérzdaa®@z,ng8§dmely egy®]
vagy Vv®lt) jogs®relem vagy ®rdeks®relem megsz¢nte

1 Panaszzol yan 2r 8sos, vagy telefhlhapbdbhntiklemd o keet rheasa®sn, 8 |
ami kor a feleh&kg2ZnR &Pt eat ts zwA mnylgdezmanglhoz i nt®zett Kk
megtett int®zked®se ellen, vagy ®ppen a v§8rt int

ol
®
Xl2. 1 gyf ® fpggdgsnt ®z ®s

A szem®lyes ¢gd g@lvslz®t@§la'®ﬂ§1§b-l i d
iletve a FRv 8r osi 2 honhVvalhj FnRtv.8r o s i VZgm
fi-kirod§gi ®Bnkpashza<'pr5,26ktoin za®akviametnanryti b
fogyaszt - v®del mi t Cbrevi® nmpeébgema t®8sr oz oV hi r i egy hossz¥

abban az esetben az ¢(gyf®l szol g8l at kRzv8d tl kaenzdR mur
cgyf®l szol g8fathiyiod8lBhrt 8§si ud&ja®IT  rivenykByaeM®s a:

Rpont egyeztethe
éebzZlrg8Il at i ir

e

en a munkasz¢gnet
het

a

munkasz¢gnet i napok k©°r ¢l munkarendr RI sz- |- mini szt
szombati napok nyitvatart 8si idej ®t , ®s az ®v Vv®egi
tartal mazza. Ex ¢t - mlyii t vae nFiRevr8trfossak rv2lzmTvek azrt . a f
®rintettmemgaed RkeRten | egal 8bbahdnh@pjadzn Kooy f8@lbsaznol g8l at i
valamint a call centeren kereszt¢l t8j®koztatj a

A FRvE8rosi V2zmTvelks zZZoltg §18altlianidr-o d¢8gjy&n® a szem®l yes ¢g
2r8§sos, telefonos ®s elektronikus Yton is biztos?2tja
szem®l yesen 8§tadott beadv8&nyokat a FRvS&8rosi V2zmTvek
Haabeadv§ny a k©°zsnzlovlegs§|l it at 835 al ®s a ko°zmTvies szen

tiszt2t8ssal egyar 8nt ©°sszef ¢gg, -S®rso legndiletka tk-°tv e®rkienztt,®t
V2zmTvek a beadv§ny §tv®tel ® Rl ské&€m2m@gt ®65i naebnh b1
szol g8l tat: -val az int®zked®si hat 8sk°r°k tisztgz8sa ¢
2r8§sban vagy el ektronikus %ton t§8) ®koztatj a.

A telefonos ¢gyf®l szol g8l at el ®r het Rs PRI e®st ggy A®MA «
Amennyi ben a munkaszg¢igneti nap a f é@eyanetg-hva®Eealomio ttt® rhw
hosszY% nyitvatart 8si napr a esi k, abban az esetben
munkanapon tart hosszan nyitva.

A k¢l °nbonz8R ocnsta®zohret R ¢ gy e28. f =2 iBenll oRl k8l se§tt taar t al mazza.

Xl.3. Adat kezel ®ssel, azonos?2t8ssal, dokument 8ci -val kap
A telefonon ®rkezR megkeres®sek ¢y ®®b & z&82 t { g kfo®imaun
FRvS8rosi VezanTyfek!l Z@t el | el regzzti, ®s a hangfel v®tel
(3) bekezd®se al apjfFRvES o®Vvi ¢ 2aneidRleekii aZrohn t °rt ®nR ¢gyi
egyedi ¢gyszg&mmal i bt ®z ®s 2 tdjok ume n EHlylBiato¥s ggnTtvaee kK A Zr t .
hangfel v®tel k®sz2t ®s ®r RI , megRr z®s ®r RI f,elthawgmigsd - taz
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el k¢l °n2teth vekbhono8l ggyint ®z®s kezdetekor T 8)j ®kozt
k ®r ®8§ ®gggenesen a remndelbloes®s@me . ke

Fel has,zngll kil °n2teméghkeérzeaa®zalgl et Basznsg8l -FRel8rRdliege s
V2zmTvek8l Zat . adott azonos2t - sz8m (szerzRd®ses f c
k®sz¢l ®khely sz8m, kor 8bbi meig k epraerst@nseerks z § k)X a ta | sazp§jn
azonos?2t Ssdrlaa,gom8sazonos2t8s a felhaszag8ed, , ceh&,l ? h? ei
fogyaszt §si hely c2madat §val t°rt®nhet.

Afel haszngl k¢l °n2tedatreddaddlalean®3I ®r e bocs8tbat §8ifyedsy ®t e
Adat v®del mi, il letve Fogyaszt - v®del mi t°rv=eny rendel

fel haszn&ll k¢l °n2t at thawn2gd red svy®rt IP -z s k 0 £ §ogistoaytydgn azzal

szorosan ©°sszef¢ggR | og&une s |I8%tae|l c@lejt§e-Blhalzn®l het i
el k¢l °n2tettd3. visziean®d y8Ir-®sz®re ki z8r-lag az el Rbbi a
adhatja ki a hangfelv®telt, azaz ha a hangfelv®tel
jogorvoslatilehet Rs ®get biztos2that a sz8&8&m8ra (hat- -s8gi vagy

A tisztess®ges ®s t°rv®nyes adatkezel ®s k°vetel m®ny®
hanganyagot b8&8rmilyen m-don manipul 81 j a.

A t°rv®nyes c®Ilt - -fleleviGfeGrhfhesma ni@d X e ll 8 in 2 & enén jogwstltz kzas z n § |
mag8ban foglalja a k°z°ss®gi port 8l okrat i leglym®t figg .l r

nyil v8nmoa waldal felt°]l t®s nem tekinthetR @nalattt®r v®nye
nem tudnak biztos2tani, az csak meghat8rozott szerv v
A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a valamennyi megker es®st,

vonat koz- dokument 8ci -t k¢l °ndoykbdi8Bht arztoks baln®vigk tOa 1
ve®g®i g, visszakereshet Ren t°rt®nR megRr z®s ®r RI , il
megkeres®sek eset®n idRtS§ll - adathordoz-n t°rt®nR arc

X4, Megkeres®sek ®rdemi kivizsg8l 8§8sa ®s megvsg8laszol 8sa

A fel ha®sh&lel°n2tettmegkehas®Psek:- kFRV8sg81 §¥8amivek 2
l ehet R | egmn® vbhiediegkeldi. Ach&nnyi ben a ®&selltkgd 2mglt eit t v2zha
egkeres®s rendez®se ®rdek®ben hel ysRw#si kV¥imBEw&K § 3
dRpont egyeztet®beb®hsguag/le! kgl Yad8r et b akapczolatwtsiZ n 81 - v al
RvE8rosi Vzamimeghdd@trt .i dRpontban el v®gzi a kivizsgsgl
j egyzRk°nyv k @thas¢zin gdgpezley ktg l&@ n2t etdl &2rzhagswval§li-gazol

A felhaBsd&lgli°n2tettreki amPanmElzbie] elsern tt@eERY §r 0s i

V2 zmTveak IZerhtet R | egr°videbb idRn bel¢l, de | etbk ®s Rbb
napon b8] ®koztatj a 8§l 1 §s p,okity Bvwe |l lna fedh@s zH ®lgstzab §
rendelkezik. AmMennyi ben az egyint®z®s enn®l h o sed zhaalstty n 8 d Rt \
el k¢l °n2tett8Sy®kbasanBh:t

A felhaszn&lcvy?nRasegintg8al k®  v®nyezett, illetve ind?2tyv
felmer ¢l R kol ts®geket, i |HRRKSSreo saiz ok anmdipfdidaagmatt8d t-tr ad 2 j
Ezeknek a t®tekeRpelfFRFgEjrogy z ®RhzamTlveepin&hgrtta.l §1 hat - ak.

m
i
E
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Xll. Panaszkezel ®s

A FRv8rosi V2 zimdveakk Z®tdek ®bemni, k°wady g &l tva’t §ss al kap
fel haszwvaglelik ¢l °n2t et t panaszakhas z2k§ larm8wiid k hat 8ri dRvel, €
el j8r 8ssal kivizsp&ln®srza okeri ¢ | nfieansegkdnpasmbkj el ent ®s ek
kevetendR el j8r8srendet az al 8bbiak szerint szab8l yoz

Af el haszn8l -, el kgre°grk2etrectst®s®R?% &hed s ran ¥ P zgnifv@lks ZZaltg §1 at §
fordul hat szem®| yeselngv ®mai éef ovatojng n, p oveaegayi ¢ gayzf ®b I z ol g §
kereszt¢l, FRyBaosialV2gamiavsekk eZmetlg®semtigortj §8hoz, a fog
®rdekk®pviseleti, ®rdekv®del mi szervezetekhez fordulh
Mi nden, a FRvE&r ehseiz \b2ezm Tevedzke mBpcéinasts k¢l °n nyil ventart
ker¢rleklAamganag&kzok b8rmelyik ¢gyf®l szolgs8lati csatorn
FRvEWNbBiIMTvekekIram8ci -kezph®asekemelghbézwmiinvezeti egyseE
fel ¢gyeli, vagy v®gzi.

A telefonh2vg§s ®%t a8’ zEMIRE ¥ R & le Ina mfagagztatene tg & te tr re & @js §

az 2r8sbeli paRBegbesidv@haadinaek wapan tekinti be®rkez
a FRvS8rosi V2 z8mTtvaane gaZe 1t e si &st eakt § s avezetétl rj y8irlav §nt art §s §ba
be®r kez®s napjak®nt szerepel.

AFRvS8rosi VzZamékbebhmecpakhatsz@®eadvEnyokat, il letve az
cgyint®z®sre vonatkoz- dokument 8cindokkddink nyZzdl 8alt @)

hat 8ri dR v®g®i g, vi sszaker es heat Reenl etfPornto@n R® rnkeegzRert zt ® S®Rs
panaszok, r ekl 2m®¢ i®nk aRtokl | - adathordoz-n t°rt®nR archi v g

A rekl am8anaszdk b ®p e Ipeenst eRts® bFeRv 8ar 0 s i V2 gimTgekoglral §s§t 2
foglalja ®s a megkeres®sek k®zhezv®tel ® RI, skiSywm®u e, t

ha a felhaszn8l - panasz§8t sz-ban k°zli, ®s a FRvS8rosi
eleget tesz. T o v 8rbebngiberaa t el ef onos cgyf® szol g8l aton bejele
hangfel v®tel tartal mazza a fogyaszt: -v®del emr RI sz |
tartal mi el emeket, a panaszbejelent ®sr REm§regyzRk?ny:
megk¢l d®se a felhaszngl bel e dlybe znRaspeo smehlalteStrti drRe lal zR ze
napj 8§t k°vetR el sR munkanapon kezdRdi k, de nem sz§8n
panaszbeadv8mglblaam@ri ntbamnt m8s szerwagzn 8lk- kk° z°%t ti e

i dRt artama, ®s a fel ha&agyreglt-etw st R r ta® kpRakaghRipew & |
helysz2ni vizsg8lat el v®gz®s®i g eltelt hats8ridR

A sz rteklliamBariadgzbe] FIRyBtr ®sti &/ 2azanfammeekg vZrzts.g§1 j a ®s or v

AFRvE8rosi Vz amekdk mBganaszr - | k°teles jegyzRk°nyvet
megkeres®s eset®n a jegyzRk°nyv egy p®l  d8nya a beje
megkeres®s eset®n a begjzRlkéemtyR IpOs®E@r kea k| @ ks Kisl rd-®s,
panaszr - | felvett jegyzRk°nyv tartal mazza:
- a felhaszngl - nev®oet , l akc2m®t, felhaszn8l §si
- a panasz el Rterjeszt®s®nek hely®t, idej ®t, n

- a panasz r®szletes | e?2r §at@ttiratok,alokdmentumeks z n § |
®s egy®b bizony2t®kok jegyz®k®t,

- a panasz azonnal/ kivizsg8l §sa eset®n a FRvSE

- jegyzRk°nyvet fel-ueeMRRf erem®IkY z®Et Tpanas:z k
felhaszngl - al 82r 8s8t,

- a jegyzRkO°n®mwe ki eHeviet®t , i dej ®t .

- a panasz elutas?2t8sa eset®n azt a t8§8)j ®kozta
mely hat-s8g el j8r8s8t kezdem®nyezhet.

Haaf el hasvagy@l k¢l °n2tetha wmetphases®B®t nem ann§l a sze
tette meg, amelyik hat 8§ sk°r ®be az ¢gyf ®I megkeres®s®nek megv§gl as
fogad:- szervezeti egys®g azt halad®ktalanul a hat 8sk?©
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A felhaseh&ll°n2t eatFtRv8sr olsds Ve &lenve kf &g a dégabte-n rai dnoR st

v8l asza, illetve ®rdaemitevgl asizl eng SnyhetmPada § Rb Bk ®s it et
korm8nyhivatal fogyaszt . - v®delkKhihezffoedilagy el Rs®g®hez, il |
Ar ekl anpSacnias,z el utasFRygaoesetM®r mAepkl|l €&nt Rt 2r §sban t
arr - |, hogy- apnaknjellege Szernl - mel y hat - s8g vagy a b®k®ltetR
kezdem®nyrezRhve&rios i VzamTeekt Zsit §st tartal maz- dokume
illet®kes hatteg8gletiillegviell et ®kes b®k®l tetR testg¢l et

Hat - s8gi kdsvdtz®m,§ leegrgnra8& RV §r aas i V2tzanT&belki Zirntt.®zked ®st

A B®k®l tetR Test¢l etneik hRast -as 8fgmdky aed zRIr ehie®@ sV Btz Satz ¢
mel | ® ktdrt@nhaeza.

A kor 8bbi, ®r demben megvs8laszolt beadv8ny tartal m8vae
vagyel k¢l °n2tetg8l valzhasetngl i sm®telt, Yijekl afhp@maszS8ci -t n
beadv§&ny, val ami naszan§h®vt eblecard o8B yMBk iSviosd g §¥28z mTvek
mel | Rzheti
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Xlll. Hbabej el enhi®sael h8r 2t §s

XlllL1.Hi babej el ent ®s

A FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. Rre tkeil 2tso sa?2 tsamnd | ga8 | ft @lt lB& s z nt Sel |
jogszab8lyokban, idekbhanaek®2rt skabog8gtal an minRs®g
nyom8shoinzt os2tja a 18. sz8m¥s mel |l ®kl et ben felsorolt
tiszt2t 8§si tev®kenys®get a jogszab8lyokban ®s ide v
t ov8bb§8skodhidko a mi nRs ®g el l enRr-z@®8s ®k Rl e | ha8r 8 ¥ §k s Zfeerl Tt
megteremt ®s ® Rl a szolg8ltatg8s helyre8ll2t8sa ®rdek®b

AFRvVvE8rosi Vz2amBuzehk ggrtat§s fol yamat os 9l§ag azer®rzetl e k ®b e n
ko

munkarendr Rk®seggkeE®kg 8(l,¢aztermilr 8ny 2t §si zpont, adatgy
rendszert,-ebhé&mzagay), amely a hiba felmer¢l ®se eset
®rdekel t-&selteukl a®ldeotnv ®d el m®ben, a nagyodbhd HKkelryrke &Il [h28tr &
®rdek ®FeRWv.§rAdsi Vza mmwrekaiZzdRn k2veli i dRszakra 8l 1l and-

fenn. V®szhelyzetekFRy®resiel iZa#d 8@y ke dzae | ®s | szabsgly
riad-tervvel rendel kezi k.

A felhasuhg8jdon8bani vi-&Ww2Rzh@®xzzat oh§zi csatt@rrnma®mgl - ze
meghi b8§sod8§sok FRwE8it &sia Veknmbeleks Z®FeRv §a0®rit V& zmTv ek
csak k¢l °n megrendeazoRomj as A ®m g vi8Risa sz vzat, 11 et
csatl akoz- hg§l -zat rendszeres mTszaki el l enRr z®s ®r R
kijav2tgssgr | a felhaszng8l -nak kell gondoskodni a.

A szolgs8ltatgssal kapcsolatban ®szlelt meghi beBsodg8s ok
abej el &lt Rlsz8mY mdlell ®@lolrotiiere| ®r het Res ®uaek eh4d | -erl £jng theent i

Xl2.A hi bael h8§r2t8s rendje

Az ellenRrz®sek sor8n feltS8rdtokumaina®ilnt szab8rgbebsek
cgyeleti vagy 8l e®shé&nk®fna eskolg

A bejelentett (vagy ellenRFRy¥@sokisvrgmiivekg Enjitd. hAbEB
rendelIeness®gbk§ra2kte§nsyjbahzed\<zonnal nemhijbavkk t eaet ®b en
FRvE&8rosi Vzmumrlkveelka pZorth i &lale2lth 8kri2,t 8as s¢r gRss®gi f ok8nak

Abban az esetben, ha-®@s ked gy &kmrlzieztt orhd dpot®l wds z®l yezt
azonnal , de | egk®sRbb a bejelent®s k®zhezv®tel ®t RI
el hgrdt §ethet Rs®gekhez m®r t en gy kse b1 g 8retgastz8&sr vEahya
teljea?i@®@®t R | egkiaskeahdb8 | y®rztz&k b en

Ol yan eset ben, mi k o minim& | ved zkeelth i8Iz W3msked. t | e n a

Amennyi ben a jav2agy azfiehbaskaBltul ajdonos8t k°zvet]l
ingatlanra t°rt®nRFRweS§ ®pwWis , VRAriTe)se2kt RXkrettK ¢d °n°s figyel-r
a v2zm®r R akng8ban el Rfordul - meghi b8sod8&8sok jav2t8s§&r

Egy®rtel mTenllt,i shto@znia keeghi b§sod§s a szolg8ltatgsi
Amennyiben a FRv §r o s i V2 kmTweakit Zrt §si k°etelezett s®g®be ta
keletkezett a FhRivbS8ar,o s¥g W2 &anfi §ekt jZat . El |l enkezRa esetber
helysz2nen, sz-ban t§j®koztatj &aRaS§hobaj a¢vamigeeagas®

czemel tet et-h§lv-2zzaitkoonz ma ztievr-mwela® PtERIt ad §s i pontig k°tel
tev®kenys®get v®gezni azodsettlged Rz ®s®kl Posea®pagi kS§r
A felhaszngl - felel Rss®gi k°r ®b e tartoz- , vz2Zzm®r R 1

k°lts®g®n rendelt meg) BRyu&krs®giesVZAmBwsak eZwvt®gzi a
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XW.l v-vy22z szenny®&s?2 z egy®b szol g8l
d2jrendszere
XIV.1.1 w-2 zd?2|j

A k°zmTves iv-v2zell 8t8s d2j8tszab®hygygagsiEnHryget akali
figyel embe vRt el-®vell g8l t ut gs®Pzmif el el Rs miniszter r
v2zik8zmigsgltatsg§s d2ja al apar§myods ®b2 jab-flogdyldsztBB®istad
aktuglis d2jakat a FRvS8rosi V2menTw ekl &rhet RI2g swwaw.§\sia:
webol dalon ®s a FRvS&rosi VxazbdBvek Zrt. ¢gyf®  szol g§l a

A v2zd2jr | sz- | - mbanl | Gpz@&iadg | alrlealdmd 2dat th av 82 ¢8?nj a 20
alkalmazottiaz adott telep¢gl ®si °nkorm8nyzdtj 8l thl eteadpbagt
81 tal meghat §rozott Gn®rs|@kobzeSnss ReoFarto®ns | &/ 2 alzhT¥je kd Zjrak at
az erre vonatkoz- miniszterd:i rendel et m

soron kik?R ed8zv8am| egyiisdetj8Tjl@kgozt atja a f el

XIV2.Szennyv2zd?|j

A kezmTves szennyv2zelvezet ®s d?j 8iszab& | Wmzmg§ sair HEinvea tc
javasl at8nak figyel embeol@elt@tgls®at viel kP RmnT miniszt
meg. A vxzioKy&BmTat8§s d2ja alapd2jb-1 ®s a fogyaszt §s:c

A d2zjr | sz-1 - hmEtn§lsyzherli ® p@sn@lied eaz al &klald majzaRnu §rs z&h
alkalmazott-az adott telep¢l ®si °nkorm8nyzdej§lialeterdebgt
g8l tal meghat 8rozott m®rt®kben korrig8lt d2j

Crvgltoz8§sFRw®nt®ni a¥t amTwegk d2j akat az erre vonatkoz
megj el en®s®t k°vet Ren hal ad®ktal anuke z Re$8v8asllk iésgay ¢hhanl &
t 8] ®koztatja Ameminlyadzm8lazk Btr.v8l toz8&s i dRpontj8ban a
nem ker ¢l sor@®ria Bizpég&hdBRt 83) at keFReB®OEe zFL@mME viek
felhaszn8l -i adatk®°zl ®s, ennek hi8§ny8ban a felhaszn§l
®s sz8ml §zni

XW3.Egy®b szolg8ltat8sok d2jai

gj el en®s ®t k?°
a

e
haszn8l - kat .

A FRvE&rofbviekV2zrmt . a v2zszolg8ltat8son t %l dzj _ellen
fel haszn8l - knak, el k ¢ | valarirtt &ztolyan sdininiscb s and8V - kehkegT koIt
fel haszng8l - kr a, el k ¢ Ihogm 2 1tt g tat, \efatimszaySekn B ®r ®s @r e, vagy

fel haszn8l - nak, el k¢ lf%rd ot ehtatt - v 20kthad z m&lr ¢l aalke k f el

A szolg8ltat8sok déwwsviznaubeRsuawedlo®dfae t6Rv & 0 |Ai V2 zmTvek
agyf ®l s ziorldge®8 at i

XIV31Az egy®b d2jak kialak?2t8s8nak 8ltal 8nos el vei

a) ¥nk°lts®gen alapul - 8rk®pz®s

AFRVE8rosi V2gmkiepezk®szirtm-dja °nk°lts®g t2pus Y%.

A mi ndenkor i dzjkalkul§ci-tv a fel merg¢l t t ®nyk©°lt
figyel embev®tlaFRvElr ok®s ¥2zimTvek Zrt.

A kal kul 8ci - s s ®mS§ k a sz8§mvitelrRI sz- |- 2000.
figyel embev®tel ®vel k®sz2tett ¥nk°lts®gsz8&m2t8si Sz

b) Kl ts®gfedezeti elwv

AFRvVvE8rosi V2 dmifvehktd Z4gy ®al ak2tja ki, hogy ¢zemel t e
sz¢,¢ks®ges ®s indokolt r8ford2t8&8sai megt ®r ¢l jenek

c) Kol ts®g min-demal i z8I| §8si
AFRvE8rosi V2zamTw2ezki k2ZztmTvek mTkodtet ®s®t ¥gy szer\
al aptev®kenys®ghez keams @gaerittoz %agyt eV ®t j a el , hogy
k°lts®gr 8ford2t8&ssal val - -suljanak meg.
A szolg8ltat8sok dé&vwviznaubeglsuavedlo®rdlae tBRvV &5 0 [ai V2 zmTvek
gyf ® szol g8lati irod8j 8ban.
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XIV.4.Csatlakoz § si d2j szab§gs
A v2zik°ozmT hg§l -zathoz val megsakPaks®gei t2fi-@yel embe
FRvE8rosi V2&ImMTavpe2kt jZar tme g .

A vzzik°ozmT h§l - -zatokhaoRZRvalosir ¢ satiflvdekkd aZsttal v§Il | al
kivitel e z®msa k f el ¢ gFyReM SertoRsti av2lzsiTve kelZrtaz ®rv®nyben | evR
szerepl R t8rgy®vre aktualizg8lt d2zjto®etell el

A dzjt®etel tartalmazza a bek°t®s kivitelez®s®nek any
kel ts®ge ak° ta®bso t mT stzea k i par am®ter ei (pl . az el oszt -
bek°tRvezet ®k hossza ®s 8§t m®r Rj e, a v2zm®r R 8t m®r Rj
el helyezked®s) al apj8n ker ¢l meghat 8§roz8sr a:

A szolg8ltat8sok d#wjwyviznaubeB.Buawedlo®rdfae t6R vV &5 0 A VzzmTvek
gyf ®l s ziorlapgel®8 at i
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XV.Vitarendez®s, ®rtes2t ®sek

XV.1.Vitarendez®ssel kapcsolatos ®rtel mez®si szab8lyok

Ajelen ¢ z1 et szad &lpyyBant | ®t r ej ° v R nsyzmekrkzaR d Gkseepsc sjod qaut ibsazmo f e |
eset®n a vit8§s k®rd®sre vondtkdhasterhBygd inydled®ts alRPgshRacr

FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. k&sz °me | || ®&tsrzeg)legt & IRdsRASE IsrdeSnl d ealt k§es:
al apj &n k®d Inli . meHdm2 tezen szer zRd®s ek a vita megol d§&s
tartal mazz§gk, afkekloras A B kagddtnt2 t et t alvk?azl hmaaszzanng&dl-- r £1 t al

Szer zRd®s i Felt®t el ek r endeilzk eezt &szeailat § 1d et Zktteatk®inveei ttRe n a
vonat kbpizk?zsmél g8l tat §st szabi8tlg@ruibpypagsizab®i ghspt

a tisztess®gtelen szerzRd®s ti-Jav@gel | pedioggg8l Pt kor mé
kell alkalmazni.

XV.2.B2r - s8qgi ki kot ®s

Afelek ajelen ¢ z | et s z a paSfleyl zhaatsteahl 8 L | © n2 t e ®ts F&Rvz8hraosszin 8M2-z mTv e k
kozott feemml8d § |- vagyt el | ®k s zolsgz8ed rtzaRB®sis el , annak t el
megszeg®u®yei Tn®s®vel, ®r ve®nyess ®g ®v elatharv eseflggesédr t el me z
fel mer ¢l R mi®rdedrs tv ibt®k®s %t on k2s®relnek meg rendezni .

Arra az esetre, ha ez snzor gv8elzteatt 8esrie d m@nlyerdev,eer @aR dniesl | ®|
kifejezetethdel k@zRse hi 8ny8ban b&r mellyg 8jrdo g WwWietra ethnelk iam tt
hat 8s kCirlrleelt @kses s ®ggel rendel kezR rendes b2r-s8gok jo
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XVI.LK°® ]l cs°n°®°s ®rtes?2t®sek rendj e, h
XVILL.Cl t al 8nos szab8l yok

AFRvVE8rosi V2 zmTyzlke tLrztestz &ireilzetni |, @let tvees 2jt a®pmeyiitl at kozat al
foglaltnak ®s 8ltala al 2rtnak kell tekinteni akkor

k®pviseletre jogosul't shb@®h@leygz®&veldetniyomvagpt al §2ag§s s
szerepel, me gb ?zaotetl ¢ Se8@®mR gd 2ke®pg i sel et ®re jogosult szem®ly

A felhaszn&l k¢l °n2t et felen v¢2zzl heat sszzna8sl g ey z at i , ®ifletve s 2t ®s e i
jognyil atkozatait akkor l ehet 2 r §silletae af jogmyilatkdzdator a k  t e K i
tartalmaz- dokembatwm®layszer T (gazdas§gi t8rsasg8g e:
szerepel.

Afelhas¢erh&ll °n2tetatszwd gdaymm@lsli®k szos gt tRd®sben f ogl

jogviszonnyal vkapcsolakatst@rtimldesoemﬁ’ kyz8antkag szeme
bizony2t.- erejT mag8nokiratba foglalt meghatal maz§s a
A FRvE8rosi V2 zm&Vv bhs zzrStlel kkak °n2tettc2vizzehtas z®6t esak®
jognyilatkozat ait az al 8§bbi el ®r het Rs @ geelkh aasl zkna8 Imanza8ks § v a | k ¢l
1. post ai k®zbes?2t®s, szem®lyes k®zbes?2t®s illetve f
eset ®melahasgme8rlzRd®s ®ben felt¢ntetettfeaelPm®PBI2n8lenn
r®®eze utolj8ra kibocs8tott sz8ml8n szerepl R c2mre

2. emai l ben vagy faxon t°rt®nR tovE8blFRVES ossetVAOrz madve

Zritnyilv8ntartg8s8manl fetmgatietbeetve fax sz8&mra.

Ha a szol g§lileteetngesli| ®k szobkgélzBRU®SH2zNt et t adataiban bg8rn
k°vetkezi k feré hagaemr8lk¢cad °n2t ental avd2@kh aasl zam&ull -, de | egk ®s |
bek°vet kez®s ®80Rla pomn§ nretloi|F Rwtr edlsé s Va&-zvadyweekg b Zj z8ot t t
2r8§shams®t eni

XVIL.2.AFRvE&8rosi V2 A&hTweék vBitaszthat- k°zl ®si m-dok

A FRv¥ramilarteak el hasz,ngdl-kn@alk°on2tett2mzehaszn8§sbabk ®rt e
jognyilatkozatok f el has ztn8rlt- ®raR k° z| ®se k°r ®ben s bembhaggazn d° nt

al 8bbi k°zl ®si m-dok k°z¢ gl melyiket alkal mazza:
1. az ®rtes2t®s illetve a jognyilatkozat eredeti p ¢
§t ad 8RRV &@r osi V2&gimTavle kk Zzrvime g e md tnt a gy, vagy
2. az ®rtes2t®gnyilllat kezaa jeaedet i p®l d8&§ny8nak vag
k®zbes2t®ssel t°rt®nNR tov8&8bb2t&8sa; vagy
3. az ®rtes?2t ®s illetve a jognyilatkozat eredet| p @
vagy gyorsposta Ytj&8n t°rt®nR tov8bb2t$§8s vagy

4. az O®rtets¢ée ®a Jobygeryil atkozat -nmiblean ntelrtt ®m§ésaztloa/t§§3r’ba2lq
e-mailc 2 mmelr endfel kagRBRn&ll k¢l °n2t etstet WWnz haxagry§l

5, az ®rtes2t®s illetve a jognyilatkozszlr eeddel e 8Rak
felhasz n 81 - , el k¢l °onegdgett@®@n ;vawvaays zn 8

6. ®rtes?2t ®s a , fellhkad 2m&It-ek ts z @l2ezsh a skz°nr&@lt- k ®r i nt R
kor¢l m®nyekr Rl , hk? dke m®nFyRevk&rRols,ia V2amidivapgj mt . vag:

az 8ltala vs8lasztaott orsz8gos napilapba
XVIL3. Af el has,zneSllk-¢l °n2te8ttatzh®ste8kPt ®sekre, jognyilat
szab8l yok
A felhaszmn&l,l°n2t eRRv 8w2ozshi a s\z2az8kd-¥ mke tZtr t2r §sbel i ®r t es
jognyilatkozatokat a jelen ¢ z |1 et s z akifefpztetyz atel t ®r R r endel k &.zs®esSem¥hi §ny ¢
mel | ®kl et ben foglalt ¢gyf®l szol g8l ati el ®r het Rs®geken

nek.
XVI4. Postai k®zbes2t®sre vonatkoz:- szab8lyok
FRvS8rosi Vz2jzaglisvzeskb &lryt .el t ®r R memdelhk 8b®seskzia®8y §oaat

A FRvVE8rosi V2 azmihweakz o @ r tp.ost ai k¢l dem®nyeket, amel yek
t®rtivev®nyes k¢l dem®nyk®nt t°rt®nNR k®zbes?2t ®st k°te
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szerint doent abbhagyaak®®@Rd®Psabhen k¢l dem®nyt aj 8§nl ottt
szol g8ltatg8s ®s t®rtivev®nyes szol g8lt et Poosn@lrkag |l i eg

A felhaszd&lgdl °n2tegqgdj svit2 zhAlstzan®JI®n k°teles geadoskodn
post ai k¢l dem®nyek k®zbes2thetRek | egyenek.

Az egyszerT post ai k¢l dem®nyeket (a sz8ml §k kiv®te
keltez®s®nek napj 8t k°vetR 8. napon k®zbes?2tettnek ke

AFRvE8rosi V2 @ smilewyebkRjazj@godtilt arra, hogy af el haszme§lk-l °n2tett v2z
r®sz®re kibocs8tott sz8&ml §kat egyszerT postai k¢l de m
a sz8mlBRa§r asi Vz2zmEmek - g®pes rendszer®ben r°gz2tet
napj 8t krfunetalm a.on kel | k®zbes2tettnek tekinteni

Az aj8nlott k¢l dem®ny k ®n't post8ra adott k¢l dem®nyeke
k®zbes2tettnek tekinteni; ebben FaRyv §a Destib evr? vagyTp e &t &rre
megb?a@dzt ajt8§nkdoltdem®nyek post8&ra ad§8s8nak nyilvsg8ntar
jogosult igazolni.

A FRvE8rosi V2 zvagy vneelg b Zzab t ¢ s a k a jogszabs8l yban kifeje:
k¢l dem®nyeket f eklhtaeslzengSll kag | ©° n2t etrt®s ¥ ® iz b & \st@ENNStE s aj8nlo
k¢l dem®nyk®nt megkel denii

Ha a t®rtivev®nyes aj 8nlott k¢ lvagyre®rky, | Aamt dtatk o3 8 b

r®sz®re t°rt®nt k®zbes2t®se az®rt volt sikertelen, me
megt ag,aAditeagthal t 6, Ac2mzett el kol t°zotto, Ac2mzett i st
hi 8nyg8ra utal - j el ERsS$red s ia dV 2avagylimseskb djZzra® s z ®r e, akkor
k¢l dem@&rmzytel | enk ez R ab ipzoosntye?it Ske@ ghk & s &tk @sa®mj 8§ tzedk ° vet R t
munkanapon k®zbes2tettnek, a c2mzettel kezeltnek kel
annak tartal m8r - | a c2mzett t®nyl egesen nem szerzett
Haat ®rti vejy®nkelsd eanl®ak o sfse8lgh a svzang8yl | € InR ¢ et t v ®z b ®s Bn §I
t°rt ®nt k®zbes?2t ®se az®rt volt sikertelen, mer t a po
megtagadtao jel z®sFsRwl§radi a V¢ wapfd me § m2Zzact.n ®s z ®r e, akko
k¢l dem@®&mytel | enk ¢ 8Riiag i pzoosntya i h®ghes®t P®s ®nekzedikapj 8t k!
munkanapon k®zbes?2tettnek, a c2mzettel kez°ltnek kel
annak tartal m8r - | a c2mzett t®nyl egesen nem szerzett

XVI.5. E-mailben,SMS-ben ®s tfoavx8dbrb2t ot t k¢l dem®nyekre vonat koz -

Ha aszol g8l vagt me@lk? z8ontathk e lah aswagyell -k ¢ 1 °n2tett®rvesha®snsl
c2mek®nt telefamaidz &mM,m iilsl ertevikelRedS k ® 8 ®s Vé/m @i pdaatztr t .

megadott telef ax sz 8mr amai i | lce2tmree e °rt ®nR tov8bb2t §ssal i s
sz8ml 8k ®s a kikapcsol 8s el Rtti wutols- 2r8sbeli felsz
AFRvVvS8rosi V2 PeMe@lk? zZortt. t ®rti vev®nyes aj § n-beo tist k¢l de
®r ttehse?t i a h8tral ®kr - lvagyaelol¢ | fPenl2ht aest z n, Sakiknkkdaa snabil 8 1 - k a't
telefonsz8ma a nyilv8ntart8§s8ban rendel kez®s®re §I I

Aze-mailben tov8bb2tott ®rtefsélt®ass zavhggler\katllekn it drtett RvZaz has
k°z©°] tzneenkai A ben szerepl R i dRpontbahhadvagyseal kki®z°hne?zt veRtt e
v2zhaskinfSdj-ezetten 2r 8sban FViRvgz adjse | &2 imgyhnelgibwvj@wed ,t ha

adott esetben errRI ellenkezRen rendel kezi k.

A faxon t ov 8Bbsht2z tao ttte IRrftaexsc?tt k¢l dR eszk©°z 81t al a si ke
i dRpontban k°z°ltnek kell tekinteni

A FRvS8rosi V2 vay§ wme lg b Zar @ fakon, vagy e-mailkben tov&bb2tott ®r t e

fel hasvagyell -k ¢ 1 °n2tetadr §lilzeka®rz&ns8®lr-e aj 8§nl ott k¢l dem®nybe
XVI6. A tudom8sszerz®s v®l el mezett napja

Ajelen ¢ z | et s z abi & leyj zeazte t t elt® R refRefkeg®s &2 hagkweglbam
meghb?zaot §l fal haasznma®y eVvREIlI °n2tett kvw2zzhitas zBBDidetvéad t

jognyil atkozatokat az al 8§8bbi k°zl ®si m- dok al kal maz
i dRpontokbahhawdghé&lak 1 °n2t etdl tv@lz hmesginrhertnek tekint
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1. szem®l yes 8tad§8s ¢€tebkh@®@avagp®l k§tl@h&« et talvg22zrh8ass§zvrag |
igazolt napj 8n;
2. aj8nlott k¢l dem®nyk®nt t°rt®nR postai k®zbes2t ®s

munkanapon azzal, hogy FRVEBo Dts§r & 2dypihe gh&j@ignd tt a
aj8nlott k ¢cosdteBm@n ya# 8§sp8§nak nyilv8&ntart8&§s8ra vezet
igazolni;

3. t®rtivev®nyes aj8nlott k¢l dem®ny k ®n't t°rt®nR po
bizony2t 8§s8ig a postai k®zbes2t ®s megk?aklor,l ®s ®n e k
haak®zbes2t ®s az®rt vol t sikertel en, mer t a post a
megtagadt ao, AcRmzehal tel k°l t°z°ott o, Ac2mzett i sme
postal 8da hi 8ny8ra ut adzoljge8|it@sts-ellalka dztkoenzWRiitd8ssz&i ga
a c2?2mzettel kezeltnek kell tekinteni akkor i s, h
c2mzett t®nyl egesen nem szerzett tudom§8st ;

4, emai | Yat ] 8n t°rt®nNR t-mai8bb%kt;t§d®e®reé®n napgj 8 f el
k ®z hezv @teell it a-s kifgjegdtten e-mai | ben vi sszaj el eFzRve§,r oki v®v
V2 zmTvebgyme gb?zaotatdott esetben errRI ellenkezRen r

5, telefax %Ytj8n t°rt®nR tov8§bb2t8s eset®n a telefa
tekintet ®bepontbat;gz2tett i dR

6. fut8rposta vagy gyorsposta integr8lt postai szol g
aFRvE8rosi V2gimTavleki Zaztolt i dRpontban;

7. honl apon t°rt®nR k°zz®t ® el eset®n a honlapon t°r

8. smsshen t°rt®nR ®h° Aalz@sa peFsRavBirlosrn &2 wmgymeagl 2jZaat t
sms-t el k¢l dt e

A jelen ¢ z 1 et s z akbi &f | eyj zeazte t t elt®r R rehdéehhesa®st -khhi §my Elean
vZzhas&Int8d [z o b g § lvagy me g b ¥j z8ovtatl k°ozolt t@roggiktkora®kacak et i | |
FRvE8rosi V2 ygagyfme db 2Zzaott 3gy f ® szol g8l ata 8l tali i ktat §¢
tekinteni.
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teljes2t ®s®ben

vel ¢k

il 1l etve

teljes2t ®s®ben r ®s zt vevR harmadik
mel | ®kl et ben tal 8l hat - ak.

fenng8l |

el k¢l on2tett

Vv 2

fel edd, VB § md/z
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XVIII. Adat v®detl§n ®kozt at

AFRvVE8rosi VzamTvekoZm8ci ®si°rrogmddl kBesz az i nfor m8ci - s
2011. ®V i CXI ta, valanfintaaVdny . 26z 8 M¥% mel | ®kl et ®nek 3. pont
°teles a szem®l yes adat ok kezel ®s ®v e | kapcsol at os
j ®k 0 z tFaRtvrBir.os A V2 zamTiv@jk®kdrztt.at §s i k°telezett s®g®nek
jezet®nek a publi k8l 8§sa r®v®n teljes2zti

RvErosi V2z2a mwivzeikklzeingi§ | t at §sr -1 sz-1 .- 2@8lal aPyBncCcel
zn8él kwall2méas 2n §kl° wwlatlt szerzRd®s ben megadott ad:
2t ®se, a szerzRd®shez sz ;ks®ges t8j ®koztat 8§si @
®sbRI fakad- ig®nyekA®RrePmyesdii®scaz®MmesEdt §s &h
rveny al apj8n k°telezRen megadand: szem®Il yes
akc?2 me, anyja neve, sz¢l et s ®nzedkl gigd It yad ,8s s nyly
eg annak ig®nybe vRIyYl k°kibez&8ht tbofhbhszadart ak
®sszeg®sr e, sz8ml §z8sr a, mTszaki zavarokr a, z
e
z
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v 0 n & keletheznek, antblgeked kF Rv 8§ r osi V2a miiertki Za®l. ok ke
int ®z mEemndlg§l Aav8d8srk? sz-|1- 2011. ®vi CCI X.
a-seotighttmi Soda belgapgd BERvV Sersoesti®nVz2a®sTvae k Zr t
felhagoh@lBbrzaP gRU®s aas zvo?lzgiskl°tzam T8 s eliig ®ny b e v «
e FFRevK§ ranlsd p jV8 m mal v 2ikkPAmingli§ | t at §st i g®nybe vev

kapcsolatban tudom8s8ra jut- el Rbbiekben k

V2 zanT¥ ek h azrztn.§ | § s i hel yhedzot k°@sRd&® febhas:?2
z k°t RdR ¢zl et partnerazonos?2t -t al kal ma z
§si hel yek adat aiAnFaRkv §r 957 e kVa2pacesTowd é8ks @l Pch@ |t et
| °fneltheastzn8kzi kheRYRh ¢zl et partnerazonos?

sz8mot al kal maz, mel | yel a felhasznsgl - sz
csol -dnak. Ez a kapcsol at addig 8§l fenn, a
enfeAMR v88Irlo s i VzZ2amTarknadsat - k- dot a el haszn§gl
ben tartva alak?2tja ki ®s haszn§gl

I
f
j a
A fenti c®lt | e IFtR&r§R o a d a tVk ezeTI v@ski nZaett .t eéekihaSnAaglet
vZzhasmengflel el Ratt s ®koal apul - °nk®ntes hozz8j 8§rul §s8v
esetekben, amikor jogszab8ly | ehetRv® teszi az adat ke
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A FRvE8rosi V2 zamT vada t Zorkta.t a szer zRd®s es jogviszony f
szerzRd®ses jogvits zknwe tnfeegns zal nj@sg@®v i szonyb - | sz8rmaz-
A s z § malapbizenylatokata FRv §r osi V2LIzImT@wikg ZBRitzonwmesg. adat hor doz -
FRvErosi Vz2izawi@letk§rZirtRri zetbhenkatdalt FRvédmis vek®t a mT
nem semmi s2t.i me g, az azoktonr °sl zheertép | RAza ddBaR»tEmd 15 dnoezm |
V2 zmTveak |ZrviRl t §ri szab8lyoknak megfelel Ren Rrzi

A fel haszd&ligl °n2t ejtag ut2-zdnlaSssz,n 8feéd lkhpd € nig § lestzte M@ gyhas zn § |
vagy k®pvibse«kl°Rje®ltkeerz eitntt ®&z8&stio zs8zsa by &1 yea isvzeahbast! kyozza-t r ®s z e
rendelkeznek. A FRv 8r o0s i V2 amTvaedkat Xetiz el ®s i c ®I keretei kozo
megb2z8sa alapj8n a szerzR&®s zend EZ18®Y ®t ,a K Rzd@ls? d RS
®s k°vetel ®sek kezel ®s ®t , a forgalmaz8s kezel ®s ®t ,

fel¢lvizsg8l at gt , ell enRr z®s ®t , ki kapcsol 8s8t, i1l e
termPszetgnekz®m®lgazd8l kod- szervezetnek. FRx8adatfoka
V2 zmTv eakd aztrfte.l dol goz -Ajz§ nagk®nmgibreRseglt. adatfel dol goz- -k sz
t §j ®k o4 taxt §sdatfel dol goz-k eset | é&qeFsRv & §UrtszonaT8vseSkr a Z rtte.k
honl apj 8n k°zz®tett adatv®del mi ®s adutvhilzsénh dgimegze
szab8lyzat pontos fellelhetRs®ge a jelen adatv®del mi

AFRvVE8rosi Vz2pmivek?2 @jre&t ek ®F 09§t az adatkezel ®sr RI
adat ok helyesb?2ti@s &GiPdz, ezd®l amiarttk eizeed s k&t kk vi®t rell @y @H «

®rintett tiltakozhat AaFzZRvé&d atsai VRamd|WwW8dien Zeeltlten.i | t ako
napon bel ¢l ®r demben k°teles v8laszolni. Az ®rintet
szem®l yes adataihoz fTz°ott ijwglad natk§ shaa nsezgekr@met®ye € a¢g
tart-zkod§8si helye szerinti t i og@nynak®kdreve®niyes d o ®s &t

fordul hat FRY8bbdSi aV2 zomeTlvseRk aZdratt.v ®d e | mi felel Rs®hez
Adat v®del mi ®s I nform8ci-szabads8g Hat: -s8ghoz.
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VKksztv. 59. sz&int@F)Rv 8§r osi Ve2kmiiekbks Zatat ot szzfod gy8d < zatt &si t
i g®nybeelvreawsRznf§1l - kr -1, elk¢domeémek? zmiublas2eS§kelyT| t°
szennyv2zsz8Il1l2t§8si kezszol g8l tat§gst vRgzR k°zszol g8
d2j 8t k®tt®nyezRs m-don hat8rozz8&8k meg.

AFRvoSsri V2 zmAvélknZieken t Wl idgye®b®radaet kaeizadak @baE b b2t §st
az esetben v®gezhet, amennyi ben ehhez az ®rintett e
®rintett hozz8j) 8rul 8s8nak a beszerg®pexel | ejh&®ertrea | &®rs
adattovgBbRYEB8esia V2jizmgivek° tZeltezett s®g®nek teljes2t®se
az adatkezel R vagy harmadi k szem®ly jogos ®rdek®nek
®rdek ®rv®nyes2t®se al m&keawwlfylesR hRl ajt ok kvoRrdle§t o0z §s §v al

Amennyi ben a szem®Il yes adat fel,v®ted k@l & n2atzet ®r ivntze
hozz8j 8rul 8s8val ker ¢l t sor az adatkezel R a f el
rendelkez®s®nekvhn§hby§banjag|r§k°telezetts®g teljes2t G
vagy harmadi k szem®ly jogos ®rdek®nek ®rv®nyes?2t®se
szem®l yes adatok v®del m®hez fTzRdR jog korl §toz§8s§8vae

n®l k¢l , val amint az ®rintett hozz8j 8r uili8se8 n@kt wd saz:
adattovs8bb2tg8st. A t°rv®ny v®lelmezi az ®rintett hoz:
§ltala megadott szem®l| yFeRsv Sadoastindkveke Zsnbbeg®bah§vAal ©°ss
adatkezel ®seinek nyil v8nt ar t5B985/2012.;zNAIH-H1986/201%; NAld-t k e z Rk :

51987/2012.; NAIH-51988/2012.; NAIH-51989/2012.

Az adatkewv&b@®sszI| etes szab8lyait az§8 Aidasv®Rd& !l yd at®st ardta:
A szab8lyzatot az al 8bbi webl apon tekinthe
http://vizmuvek.hu/files/public/Fovarosi_vizmuvek/kozerdeku adatok/Adatvedelmi_es adatbiztonsagi

szabalyzat.pdf
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1. Mel | @KEll e®tr het Fhsy®gevka t art 8s
Telefonos ¢gyf®l szol g8l at

El ®r het Rs®g: 06-40-247-247
El ®r h ek RRIsf@gl dr R#36-1-465-3200
Atel ef onos ¢gyf®l szpl g8l at nyitva tart§8sa
Het f R, kedd, &Zer@ag p®nt ek:
cs¢tog2t® k-:r 8i g
Szombati munkaibbap 8¢ et ®n: 8
December 23. ®s 3115-¢(Ba gmunkanap): 8
A fenti telefonsz8mon23.i nd RFgehldl t@K | segty etka rktarl ®ia zaz a .

M®r R8I | §s bej elo@80L®F17 €015.09.01-t RI )
Hi babej el ent ®s

Telefon: 06-40-247-247(1-es meng¢gpont )

E-mail: hibabejelentes@vizmuvek.hu

A telefonos hi babej el ent ®s ek regz2t ®s ®t munka24r8@i ikl z At th
folyamatosan v®gzi k.

K° zpoingyif ® saz ol g § |

C2 m: 1134 Budap2ers.t ,( bwe§c8ir ait a23D- zsa Gy°rgy ¥t fel RI)
Az ¢(9gyf®l szol g8lati iroda ®s a p®nzt8r nyitva tart8sa
Iroda: h®t f-RQ -8r §i g
kedd, szerdal7csrgiPgt°ok: 8
p®nt elkd: -8 8§i g
P®n z:it §r h®t f-RQ -8r §i g
kedd, szerda, cs¢, t © r t1°6k :- r88 i g
p®nt elk3: -8 8§i g
Szombati munkanapok: 8-14-r §i o ®n At38r-:r 88 ¢
December 23. (ha munkanap): 8-12- r §i @ ®n ZLt28 r-:r 88 ¢
December 31. (ha munkanap): 812 - r 8i g:8-12p ®r8Z tg8 r

Szigetszeriti mikklr-odia
C2m310 SzigetszentmikI| - -s Gy&ri Wt 21
Nyitva tart 8s: h®t -RQ -8r 8i g
szerda:8-15 - r 8i g
p®nt elR:r §i ¢
Szombati munkanapok: 812 -r8ig
December 23. (ha munkanap): 8-12- r 8i ¢
December 31. (hamunkanap): 812 - r 8i g

A FRvS8rosi Vzzmifeekk Zmi n®hzmaggsabb sz2nvonal ¥4 ki szc
¢gyf® szol g8l ati irod8kon t vl 8t menetileg tovs8bbi f
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj8n (www.vizmuvek. hu) ad

Az ¢gyf ®l sBhlagsli atti®zihred R3. ¢ sy @lenVk ®k®et atartal mazza
Cr8sban ®rkezR megker es®sek

Postac?2 m: 1325 Budapest, Pf. 355
Fax: 06-40-247-742
Faxsz8&8m k¢l fol d¢36R465-2961

Az 2r 8sban giynetk® ZKIBert@&tz Banlvd ®k 1 et tartal mazza.
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Elektroni kus el ®r het Rs®qgek:

Weboldal: www.vizmuvek.hu

E-mail: vizvonal@vizmuvek.hu

Hi babej el ent ®s :hibabejelentes@vizmuvek.hu
Panaszbej el ent ®anaszbejelentes@vizmuvek.hu
Online ¢gyf ®1 s avaw.up\delszolgalat.vizmuvek.hu

Az el ektroni kusan i 23ts@zs8hmed IRl @lglyetk tk&@mt®d|l mazza.
D2jbeszedR Holding Zrt.

A D2jbeszedR Holding Zrt .06-4-414-3000/e5ed wetko matl & flo2n & s/iSrs&ni o
rendszer eint alleafpauri sz 8amon f ogadj

Tov8bbi el ® hrey iRtsWway ethd ratm§ mt a D2 j beszedR Holding Zrt.
telefonos ¢(gyf®l szol g8habipbeée st ®dRte HRN quinyagkihdr® r e
tal 8l hat - ak.
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2. Mel | ®Kledtigyel et i szervek el ®r het Rs®gei

Magyar Energetikai® s K°-sméb 8§81 yoz §si Hi vat al

C2 m: 1081 Budapest, 1. J8&8nos P8I p8§pa t®r 7.
Postac? m: 1444 Budapest, Pf. 247

Telefon: 06-1-459-77-40

Telefax: 06-1-459-77-39

E-mail: eh@eh.gov.hu

NemzetiAd at v®del mi ®s I nfor m8lci -szabads8g Hivat a
C2 m: 1125 Budapest, Sz i | §gyvyi Erzs®bet fasor 22/ c
Postac?2 m: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: 06-1-391-14 00

Telefax: 06 1-391-14 10

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

N®peg®szs®gegyi Hat-s8§g
Budapest FRvS8ros HK®rpregmshleis®medgiydazgat 8si Szerve

C2 m: 1138 Budapest, V8ci ¥t 174.
Postac2zm: 1550 Budapest, Pf. 203
Telefon: 06-1-465-3800

Fogyaszt -v®del mi Hat - s8g

Pest Megyei Kor m§nyhivat al Fogyaszt - v®del mi Fel ¢gyel R
C2 m: 1135 Budapest, Lehel utca 43-47.

Postac?2 m: 1365 Budapest, Pf. 270

Telefon: 06-1-329-7017, 06-1-236-3900

Telefax: 06-1-236-3956

E-mail: fogyved.pestmegye@pmkh.hu
Budapest FRvS8ros Korgm&mrsyzhi-watdellani Fel ¢gyel Rs®ge
C2 m: 1052 Budapest, V8rosh8z u. 7.
Postac2zm: 1364 Budapest, Pf. 144

Telefon: 06-30-940-7039

E-mail: fogyved_kmf_budapest@nfh.hu
BRk®l tet R Testg¢l etek

Pest Megyei Bk ®l t et R Test ¢l et
C2 m: 1119 Budapest,Et e | e-6%4t 59
Postac?2 m: 1364 Budapest, Pf. 81

Telefon: 06-1-269-0703

Telefax: 06-1-269-0703

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu
Budapesti B®k®l tetR Test ¢l et
C2 m: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Postac2zm: 1253 Budapest, Pf. 10

Telefon: 06-1-488-2131

Telefax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
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Mel | @KRloemtat koz- jogszab8l yok

1991. ®vi XLV. t°rv®ny a m®r ®s¢gyr RI

1995. ®vi Lvlil. t°rv®ny a v2zgazd8l kod8sr - |

1995. ®vi LIIT1l. terv®ny a k°rnyezet v®del m®nek §I
1997. ®vi XXXI. todelPem®r Rl g®ermege&my®yi igazgat &
1997. ®vi CLIV. t°rv®ny az eg®szs®g¢gyr RI

1997. ®vi CLV. t°rv®ny a fogyaszt- -v®del emr RI
2000. ®vi C. t°rv®ny a sz8&8mvitelrRI

20009. ®vV i LXXVI . t°rv®ny a szolg8ltat§gsi tev®ke
8l tal Smdkyasizma- |

2011. ®vi CXl'l . t°rv®ny az inform8ci-s °nrendel k¢
2011. O®vi CXC. t°rv®ny a nemzet.i k°znevel ®sr RI
2011. ®vi CCI X. ts°zrovi®n8yl taa tv&szri-kl® zmT

2013. ®vi V. t°rv®ny a Polg8ri T°rv®nyk©°nyvr RI
19/2009. (I . 30.) Kor m. rendel et a feldg8zell 8t §sr
rendel kez®sei nek v®grehajt§s§r-|

123/1997 (VI 18.) Kor m. ndel et a v2zDb8zi s
iv-v2zzell 8t §st szol g8l - 58//2’0]2314”@23: érrh. mméhdelete & vedel
v2zik8zmTgsgltatgsr .| sz- | - 2011 ®V i CCl X. to
v®grehajt8gss8r |

127/1991 (X. 9.) Korm. rre@dgl e®gaem@j ®8§s§yr Rl s:
201/ 2001. (X 25.) Kor m. rendeleetr Rhz ®svaw?2 zel iniem
rendj ®r RI

28/ 20014 (X1 1. 25.) KVVM rendel et a Vv2zszennye
hat 8r ® t ®kekr RI ®s al kal maz8§suk egyes szab§lyair
220/ 2004. (V1951 21.) Kor m. rendel et a felsz2ni Vi
253/1997. (XIl. 20.) Korm. rendelet a z orszg8gos tel epé¢l ®srende z(
k°vetel m®nyekr RI

Budakeszi V8r os ¥nkFRarens8niyl zeatt 3KO® p2v0iOs9e.l ( X1 | . 16.)
54/ 2008. (X111, 17.), 26/ 2008. (Vvili. @xLn)., 228/)2098
1/2007. (l'I. 20.) ¥R sz., 48/ 2006. (XI'Il. 29.) ¥R.
28.) ¥r. sz., 65/20014. (Xrtr. 27.), 18/ 2004. (1 V.
sz8m¥ rendel ete

58/2013. (. 27.)Korm&§ nyr endel et-saov g gl kae®msr -1 sz-1.- 2011.
egyes rendel kez®seinek v®grehajtgssgr |

27/ 2005. (X111 .6.) KvVM rendelet a haszn8lt ®s s

vonatkoz- r®szletes szab8lyokr |
16/2008. (VIII.30.) NFGM rendelet
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4. Mel | ®Kl At szol g8l tat - hozz8) 8rul 8shoz ®s
hozz8) 8rekg&b®pges terv&kdekwermemrtRE diart al ma (
terve)

A FRvS8rosi V-hemTaekv2Zm®r n° kT )t e r@®peszl ®stig ®p®2z ter vezRi

telle@grendez ®si v2zi KT°)z mTo gtoesruv et zs@sgigal TM endel kezR s ze

tervek ny¥jetklhat®sk hevvk®ft; zatl e{bel sR g®p®szeti) ter

Az iM°w2zzs h8l .-zatba val - bekot ®s azr §inri g athloaznzo8n 8by arll Slsiil

8t alak2t8s8hoz vagy bRv2zt®s®hez vihd k umemz B&ji 8 r urhigrsihm
mT s z wkaima:

1) MTszaki le2r8&8s, mely tartal mazza:

a a k®rel mezR (tulajdonos) nev®t, postai c¢c2 m®t ;

b) a nyom8sag®Aks@gl et °ssze8ll 2t 8s§8t az egy fRre
nor m8k szerinti m3/ napban kifejezve, a cs¥csfog
vz2zsziks®glet indokol 8s8t

c) a | ®tes2tm®nyek, berendez®sek r°vied ylek? rs&s88§nsg,t ;m

d tervezRi nyilatkozatot a hat8lyos jogszab8gl yok

2) Helysz2nrajz (1:200, 1:500 | ®pt®kben), felt¢igntetyv

a) az ®rinteitdgz gknyg®g leaasngt ®n a | ®t es2t m®nnyed ®rint
, annak helyrajzis z 8§ m§ t |, illetve h8zsz8m§t ;

b) a vezet ®kek nyomvonal §t, 8t m®r Rj ® , anyagsgt;

c) az iv-v2zh8l . -zathoz tartoz:- nyom8sfokoz- wvagy n

d a vezet®kkesekbere®dierat®ett | ®t es2t m®nyeket;

3) V2 zm®r Rhely ®p?2t ®s z(@®lek®,t @ ®p @ zent®r Rt e rkvder emRnel £ 8¢ r
szerelv®nnyel ®s Vvisszacsap:- szeleppel egy¢étt).

4) Nem | akoss8gi vagyghasLabmhdlaksSseots®n®pgd et v-v2zh8l . . zat
| ®t es2t m®nyek ®s berendez®sek ®p2El®sSDetli®pPRK AP Ps z ek
k°telezR tartalmi el emei:

a a szintenk®nti alaprajz,;
b) a f¢ggRIl eges csRterv.

5,Bek°t Rv eogse-d &kl W®Oker vz zm®rR | ®t es?2t ®s ®hez nem sz¢i ks ®g

Haszng8l atbav®t el hozz8j 8rul §s i g®nylaRksoeskso& gi a ®fse nntem
| akoss8gi felhaszngl - gseitwnv2ibBl zaagkho&gesard oz - |
berendez®sek ®p2t®szetdi ®9 e (gl®p5R0s z B ®Pp & B Wi jeanl §8snao, s  meel rywr

k°telezR tartalmi el emei

a a szintenk®nti alaprajz,;

b) af ¢ggRl eges csRterv.
A tervek el b2r8§8l 8s8hoz a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. jogos
1) Az ingatlan 60 napn§l nem r®gebbi tulajdoni | ap m

m&sol at megfelel)
2) Az ingat!l an®rfk®pdnh8 svoaltaatlas (tTAKARNET rendszer bRl s2z8§

3) Fel haszng8l -i egyen®rt ®k
4) Tul ajdonosi hozz8j 8rul §8s
5) Szol gal mi jogot alap2t- szerzRd®s
6) A v2zvezet ®si sngli gaBomai nyait | bej egyz®se ir8nti
i kt@tybgzRj ®vel @8Il Ne8m oltatk o sgsa&gil &seal haszng8l - eset ®n
- gazd8l kod: szervezet bejegyz®s®t igazol - - oki

- hat 8l yos c®gkivonat

- hat 8l yos2mp®td8sy/ alagxm®yg emgiyret®as i ( j ogosul t s §¢
- egy®ni v8llalkoz:i/geagy®r8is 8w &l Isazlod 88s okir at
7) Szem®l yazonoss8§gbemugazgba okirat
A FRv8rosi V2zmTvek Zrt. indokolt, az 8ltal&gnost- -I| e
meghat 8rozni a beny%j tand- adatok ®s dokumentumok Kk?©or
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5. Mel | ®k ISeetinyv2 z t°rzsh8l - zaltabkaozgahoz csatg ks®@
tervdokument 8 tartalmamTs z a k i

FRvS8rosi V-RegmTaekv2Zm®r n° kT ) t, e r®peszl ®stig ®p®3 z t er vezRi
|l ep¢l ®srendez ®si V)i kicozgnoTs ul ¢ s@@p@s i §lethadle | &lek ®s zs2zte
rvek ny¥W that -k be v2zh§8l - -zati (bel sR g®p®szeti) te
bek°t ®si terv mTszaki t art aagyas zle®@tngy2tzdri§d Rz aehdtr R
rendez®s eset®n kivitel:i terv sziantknek tmé gfz®se leR) yk®
v®gezhetR |l egyen.

szentnOerZEh§I-zatba val - bek°t ®s ir8nti hozz8j 8ru
i m&§lis mTszaki tartal ma:
MTszaki |l e2r 8s tartal mazza:
a) a k®relmezR ®s a tulajdonos nev®t, postai c¢c2 m®t
b)az®r i ntett ingatlan c2m®t ®s annak helyrajzi sz8m
c) az elvezetendR szennyv2z napil gaplagomi ®Rs ®g®uc s i
az el Rtiszt2t8sra, valamint az el Rtiszt2t8s ut &
a szennyvarhébk - zbthendez®sek (8temel R, szennyyv
revid le2r8s8t, miszaki jellemzRit, be®p2t ®s
§l asztott rendszerT szennyv2zelvezetR k°zmT
s 8t
gaz gatlan vissza8raml 88ssal t°rt®nR el °nt ®s®nek
2. Helysz2nrajz (1:200, 1:500 | ®pt ®kben) felte¢egntetyv
az ®rintett |ngatlant ®s annak helyrajzi sz8m§t
a szennyv2zh8l - -zatok nyomvonal §t , ponfanak®r Rj ®t ,
S §
t

= >

)
| v
r§
in

a)

b)

abszol Yt magas gi adatait, k¢l onos tekintettel
kezmTcsatl akoz§s meghat 8roz- adataira

c) a szennyv?2zh8l . -zathoz tartozel Riersenddz ®sheekr e(nal
szennyv?zme®mR istety. )s zhaekliy @te,| IneTmz Ri t

d) a szennyv?2zhsgl - -zatt al ®rintett | ® es?2t m®nye
3. A bek°tRvezelt WRNnhW®tsszha az nem a kor 8bbi koz
meg.

4, Nem | akoss§8gqgi svzaegnyn ytv? lzlkli bloEsEBRL B®@¢ Isztenny v 2z zh § |
tartoz:- | ®t es2t m®Anyek ®s berendez®sek ®p2t®szeti ®s

kgt.
mTb e

Haszng8l atbav®t el hozz8j 8rul §s i g®nyl ®sekor a fenti
| akoss§8gqgi fel haszn§l - eset ®n i s)t asrztiokzs®g bk ®t e®s2 s mM@ny
berendez®sek ®p2t®szeti @95 e (glRp5R0s z B ®Pp ¢ MK Wijeal §8snao, s  nieel rywr
ketelezR tartal mi el emei

a a szintenk®nti alaprajz;
b) a f¢ggRl eges csRterv.

Amennyi ben a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. aatmokz plen®dg sl
is k®rhetdi

1T Az i ngatl an 60 napn 8§l nem r ®gebbi tul ajdoni [
sz8rmaz- m8sol at megfelel)

1T Az ingatl an feldhivataldi t ®r k®p m8§sol at a ( TAKAR

megfelel)

Fel haszn8l -i egyen®rt ®k

Tulajdonosi hozz8j 8rul §s

szolgalmi jogot alap2t:- szerzRd®s

a szennyv?2zvezet ®si-nysdol8§galaacm § $ in g ateljaergy z®s e ir

feldhivatal iktat-b®l yegzRj®vel ell 8tott igazol §

szem®l yazonoss§got igazol - irat

Nem | akoss8gi felhaszng8l: - eset ®n:
a. gazd 81 kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - okir
b hat 8l yos ¢
C. hat 8l yos a
d egy®ni v§l

= =4 —a -2

E ]

2r8s minta (
0z8s igazol §
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T a szennyv?2z el Rti sztentd8esz8&hso zv 2szzj¢okgsi® gegezse noeelrt et ®s i
i r8nyul - el j8r8s megindul §8s8nak igazol 8sa
f a helyi ©°nkagyn§nyziak°gimTalt Skisaud@ttt i gazol §sok, en
A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. indokol t, az 8dntail e8kneors tt- Hul ei
meghat 8rozni a beny¥% tand:- adatok ®s dokumentumok k©°r

5. melilS@leheatyv2z t°rzsh8l . -zatba val- - c¢csatlakoz8shoz szLlBE®ges ter v



FRvErosi

6.

1)

2)

3)
4)

5)

V2zmTvek Zrt.

lzletszab8lyzat

2015. augusztus 25.

Me | | ®KAImetl v&R®r R f el szerel ®s®hez sz ks®ges

MTszaki l e2r 8§s, mely tartalmazza a megrendel R, é
al kal mas adateak &t kea ¢ ROp®tr Rberendez®sek t2pus§t,
Tervrajzok:

a. az ®rintett ingatlan h§8zi iv-v2zh8l . .-zatsgt, e
M®r Rbe®p2t ®s hel y®nek megjel®°] ®s®vel, mely a
hel yess®g®nek meg?t ® ®s ®r e al kal mas

b. a tervezett m®r Rbe®p2t®s szerel ®si raj zai ol
el b2r8l hat-s8g meg?2t ® ®s®t | ehetRv® teszi

Tervk2s®r R nyomtatvsgny

AFRvSE8rosi V2 @mTaekhekXrPt ®si vV2zm®r R szerinti fel ha
tulajdonos, t ° bdbonaid agset ®n val amenhmRyiettes| djodaB)Er 81 s a
Null 8s igazol §s.
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S
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zer zRd®s

jiﬂWMwmvammK LAKOSSAGI SZOLGALTATASI SZERZODES

Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51489/2012., NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012.

Kérjik nyomtatott betikkel kitdlteni!

Szerzédésazonositd (Szolgaltato toiti kil) [ IO

I. Szolgaltaté adatai

Név: Févarosi Vizmiivek Zrt. Cim: 1134 Budapest, Vaci ut 23-27.
Cégjegyzékszam: 01-10-042451 Adoszam: 10898824-2-44

Il. Szolgaltatas targya
I:] Ivévizszolgaltatas
D Szennyvizszolgéltatas'

lll. Felhasznalé adatai

Hasznalat jogcime

D arolag I I:] I:IEgyeb Jogcimen hasznald

|

Név |

Szlletésinelye | |

Anyja neve | I

wsmssr QEOO0000000 s RBO00000000

Uzleti pannerszém| |

Lakcim

Sziletési détuma D D |:| D D D D D

Irdnyitészam I:] I:] D D Helység neve

Ut, utca, stb. I J Hézszam I

T —

Levelezési cim

Irdnyitészam I:] I:] D D Helység neve

| Postafiék I ]

Ut, utca, stb. | ] Hazszam I

T

E-mail cim?

I

IV. Tulajdonos adatai (t6bb tulajdonos esetén kuldn nyilatkozat szerint)

Nev |

l

Szilletési helye | |

Anyja neve I |

s QEIIO000000 v PBO00O00000

Uzleti pannerszéml |

Szilletési détuma |:| D |:| D D D |:| D

s [ ]OCCIOOM -0 - 00

Lakcim Iranyitoszam I:I [] D D Helység neve[

|

Ut, utca, stb. | | Hazszam I

) —

Levelezési cim  Iranyitészam D |:| DD Helység neve |

| Postafiék | I

Ut, utca, stb. I | Hazszam I

P —

E-mail cim? |

'Csak abban az esetben tltendd ki, ha a szennyvizelvezetési szolgaltatast a Févarosi Vizmivek Zrt. végzi. °Az adatok megadasa nem kotelez6.

me | il LlRekkl cests §gi szol g8l tat8si szerzRd®s
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V. Felhasznalasi hely adatai, miszaki jellemzdk

Irényitészam E] |:| |:| |:| Helység neve I |
Ut utca, stb. | | Hézszdm | ép/ih/emajto |:|

Ingatian helyrajzi szama | |

Vizbekotés szdma | ] Vizmérd gyari szama [ ] Tziviz halozatot ellat D igen D nem

Szennyvizbekotés szama I | Szennyvizmérd gyari szdma | |

Vizszolgéltatasi pont

| |

Vizszolgaltatas igénybevételének kezdete:

Csatornaszolgaltatasi pont

Szennyvi i igényb: 1ek kezdete:

VI. Fizetési méd

Ha a Felhaszndl6 a szdmla ellenértékét a Szolgéaltaté megbizottjanal egyenliti ki, a fizetési médot a megbizottal kotétt megéllapodés hatarozza meg. Ennek
hidnyaban a fizetési médot a megbizott hatdarozza meg. Ha a Felhasznal6 a szamla ellenértékét a Szolgéaltaténal egyenliti ki, a fizetési médot az aldbbiak koziil

keérjik ki i. A val as hianya a készpé biza i i mod vallalasat feltételezi.
AF 46 a szamlat a a altal ldott pénz-atutaldsi megbizas y) felhasznalasaval kivénja kiegyenliteni.

D A csoportos i i allit ki az i megnevezett pénzintézetnél vezetett szamla ellen, mert a Felhasznélé a pénzi a izas telje-
sitésére.

D A Felhasznal6 a dijat az alabbiakban megnevezett pénzintézetnél vezetett szamlajarél atutalassal egyenliti ki.

Pénzintézet megnevezése | |

saniionsaameszan || IO - JOOO0O000 - 00000000

VII. A szolgaltatas dija

A dijat a Magyar Er ikai és Kozm( y i Hivatal j: i a vizikdzmi t felelés miniszter rendeletben llapitja meg. A Szolgaltaté a jogsza-
balyvaltozas miatt végrehajtott ari it aFelt awWw.vi .hu internetes oldalon torténd ko a ! [V irodajaban torténé kifi utjan, valamint a
modositasok hatalybalépését kovetéen ékes szamla kikildé irasban értesiti.

ata isaga 6 at nem igényli, ellenben sziikséges a felek kdlcsonos tajékoztatasa

A fizetési mod, valamint a vizméré asa vagy a sza i ay a asa a jelen

azU rer ek .

VIII. Bérletre vonatkozo rendelkezések
eseténaF 6 koteles a a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 15 napon belil, irasban értesiteni.

A Felhasznalé (Bérld) és a Tulajdonos kozott fennallé bérleti szerz6dés
Amennyiben a Felhasznalé (Bérlo) fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy a Tulajdonos koteles a viz-, yvizdij ki liteni. Ebben az esetben a Felhasznalénak (Bérlének),
aTulajdonossal kotott bérleti szerzodés alapjan megtéritési kotelezettsége all fenn a Tulajdonos irdnyédban, a felnalmozott dijtartozas és jarulékai erejéig.

IX. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltaté és a lakossagi felhasznélé kozott a koziizemi szerzédés a szolgaltatas igénybevételével is Iétrejon, a létrejott szerzodés hatarozatlan idére szdl. A jelen szerzédésben nem szabalyozott

a altato U a és az Altalanos Szerz6dési Feltételek az ira bak. Az Altalanos 6dési Feltételek a jelen 6dé & ét képezik. A iltato Ut
hozzaférheté a www.vizmuvek.hu internetes oldalon, valamint a altato Ggyfé lati irodaja
A Felhasznal6 a szerzédés aldirasaval kijelenti, hogy a Szolgaltaté U Altalanos i F it, valamint a szerzé 0 or hatalyban |évo, a szolgaltatasi dijak mértékét megha-
taroz6 i te, azok renc it magara nézve ko 6 ismeri el.

Zaradék

Ha a Felhasznalo az ingatlannak nem tulajdonosa, hanem egyéb i s ja, akkor a a j nak is ala kell imi.
1. A tulaj tobb tulaj esetén azok képviseldje (a i 1: tulajdonos) kijelenti, hogy a Felhaszndlé részére hozzajarulast ad ahhoz, hogy a | a fenti szerzédést
2. A tulajdonos kotelezi magat arra, hogy a Szolgaltatoval szemben a fenti szerzodés Felhasznal6ja helyébe Iép, és vallalja az e o ol sza 6 jogokat és ko 8 haaF

nak az ingatlanra vonatkozo hasznélati jogcime megszunik, illetve az 1. pontban tett hozzéjarulasat visszavonja anélkil, hogy hozzajarulasaval mas lépne az el6z6 Felhasznalo helyébe.

2 Az adatok megaddsa nem kotelezo.
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(=

Nyilatkozat

I. Hozzajéruldsa esetén a Fovarosi Vizmlvek Zrt. adatait felhasznalhatja kutatasi és a asi célbdl. Nyil aval ki f djarul ahhoz, hogy a Felhasznalét a Févarosi Vizmiivek Zrt. megke-
resse az ismert elérhetéségein, telefonon, postai tton és e-mailen, és a megkeresés soran a Felhasznalénak reklamot, kutatasi céli megkeresést kildjon.
A fentiekhez hozzé;a’rulok:D igen D nem

At ajarula onkéntes, birtokéban tortént, és korlatozas nélkul, barmikor visszavonhat6 a Févarosi Vizmivek levelezési cimén, a 06-40-247-247-es telefonszamon,

valamint a vizvonal@vizmuvek.hu cimen.

II. Ezen szerzédés alairasaval a Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté kbzszolgaltatasi tevékenységének ellatasahoz szilkséges mértékben a Felhasznal6 személyes adatait harmadik személynek

tovabbadja. A Szolgaltaté a Felhasznalé személyes adatainak kezelését az informéciés onrer ési jogrol és az informa agrol sz616 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfeleléen végzi.
Jelen hozzéjarulds alapjan a Fovarosi Vizmivek Zrt. jogosult arra, hogy a é adatokat a szerz6dé: 0 és i a nyujf a osszefliggé igények
érvényesitésével kapcsolatban kezelje, az iranyadd jogszabalyok, valamint a Vizm(vek iranyadd a - igy kulong az Altalanos Szerzédési : azl a valamint az adatvé-
delmi és sagi 2 - szerint. Az ac 8srél a www.vizmuvek.hu oldalon részletes tajékoztatas talalhatd. Az érintett adatai kezelésérdl a Févarosi Vizmivek Zrt.-tol tajékoztatast kérhet.

Szerzddéses Feltételek

Jelen i 1része a 4 i 6désre Altalanos ési Feltételek és a i U melyetaF 6/Tulaj jelen
Szolgaltatasi szerz6dés aldirasaval magéra nézve elfogad.

Datum Datum
Uo0d. 0o, 0o, Oo0d. Od. 0o

Felhasznal6 alairasa Tulajdonos alairasa
Datum

0004, 0d. Oo.

Tovabbi tajékoztatas és ligyintézés céljabdl Vizvonalunk munkatarsai készséggel alinak rendelkezésére a 06-40-247-247-es telefonszamon.
Bejelentéseit, észrevételeit online ligyfélszolgdlatunkon (ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu), a 1325 Budapest, Pf. 355 postacimen és a
06-40-247-742-es f amon varjuk. Honlapunk cime: www.vizmuvek.hu.

LSZ5Z/201372
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8.

8.

Mel | ®Kk| €ltt al §nos szer zRd®s i felt®tel ek
szer zRd®s hez

A v2zikPaIlngi§l t dt-§s2011.s z@V i CCl X. t°rv®ny (tov8bbiakban Vksztv.)
iv-v2zell 8t 8s ®s a k°zmTves szendglemeblagfdtt@s §k9 z szemiz RdBs| grelgt
ketelezR tartal mi el emei-sed| k&@lptcstod sart -blans a- Iv-2 zAKkPZ.mTOvV i CCIlI X. t©o
v®grehajt8s8r - | sz- |- 58/ 2013. crn. 27.) Korm. i aendeleene| (e0b®8bb
szerzRd®sben meghat8rozot trendseertelt s kP RR®p ¢ s A® ga® ntcekk hMABYZIN@K ® kg r ®s z
v2zi k®zolTgsgl tat §st rmyWjltg,8l@satBszinkYgmEsa c® j&§b-1 a szolg§ltat§sH
81| ¢zI|Azt szab8lyzatban nem szab§l yolzaostzn 8k ®rvda®@s ekk®bteont te |l sgRyseodib asz er
Pol g8ri Torv®nyk®8mplg§lat avt28sirk-°lzmsfz - | - 2011. ®vVi CCl X. t°rveny,
me®r ®s ¢ gyr Rl sz-|l - 1991. ®vi XLV. teorv®my,t kiolzl-etjweg s ad9Bd lyp &kl tretn8 =i
ir8§nyad-ak. A felhaszn8l . tudom8sul veszi, hogy az egyedi szol g8l
¢zl et szab8rlgrddlSknak®s e i s isehyg8Ht ak 8§s Az s rtghyaetBalt®seerk med lvi§@lkalset ®t |
szolg8ltat- Cltal 8no®saSzRRuRrd®sii Fed mBY ekl z) 2t stzab®Ed §lzyazat. el ®
www.vizmuvek.hu ol dal on ®s a Szol g8l tat.-A Sxyfl@8d2zmltESliatsiz eirrzdRdd8®js§ baaln§ 2 r §
hozz8j 8rul 8s8§t adja ahhoz, hogy a szolg8ltat - az Cltal&nos Szer.
Pol g8ri T °benvfeglaliek  hgy el embei nvdRotked I&tlveéseehhomgsz &z §Pmaglyt ohzaSts-,s 8qgi
ketel ez®s, vagy a szoljpylstzath-§1 mME & A d @®so@riakl d @aikom&l i meéd fSeslae | R° vet k
egyol dal “aan m-dos2tsa. Az Cltalg8nos Szer zRd®si Felltt®t el ekt dISe aned
felhaszn8l -t a m-dos2t8s t®ny®r RI ®s tartal m8§r - | a m-dos?2t8sok
irod8kban, wwaitnrawekhui naernetes ol dal on a®rftelsRhRasenn§l -Ameemy®mbtenegyet
r ®s z ®r RI egyol dal “aan m-dos2tott Cltal 8nos SzerzRd®si Felt ®t el ek
szerzRd®st, a szolg8ltat-hoz int®zett 2r8sbeli nyilatkozat 8val fe
1. A szer zRd®sakt §Srogot osabb mTszaki, mennyi s®gi, minRs®gi jellemzR
A szolg8ltat- a k°zmTves iv-v2zell 8t&§st | egal §bb 1,5 ®ss |l egfelje
teljes2teni. Ett®&dzeldRrtRaslzhdgHfegat 85t ®nt ab apbjiSzmeogssltlhaapto.d § s

Egy felhaszn8&l §si hebleyk °etl RvSetz8est§&ka ctsabkb kiavt-avs?zzt r - f av®del mi vagy mT
A v2zm®r Rhelyet az ingatlanoknak a bek?©ta®st kl°ezhteetrRvi® tt efveR ® ve svR

s8§vj 8ban kell kialak2tani. bsz-tel kes, telekhat 8ron kialak2tott
v2zm®r Rhely ®p¢leten bel ¢li k°z%s helyi s®gbem, ifsalkiisazl eakkr2@&nhyabte-n., n
Az it°vy2zzshsgl -zathoz csatl akoz- tbTezk®|ttRevserzae t ®k o |1 geBtle:s 2 k @5 ®hezi vav
katasztr-fav®del mi |jogasklbrrg|l yotkelmegthozA$j§¥raul ni, ha a Tzolt§she
iv-v2zzhs8l . .-zatb-| vagy a v2zmTvel °ssze nem f ¢ iggR m§s v2zvoetel.
bek°t Rvezet ®ket k¢l °n v2zm®r Rvel kel l el | 8§t ni

Az i k°wmAhg§l . -zatba bekapcsolt h8zi iv-v2zhifilds- zat ot saj 8t c® Y4 v2;
A bek°t ®si vzzm®r Rt iczembe helyez®sekor a szolgg8ltat: illet®kt
pl omb8valrvagy ampeal el

Az i bek®2 Rvezet ®ket ®s a h8§zi iv-v2zh8l Banth@tr2¢l &kffromnes sBIrez dt
nem szabad. A v2zm®rR akn8ban egyedi villamos beaemder®8zmlT hel
szol g8l tat8s biztos2t8&8s8ra szol g8l - berendez®sek ®el ypvegn®seener gi
ki v®tdlw®vel

1.1. A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

A szolg8ltat- §8ltal szolg8ltatott iv-v2z minRs®g®t az 01v-v2z minf

(X. 25.) Korm. rendelet hat8rozza meg.

A szol g8l falt el akegr a v2zmi nRs®gi el v8r 8§soknak, ha a 201/2001.
rendel kez®sei ben meghat 8rozott. v2zmi nRs®gi param®t ereket teljesz?t
Ha a szolg8ltatott iv-v2z mi sRel®g&| tedtt B i nesgeagsFrdotrSitetinknt - g gya & 2
keteles errRI a felhaszng8l - -kat, val amint a 201/ 2001. ( X. 25.) k
szakigazgat 8si szervet hal ad®ktal anul ®rtes2teni .8rbz - lesz§lblent -a
kapacit8s8nak kihaszn8l §s8val k°eteles fenntartani a szolg8ltat§gs
ker ¢l nek.

A szolg8ltat- -nak a felhaszn8l -k -eg@®b8s®gmMeigelv Bs ®®b y e®rtdeetkRRb & A z ni

gondoskodni a kel l a 201/ 2001. ( X. 25.) Kor m. rendel et ben el R
v2zmi nRs®groml 8s nem volt megel Rzhet R, az illet®kes n®peg®szs®g¢c
szolg8ltat im&Rls®@ Weélzynre8l | 2t 8sa ir8nt hal ad®ktal anul int®zkedni
kezdem®nyeznie, ®s errRI a felhaszng8l -kat ®rtes2tenie kell

A szol g8l tat: -nak a v2zmi nRs®get vesz®lyeztetR gan glkividier e m
hal ad®ktal anul t8)j ®oztatnia kel

Ha a k°zmTves iv-v2zell 8t8sra rendelkez®sre §I1I - vZzmennyi s®g t
v2zfogyaszt8s korl 8§tozhat:-. A v2zkorl|l 8to@48kked@Rskcatk 8bajn:- F Dlyagyyad tof
®s a meg8llap2tott fogyaszt 8§si rendnek megfelel Ren a pol g8r mest ¢

ell enRrz®s®rRI a jegyzR gondoskodi k.
2. A Szol g8l tat§8si szerzRd®s | @8t ¢ept 8semegéBRhdP®Ps®haeks8i d&poatgsgaol
A Szol g8l tat8si szer zRd®s |l akoss8gi felhasznsgl - eset ®ben a S

me | il @ktlaelt§nos szer akBsdSBysii  sfzedl |t g8t | et | erk§ sl i szer zRd®s 118/173
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magatart 8§ssal-szml g84z2iak 8amTi g @y bleevk®tte®s®veb et ®n a bek?tn®s iczembe
hat §rozatlan idRre j°n | ®tre. A szolg8ltat8s megkezd®s®nek i dRp:

idRpontij a, felhaszng8l -v8lt8§s/tulajdonosvg8lt8s eset®n a felhaszn
tort®nMRnNb®se i dRpontj a. A szolg8ltat8§s felt®teleit tartal maz-: sz
bek°t®s eset®n a meg®p2t®s®hez adott hozz8j 8rul §ssal egy¢tt az

felhaszn8l -nalkj 8Al sztbrnRd®gil altak a szolg8ltat- -t a szerzRd®ses a
Cltal 8nos SzerzRd@dietBealath®tl ¢lzak @®sntfd ya a szol g§ltat§s ig®nybev®
®s a felhaszn8l - jogviszony§8ra

3. Fel haszn8l 8si hely, teljes2t®s helye, szolg8ltat§gsi pont

A Szolg8ltat8si szerzRd®s V. pontj8ban megjel®°lt hely.

4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l |l ap2t8sa

A v2zi«kPalngi§l t at §s i g®nybev®tel ®®rt a fel haszn§l - iszelirerdeleNksztv. ®

szerinti d2jat kell fizetnie. A v2zd2jr-| s®&s IlcsetapnrlkrfatB8er j anafdel
31-®n al kalmazoadott telep¢l ®si °nkorm8nyzatd2§ltalbizrabideljeqthteal mn
meghat 8rozott m®rA®kbdeing XKlorat LIl tddpjal apd2jb-1 ®s fogyaszt 8ssal
A d2jfizet®s alapja a hiteles fogyaszt8§sm®r Rn m®rt ®s a szolg8lt
ben,illetveaz¢ z | et s zlmdg |l fye@ltal t ak szerint meg8ll ap2tott mennyi s®qg.

A v?2zikPalngi§l t at §s alapd2j 8§t az a felhaszn8§l- k°teles megfizetni,
szol g8l tat - -val k°zg¢zemi j osgiviheloyn yliaal &8KH 2 tt8 s abje sfeetl®na saz nf§é IShaszn§

keteles megfizetni.

5. Sz8&ml §z8s

A szolg8ltat:- vagy megb2zottja felhaszn8l 8si helyenk®nt, idRszakc
A sz8ml 8§k, m®r Rwd |h as daiy@ktdSisettz&Nn @tk e dlbwead kt 81 t) vagy becsg¢lt b ek
m®r Rv el nemfeé¢mdeslhb&y B E&i easVart-bB®ebre a®sz | et s zlndbB Il meaqadl | ap2tott 8tal §ny
el sz8mol 8si idRszakra jut- m®rt®ke alapj8§n k®sz¢l nek.

A v2zd?2| sz8mdi 8kl ektis&laldiftl gpzaphiat 8r ozott fogyaszt8si kateg-ri 8k szeri
5. 1. R®szsz8&ml a

Ha az elsz8&8mol 8s idRszaka a k®t h-napot meghal adja, a -h@aol g§ltat -
a felek®eReRI nem §l-hapettRaR th&€gh-nap t®nyleges fogyaszt8&s8b-1 szt
A r®szsz8mla meg8l |l ap2t 8sa Yj felhaszn8l - vagy %j felhaszn8l 8si
vagy mTszaki sz8met§s alapj&n tort®ni

Amennyi ben az 8rv8§ltoz8s idRpontj8ban a fogyaszt8&sm®rR | eol vas§:
szolg8ltat:- kezdem®nyez®s®re t°rt®nt felhaszn8l - -i adatk®°zl ®s, enr
meg8l hap®sasz8&ml 8§8zni .

5. 2. El sz8mol - sz8ml a:

R®szsz8&8ml §z8s lesz§mblednsiazi deRszak viegmnl el iskz@anas tt18Bsryf,mlgaense Ifyogy as z
®s a r®szsz8ml 88§kban kisz8ml 8§zott mennyi s®gek figyel embev®tel ®vel

Afel haszn8l -n skzekf®' gtR®lbezeestett ®ng latzo ze§lss z § mo | §8si idRszak wutol s- nap
ki 8l l2t8sra.

V2zik€8zmlifg§ltat§s felhaszn§l - k ®r ®s ®r e t°rt®nNR sz¢gneteltet ®se e
el sz8mol - sz8mbha ker ¢l ki 8ll12t8§s

53V®gsz&ml a

ASzol g8l tatg8si szerzRd®s megszTn®s®nek napj 8ra ker¢gl ki 8l12t8s8re
r®szl etes el sz8mol 8§si¢ slzat$txptisliayzaat szol g8l tat -

6. Sz8§mla kiegyenl ?tlkeeRnek fn-zdgta®s :

6.1Sz8mla kiegyenl 2fF@®s®aekngn--dja: sz8&ml 8§t az al 8bbi m- d®kon egyen
bankk8rtyS8§spPhmeti§zdtaa®s post ai feladgs (csekk); §tutal 8si megh?z
beszed®gh?2 z§8s.

6.2.Fizet®siA frRRErd2it §¥8 zhVvek elZ®4 ogogasul taj af el haszng§l - val sz
k°vetel ®s ®nek b2r.-s8gi el j8r8sban t°rt®nNR ®rve®nyes2?t ®s ®t megel R
felsgsaPt® rv®nyes2teni .

7. Szolg8ltat8si d2j visszat®r2t®s®nek m-dj a

Amennyi ben v®gsz§m|§hoz/e|sz§mo|- sz8ml 8hoz kapcsol -d- el sz8mol §
felhaszngl - sz8m§r Vi sszat®r2t®s | 8rmeraRest®ta vagyl gifelgt8dtl-apd t 68 s
napon nteeglt®r 2t i .

Ha a felhaszn§l- m8§sk®nt nem rendel kezi k, ®s a megt®r2tendR °ssz
ayimeghal adj a, azt a FWRady omdgWRezsiavieikz eztrit .a fel haszngl - r ®sz®re,

b)nem eir,i azt a FRv§nvagiy VYremghPeekhimznsg§l - technikai foly-sz8ml §j §
A megt ®r 2t ®sr e meghat 8rozott 15 napos hat 8ri dR el mulasztg8sa e:
idRpontj 8§t .| sz§m2tottasulkt®sedelemi etlsama tgu§hzti gkié-g ma felhaszngl

foly -sz8ml &8j 8n j - -v82r,

8. V2 zm®r ®s

A felhaszn§l§si hel yen szol ®PS| tvattzoidlt © t w84 meartnyi S§Pgat hl ombgsét Y
megakad8l yo iz8§vralmpe IRz ®eeet kel l m®rni .

T°bhb felhaszn§l- k°©z°s bek°t®se eset®n &¢hem bakds®8§pgi viemPaRRex
mel | ®kv 2 km®Fr Rm@®t ni .

Az ingatlanon fogyasztott v2z mennyi s®ge szempontj 8b-1 a bek°t ®si
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A bek®°t ®si v2zm®r R ®s az el kel°nz2tett vzZzhaszn8l atokat m®r R me
yaszt 8s -swzto8ngi8 | uzaxkiBle®ayr@l patVkszt v. 52. A (2a) bekezd®s szeri
ol 8§12 dhe&ktt®®si v2zm®r R v2zd2jfizet Rj e -nkePkt,elielsl emevgef inzeegtbn?iz oat t|
®kszol g8l tat§si szerzRd®s megk°t®se nem z8rja ki azt, h o
|l atban nemz merkkgiéhemnhteetftel vzazhasznsgl - n§gl a bek°t ®si Vv2zm®r k
|l hasznsgl §si (pl. kertlocsol &8s, k°9z°s helyis®gek v2zfelhasznét
Fogyaszt §8sm®r Rk | eol vas8sa
fogyasztl8sans@&rsiEnlacko gyakori s8§g8§t a szolg8ltat- jogosult meg8l 1l ap
szolg8ltat- |l egal 8bb ®vente egy al kad ofmenlathas an §lel h@&Ptzeegilets®Kk ®r e
fogyaszt 8sm®&r R | eol vas8s§8r a.
szolg8ltat:- kadpes esdRegril §mbmégjnet®? t ®s®vehi aakte®haszh@lol vas§s
|l eolvas8s el Rtti wutols:- sz8ml 88ban, sz8mla mell ®l et ®ben vagy egyd¢«
Amennyi ben a fogyaszt8&8sm®rR | eolvas8s8t v ®ugztRu dtze mB gz 2atze reil Rz em®@!
keteles ®rtes?2t®st hagyni a | ev®l szekr®nyben vagy fellelhetR m-
felh2vja a felhaszngl - figyelm®t a | eolvas8s m8§set®h mepgkiIKRPEON®S
egyeztet®s lebheaRs®9)®Qgg munkhnapokorvlasgaslr&bb 20 - r 8i g - | eah est ZRosI@p&eltt akti- 2
i dRpeognytezt et ®sre al kal mas el ® het Rs®g®re ®s a | eolvas8§sa | egk®sRb

9
m
I
o

N o

p
z

> >>0O0< x>

szolg8ltat- ®s a felhaszn8l- - k°teles megegyezni

Ha az i sm®telt |l eolvas8s is eredm®nytaelehet z8sdiwfil yyogd ¢thaatt-8 raoz oit ¥ -
sz8m2t 8§ssal, a | eolvas8s m8sodi k megk? s®2t®@Phtekalnapyl8t veeged RE &
val ami nt 5 napos idRtartam megjel°l ®s®vel t®rtivev®nyes | ev®l be
felhaszn8l - figyel m®t fel h2vni a |l eolvas8s | eigdejl ®redb.b Az®t ®rht- exsazptoc
megjel°lt egyzrzitkR®erit | ehet Rs®g sor §n |ve8laa s8zbtbh akt®t7 | meuonBkvaanka8p20n i d Rp
tart - i dRt artamot is kell tartal mazni a. Az -e@®1y te este edtké®san e k tarta

el ®r het Rs®g®t is. Az ®rtes?2t®snek | egal 8bb 8 nappal a @egjel°lt |
kel §l I nia.
Ha az ®rtes?2t®s ellen®re -agyethas®@sn 8§l eh et s @da® &z | |,ijedRagaystSnse ne | bvi &gt zc

a szolgs8ltat-t a |l eolvas8s el marad8s8®rt nem terheli felelRss®g.
A szolgsg8ltat- §8ltal vRgzett idRszakos vagyl etsezthdrd lewa gviaast88r onzeom tn
rendszeres | eolvas8§s ®s bejelent®s al - 1.

A fel haszng§l - keteles a szol g8l tat- -val, illetve a fogyaszt 8s
fogyaszt 8sm®r Rh°z val - hozz§8f ®r ®s't biztos2tani, annak tiszt8nta
fogyaszt §s mOrnRl krcedh®se®@rlRlneas szol g§l tat-t hal ad®ktal anul ®rtes2teni
Aszol g8llteatl vaa8s al kal m8val ®szlelt, az azt meg g b b Rz R@MEPA yhzaavti § |
meghat §r ozkelme gm@tf m@ky aszt §sr -1 a fel hpsdagivegy drodzvtasSsal Reh5 r

2 r §sth&jn®ao zt at
100 SzerzRd®sszeg®s a szolg8ltat:- r®sz®rRI

A szolg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

a) nem ®rtes?2ti az el R2rt hat 8ri dRben a f embhrlks&lk §Mi &t tai ksaz hraett
i dRpontj8r-1 ®s v8rhat:- idRtartam8r - 1|,

b) a szolg8ltat8s minRs®ge ®s a szolg8ltat8s sz2nvonala a jogs:
szerzRd®sbenrnl eagy&ladn yelaR2rtaknak nem felel meg,

c)aszol g8l tat §st a szerzRd®sben r°gz2tett idRpontban nem kezdi meg,
d) neki felr-hat- m-don olyan fogyaszt8sm®r Rt ¢zemeltet, amely ®r

annak hiteles?2t®8§®Pnejvggyab8l ybvdBlg§ szerzRd®s a szolg8ltat- -t kOt e
eaz¢zl et szmdlfyaqltal t egy®b k°telezetts®geit nem teljes2zti

11. SzerzRd®sszeg®s a felhaszn8l - 1 ®sz®r RI

a)ak°zszol g8l tat §s@®rzto|jg&rl-t,atv alad misrzte mb e nt tfseBgn&lelk:- nfeing, e tvRasgy kk°® seel d
tesz eleget,

b) a szerzRd®sben foglalt adatvg8ltoz8s bejelent ®si kotelezetts®go¢

c) a v2widklog&iTt at §st a jogszabglyokban el R2rtakt-1 elt®r R m-don,
da fogyaszt8sm®rR ell enRrz®s®t, a hib8§s fogyaszt8&§sm®r R jav?2t§gss§
fogyaszt 8sm®rR | eol v@s§gglehszekbRER®cDamer i nt a szolgs8ltat: r ®s
vagy - haerr e meg &8I, | agpzoldeStss z ab 8§81 yaz afte,| hjas g 31 £debz8el kyk 9 taevl2 @ Bis §r - | vagy ¢cse
gondoskodik,

eaz¢zl et szmdlfyaqltal t egy®b k°telezetts®geit nem teljes2zti
122 Szol g8ltat:- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei
A 10. a)-e) pontok eset ei ben aSzekzog§lsGétrgfRd®a8 megszeg®s ®vel okozott k8r ®r t

szabsglyai szerint felel Rss®ggel tartozik. A felhaszn8l -t k8rte@
°sszegszer Ts®ge e®g -dhadzolmpGlattatrt §fsa k°z°ott i okozati ©°sszef¢gg®st
A szolg8ltat - kotb®rt féizleet azlafdal |hyaesgzhnadt|§8-r orz®@4 2 ®rne- domn ®s mo®rt ®k b

szol g8l tat -szaolvge8zitka®tz8nst a fel haszmglasz®BdelokVo@b & §ftell msz&IMRtmt t
§ll2tja vissza.

13. Fel haszn8l:- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

11. a) pontban fogl alt esetben a sz8ml8n szereplR fizet®si hat 8
k ®s edel nii zkea n®esti ketelezetts®g a Ptk. szerinti kamat m®rt ®k szerin
-ha a felhaszn8l . - fizet ®si ketelezett s®g®vel 60 napot meighal ad- k

|l ehet Rs®gr RI kezdem®nyezet't egytzt et ®d mA@n ywrze, -gdlt g b mat § meimd Rleare
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mennyi s®gben t°rt®nR korl|l 8toz8§sa, az 8§tfoly:- iv-v2s3zmkgByt a®f®t
felf¢gggeszt ®se,
11. b) pontban foglalt esetbert&ketethavshiloz §s z bimvlejz@intiec ®s bek®t e

m-don t%edltmdriRszt8&8sa eset®n a felhaszng8l 8si helyen fenn8ll - - d2zjta
kor 8bbi ®s az % felhaszn8l .- egyetemlegesen felel,;
11. c)d) pontban f ogl al t, a szab8lytalan k°zmThaszn§l at al §bbi eseteib

al kal mazg8s8ra jogosul t:
azszl et szmdB Il meghat §rozott me®rt ® T k°tb®r ®rv®nyes2t®s®re a | ej

fogyaszRt §be®endez ®s hiteles2t®se vagy cser ®j e ®r dek ®ben a szol
kezdem®nyezte, ®s a fogyaszt8&§sm®rR megfelelR idRben t°rt®nR hite
okb-1 nem vezetett eredm®nyre;

- az¢zl et szmdBl meghat §rozott mert ®k T k°tb® ®rve®nyes2t®s®n t vl ,
eset®n a szolgs8ltat - a jogk°vetkezm®nyekre t°rt®nR figyelem fe
§t al ak2t §s §reak,® thRass anzTzsazlaka bszempontb-1 megfelel Rv® v§lik;

- az ¢zl et szladrgl meghat §rozott mert ®kT kotb®r ®rv®nyes?2t ®s®n t ¥wl,
ker¢leti) hivatal n§l a felhaszn§l - k°tel ez®s®ta de&k20®gSlkt at®°sshkze
mTt &rgy, berendez®s, felszerel ®s el bont8§s8ra, |l eszerel ®s ®r e ;

- aszol g8l¢tzatet szmdrg| meghat 8rozott mert® kT k°thbh®rt ®re@myeszt, a

vagy plomba hi 8ny§t a szmd, g8t oagbh@kj ogmms dgley latt wte&se kPaelmTegggeszt G
hiteles m®r®s felt®telakhelyry hel ysz2nen nem 8§l 1 2that -

- az¢zl et szmdrBl megghat §8rozott me®rt® kKT k°tb®r ®rv®nyes2t ®s®n t Y%l , ¢
a hié& ®s <csatlakoz- hgl -zat ell enRrz®sekor a h8l . -zaton ®szlelt h
haszn8l at megsz¢ntet ®s®r RI a fel haszn§lgendogkodkz ol g§l tat- fel h2v§8s§8r
- az szl et szl meghht M@z ®k T k°t b®r ®rve®nyes2t ®s®n t Yl , amennyi
sz¢neteltet®se-h&llaztatadtvsziab®zmtfal anul haszn§lja, a szolg§ltat- |
- a Szolg8ltat8si szerzRd®s azowemliohlaal8l gk helt aon8gE8§Bala; a Vksz
- k ®r ehimez 8r §si (fRv8rosi ker¢leti) hivatalngl a felhaszn§l - k
bek°t®s, a bek°t®ssel °sszef¢ggR mTt&rgy, berendez®s, felszerel ®s
A fent tntevieedk®evet kezm®nyek al kal maz8s8n t %l a szolgs8ltat - jogo
azonnali hat §lakkdrifsgl mandhg§s&rlehaszngl - nem mTkodi k egyc¢ctt a felhas
fogyaszt 8sm®s Rebbekpder®®e, |l eol vas8§sa ®rdek®ben, ®s a szolgs8ltat
k®t szer 2r8sban felsz-12totta, ®s a m8sodik felsz-12t8s sem vezet
Ha a v2zm®rR m®r Rszerkezet®nek rong8l §sqpqatwagysa MmMehhbszam8lel sec
mennyi s ®g®t m®r ®s s el nem | ehet meg8l |l ap2tani, az el sz8molt v2z
sz8§m2t§ssal kell meg8ll ap2tanii dRERakRr&azamas aelme had a25dbla $-zr88ntme §s a z
Ha a szolg8ltat- a felhaszn8l §si hely ellenRrz®se sor8n szerzRd®
vagy digits8lis felv®teldt is k°teles k®sz2teni. A fogyaszt 8sm®r |
megel RzRen a fogyaszt &8s m®r Rr RI ®s annak r®szeirRI, val amint a

szolgg8ltat:- f®nyk®pet vagy digit8lis felv®telt k®sz2t.

A 11. e) pontban meghat §rzd 2zdtstz ahBd y2Rd @K F®R |2 Maga ut §n

4. V2zi k&zmiggltat§s felfo,ggeszt®se, korl&§toz§sa, visszagll2t§sa
A szolgg8ltat - as zko® zg8daezmit a8ls&b viz zf el t ®t el e k egy¢cttetl iagyl j es¢l ®se
korl 8tozhatj a:

Aal ak osfseSchiadz eflt &°tel ezett s®g®vel 60 napot m
A a lakoss§ggi felhaszngl - §ltal fizet ®si h a

eset ®ben az egyezstzeotl ®s§ | a avt?2: zviak ® erdeli® nw gae est zacdtggyg | t a ®s a fel haszn
tartoz8s rendez @mP®MRRIf ed IhRl ggfeizRsteReset ®n nem 8l |l apodott meg,

A a v2sizlbig®dTtat- a felhaszn§l -t korl §t oz §sk,° tfedlefzeged ¢ essBrgte®st el ij leSt
aVkszt-ben foglalt m-don | egal 8btbaaki®t szer 2r 8sban felsz-I|l2totta,

A a felhaszn§l §si heljy8riG@pe@Ps z6 P BEA-beh| éo@kast m-don ®rteszte
K¢ z¢zemis ziod-gv8lzt at 8s felf iggetsgei®s®s els®ez ®N®s as PRI Fyeinnt2azi g®nyek t

e Il ad- k®sedel emb
| e

gha
ad®k egy€&€sget ®s vagy
t t

iv-v2zell 8t 8st m8s, el ® hetR m-don kell biztos2tani
A felhasznsg§l - r®sz®re ke¢ldott ®rtes2t®snek t®telesen tartalmazn
kovetel ®stntj ogcgmeqk®er Ten, azok eredeti fizet®si hatg§ridej®vel e

A | akoss&8gi -aneenhnaysizbne8nl -a k8 zegkgfitatvEsxka zicg@®myt deattart oz8s8nak,
korl 8toz8s foganatos2t8s8val ®s dPRr§$szaeihldlezt®EPY v aal skzaop cgs8d Itaattb a nf efl
szolg§ltat- ezen igazol 8s k°z|®s®t g8Pvat ® 8 nappasbkPplien vPsbkas:

15 A felhaszn8l: - szem®l y®ben bek°vetkeeR v8ltoz8s bejelent®si k©°t
A fel haezn®dly-®ben bek°vetkezett v8l toz8st a kor8bhbi ®s az Yj fel
v8l toz8st | sz8m2tott 30 napong¢blkeéts zmbrlzwa gyitdal tt 8arto- znoatkt abke j sezl eernit netn.
el mulaszt §sdhaszgatt®Bsa helyen fenn8ll .- d2jtartoz8s megfizet ®s ®®r t
fel haszn8l - egyetemlegesen felel

A kor8bbi, vagy az Yj felhaszngl - a Szolgs8ltat§8si s zae r e RAi®s me g |
iv-v2zh8l . .-zat helysz2ni ell enRrz®s®t.

A bejelent®s megt ®t el ®nek bizony2t8sa a felhaszn8l -t, a helysz?2,
terheli.

16 Egy®b felt®tel ek
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16.1.
A v2zikPalmgi§l tat §si szer zRd @sstet ®nz naT vieesl hiavs-zvn28zle | 1680 §rsapos hat §ri
szerzRd®st az ingatlant egy®b jogc2men haszn§l - mondj a fel, el Rz

v2zi k®zamTggltat §si szerzRd®s fel mondBEsgatleanoc®r im§hefeel h&szB8Blyos 8
kozmTvessziovl-gv&lzt at §st .

Szol g8l tat 8si pont el Rtt be®p2tett fogyaszt 8sm®r R a szolg§ltat
hiteles2t®s®rRI a saj 8t k°lts®g®n k°teles gondoskodni

Afogyaszt 8sm®r Rk ®s a |l eszerel ®s ¢ket megakad8lyoz:- z8rak s®rtetl e
neki felr-hat - okb- | megrong8l -dott vagy &elveszett v2zm®rR jav?t
kel ts®eglees &°dzol g§ltat -nak megt ®r2teni

162. Fogyaszt 8§sm®r R cser ®j e

AFRvS8rosi V2 zmTvek ZrbekP av@senu@rdieks ®h&pns | OV Res ek@jl ®mRBIjRIgszab§l yba
meghat 8rozott i dRk©°z°nk®nt saj 8t k°lts®g®n k°teles gondoskodni

A m®r RdRemoet j §r - | a FRvS8rosi V2 zmTvekAnZerninyia efne lah aksiz®r§tle st2 t2ert §s bi
m®r Rcsere meghi Y%sul , a FRvE8rosi VzzmTvek Zrt. a m®r Rcsere Yj abb
igazol hat - m- den h@astzegdtit a cser ®t megel RzRen | egal §bb 15 nappal
Az ®rtes?2t®sben a szolgsgltat:- f elehg?ywejza ed b el-mrdeARSI®O®fgEy g yae | arsRe r (
munkanapokon| egal §8bb 20 - r8§i g, | ehled Mis®y ¢ & Rpeogpt PSR etta®sr e al kal mas el ®r h
Ha a felhaszns8l - a fogyaszt8&sm®rR rendell enes mTkeod®s ®t vagy hi
hal ad®ktal anul bejelenteni. A szolg8ltat - ki fboeg & d celntt ®8 b BY a sszzt8§8rs
ell enRrizni. Ha a fogyaszt8&8sm®r R hib§j 8t az en®r#admoga®saj &It 8§t § ma s :

kol t s®g®n hal ad®ktal anul koteles gondoskodni
Az el sz8mol §s atlitelgsf 8gyaszoEgh®YR M@t ®s 8§ggal t°rt®NR metrol -giai p

- ha indokolt - f ¢ ggetl en szak®rtRvel t°rt®nNR metrol -giai szerkezeti Vi

felhaszn8l - v &gy dae nebatioyleg8| t at -

Amennyi ben Razviezisige8nlRartzon a fogyaszt8§sm®r R a hiteles2t®si el R2r8sb
1l megfelelt, a m®r Reszk®z cser® ®nek ®s az ellenRrzR vizsg8l at
terheli,
22.nem felelt me g, a m®I Razzkelzl eanRez®] ®niezks g® | aa fed lviRgz D PIn e ik

szer zRd®s s zeg®sa etsueltagtd okniovs@vte t er hel i

Ha az ellenRrzR vizsg8laton a fogyaszt8&8sm®r R a pontoss§gi k©°ve:

k ®r ®s ®n e k medghep oOReztR 8utt ol s+ sz8ml §z8st - | (r®szsz8ml 8t -1) kell s z § m2

hi b8s m®r®s szab8lyai szerint kell meghat8rozni

163. El sz8mol 8s meghi b8sod8§8s, hib8s m®r ®s ®s m®r ®si eredm®nyek hi §

Ha a fogyaszt§sm@weaRgyr emide§daememékdi k, nem m®r , nem | ehet Il eol

tov8bbiakban: egy¢tt hib8&8s m®r®s) a m®r Reszk®z adatai a sz8ml 8§z §s
Hi b§s m®r ®s i dRtartama:

1. ha a meghi b8so0d§8§s t®nyl egas medRpb8spd8&smeg8RpbaptijBatl, az
felszerel ®s®nek i dRpontj8ig terjedR idRtartam,

2. ha a meghi b8so0od8s t®nyleges idRpontja nem 8llap2that - me g
idRtartam, vagy

3. a 2. pont szersi nhi §nnye§ghSalnl apod&tol s - m®r Rl eol vas§8st - | a
i dRpontj8ig eltelt idRszak, de |l egfeljebb 12 h-nap.
Ha a hib8s m®r®s t®nye kO®t s®get kiz8r-an meg8l 1l ap2t §st nyert, E
mennyi s®p@®ES am®M®s i dRt artam8nak kezdet ®t megel RzR 12 h-nap ©°°ss
§tl agfogyaszt8s ®s a hib§8§s m®r®s idRtartama al att el telt napok
8§tl agfogyaszt8s helgeltRzFR 1h2 bi-sn amp@®rm®shk e Imel i utol s - me®r ®s i hi ba n
sz8m2tott 8§t veszfigyelenbas z4¢ 8xI8g 81 tat -, ha az a felhaszng8l:- sz&m8ra ke
164. H8zi iv-v2zh8l . -zat meghi b8sod8§8sa eset®n k°vetendR el j 8r8s
H8zi iv-tv2vh@§y -esatl| akmeghilw§véddahsfd -gxadt ®n, amennyi ben a hib8ra u

ayaFRvE8rosi V2 ambyyglm@t Bs| eol caxe§®Pilegr ,vagy f el haeslzlnesn §osri®shel yen
®szlethet Rl eg a helysgZherein,t §ja@kohtaatahhbdli®kBta§ lmaud t kPga kol hat - n

keteles a felhaszn8l - -t t§&8j®koztatni a tapasztaltakr-1 ®s a fel has
b) a felhaszngl - a hgzi iv-v2zhs8l - -zat r enadts-zreake sazel AlenNiRE zi®s e kn®n
megjel®°l ®s®vel hal ad®ktal anulr -&kenpabgoreloskodnini , il |l etve a hiba kijav2t
A felhasz®8§| cskag§tiakoz- iv-v®szsh&lardbatint att 88 Rr Z®giel ezett s®g®re vo

¢zl et s zt tataBnhzyaz a
165. Adatkezel ®s, adattov8bb?2t §s:
A szolg8ltat--aaalVkpjz§wv. a6fleAhaszngl -val kotott Szol g8l tat 8si Sz

tel jes2t ®se, a szerzRd®shez sz¢iks®ges t 8] ®kBoszat a®§sia ®szokg§hkt an
szer zRd®s bRI fakad- i g®nyek ®rv®nyes2t®se c®lj8gb-I kezeli. A sz
tov8bbi T adygt akk bbek k°zo°ott fogyaszt8sra, panaszokr a, sazer zRd®s s z
ingatlant nem tul ajdonosk®nt hiaksezlnestl k e zsrzeekm®| aymeel weokneatt keo zs z mldng lotka
kozott szint®n ksezzod 1g.§ | Aatv8@sz i kgPmybev ®t el ®vel | ®trejott Szol g8l t
v2zzilkPzol g8l tat §st i g®nybe vevR term®szetes szem®Il | yel kapcsol at
kezeli.

A szolgs8ltat - a felhaszn8l §sii helyhez k°tRdR azonos?2t - k-dot ®s
alkalmaz,a f el haszn8§8l .- szem®l y®nek ®s az egyes felhaszn8l 8si helyek
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azonos2t:- k-dot a felhaszn8l - szem®lyis®gi jog8t tiszteletben tar
A fenti c®lt | el t® R azda®kenele®st f al hsazsozZing88ll-t amegfel el R t §] ®k
hozz8j 8rul §s8val folytat, valamint azokban az esetekben, amikor
adatokat a szerzRd®ses | ogvi sezroznRyd @ seensn § | ol g8vsi as zaol nayt tme gvsazl Tann® sn@tt  ak °sv:
sz8rmaz- 1ig®nyek el ®v¢l ®s®i g kezeli.

A szolg8ltat:- az adatkezel ®si c¢c® keretei k°z°tt adatokat adhat ¢
sz8ml 8z8§st, a k®eh®s2k®Bts, k& veaijel ®sek kezel ®s®t, a forgal maz8s Kk
kivitel ez®s ®t , fel¢lvizsgsgl at 8t , ell enRr z®s®t , ki kapcsol §s8t, i
szem®l ynek ®s gazd§l &adatolkater§evetRe&z Azetekben a szolg8ltat- - ad
A szolgs8ltat- a Vksztv. 52.A (3) bekezd®se, valamint 59.A (3) |

rendszeres adattov8bb2t §st vegek @s kazmlemes k °szmeThweylv2 2aslseege s
szennyv2zsz8IlI12t§&st v®gzR k°zshaal 88igt akekessiz8&8m&ga.a Amer nyysil ket -
megi smer ®se c® j8b-1, ¥gy a szolg8§ltat.- a k®rt adatokat tov8bb2t]
A szol g8l tat -egay Gbe natdiactkkebtre etPWRisv e adatb kv abbanS§atz esetben v®gezhet
ehhez az ®rintett el Rzet esen hozz8j 8rult vagy amennyi ben az ®r
ar8nytalan k°lts®ggel & 8§snal P$| taxzt radjadgioviEbthélt Ezset t s®g®nek telje
adat kezel R vagy harmadi k szem®ly jogos ®rdek®nek ®rv®nyes?2t®se
szem®l yes adatok v®del mPhez fT2RdR jog korl §toz§s§val ar8&nyban §lI
Amennyi ben a szem®lyes adat felv®tel ® e az ®rintett feldaszng§l - |
adatokat t°rv®ny elt®rR rendel kez®s®nek hi 8§ny8ban a r8 vonatkoz-
vagy har madi k szem®ly jogos ®r dek ®nek ®rv®nyes2t®se c®lj8§b-1I,

vRdel m®dhez fTzRdR jog korl §toz§s§gval ar8nyban 8§11 tov8bbi k¢l ©on
vi sszavon§8s 84 kezklfetv eti Ren ®rtve az adattov8bb2t§gst. A t°rv®ny v®le
kezdem®nyez®s®re indult ¢gyben az 8ltala megadott szem®lyes adatc
17. A szennyv? zteil svzetz2ett 8ssii ®sol g8l t at §sr a ®so nfad rktoize k ekn® zfgeleglii seE

szab§8l yai (Kiz8r-lag azon felhaszn8l k esett@m,ztadki8ki szgmEmyg&!| bal
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. ny%tja.)

A Kor mg§ny 58/ 2013. (1'1.27.) sKol m8& | traetn&dserl-elt eBsvza- | €E LXK °© 2@ v ®ny
rendel kez®seinek v®grehajtsgssgr- | ®r t el-tm®bztn? tBesh o cssABd |- g §(I st zae N"Breyt v 2
felhaszn8l -) az, aki a bebocs8§t8si helyen a szenngvdig®izah8lsizsa
ponton a kezmTves szennyv?2zelvezetR t°rzshsgl zat ba szennyvi zet
szennlyeBacs 8t §si ponton nem k°zmTvel °sszegy'T'jt°tt hg8ztart§gsi s
2011. ®vPr C&hnben ®s az 58/ 2013. (G 27.) Kor m rendel et ben,
biztos2tott jogok, val amint a 2011. ®v i CCl X. t°rv®nyben ®s az
Szol g8l tat 8si szerzRd®®Rgehk . elAR2 r5t8/ RO Bl eZd | . ) Kor m. rendel
tulajdonosa, illetve a tulajdonos 2r 8sbeli hozz§1§ru|§s§va| az |
171.Aszennyv?2z ghokg8sm®Patraki jell ém®Ri, mémmp ®gi adat ai

1711.A szol g8ltat- v8llalja a felhaszn§gl Szol g8l tat8si szer zRd®s
mTbe kapcsol t ingatlanr - | kel etkezR szennyvizek °sszegyljt®s®
tov8bbiakbar:zod g&hnytB8Bs) . A szolg§|tat- a ke¢l°n jogszab8l yban @
el R2r 8§soknaki amevgfzeilkelzReTrvek tel jesz2t ‘kt®ep|e$$ A Wjnfeikz ant®® ¢ K I®li gn ®b e n
1712.Szol g8t - a felhash88l zakbacbak8tAat bel sR hS§li-amenhy®en kel et kez

annak minRs®ge kiel ®g2ti a mindenkori vonatkoz:- jogszab8lyban m
21.) Korm. rendelet] i fogadja, ®s gondoskodi k annak elvezet ®s ®r RI ®s kezel ®s ®r RI
1713. A szol g8l tat -t nem terheli szol g8l tat i kotelezetts®g a | o
elvezet ®s ®®r t . Az | Rtiszt2t8s a megfelzeelnfhhymizerRE @d bels@re®@niyy 2 a f
csatornab2rs8g a felhaszn8l - -t terheli. A szennyv2z minRs®g®t a s
17.2. Felhaszng8l 8si hely, teljes?2{e®veheltiPpes zP®PE0I18c§lctsxuRMME|l pant8ss
A teljes2t®s hsezloyleg 8a tva?tz8iskr®zZimisz -1 - 2011. ®vi CCl X. t°rv®ny wegye
58/ 2013. crn. 27.) Kor m. rendel etben meghat8rozott szol g8l tat §s
szennlyekR°t Rvezet ®knek a felhaszng8l - felRIi v®gpontja, amely
A gravitgci-s bek°tRvezet®k eset®n a telekhat8ron bel ¢l , att |
ell epnRrtzaBzt2t -ny2l 8snak a kimeneti ol d Ia, ezek hi8ny§ban

0o z8rt®Pm¥t®beeset ®n az ®p¢l et kel sR al s2kja,

o nem z8rtsor% be®p2t®s eset®n az ingatlan hat8rvonal a,
A k®nyszer8ramoltat8s% rendszer eset ®n

o az ingatlanon keletkezett -s5%2emehf§l zeratlpaajyutB8at sremdanguvw?

sziv8ntbkWusz2v-csonkja vagy szennyv2zbevezetR r8csozat a,

0 az ingatlan szennyvizeit -tk®mzyshk&lr§zatmwdt aug§s @t szeemygszer

szivatty¥% el helyez®s®t RI féeggetl engl szennyv? zbheoemaleRR szi va

r8§csozata vagy a v8kuumszelep elhelyezked®s®t RI f¢iggetlen¢gl a
A szolgs8ltat-nak a szolg8ltat§gsi kotelezetts®ge ®s a szolgsgltat
fenn.
173. Szenniywnyizsn®@g m®r ®s e

szol g8§ltat - a szennyv2zel vemdth®@sikehgl Rr Rlzeangevennyenngli s @y @t |
§ny8ban pedig az adott helyen fogyasztott vZzmennyi s®g al apu
ennyv¥i s@g®mek meghat §8ro0z8s8n§8l

az a szennyv2zmennyi s®g, amel y a Vv2zg¢igyli hat - s8§g enged®l ye
-ban nyert el helyez®st,

szennyv2zmennyi s®g, amel ynek a szennbyveekzoek vmeizaetttR arel biel lve
megtiltotta, ®s el helyez®s®t a felhaszn8l .- igazolta,
vZzmennyi s®g, amely az iv-v2zvezet®k meghi b8sod8sa k°vet
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d el k¢glon2tett m®r ®s hi §ny8&8ban azBEzil khgr @a®@tmBl Us® 1P hge nibetrg seBIRE | t
idRszakban az el sz8mol 8s al apj gul szol g8l - ,iv-v2zfogyasztgs 10 s
ela h§zi iv-v2zh8lazaethaseh®b?2t ®ta FRvS8rosi V2zmiwakotZtrt®s k¢l ©
sz8ml §pectstol §si v2zm®r Rn m®r t el k¢l o°n2tett |l ocsol 8sii v2zhaszns§8l a
nem ker ¢l sor .

ki az ingatlanon keletkezett szennyvizet a szennyviesekl vezet R n
°zmTves iv-v2zell 8t8shoz csatlakozva, hanem saj 8§t vzzmTbRI vV a
eszerzett val amennyi vZzmennyi s®g m®r ®s®re hiteles v2zm®r Rt m
§j ®koztatniy.i s®gred®r ta merod g8l tat- jogosult ellenRrizni.
szennyv?zm@&imfhyinEl®eygd ®s ®r RI karbantart8&s8r -1, kalibr &l §s8r | a
g8l Il apodnak, hogy a®s Rerkmnyk®@wdagEmyuitd®d ®ni k. zR kal hds Bh lst &2 v
h-

IS >ToT x>
o

~ 35N
o ™
=3

nap ut8&n k°teles 2r8&8sban jelezni a szol gk®@tt®vte knka®kn bai 8k °Svse t k €
i dRben t°rt®nR jel z®s®bRI vagy nem jel z®s ®b Rlietdloadkikald - k §r ok
nR kalibr8l 8st kiz8r.-1lag akkredit8glt kalibr8l .- laborat- -riun
174. H8 z i iv-v2zh8l . .-zat meghi b8sod8sa eset®n k°vetendR el j 8r8s
H8§zi iv-v2zh8l -zat meghi b8sod§8§sa eset®n, amennyiben a hib8§8ra
a v?2ziskPalnglslogaytaszada §sm®r R | eol vas8§sakor, cser® e vagy a f
®szl elte, hledlyestzRInegy aaagy ha a helysz2ni t8j ®koztat8gs akad
m-don k°teles a felhpasnilalt ak§) Ok ®st at miel hatsang§l - fel adat
b) a felhaszngl - ®sz| eslztod , g8kt el aak aanv2akk¥gmils m®r R§1 | §s me g
bejelenteni a hib8t, illetve a hiba kijav2tgs8r-|1 azonnal gondos
A szol gsg8ltat - dbejfel ars@n®h ek kezl ®s ®t RI sz8m2tott 5tnapon b e
kezdem®nyezAi fel haszngl - k°eteles a szolgg8ltat:- sz&8m8ra a hiba
bemutatni ®s a jav2t8st se2®mRrgwal siog&nolrfigz2Aeheéel k€24 ni helgy a m
el f ol ytszievnnnw?2vz2 za el vezet ®s ®r eevamygseh.g81 - h8l -zatba jutott
Amennyi ben a vizsg8§lat meg8llap2tja az iv-v2z Kk°rnyenaktaben t°rt @
bejelent®s d§8§tum8t megel RzR utols- m®r Rl eolvas8s i dRponRj &8t -1 a I
30. napig terjedR idRszakot | ehet tekinteni
A hgzi ivivagyn8lcsadtl akomeghv bBE®Id-§satk or§sa meRbizh&dad el fogyaszt
mennyi s ®g ®t a meghi b8sod§s bejelent ®s ®t megel RzR utol s- m®r RI
fogyaszt 8s8b- | az egy napra sz8m2tott 8tlagfogyaszt8&8d aR®n&a meghi
kell meghat8rozni
A felek a vizsg8lat | ez8r8§s8t k°vetR 15 napon bel ¢l k°telesek eqgy
A felhasz®8§l| cskgtiakoz- iv:-v®sh&lardbatint att 88 Rr ZA®giel ezett s®g®re vo
¢zl et s z tataBnhzyaz a t
175, SzerzRd®sszeg®s a szolgs8ltat:- r®sz®rRI
A szolgg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha
ay A felhaszn8l:- ingatlan8n keletkezR szennyv2z k8§rokoz8§8s n®l k¢l
v2zjogi ¢zemel tetl@dit er Red @Isybkenmm kf dmge gvf 2ed ied °RemT Wesk mt- @lojnes 2t Rk ®
m®r t ®kd®@ijgf i zet ®s el |l en®ben a szolg8ltat8si szerzRd®sben fogl al
jogell enesen sz¢gnteti meg .
b) A szennyv2zelvezet®mstii gs ztodrgj8ddmR,t §sai FRvE8rosi V2 zmTvek Zr t .
| ®t es2t m®nyeinek kezel ®s ®r Rl , karbantart8&8s8r-1 ®s a folyamato
¢c) Ha a felhaszngl - k®r ®s®re a h§gzi szennky? am&innzydtbh eal lae nfRerlzhRe
annak k°lts®g®t megfizeti
d Ha a szennyv2zmennyi s®g meghat §roz§8s8ul szo
jelet tapasztal, ®s a felhaszn8l -t nem t8j ®kgztt a2trjS8asbhal aad ®
tapasztaltakr-1, ®s a felhaszn8l: - feladatair- -I.
el A jelen ¢zl etszab8§lyzatban ®s a jogszab8l yokban meghat 8rozott
A szerzRd®sszeg®s a FRvS&rosi V2zmTvek Zrt. gmalgeat suza8m8l yzat szeri
17.5. SzerzRd®bsekbg®s®$B4d ®r RI
A f el hast&snz&lz-&l z Rd ®seslk emgi®sRs ¢ , ha
a) ol g8l tatg8st nem ki .
b) |l haszng§

® —

D w @

Il g8l - m®r R | eol va

a szolg8ltat8si szerzRd®sb
R hgat -haBd @ ey v Zreeim@lysvziezr e s e
eset®n hal ad®ktalan jav2t
vegzett ellenRrzvws, | eolyv
atlakoz:- szennyv2zh8l - -zato
®r RI nem gondoskodi k.

- mel | ®KIv2 zim®Ir Rt weaagy mRE@NY Y Y iz mi
yrendel etben el R2rt hat8ridRn be
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d) g1 |
v®grehajt m§
gondoskodik.
e) Az ingatlan sz ezet ®s ®v el kapcsol atos o§tal ak2t8si,
T zz8) 8rul 8s8t nem szerzi be.
szennyv?2z hS8l . -zatba a csapad®kvi zet
r RI sz8rmaz- - vi ze®r,R,s zveangryy vm @er eBts na® raep
atornahs8l -zathb bocs§8t .
n ®s a jogsza
osi V2zmTyv

) Az
g Egy
(o]

h)

J

s
17.8. Egy®
17.8.1. Ha az ingatl anon ®p2t ®si enged y keteles munk §t k2v8nna
megvs8§ltoztat8§s8hoz a fogyaszt-nak a olg§ltat- el Rzetes hozz§gj !
a tervezetntnyh8zh8bszzatr | k ®t p®|d§ny g®p®szeti tervet kell ben
hozz8j 8rul 8s birtok8ban kezdhetR meg.
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1782. A h§zi szennyv2zh8l .-zat iczemk®pes 8§l | apot §niakz f@mmz&BgdLs8Er
tel ep¢l ®srendez®si ®s @®p2t ®si kovetel m®dnyekr RI sz- |- 253/ 1997.
szenny-®s csapad®lsweazorl -d§8s ne keletkezhess®k, a fogyaszt- k°teles
1783.Az el vg8lasztott rendmibeTcsapad@Pkvizebveieat Ratnni tilos. A sze
csak ol yan °sszet ®t el T szennyvz?2z vezet het R be, amel vy a kel ©n
szennyv2ztiszt?2t- telepen dolgoz-k {esbvE§PpERgREzZedd BwAR@Y BEIZ B EF
8§l 1l ag8t nem k8ros2tja, ®s berendez®seinek rendeltet®sszerT mTk?° d
1784.A tel ekhat8ron bel ¢l el l enRrzRakna, vezet®k ®s mTt§&rgyai a
afelhaszngl - k°teles gondoskodni . A ferh®raBZIa§In§tk‘tﬁslze§nata;|ztea
el mul aszt 8s8b-1 eredR vaterkelnennyi k8r a felhaszngl -t

1785.A f el hasznsgl - a sm@mR,yveaeam8&bhin§yi e®gek ha&§mp8&b8ai abhelayontf dagy
vZzmennyi s®g meghat 8roz8s8t szol g8l - v2zm®r R hely®nek hozz§8f ®rh
|l eol vas§s, ell enRrz®s c®lj8ra, illetve a z8rat (p®oamma)na&k®rt et
megsz¢ntet ®s®re a szolg8ltat- hat- -s8gi, b2r.-s8ggi utat vehet i g®n
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Keérjlik nyomtatott bettikkel kitdlteni!
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lzletszab8lyzat

szolg8ltat8si szerzRd®

NEM LAKOSSAGI SZOLGALTATASI SZERZODES

Ivéantartasi szamok: NAIH-51489/2012., NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012.

I. Szolgaltaté adatai
Név: Févarosi Vizmiivek Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-042451 Adészam: 10898824-2-44

Cim: 1134 Budapest, Vaci ut 23-27.

Il. Szolgaltatas targya
[] wovizszolgattatas

D Szennyvizszolgaltatas'

Ill. Felhasznalé adatai

Hasznalat jogcime

Vizikdzmu-fejlesztési hozzéjérulésra kotelezett? D igen D nem

D Kizardlagos tulajdonos I:] Résztulajdonos I:] Egyéb jogcimen hasznald

CégnéviNev [

Szilletési helye |

| Szilletési datuma D D D |:| D I:l D I:I

Anyja neve |

| = O0O0O000-0-00

Vezetékes telefon® @ @ |:| D D |:| D D D D D

Uzleti partnerszam | |

Mobiltelefon® @@ DDDD D D D D D
Nyilvéntartési sz4m |:| DDDD = |:| |:| |:| |:|

Cégjegyzékszam D D = DD i I:I DD D |:| D

Cégjegyzésre jogosultak |

Pénzintézet | | szamiaszim

LOO0O0O0d-0000- 000 -0d

KSH-szém

Székhelye

HOOO0UO0 - 00000000 - 0odddoon

Irdnyitészam Helység neve I

HEEN

Ut, utca, stb. |

| Hazszam | épivemiais [ |

Levelezési cim

Irdnyitoszam D |:| D I:l Helység neve

| Postafiok | |

Ut, utca, stb. I

| Hazszam | épivemyaito | |

E-mail cim®

I

IV. Tulajdonos adatai (t6bb tulajdonos esetén kiilén nyilatkozat szerint)

Cognavev | |
Seiletésinelve | | saseessauna [ ]I
wmjaree | | wesan [ IOIOOO0 -0 -0

Vezatékes telefon® @ @ D DD DDDDD D

Mobiltelefon® @@DDDDDDDDD

Uzleti partnerszam I

|

ssegmsczn [ ][ ][] - (JOILUO0)

Cégjegyzésre jogosultak I

Lakcim/székhely Iranyitoszam D DD D Helység neve|

Ulucaso. | | Hazszam | | eomemeps [ ]
Levelezési cim  wanyisszam | || ][ ][] Helséqneve | Postatiok| |
Uuca st | | Hezszam [ | eomemas [ ]
E-mail cim? | I

1 Csak abban az esetben toltendd ki, ha a szennyvizelvezetési szolgaltatast a Fovarosi Vizmivek Zrt. végzi. 2
(kontingens vagy kvéta) vonatkozo ré kalon & * Az adatok 4sa nem kotelezo.

me liIN®knl étakoss8gi szolg8ltat§8si

(-fejleszté ajarulés fizetésére kotelezett, a szolgaltato dltal biztositott kapacitésra
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V. Felhasznalasi hely adatai, miszaki jellemzék

Irdnyitészam D D |:| I:I Helység neve | |
Ut, utca, stb. | I Hézszdm I éplinfem/ajtod :I

Ingatian helyrajzi szdma I |

Vizbekotés szama | | Vizmérd gyari szama I | Tuziviz halézatot ellat I:] igen D nem

Szennyvizbekotés szama | | Szennyvizmérd gyari szémal |

Vizszolgaltatasi pont

| |

Vizszolgaltatas igénybevételének kezdete:

| |

Csatornaszolgaltatasi pont

Szennyvi: i igény kezdete:

VI. Fizetési méd

Ha a Felhaszndlé a szamla ellenértékét a Szolgaltaté megbizottjanal egyenliti ki, a fizetési médot a megbizottal k6tott megallapodas hatarozza meg. Ennek
hianyéaban a fizetési médot a megbizott hatdrozza meg. Ha a Felhaszndlé a szamla ellenértékét a Szolgaltaténal egyenliti ki, a fizetési médot az aldbbiak kozil

keérjiik kiva i.Ava as hianya a {s] a ési mod vallalasat feltételezi.

D A Felhasznal6 a szamlat a altal uldo tutala: izas (postautalvany) felhasznalasaval kivanja kiegyenliteni.

I:l A Szolgaltaté csoportos i i allit ki az i megnevezett pénzintézetnél vezetett szamla ellen, mert a Felhasznal6 a pénzi a i izas telje-
sitésére.

I:] A Felhasznalé a dijat az alabbiakban megnevezett pénzintézetnél vezetett szamlajarél atutaldssal egyenliti ki.

Pénzintézet megnevezése I |

smsrovssaamessan - [ L CIOO0 - OOO0O0000 - 00000000

VII. A szolgaltatas dija

A szolgaltatas dijat a Magyar ikai és Kézmi i Hivatal j; i ételével a vizikozmi felelés miniszter rendeletben allapitia meg. A Szolgéltaté a jogsza-
y miatt j i 6l a Felhasznal6t a www.vizmuvek.hu internetes oldalon torténé ko a igy i irodéjaban torténd kifliggesztés Gtjan, valamint

a itasok hatal ét koveto ékes szamla kikGldésekor irasban értesiti.

A fizetési méd, valamint a vizméré asa vagy a sz i atas gy isaga altozésa a jelen 6 at nem igényli, ellenben sziiksé a felek kolcsono

azl rer inek m .

VIII. Bérletre vonatkoz6 rendelkezések

A Felhasznalé (Bérld) és a Tulajdonos kozott fenndllé bérleti G esetén, a f koteles a a megsziinésétdl szamitott 15 napon beldl, irdsban értesi-
teni. Amennyiben a f 6 (Bérld) fizetési ko é nem tesz eleget, gy a Tulajd koteles a viz-, yvizdij-hétralékot ki i. Ebben az esetben a Felhasznalonak (Bérlének)
aTulajdonossal kétott bérleti 5 alapjan itési ko 4l fenn a Tulajdonos iranyaban a felhalmozott dijtartozas és jarulékai erejéig.

IX. Egyéb rendelkezések

Ajelen szerz6dé 1 nem a a altato U a és az Altalanos Szerz6dési Feltételek az ira bak. Az Altalanos Szerz6dési Feltételek a jelen

képezik. A Szolgaltaté Uzletszabalyzata hozzaférhetd a www.vizmuvek.hu internetes oldalon, valamint a a irodéj

AF a szerzdé: ird kijelenti, hogy a U Altaldnos Szerzédési Feltételek, valamint a szerzéc 0 t 1évé, a i dijak mértékét megha-
téarozé rer i te, azok rer éseit magara nézve kotelezének ismeri el.

Zaradek

Ha a Felhasznalé az ingatlannak nem tulajdonosa, hanem egyéb jogcimen hasznaloja, akkor a szerzédést a tulajdonosnak is ala kell irni.

1. A tulajdonos, tobb tulaj esetén azok képviseldje (a tulaj kijelenti, hogy a Felhasznalé részére hozzéjarulast ad ahhoz, hogy a afenti

2. A tulajdonos kételezi magat arra, hogy a | afenti o Felhasznaléja helyébe lép, és vallalja az e szerzodésbol szarmazo jogokat és kotelezettségeket, ha a Felhasznalo-
nak az ingatlanra vonatkozo hasznalati jogcime megszinik, illetve az 1. pontban tett hozzajérulasat visszavonja anélkil, hogy hozzéjarulasaval mas lépne az el6z6 Felhasznalé helyébe.
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Nyilatkozat

|. Hozzéjarulasa esetén a Févarosi Vizmlvek Zrt. a Felhasznal6 adatait felhasznalhatja kutatédsi és asi célbél. Nyi ifej 1t jarul ahhoz, hogy a Felhasznal6t a Fovarosi Vizmivek
2Zrt. megkeresse az ismert elérhetéségein, telefonon, postai Gton és e-mailen, €s a megkeresés soran a Felhasznélonak reklamot, kutatasi céli megkeresést kildjon.

A fentiekhez hozzajarulok:D igen D nem

At djarula onkéntes, 6 taje as birtokaban tortént, és korlatozas nélkil, barmikor visszavonhaté a Fovarosi Vizmivek levelezési cimén, a 06-40-247-247-es telefonszamon,
valamint a vizvonal@vizmuvek.hu cimen.

Il. Ezen szerzOdés alairasaval a Felhasznalo jarul ahhoz, hogy a O & ek ellatasahoz szikséges mértékben a Felhasznalé személyes adatait harmadik személy-
nek tovabbadja. A altato a Felhasznald Bly i @sét az informacios onrer 8si jogrol és az acio agrol 2011.évi CXII. torvény rendelkezéseinek megfelelden végzi.
Jelen hozzajaruls alapjan a Fovarosi Vizmivek Zrt. jogosult arra, hogy a adatokat a 6 megka | és teljesit I, a nyujtasaval, a szolgaltatassal dsszefliggo igények
érvényesitésével kapcsolatban kezelje, az iranyado jogszabalyok, valamint a Vizmiivek iranyado szabalyzatai ~ igy kilonosen az Altala erzodési Felté az U a valamint az Adatvé-
delmi és iztonsagi - szerint. Az 6l a www. k.hu oldalon j talalhatd. Az érintett adatai kezelésérdl a Fovarosi Vizmavek Zrt.-t6l tajékoztatast kérhet.

Szerzddéses Feltételek

Jelen \atatlan része a szerzbdésre vonatkozo Altalanos Szerzodési Feltét ésa L melyet a Felhasznalo/Tulajdonos jelen
Szolgaltatasi szerzédés alairasaval magara nézve elfogad.

Datum Datum
Uoo0. 0o, O, OO0, 0o, 0.
Felhasznél¢ alairasa Tulajdonos alairasa
Datum Datum
0o00. 00, 00 0ood. Od. Od.
Févarosi Vizmuvek Zrt. Févarosi Vizmuvek Zrt.

Tovabbi tajékoztatas és ligyintézés céljabol Vizvonalunk munkatérsai készséggel allnak rendelkezésére a 06-40-247-247-es telefonszamon.
Bejelentéseit, észrevételeit online lgyfélszolgalatunkon (ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu), a 1325 Budapest, Pf. 355 postacimen és a
06-40-247-742-es faxszamon varjuk. Honlapunk cime: www.vizmuvek.hu.

NLSZSZ/2013/2
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. Mel | ®k Cketal 8nos szerzRd®si felt®telek nen
szer zRd®s hez

A v2zikPalngi§ltatBZ®rl.l ®&=zi-l CCIl X. t°rv®ny (tov8bbiakban Vksztv.)

iv-v2zell 8t 8s ®s a k°z@SvesziZrefingmiz zelzoelgpdis@®wt &) t at §si szerz
megk°t ®s ®vel ®s k°telezR tar tva lzinsdkzooelhydgmeti avted s rk d p csszo-llat bahll. ®vi
rendel kez®seinek v®grehajtgs8§r-1 sz-I-.- 58/2013. (Il . R&. ) Korm.
czemel tet ®si szerzRd®sben meghat Brerddzerketreltjeks 2Kk RA®ipie,s s @g ®n2exKi
felhaszng8l -k r®zsp®gygél|l varBke zmJygltg§l@satesszinkyYgmiBsa c®l j§b- | a sz

k2v8n-k rendel ket @t ®@rlrdbfBlyemtAzzab8l yozosor tke®r d®ské&bkaszh§IR- val k ¢
szerzRd®s, tov8bb§ a Pol g8srziol go8srlv@rtygksornyv ,s za | v 2z280aP3z(n 3Ry i CCl X.

Korm. rendelet,a m®r ®s ¢gyr Rl sz - 1991. ®vi XLV.8rto%zr§w®@&mya, violnladtkwe -a joxgcl
rendel kez®sei az irg8nyad-ak. A felhaszn§l - tudom8sul veszi, ho
jogviszonyraa FRv 8§r osi V2zmTvek ¢gzhedes ximz®spyad8akgyedi SzergfU®aeBsi s
elvg8laszthatatlan mell ®kl et ®t k®pezik a szolggttatszadBlayBantos S
izl etszab§l ymavizneave®muimeé tdR|l an ®s a Szol gBrodgjAS ISyl @I8d 2 alt Sl atsizer :
al 82r 8§s8val a felhaszn§gl - hozz8j 8rul 8s8t adja ahhoz, hogy a szol
ketoett szaPaRd®sib e hbenfoglaltagkd ® mgyve | e mb éndokobesethe®@vy elk ¢ 1 °n®sen jogszabs8ly
vagy hat - s8gi ketel ez®s, vagdgyj ogs s&m§lgyeh amt f o gnTailcddablcoBudd ki mé&d f§eslae
kevetkeegpPbkedal Y)an m-dos?2tsa. Az Cltal 8nos Szer zRd®s®n Fal t ®t el e

szol g8l tat - keteles a felhaszn8l -t a m-dos2t8s t®ny®r RI ®s tarta
cgyf ®l szol g8l ati viwiveizin@velbhainnt eramh @atmé a1t o laAlmd mmy iRrene s tfeenlihaszngl - ne
a szolgs8ltat - r ®s z®r RI egyol dal sJan m-dos?2tott Cltal 8nos Szer zRd
jogosult a szerzRd®st, a szolg8ltat-hoz int®zett 2r8sbeli nyil at k
1. AszerzZRd®s t §rgy§nak fontosabb miszaki, mennyi s®gi, minRs®gi jell
A szolggltat- a k°zmTves iv-v2zell §t8st |l egal §bb 1,5 ®ss |l egfelije
teljes2teni. Ett®Iseot@PsRfaeartbobg@hnght §at t°r ta®ratphjidated 52 tmeagt8.l | apod

Egy felhaszn8l 8si hebleyk °etl HvBetz8est§®@ka ctsPabkb kiavt-avszzt r - f av®del mi vagy mT
A v2zm®r Rhelyet az ingatlanoknak a @d&®k&n ®cogll ®&lhet RY®t dreylReti vi &2
s8§vj 8ban kell kialak2tani. bsz-tel kes, telekhat 8ron kialak2tott
v2zm®r Rhely ®p¢leten bel¢li k°z%s helyis®ghenygl faleinszek k®mayla&dt he
Az it°vy2zzshsgl -zathoz csatl akoz- tbTezk®|ttRevserzae t ®k o |1 geBtle:s 2 k @5 ®hezi vav
katasztr-fav®del mi |jogasklbrg|l yotkelmegtaozA£$j§¥raul ni , hias®@g tal zlb§ 2i§s hc
iv-v2zh8l . -zathb-| vagy a v2zmTvel °ssze nem figggR m8s v2zv®teldi
bek°t Rvezet ®ket k¢l °n vzzm®r Rvel kell ell 8tni.

Az iv-v2z kozmThg§l . .-zatba bekapcsolt h8®=sisziek°wniah§li|loastot saj 8§t ¢
A bek°t ®si v2zm®r Rt iczembe helyez®sekor a szolgsgltat- il let®kt
pl omb8val eiagmmed8r-8§tja el.

Az i bek®z Rvezet ®ket ®s a h8zi iv-v2zzh8§ekzavbt!|l EmbBt?tombhsf hBlek®5
nem szabad. A v2zm®rR akn8ban wegyedi villamos beaemdeez®8zml hel
szol g8l tat§s biztos2t8§s8ra szolgsgl - berendez®sekon®s edhek yen®s g |
ki v®tdlw®vel

1.1. A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

A szolg8ltat- §8ltal szolg8ltatott iv-v2z minRs®g®t az 01v-v2z minf
(X. 25.) Korm. rendelet hat8rozza meg.

A szaltg8lakkor felel meg a v2zmi nRs®gi el v8r §soknak, ha 201/ 20
rendel kez®sei ben meghat 8rozott. v2zmi nRs®gi param®t ereket teljes2t
Ha a szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge el d®sbanj mgghab8tgbant akgyl a
keteles errRI a felhasznsg8l - -kat, val amint a 201/ 2001. (X. 25.) k
szakigazgat 8§si szervet hal ad®ktal anul ®rtes?t ¢l ®sEzt Sevet besnr§la
kapacit8&8s8nak kihaszn8l 8s8val k°teles fenntartani a szolg8ltat§s

ker ¢l nek.
A szol g8l tat: -nak a felhaszn8l -k -eg@®bg8s®gmMetgel B3 ®® bamat@eadect kRRb & A z ni

gondoskodni a kel a 201/2001. ( X. 25.) Kor m. rendel etben el R2rt
roml 8s nem vol-t megel Rzhet R, az ill et ®kes N®peg®szs®g¢igyi szak
szol g8k t @at -vn2azmi nRs®g helyre8ll2t8sa ir8§nt hal ad®ktal anul int ®z
kezdem®nyeznie, ®s errRI a felhaszng8l  -kat ®rtes2tenie kell.

A szol g8l tat: -nak a v2zmi nRs®get vesz®l yezt es$ Ra kri egradzkg?aut 8lsii esszem(
hal ad®ktal anul t8j ®oztatnia kell.

Ha a k°zmTves iv-v2zell 8t8sra rendelkez®sre §I1I - vZzmennyi s®g t
v2zfogyaszt8s korl 8tozhat . A v2zkor|l 88siz8sni @Rsed®REbleat fagpnafhb
®s a meg8llap2tott fogyaszt §si rendnek megfelel Ren a pol g8r mest e

ell enRrz®s®r Rl a jegyzR gondoskodi k.

2. A Szolg8ltat8si szerzRd®s d4®izeljgdiltteat s Rhedhkehd®E®yak i dRpont
A Szol g8ltat§8si szer zRd®s nre-nml alga kao sSz8ayli g &f Petl 8htabsazin 8H ¢ evta® RUKN® smeBg k °© t ® ¢
bek°t ®s eset®n a bek°t®s patB®bezhel pnaz ®s GBrl ekajt9Sest R@ngrkee.z d® smeelkg i d
Yaj bek°t ®s eset ®n a bek°t ®s czembe hel yez®s®nek i dRpontj a,

mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g8129/B/B §si s zer z


http://www.vizmuvek.hu/
http://www.vizmuvek.hu/

FRv8rosi V2zmTvek Zrt. !zl etszabs8lyzat
2015. augusztus 25.

felhaszn8l -v8lt8&s/tulajdonosvs8ltg8§s te®nmMakdiRpansigal gl@adlegBf 8ny §
tartal maz:- szerzRd®si aj8§nl atot a szolgsg8ltat:- az iv-v2zell §t8shba
egy¢tt az ig®nybejelent®st k°vetR 15 napon bel ¢l megke¢ladi a felh
szerzRd®ses aj8nlat k°z| ®s ®t RI sz&§m2tott 30 ¢nzalpeitgs zkichtgilsky.y aAza Cl t
Szol g8l tat8si szerzRd®s megk°t ®s ®t RI kezdRdRen kiterjed a szol ggl
3. Fel haszn8l §sit ®behgl|l yeel rebP g8l tat§si pont

A Szolg8ltat8si szerzRd®s V. pontj8ban megjel®°lt hely.

4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l |l ap2t8sa

A v2zi«kPa@lnji§l t at §s i g®nybev®tel ®®rt a felhaszngl  -nak a Vksztv. ®

szerintkeHdbtjhizetnie. A v2zd2jr-| sz-1:- min@szaxdtaprerfai8el ¢anbh gt 8§l
31®n al kalmazoadott telepél ®si °nkorm8nyza-td2§gltaill |l méewveeljed dpsemabig
meghat Sroz®kbem®kAszolgggltt @tg§si d2j alapd?2jb-1 ®s fogyaszt8ssal a
A d2jfizet®s alapja a hiteles fogyaszt8§sm®r Rn m®rt ®s a szol g8lt
ben,illetveaz ¢ z | et s ztmbfeglalytzaak szeri nt meg8l |l ap2tott mennyi s®g.

A v?2zikPalngi§l t at §s alapd2j 8§t az a felhaszn8§l- k°teles megfizetni,
szol g8l tat - -val k°zg¢zemi jogviszonyban &lllhtaszBj§l f elahda®an &Is§ si8rhygeglt

keteles megfizetni.

5. V2zikdfeinTeszt®si hozz§j &rul §s

A nem | akoss8gi felhaszn8l  -nak (a k¢l°n jogszab8l yban meghat 8r 0z«
vagy a r ®sz®re -szgl gjStl dtatt §ws2 miekn®nzymTs ®g®nek n°vel ®s®hez, illetve min
r®sz®re Nejillkszm®si hozz8j 8rul §st kel ¥napfA zerzal g§lmedtyneB| madlr t @k ¢
v8rhat- - v2zfelhaszng§lv@s i &Papmiénzm®gBl hapz€p€tul §s befizet ®s ®t k?
szol g8l tatgsi kapacit§8st (kv-tsgt vagy kontingenst), amely al apj
szol g8ltat8s ig®nybe vO®tel ®re.

A v2zifkejzinelsar ®Sji §rul §8s fizet ®s®r e kOt 8zloelzgedtltt aft §lshh a sszzne§rlz-Fkd ®s s em et
egyidemd@gleyreyyedi megs§l |l apod§s frjgeszit ®xai vRwz xPjzsmTul §sra vonat
felhaszn8l hat- kv-ta megdlait dpodc8skhamzkemgyledri®gz2t ®sre.

6. Sz8&8ml 8§z8s

A szolg8ltat- vagy megb2zottja felhaszn8l 8si helyenk®nt, idRszakc
A sz8ml §k, m®r Rwd |h as dalygkbdSdlseetz&n a | eol vasott (bedi kt8lt) vagy bec
m®r Rv el nem fred rhdaesl tkeefzyf@ & i eset ®ben egyedi meg8l |l apod8§sban r°gz2te
izl et szlndbB Il mexndl | ap2tott 8tal §8nyfogyaszt§8s el sz8mol §si idRszakra
A v2zd?2j sz8mli8klzekkbs§ blahaneghaz 8rozott fogyaszt8si kateg-ri 8k szeri
6.1. Elsz8&8mol - sz§mla

Ha az el sz8mol §s idRszaka az egy h-napot meghal adj a, a szolgs§
(amennyi ben nincspmegey RaRmédgehRnR i dRszak rendel kez®sre 8§11 - ad:
al apj8n becs¢lt fogyaszt8&sr-| elsz8mol: - sz8ml§t §8II12t ki.

A felhaszn§gl - szem®l y®ben bek®°vetkezett v8l toz8s eset®m¢ilaz el sz
ki 8l l2t8sra.

Amennyi ben az 8rv§ltoz8s iidRpontj8ban a fogyaszt8&sm®rR | eol vas§:
szolg8ltat:- kezdem®nyez®s®re t°rt®nt felhaszn8§l -i adat kel zI1 ®s, ent
meg8l |l ap2tani ®s sz8ml 8§zni .

V2zik8zmlifg§ltat§s fel haszn§l - k ®r ®s ®r e t°rt®nNR sz¢gneteltet ®se e
el sz8mol - sz8mla ker ¢l ki 8ll2t8sra.

62V®gsz8&al 8zol g8l tat §si szerzRd®s kin&dd 2T E®s @ne kA rSazpjl Hréd tlae €5l sz
eset®n k°vetendR r®szletes el szBeb$ Batdrt8lisagzad®€81 yokat a szol g8ltat -
7. Sz8§mla kiegyenl|l ?2t®@Panc«l megjfai zet ®s

7. 1. Sz&8mla kiegyehmélRPh®s®Pm&lk- madBhBml ittt dakon egyenl 2t ®eti ki : k
bankk8rtyS8§spPhmeti§zdta®s post ai feladgs (csekk); §tutal 8§si megh?z
beszed®si megb2z8§s.

7. 2. Fizet ®sA FRVSrzosirt &8 z T vsejhgesiitip f ogosul t a felhaszn8l  -val sz
k°vetel ®s ®nek b2r.-s8gi el j8r8sban t°rt®nNR ®rve®nyes2?t ®s ®t megel R
felsz-12t8ssal ®rv®nyes2teni.

7. 3. Behajtsg8si:Nefmlta®g§s8h8hfekhtnel es a sz8mla k®sedel mes teljes:H
kevetel ®s behajt8s8§val kapegglvemosuk®hak®egeigffed dd RRS®re nt°sszege!
A behajt8si kel ts®g8tal 8ny teljeskP®@®eekpem®mgeateattl a E®sad&lSemn®
kelts®g8tal 8ny °sszege besz8§m2t .

8. Szol g8l tatgsi d2j visszat®r2t®s®nek m-dj a:

Amennyi ben v®gsz8ml 8hoz/ el sz8mol - sz8ml 8hoz kapcsol -d- el sz8&8mol &
felhaszn8lvi ssszz8am&rra2 t ®s | §r , azt a szolgs8ltat- a visszat®r2t®si
napon bel ¢Hamegf ® haszn8l - m8sk®nt nem rendel kezi k, ®s a megt ®r 2
aymeghal adj a, azt a FWRy)Ermedbw2srdntTgfei kz eztrit .a f el haszn§l - r ®s z ®r e,
b)nem ®r i el, azt a ¥FRgErmegdb¥VRamiyain &Irt .t echni kai foly-sz&ml §j §
A megt ®r 2t ®sr e meghat 8rozott 15 napos hat 8ri dRi eli g®inyg s zkteS8zsdaR e ¢
dRpontj 8t .| sz8&8m2tottan k®sedel mi lsamadig8d t gtoogoxaulftel hamelnget

i

foly-sz8ml 8) 8§n j - v§g2r.

9. V2 zm®r ®s

A felhaszn8l §sii helyen szol @81 taatwasti kP ygsnfieany it s§@gneailg yhpillt@rbessr e | ®

10. mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g8130//8 §si szer z
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megakad8lyoz:-iz8vkam®PeRI Beoehdez®ssel kell m®rni

Tobb felhaszngl - k°z°s bek°t®se eset®n a nkenk°°ltatksois s8gi m&reR vheals,z
mel | ®kv2Ekzel®r Rm®1t ni

Az ingatlanon fogyasztottv 2 z mennyi s®ge szempontj 8b-1 Aabbkket®®si vz m@ARR®azakr
vzzhaszn8l atokat m®rR mell ®v?Zzm®r Rk m®r ®s i kel 3zb? g8t ¢la®B8s5i meg gk
kiveve a Vkszted®52ske(2a) ipjeden It@kimGInFFK edbsazbBeko®l t8&s ie sve2tzZ@m®r R v 2 z d
keteles megfizetni aeKkRv§rldseit v\e2 zmeTlgbeekz oZrttj.8nak .

A mell ®kszol g8l tat8si szerzRd®s megk®°t ®se szemng&tjlankiv2 azogy ehsoz
kapcsol atban nem mer ¢l hetne f el az el k¢lon2tett v2zhaszn8l -n§l :
v2zfelhaszn8l 8§si (pl. kertlocsol s, k°z°s helkyite®gelkttzsBdDgel haszné
100 Fogyaszt8&sm®r Rk | eolvasg8sa

A fogyaszt8§sm®r R | eolvas8§s8nak gyakoris8g8t a szolg8ltat- jogosul
A szolg8ltat:- | egal 8bb ®vente egy al kaad ofmenlath a s an §le!l h&tzeedlets®Kk®r Be
afogyaszt §sm®r R | eol vas8s§8ra.

A szolg8ltat - keteles | egal 8bb 5 napos i dRtartam megjela°l ®s ®v el

|l eolvas8s el Rtti wutols:- sz8ml 88ban, sz8mla mell ®l et ®ben vagy egy¢
Amennyi ben a Robgpaszrzta§8§m®t v®gzR szem®ly az el Rzetesen jelzett i
keteles ®rtes?2t®st hagyni a | ev®l szekr®nyben vagy fellelhetR m-

felh2vja a felhasaad m§sogdick mdeégla2 d @roll@®s ®nek idej ®re, -annak nem
egyeztet®s |-abebRs®q®rgey a | eol vas8§sra | egal §bb munkasaplg§l2toat:.r
i dRpeognytezt et ®sre al kal mas e§®rheg ROVBW®bie P®ERmonltego8irvaas A | eol vas §

szolg8ltat- ®s a felhaszn8l - k°teles megegyezni

Ha az ism®telt |l eolvas8s is eredm®nytal,gd.etazaa®l p8&gh at §r cazzo titv -
sz8§m2t §ssal mg§aodeal meg&s s®r | ®s®nek napj §t megel RzR 12 h-nap 8t .
val amint 5 napos idRtartam megjel°]l ®s®vel t®rtivev®nyes | ev®l b

megb2zottja k°teles a2veilhaste®l vasBgyeélg®e|l febh k®t h-napon bel
idej ®r e. Az ®rtes?t ®sebgeye zmeed j®esli® llteheazZRsi®gRport8n Velgas Bbhatk-®t | ec

munkanapon 7 - r 8t - | 20 -r8ig taral madmRitartAmo®rieskte®dneka tartal mazni
egyeztet®sre alkal mas el ® het Rs ®g ®t is. Az ®rtes2t®snek | egal 8bb
fel hasznsgl - rendel kez®s®re kel 8§l 1 nia.

Ha az ®rtes2tf®sl eddzzm®PIre rgme®@Rlt ea®Rsi dRhen Rs®g®vel, vagy nem biztc
a szolgs8ltat-t a |l eolvas8s el marad8s8®rt nem terheli felelRss®g.
A szolgsg8ltat-.- §8ltal vRgzett idRszakos vazgyl etsezmdrd lewa gviaast88r onzeom tn
rendszeres | eolvas8§s ®s bejelent®s al - 1.

A fel haszng§l - koeteles a szol g8ltat- -val, illetve a fogyaszt 8s
fogyaszt 8sm®r Rh°z val - hozz8f ®r ®st, bf agyps 2tldrein, aymdaeld mer Rkt yrotna
fogyaszt 8sm®r R rendellenes mTk°d®s®rRI a szolgg8ltat-t hal ad®ktal e
Aszol g8§llteamtt vaa8s al kal m§val ®szlelt, az azt meg gk b Rz RuWPA yhzaavti § 1
meghat 8§r oz okellmem®ratd @kd- fogyaszt8sr | a felhagvaggl ar azteb?PvasBssalr

2 r §sth&jn®kao zt at
11. SzerzRd®sszeg®s a szolg8ltat- r®sz®r RI

A szolg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

a) nem ®retleRs?2rtti haazt §ri dRben a fel haszn§l -t a karbantart§gsi, fel
i dRpontj8r-1 ®s v8rhat- idRtartam8r - 1|,

b) a szolg8ltat8s minRs®ge ®s a szolg8ltat8s sz2nvonabkia a j ogs:
szerzRd®sben vagy az ¢zl etszab8lyzat8ban el R2rtaknak nem felel me
c) a szolg8§ltatg8st a szerzRd®sben r°gz2tett idRpontban nem kezdi
d) neki felr-hat - m-don olyan fogyaszt 8san®r Rem¢i,zemdkt Eezi kame Ry

hiteles2t®s®re jogszab8ly vagy szerzRd®s a szolg8ltat-t k°telezi,
eaz¢gz| et szlmdBlfyaqltalt egy®b k°tel ezetts®geit nem teljes2ti

122 SzerzRd®sszeg®s a felhaszn8l - r®sz®rRI

a) az egyedi meg8l |l apod8§&lkra®smeglBat 8§ ozwadgy, Iresknodtedt t kv-t8t eg
vonat koz8s8ban t ¥ I ®pi,

b)ak®zszol g8l t at §sz®rltg,§1 valtamiant szemben fenn8ll .- fizet ®si kotel eze
eleget,

c) a szerzRd®sben fhegledlemt ®dat kK8lttedz&Fett s®g®nek nem, vagy k®sedel
d) a v2siklog§liTt at §st a jogszab8§lyokban el R2rtakt | elt®r R m-don,
e) a fogyaszt8&sm®rR ell enRrz®s®t, a hibg§g®hogkhskt ESMPARRRj avetr B

fogyaszt 8sm®r R | eol vas 8§88t ¢ al stzed RRJIRwHhetalzaenr i Nt a szol g8§ltat: - r ®s
vagy-ha erre a meddhlalsam@ts8s z| et szab&l°y zdackjavé g Es&8b8Ily vagy a cser ®]j
gondoskodik,

laz¢gzIl et szmdmB I fyeqltal t egy®b k°telezetts®geit nem teljeszti.

13. Szol g8l tat: szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

A 11. a)-e) pontok eseteiben a szolggltat- a SKBIr@P§ltt aat §psal gsS8zear zjRodg® s ¢
szab8lyai szerint felel Rss®ggel tartozi k. A felhaszn§l -t k8rte
°sszegszer Ts®ge ®s a szolg§ltat- felr.-hat- magatart§sa k°z°tti ofFk

14. Fel haszzne§&lz-Rds®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei
12. a) pontban foglalt esetbenaz ¢ z | et s zbamrgd g/traatt §r ozott m®rt ®kT kot b®rfizet ®si kot el

10. mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g813l/&/IB §si s zer z
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12. b) pontban foglalt esetben a sz8ml&8n szerepl R efdReit®Rrie hat §

k®sedel mi kamatfizet ®si kotelezetvdlamm®tg a Pt k. szerinti kamat m®r t ®Kk
-ha a felhaszn§gl - fizet ®si kotelezett ssgo®vgeSll t la® e d eildeRibbeen eBsse t e r
t°rt®nR korl §toz§saj s®pg®§ttePkkentRvszThméenRgebhgBhea®8s, &P E¢ggms
-45 napon t¥%li d2jtartoz8§sses¢pg@hbemid30mnaposer hRU®st dRekbmoadhatj a.
12. c¢c) pontban foglalt esetbenezatftelvhS8a stzonz8ls- bseziReene®/hyt @bseitin kb°et kel veezt e
m-dn t°re¢l®miRI aszt 8§sa eset®n a felhaszng8l 8si helyen fenn8ll - - d2zjta
kor 8bbi ®s az % felhaszn8l: - egyetemlegesen felel,;

12. d)f) pontban f ogl al t, a szab8lytalan k°zmThaszn§l at al 8bbi eseteib

al kal maz8s8ra jogosul t:
az¢szl et szmdB Il meghat §rozott me®rt®k T k°tb®r ®rv®nyes2t®s®re a | ej

fogyaszZRt §be®endez ®s hiteles2t®se vagy cser ®j e ®r dek ®ben a szol
kezdem®nyezte, ®s a fogyaszt8§sm®r R megfelel R i dRben t°rt®nR hite
okb- I nem vezetett eredm®nyre;

- az ¢zl et szmdrB!l meghat §rozott mert ®kT kot b®r ®rv®nyes2t ®s®n t Yl ,
eset®n a szolgs8ltat - a jogk°vetkezm®nyekre t°rt®nR figyelem fe
§t al ak2t §s §reak,® thRass anzTzsazlaka bszempontb-1 megfelel Rv® v§lik;

az¢zl et szl meghat §rozott mert ®kT k°tb®r ®rv®nyes2t®s®n t %l, k ®
hivatal ngl a felhasznsgl - koetel ez®s ®t asszal pekta®sshbz28jsgrdlPI:
berendez®s, felszerel®s el bont§8§s8ra, | eszerel ®s ®r e

- A szol g&lztleett-s zmdrg | weghat Srozott m®rt®kT k°tb®rt ®re@nyes?t, a
vagy plomba hi 8ny§t a szl g&lotvaStb-br8a kj ongessszuglled &dntt wett & sek ShemT o ggeszt @
hiteles m®r®s felt®telakhelyra helysz2nen nem 8§l 12that -

- Azizl et szmrBl meg@hat §rozott m®rt® kKT k°tb®r ®rv®nyes2t ®s®n t Yl ,
a hg§z®s <csatlakoz: hgl - zat ell enRrz®sekor a hs8l - -zaton ®szlelt hi
haszn8l at megsz¢ntet®s®r RI a felhaszn8l - a szolg8§ltat- felh2v§8s§&r
- Az ozl et szlmdBl megham@rto@loTt k°t b®r ®rv®nyes2t ®s®n t ¥, amennyi b
sz¢neteltet®se-h&llaztatadtvsziab®zmifal anul haszn§lja, a szolg§ltat- |

a)a Szolg8ltat8si szerzRd®s azovreal if olydtadltyph fbeltmon E8LE&rad ;a Vkszt
b)k ®r el mezi a j8r8si (fRvS8rosi kerg¢gleti) hivataln8l a fsgd haszn§gl
bek°t ®ssel °sszef¢ggR mit8&rgy, berendez®s, felszerel ®s el bont§s§tr

Afentneves2t ett jogk°vetkezm®nyek alkal maz8s8n t %l a szolgs8ltat - j o
azonnali hat §lakkdrifsgl mandhg§s&rlehaszngl - nem mTkodi k egyc¢ctt a felhas
fogyaszt §sdn®z ®s belreel yez®se, | eolvas§8§sa ®rdek®ben, ®s a szol g§l t:
k®t szer 2r8sban felsz-12totta, ®s a m8sodik felsz-12t8s sem vezet
Ha a v2zm®rR m®r Rszerkezet ®nek rong8l §smaagaagyt &s af ethihatstzn &lz- eéc
mennyi s ®g®t m®r ®s s el nem | ehet meg8l |l ap2tani, az el sz8mol t v2z

sz8§m2t&§ssal kell meg8ll ap2tanii dRERakRrazamas eaemezs a@waiddhGG &modktg.s a

Ha a szolg8ltat- a felhaszn8l §si hely ellenRrz®se sor8n szerzRd®
vagy digits8lis felv®teldt is koeteles k®sz2teni. A fogly@stzt §s m®r |
megel RzRen a fogyaszt &8s m®r Rr RI ®s annak r®szeir RI, val amint a

szolgg8ltat:- f®nyk®pet vagy digit8lis felv®telt k®sz2t.

A 12. f) pontban meghat §ebevosrab@bynRBRilE§rPRYWR|) azmaga ut §n

15. V2zi k&zmigg§ltat§s felfo,ggeszt®se, korl&toz§sa, visszagll2t§sa
Av2zi k®zaTgglat dt®t fenntart §si, a k© zeeg @Ghs8zrs2®@g8¢sgiy i v 2®&si g@®nikaa k a d 2tl j -efs:
fRv8rosi ®s a meqdgSyre8isik ofrfnmiBn8yrhoisviatkaelr ¢1 et i )n @pevp@<2d a®y By eis@®@n ek f Rv §
tov8bbi akbja8rE®@gpe g®szs @Yy Rygopaz §j §rkudI8sBviaér endez @s ske®pidd RRO®OEs it

®s mennyi s®gbemzk gt lIf tvo zvirazt jmee,nnyi s®g®t cs®°kkent R sszTok 2gt§Rtt ah elsyte z

felf¢gggeshat lmetfiel haszn8l - fizet®si .k°telezetts®g®vel k®sedel embe
A felhasme®Iihyi ben a k8zgkeghHitatvE§w¥k&zigemyo dEsp§rmak, val amint a k:
foganatos2t§s8gval ®s vissza8ll2t8s8val kapcsol atban feltmer ¢l R d2
ezen igazol 8s k°zI|l ®s®t k°sebRg8l hapéatbekjp]ea ke2rifkhzmisszagll 2t

6. A felhaszn8l:- szem®l y®ben bek°vetkeeR v8ltoz8s bejelent®si kot
A felhaszngl - szem®l y®ben bek°vetkezett v8ltoz8st a kor8bbi ®s
v8l toz8&st -l sz8&m2tott 30 eleatpnoaz¢ bl é ¢ $ zmdrE |Iziwa gohsal tt Sart o- znoatkt abke js zer i nt .
el mulaszt8sa eset®n a felhaszn8l 8si helyen fenn8ll . d?2j%jartoz8§8s

felhaszn8l - egyetemlegesen felel.

A szolg8ltatBtvezetS®s®zE8E Rt t az Yj nem | akoss§gi felhaszngl - ese
kelts®g®t az %Y felhaszn§l . - viseli.

A kor8bbi, vagy az Yj felhaszngl - a Szolgs8ltat§8si szeBzRd®s meg!
iv-v2zh8l . .-zat helysz2ni ell enRrz®s®t.

A bejelent®s megt ®t el ®nek bizony2t8sa a felhaszn8l -t, a helysz?2,
terheli.

17. Egy®b felt®tel ek

17.1.

A v2zikPalmi§ltat §si szer zRd®s t®nk %z nfiTev ehsa sizvn-§M 2 z €610l §rt aSpso se sheat §r i d Rv
szer zRd®st az ingatlant egy®b jogc2men haszn§8l - mondja fel, el Rz

v2zi k®zoTggltat §si szerzRd®s f el mondgS8astal ameom @v8isn tfheelthia stz&§1t8rl § n ySol sta

mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g8132/E/IB §si szer z



FRv8rosi V2zmTvek Zrt. !zl etszabs8lyzat
2015. augusztus 25.

k°zmTvessziovl-gv&lzt at §st .
Szol g8l tat 8si pont el Rtt be®p2tett fogyaszt 8sm®&r R a szolg§ltat
hiteles2t®s®rRI a saj 8t k°lts®g®n k°teles gondoskodni
Afogyas zt 8s m®r Rk ®s a |l eszerel ®s¢ket megakad8lyoz- z8rak s®rtetlen
neki felr-hat - okb- | megrong8l -dott vagy =elveszett v2zm®rR jav?2t
kel ts®geatsklltg§letsat - nak megt ®r2teni
172. Fogyaszt 8§sm®r R cser ®j e:
AFRvE8rosi V2zmTvek Zrbek°a @ganfwiRR®bakod OhiRt es ek @jt ®a®lj Rlgszab§l yba
meghat §rozott i dRk°z°nk®nt saj 8t k°lts®g®n k°teles gondoskodni
A me®r RdReproetj §r - | a FRvS8rosi V2 zmTvekAnZerntny ia efne lah aksiz@r§tl e st2 t2ert &s bi
m®r Rcsere meghi Y“sul , a FRvS8rosi vVzzmTvek Zrt. a m®r Rcsere Yijabb
igazol hat:- m- dehn h@stzengdtit a cser ® megel RzRen | egal 8bb 15 nappal
Az ®rtes?2t®sben a szolgsgltat:- f elehg?ywejza ed b el-mdeARSI®O®fgE g yae | arsRe r (
munkanapokon| egal §8bb 20 - r8§i g, | ehled Mis®y ¢ & Rpeogpt PSR etta®sr e al kal mas el ®r h
Ha a felhasznsg8l - a fogyaszt8&sm®rR rendell enes mTkeod®s ®t vagy hi
hal ad®ktal anul bejelenteni. A szolg8ltat - ki fboeg & d celntt ®8 b BY a sszzt8§§rs
ell enRrizni. Ha a fogyaszt8&8sm®r R hi b§j 8t az mRrtfgdoiRsak®s t 3RF®BMas zt
hal ad®ktal anul keteles gondoskodni
Az el sz8mol 8s al apfjéglVaszoggim®radt BRI @haglg yti® rht ®N R metrol - gi ai pont
- ha indokolt - f ¢ ggetl en szak®rt Rvel t°rt®nNR metrol -giai szerkezeti Vi
felhaszn8l - vagy a shetol g8l tat:- kezdem®nyez
Amennyi ben azgél henRraRfepgygyaszt 8sm®r R a hiteles2t®si el R2r8sban n
1. megfelelt, a m®r Reszk?®z cser ® ®nek ®s az ell enRrzR vi z
kezdem®nyezRt terheli,
2. nem felelt me g, a mer RédzhRz zRs @il Ris@é¢ lht ®al d@JhHAs@m&EHK - k°
szerzRd®sszeg®sa etselt ®jtd kn vs®Fte t er hel i
Ha az ellenRrzR vizsg8laton a fogyaszt8&8sm®r R a pontoss§gi k©°ve:
k®r ®s ®nek i dRBpRt ppgdl snegez8§ml §z8st - | (r®szsz8ml 8§t - 1) kell sz§m2t
hi b8s m®r®s szab8lyai szerint kell meghat8rozni
173. El sz8mol 8s meghi b8sod8s, hib8s m®r ®s ®s m®r ®s i eredm®nyek hi §
Ha a fogyaszt§sm®rRhibB8dahl| enikLarn kyagqyem mer, nem | ehet |l eol vas
tov8bbiakban: egy¢tt hib8&8s m®r®s) a m®rReszk®z adatai a sz8ml 8§z §s
Hi b§s m®r ®s i dRtartama:

1. ha a meghi b8so0d8s t®nyl eges gihd RBomtdj8a madqRPlolnap Btthdt -a,z a4ji
felszerel ®s®nek i dRpontj8ig terjedR idRtartam,

2. ha a meghi b8so0od8s t®nyleges idRpontja nem §llap2that - me g
idRtartam, vagy

3. a 2. pont szerinhy8bmeng 8§t apddds - him®r Rl eol vas§st - | a hi|
i dRpontj8ig eltelt idRszak, de |l egfeljebb 12 h-nap.
Ha a hib8s m®r®s t®nye kO®t s®get kiz8r-an meg8l 1l ap2t §st nyert, E

mennyi s®g®t ®a®shi bRt amt am8nak kezdet ®t megel RzR 12 h-nap ©°%9ssze
8§tl agfogyaszt8s ®s a hib8s m®r®s i dRtartama alatt eltelt napok sz
Az itt meghat8rozott 8tlagfogyBRst28B: - hapgetbelaslhi b@soim®r ®m®r @&eig el

i dRszak egy napra sz 8eszifiggelethbe&8t s agfFg§lynbattt 8sBa az a felhaszn8l - sz
174. H8zi iv-v2zh8l . -zat meghi b8sod8§8sa eset®n k°vetendR el j 8r8s
H8zi i v- wagzyh 8ls-aztaltak o0z meighi bZshglE§saatetset ®n, amennyi ben a hib8ra u

ayaFRvS8rosi V2amdgpeam@rBs| eol wase§®ileqr ,vagy f el haelzingd Brsz ®sh ed gyre§in
®szI|l éehet Rl eg a helysz2neBj ®wagtyathSs aa khdelddyayddRdidiaad ahlwh zi k gazol hat

m-dk®teles a felhaszng8l -t t§8)j®koztatni a tapasztaltakr- -1 ®s a fe|
b) a felhaszngl - a hgzi iv-v2zhs8l - -zat rendsazkerezs &Kkt e®IRrg @@k RE
megjel°l ®s ®v el hal ad®kt al anulr -d&@enpabgongloskodnini , il |l etve a hiba kijav2t
A felhasz®8l| csmg§tiakoz- iv:- v®s3h&lardatnt att a8 Rr A®diel ezett s®g®re vo

¢zl et s z ttalnhzyaz a t
175. Adatkezel ®s, adattov8bb2t§s
A szolg8ltat--aaalVkpsjz§wv. a6fleAhasznsgl -val koetott Szol g8l tat§si sz

teljes2t ®se, a szerzRd®shez sziks®ges t 8§ ®koztsat 8siSz ®lsg 8d g yad t8tsr
szer zRd®s bRI fakad- ig®nyek ®rv®nyes2t®se c®l j8b-I kezeli. A sz
tov8bbi T adygt akk bbek k°zo°ott fogyaszt8sra, panaszokr a, szerzRd®s s z
ingatl ant nem tulajdonosk®nt haskelBétkezrel®] yamelvyalae¢koa sadagdkt a
kozott szint®n ksezzod 1g.§ | Aatv8@xz i kgPmybev ®t el ®vel | ®trejott Szol g8l t
v2zikszomfsgltat§st ig®nybe vevR term®szetes szem®Il | yel kapcsol atb
kezeli.

A szolg8ltat - a felhaszn8l §si helyhez k°tRdR azonos?2t - k-dot ®s
alkkalmaz, afel haszn§g§l - szem®l y®nek ®s az egyes felhaszn8l 8si helyek ad
azonos?2t.- k-dot a felhaszn8l: .- szem®lyis®gi jog8t tiszteletben tar
A fenti c®lt | el t® R adeatiknedzeelt®st elehaszowglgs| tneetg:-f elael R t §] ®k o
hozz8j 8rul 8s8val folytat, valamint azokban az esetekben, amikor

adatokat a szerzRd®ses jogviszRoa®séenn@gViEsaomy ameégs xEh@mPmNtk Av et

10. mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g8138/BH/B §si szer z
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sz8§rmaz:- ig®nyek el ®v¢l ®s®i g kezeli.

A szolg8ltat:- az adatkezel ®si c¢c® keretei k°z°tt adatokat adhat !
sz8ml 8z8st, a k @zmrek? t@Bss tk° vaetd? j&fsieke kezel ®s®t, a forgal maz8§s ke
kivitel ez®s®t , fel¢lvizsgsgl at 8t ell enRr z®s®t, ki kapcsol §s8t, i
szem®l ynek ®s gazd§l katlokaveBveeeRnek. edet akben a szolg8§ltat- - ada
A szolgs8ltat- a Vksztv. 52.A (3) bekezd®se, valamint 59.A (3) |

rendszeres adattov8bb2t §st v@gez sa ak°manive&® zmlzwealny Pssealegy ¢t ®¢
szennyv2zsz8IlI|2t§&st v®gzR k°zshaal -88Igt akekessiz8m&ga.a Amer nyysil ket -
megi smer ®se c® j8&8b-1, %y a szolg8ltat- a k®rt adatokat tov8bb2t]
A szol g8ltat- - ya®bf enda tekiezhee |[t@6lt veg adasbbhv @8bbang§atz esetben v®gezhet
ehhez az ®rintett el Rzetesen hozz8j8rult vagy amennyi ben az ®r
ar8nytalan k°lts®ggel |<$zmlag 8 Ist aatz- & doagtit okvoSthebl2e z8est tas ®g®nek tel jesH
adatkezel R vagy harmadi k szem®ly jogos ®rdek®nek ®rv®nyes?2t®se
szem®l yes adatok v®del mPhez fTzRdR jog korl §toz§s§val ar8&nyban §lI
Amennyi ben a szem®lyes adat felv®tel ® e az ®rintett feldaszngl - |
adatokat t°rv®ny elt®rR rendel kez®s®nek hi 8§ny8ban a r8 vonatkoz-

vagy har madi k szem®ly jogos ®r dek®nek ®rv®nyes?2t ®se c®lj8&8b-1, h
vRdel m®hez fTzRdR jog korl §toz§s§gval ar8nyban 8§11 tov8bbi k¢l ©on
Vi sszavon8s8t ezkifeweti Ben ®rs vk az adattov8bb2t§gst . A t°rv®ny Vel e
kezdem®nyez®s®re indult ¢gyben az 8ltala megadott szem®lyes adatc

18. A szennyv? zteil svzetz2ett 8ssii w®wsol g8l t at §sra voeatkekenk?erfpzéEm spEE
szab8l yai (Kiz8r-lag azon felhaszgnghnkyveseltWozettésiSlk iGsssgmEgg! t af
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. ny%jtja.)

A Kor m8ny 58/ 2013. (1'1.27.) sKol m8 1 traetn&dserl -®@v & s z& QviRVZABkPlzmGy e s
rendel kez®seinek v®grehajtsgssgr- | ®r t @4-tm®bz2tn? tBesh o cssABd |- g §(I & zae NMBreyt Vv 2
felhaszn8l -) az, aki a bebPoezsBE8BEszahehybrka&t8tztéenny@dml8dnrati§sa sz
ponton a kZemhyw#aegzetR t°rzsh§l.-zatbha szennyvizet, vagy a nem
szennlywBacs§t §si ponton nem k°zmTvel °sszegyTjteott h§ztart§si sz
A bebocs8t -t megilletivilenpbeml1l®s ®&®zi 58CEX1I.°r (tobv@OFbE &ojml ene
Szol g8l tat 8si szerzRd®sben biztos2tott j@®sg 0 & 7 yal 2l at al 12.02171..
rendel etben, tov8bb§8 a jelenkSzel gdkdtrrBL@AS (I1.27%) Kem. reRldl@ szbriatm e | R2 r t
felhaszn§gl - az ingatlan t @Ir&8jsbenadsahozizl§lj&8trwed §ag§val apdonmgatl! ant
szem®ly | ehet.

181.Aszennyv?2z skokg®smPataki jell emzi nRo@gayi s®g

181.1.A szol gs8ltat - v8llalja a felhaszn§l - Szol g&l sae8Byvizelv&d®s
mTbe kapcsol't ingatlanr - | kel etkezR nsBdekngryivi gk ke z%stsBrseRty TRS ®st@®

tov8bbi akban: szennyv?zszaoallg8l tat BeYyszabSlzodgel ®aata v2zjogi iszem
el R2r 8§8s oknaki amevg?fzeilke?lzRieTnvek t el j es?2iiRk®oless ®yWjnfeikz entP® < Ak I®li gn ®b e n
181.2.Szol g&l tfeetl-haszng§l-h§k®zashaobek®t°tt bebzenRyvizeleli-amenhy®en kel et kez

annak minRs®ge kiel ®g?2ti a mi médghkhkoBroronhat pbaramPbgeekhb8l ypahen
21.)Korm.rendelet]i f ogad| adosk@kagoak az el vezet ®s ®r RI ®s kezel ®s ®r RI
1813. A szol g8l tat -t nem terheli szol g8l tat i k§zehryez ¢ tst®gb ba vj20z
el vezet ®s ®®r t Az el Rtiszt2t8s a namhglf A&s$zenlnR/ emien Re®P aslz@&m@yivg za ek
csatornab2rs8g a fel hasmimRRIs®ig®teraheaslziol gBldaennywgosult idRszakor
18.2. Felhaszn8l 8si hely, teljes2t®s heliyiesztsZtodgi§l tta®8si epent s
A teljes2t®s hsezloyleg 8a tva2tz8Siskr-ZmTsz- -1 - 2011. ®vi v®@IrX.hat xr8e@ny | egye
58/ 2013. (rr.27.) Kor m. rendel etamin aneghaenB8ywvzpelh veszotl @il t 9z &k g
S enn-t;eklﬂtzRvezet®knek av ®ed diratsjzan,8 | a md ley :R1 i
T gravit8ci-s bek°tRvezet®k eset®n a telekhat8ron bel ¢l , att
vagy el-l emiRgztR2t - ny2] §snak a kimeneti oldala, ezek h|§ny§bar
o] z§rtsor1/4ebe®®ht®z ®pe¢l et k¢l sR fals2kja,
O nem z8rtsor% be®p2t®s eset®n az ingatlan hat8rvonal a;
T k®nyszer8ramoltat8s¥% rendszer eset ®n
o az ingatl anon kel etkezett sze¢fAmygwswih8ét zagrbaavi § 8¢ it as - s
szennyv2zbeemel R s zoinkg tat wbajg8n askz esnzn?yw-2czshbevezet R r 8csozat
o az ingatlan szennyvi zeit k®hyzszlkElBramobaaf 8sVeabzenends
§temetiRvatty¥% el helyez®s®t RI féeéggetl engl szennyv2zbeen
szennyv2zbeora®tda R v&8gy a v8kuumszelep el helyezked®s®t R
felhaszn8l - fel RII ol dal a.

A szolg8ltat-nak a szolg8ltat§8si koetelezetta®geoPgs§lat stzHdig&pomat
fenn.
18. 4. Szennyv2zmennyi s®g m®r ®

A szennyv2zelvezet ®si hel yr RI a szennyv2zelvezetR mTbe ker ¢l R s
az adott hel yen fogyasztott vZzmennyi s ®g al apul vet el ®vel § |
mennyi s®g®nek meghat 8roz8s8n§gl
a az a szennyv2zmennyi s®g, amely a v2zgigyi hatmishSegn ewmaggeyd ®1 y e
befogad-ban nyert el helyez®st,
b) az a szennyv2zmennyi s®g, amel ynek a s zennnygw2@be |ovkeozke t iRi aniTtb ea
il l et ®k eme dhtaitl-tsd@tgt a, ®s el hel yez®s®t a felhaszn8l - igazolta,
c) az a v2zmennyis®g, amely az iv-v2zvezet ®kelnsezgi hvi8br8gsootdt§sa k?©° v
d elk¢glon2tett m® r ®s hi §ny8§§ban a h8zi kej ®t Rht 8 ze@p®tdmbgrea®Rans§l
i dRszakban az el sz8mol 8s al apj gul szol g8l - iv-v2zfogyaszt §s

mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g8134/HB §si szer z
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e) e) a h§gzi iv-v2zh8l . -zatra telep2tett, a felhasznsgl - ®s a
|l eol vasott ®s sz 8ml § zmoBtrtt led cksgd |°8ns?it ev 2 z nh@®rcRsno | 8 s i v2zhaszngsg
kedvezm®ny i g®nybev®tel ®r e nem ker ¢l sor.

Aki az ingatlanon keletkezett szennyvi zet avizetnennvagy memesakl vezet R n
kezmTves iv-v2zekV8t &hlamze mc satjl8ak8w 2 vmEeRI®keagynegol d&§ssal szerz
beszerzett val amennyi Hiztzereesny Vv 3 @m@®@midr @m®Pkedt et ni , ®s a mort m
t8§) ®koztatni. Aa m®zdl gnE&Intnyti s®igeegosult ellenRriz

A szennyv?2zm@nRymEkleyd®s ®r RI , karbantart §s §r kell gonddslodnia.bFelgkl 8 s §r - | a
meg8l |l apodnak, hogy an®s Rekrayk @wdt®eyi®&nR®igk. A felhaszn8l: - az el Rz

22, h- nap edteS&n 2I<r°§tstaanszjoé|g€§1niat-nak a k°vetkezR ®ki®t @keéenB®Nnsi ka
kal i br 8l 8s tPerm ®nd®RRYerd z®s ®b RI vagy nem jel z®s®bRI fakad- k8r ok
etalonokkal t°rz®nRIlI kgl abkkBE8Bt &kt

kalibr8l.- | aborat-rium jogosu
185.H8 z i iv-v2zzh8l - -zat meghi b8sod8§sa eset®n k°vetendR elj8r8§s
H8 z i iv-v2zh8l  -zat meghi b8sod8§sa esa&t @4 z i-sazhoel mnSyl i tbaetn: aa hfi By as zu
|l eolvasések®re vagy a felhaszn§l §si helyen tartott el l enRr z®s
helysz2zni t 8§ ®koztat8§s akad8lyba ¢tko°zik, hal ad®ktal anul , 2r 8sb
tapasztaltakr | f®&d aad aftaliradzn§l
b) a felhaszng§l - ®sz| eslztod, g8kt el aak aanv2akk¥gmils m®r R§1 | §s me g
bejelenteni a hibsgt, illetve a hiba kijav2t8ssgr | azonnal gondos
A szolg8ltat - a felhaszn8l z §nRetjoetlite n b ® snRanpeokn  kblezl| (Bls ®k Rit e lse s a
kezdem®nyezni. A felhaszng§l - k°teles a szolg8ltat- sz8m8ra a hi
®s a jav2t8§st sz8ml §val igazolni. A haelmeglttinh § seold 8esn Rk °zv®est kseozrt §&nb
iv-vzemnyv2z elvezet ®s ®r evagygsemh.g8! - h8§l -zatba jutott
Amennyi ben a vizsg8lat meg8llap2tja az iv-v2z k°rnyezetben t°rte
bejelent®s dS§muum§ts: - menPe RR2R|1 vas8s i dRpontj 8t-1 a hiba kijav2t§gss§
30. napig terjedR idRszakot | ehet tekinteni
A hgzi ivivagynsg8lcsadtl akomeghvbB8me®Id-8satk or a meghi b8sod 8§szi i dRszak
mennyi s®g®t a meghi b8§sod§s bejelent ®s ®t megel RzR utol s- m®r RI
fogyaszt 8s8b- | az egy napra sz8m2tott 8tlagfogyaszt8&8s ®s a meghi
kell meghat8rozni
Afeleka vizsg8lat | ez8r8§s8t k°vetR 15 napon bel ¢l kotel esek egym8ss.
A felhasz®8l| csag§tiakoz- iv:- v®sh&lardatnt att a8 Rr Ak®diel ezett s®g®re vo

izl et sz tatalnbzyaz a t
186. SzerzRd®sszEeEg®s- - ar ®3a BPg R
A szolgg§8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha
a) A felhaszn§l ingatl an8n keletkezR szennyv2z k8rokoz8s n®lIl k,
®s a v2zjogi ¢zemeltet®si enged®l ybeodmf oglzalkt zenTRZ2k8soknak |
teljes2t Rk®pessi®h@nfeikz et®®s ®kl®Rliggn ®ben a szol g8l tat8§si szer zRd
nem szolg8§ltatja, vagy jogellenesen sz¢gnteti meg.
by A szennyv2zelvezet ®si szol g8ltat8siZrgant i ge nted rejse®bRe,n d ®FRV
| ®t es2t m®nyeinek kezel ®s ®r RI , karbantart8s8r | ®s a folye
gondoskodik.
c) Ha a felhaszn§l - k®r ®s®r e a h§zi szennyv2zh8l -zat ell enRr z@
annakk ° | t s®g®t megfi zeti
d Ha a szennyv2zmennyi s®g meghat 8roz8s8ul szolg8l - m®rR | eolv
jelet tapasztal, ®s a felhaszn§l -t nem t8j ®koztatja halad
tapasztalat dlkerl -hlasz@ds8l - fel adatair |
e) A jelen ¢zletszab8lyzatban ®s a jogsz
ZzRd®sszdg®& zanTRRWKE rZast szerl at5zpbgky
erzRd@tebkzbkhg®s®@ELd ®r RI
ar sRzsnz&Rlz - & ®seslk emi®sRs ¢1, ha
s
f
I

8
g
®
I

yokban meghat 8§rozof
ezm®nyeket vonja m:

st nem ki z8r
tul ajdongt

RI', karbantar

2

r

r

T RN

ol g8l tat8si szerzRd®sben
zi -hSzamemszerész h 81 - zat ®s a

, meghi b8so0od8&8s eset®n hal ad:
zett ellenRrz®s, | eol vas§:

|l ~zaton ®szlelt hib8k kija

t ®s ®r Rl nem gondoskodi k.

I

|

zmivek Zrt.

| ®kv2zm®rR vagy szennyv?:
etben el R2rt hat8&ridRn b

= —N®—=N

swaQ< 0o Y
® -
S

< TunSsSowoaQ

S
t
el haszng§
v@rehajtsgssg
gondoskodik.
e) Az ing szennyv2z elvezet ®s®vel kapcsol atos 8talak?2t8si,
ra2url 8sskB8e | in ehmo zz&jr&i be.
rendszerT szennyv2z h8l-.-zatbha a csapad®kvi z
rz®si hel yr RI sz8r maz- vi zeRr,R,s zveangrnyy vim @ezr e€@ts m® |
| egyedi ilvocows*&tm®r R) a csatornah8l -zatba
ab8lyzatban ®s a jogszab8lyokban foglalt egy¢
e‘g@sm’ﬁvﬂavérbsiag,slz@trsimab§lj)oz_]ekt°vetkezm®nyeket vonj a
°t ®s ek
g a ®Is a e o pke°d&Rd tye s munk 8§t k2v8§nnak v®gezni , akkor
t a te8lsh8ahsozzn &la- sfatl g8l t at - el Rzetes hozz®8j 8hrad 8%j88r ub&s k
a tervezett h8zi sze rneyh/e?lzlh§ljerz}a1/la1rtdn|k®tApI®|I\d|§tneyI CopG
to-i hozz8j 8rul 8s birtok8ban kezdhetR meg.

an
Zrt
asztott
2zbesze
szol g8
izl etsz

mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g8136/EH/IB §si s zer :
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192. A h§gzi szennyv2zh8l .zat iczemk ®pes 8§l |l apot8nalbzf ©Omstz&mgto$s §r -
telep¢l ®srendez®si ®s | ®p2Zt ®si 2163V dt9@I7Tm@n(yxdhkireR 2@l R2 rk8osramm.na k meg
szenny-®s csapad®lkweaz orl - d8§s me floglyatskazhe&ks’s@K,es gondoskodni .

193. Az el v8lasztott rendszerT szennyv?2zel vezezteR vrelzbee Re B @ had ®k b & z
csak ol yan °sszet®tel T szennyv?z vezeteHeRtZR t blenakammé gf ed ek ¢ | °vre

szennyv2ztiszt2t: telepg®sdo®g®z - kemeve s z®@lps®gt®et i, tovE&bb8& a sz
8l |l ag§t nemsk Proehtdiea®seinek rendeltet®sszerT mTk°d®s®t nem akad
194.A telekhat8ron bel ¢li ellenRrzRakna, vezeA®kakskanrh&nmigyrat §a§f
felhaszn8gl - keteles gonddslednia RAzefney@vdalzmedn§gi K@®g szt §n tart e
el mulaszt 8§s8b-1 eredR valamennyi k&r a felhaszng8l . -t terheli.

195.Abban az esetben, ha a k°zmTves szennyv? z25) KwWwhHeenhdelsthee vonat ko

foglal't sRe®gye?2 xminat koz - hat §r®rt@kekéet fetul | @apfBzpoptg®l t @z ®r Rilze
val amint a k°rnyezetv®deV@lii ha®r s®gy ¢svy®hagy8§s8val

196.,A felhaszn8l - a szolg8ltat®rmak tdvEgbdEn waz’adetke el fBansy@gb8al §si  hel y
fogyasztott v2zmennyi s®g meghat &irozz8S Rir hez RIsPPI®t Wi ad@mR ohelby @ «
el l enRr z®s c®lj8ra, i Isi®ettvee | ean¢ b 8rmeagR( pl ombMA) szol g§lak at - akad
megsz¢igntet ®s ®rleata: sgoil gghamtssggi utat vehet ig®nybe

10. mei CI®tkd ls¥reasz Rd®si felt®telek nem | akoss§gi szol g8136//8 §si s zer z
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Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012., NAIH-51489/2012.

Kérjik nyomtatott
bettivel kitolteni!

|. Szerz6dés tipusa
I:] j szerz6dés I:] djrainditas D csere hitelességi id6 lejarta miatt [:l csere mérd Ujrahitelesitése miatt D csere meghibasodas miatt D garancialis munkavegzes

Févarosi Vizmivek Zrt. tolti ki A .
Uzleti partnerszam

Tervjovahagyas szama

I:I vizszolgaltatds D szennyvizszolgaltatas'

Ill. ElkUil6nitett vizhasznal6 adatai

Szerz6déskotés jogcime D arélagos tulajd D ¢ Dkozésképviseté egyéb jogcimen hasznaldja

Név Anyja neve

Sziletési helye Szilletési datuma L N
E-mail cim?

Vezetékes telefon? g‘ g AT A Mobiltelefor? .Q, g AR T

Lakcim Irdnyitészam ~ Helységneve

Ut, utca, stb.? Hazszdm éplih/em/ajto

Levelezési cim*  Iranyitészam e e, Helységneve Postafick =
Ut, utca, stb? Hézszam ép/ih/em/ajté

IV. Felhasznalo (bekote3| vizméré f|zet01e) adatai

Név Keészilékhely e
Iranyitészam AT Helység Utca Hazszam ép/h/em/ajtd

V. Elkilonitett felhasznaloi hely adatai

Csatornazott |—_-| Irdnyitdszam L g s oum o Helység neve

Ut, utca, stb? Hazszam ép/ih/emyajto

VI. Tulajdonos adatai (tobb tulajdonos esetén kilon nyllatkozat szerint)
Ha a szerz6dés szerinti elkiilonitett vizhasznalé az ingatlannak nem tulajdonosa, hanem egyéb jogcimen hasznaléja, a kizarélagos tulajdonos
vagy tulajdonosok képviseléjének adataival kérjiik kitolteni.

Név

E-mail cim?

Vezetdhestelelor Q 6 wmoieeor 006

Kapcsolattartasi cim Irényitészém =~ Helységneve Postafick
Ut, utea, stb.? Hézszam ép/h/em/ajto

VII. Kivitelez6 adatai Sajat kivitelezés (csere esetén) D Megbizott kivitelezé D

Név

E-mail cim?

Vezetékes telefon’ Q‘ g TR A e g s o Mobiltelefon' _g Q i m ge e e g el owe

Kapcsolattartasi cim Irényitészdm _  ~~ Helységneve Postafik
Ut, utca, stb? Hézszam éplin/em/ajté

Nyilatkozom, hogy a mellékszolgaltatasi szerzédésben feltiintetett mellékvizmérok beépitését a Févarosi Vizmuivek Zrt. altal jovahagyott terveknek megfelelen,
az érvényben 1évo jogszabalyok figyelembevételével végeztem el. A tevékenységgel okozati 6sszefliggésben felmerl6 esetleges karok megtéritését vallalom.

Kivitelezé (cégszerd) alirasa:

VIII. Mellékvizmérd, blztonsagl zaroelem eltavolitasanak dokumentéalasa
D Hozzéjarulok, hogy a mérécsere soran a Févarosi Vizmuvek Zrt., vagy az altala megbizott Vallalkozo leszedje és dokumentalja a leszerelt zaréelem adatait.

Gyari szdm Méroallas (szam) Biztonsagi zaréelem szdma ép sériit s €p sédlt szabalyos szabalytalan van nincs
e A NP 1 I B | 0 O 0d
€ o ol
2. méréhel 28 2
EE———— s (g gl QEICE O DT LIE
amborey i e, REUILL BT QD H gDD
o~ 3
amoy e s s wes el SEL] B L) DD
A felek nyilatkoznak arrdl, hogy a biztonségi zéréelem dllapota, valamint a ési méroalla 6sag Az elkdlonitett vizhasznalo tudomassal bir arrdl, hogy : a
elkuldnitett vizhasznaldi helyrol barmilyen oknal fogva kiszerelésre kerl, vagyaFovamsn Vlzmuvean megt yezett, bélyeggel ellatott bi i zaréelem asra kertl, azazl ( mikodés meg-
itasat jelenti. A Agi zarbelem eltavolitasa, sériilése és az lizemszer( mikodés visszadllitdsa kozott IegfeljebbSOnaplan nap telhet el. Ennek tullépése eseténa altato a Mellé ést felmondhatja.
Datum
S T B Elkildnitett vizhasznalé alairasa Bekotési vizméré fizetSje Vizmiivek ttjdnak alaira

Alulirott elkilonitett vizhasznalé tudoméasul veszi, hogy az hasznalt mr azon mérok esetében, melyek hitelesitése 2006-ban, illetéleg azt kdvetden tortént, 8 év. A hiteles
mérérol valé gondoskodas az elkildnitett vizhasznal koltsége és feladata, melyben az elkildnitett vizhasznald kéresére segltseget nyujta Févarosi Vizmvek Zrt.. Elkdilonitett vlzhasznalé hozzéjérul ahhoz, hogy
a Fovarosi Vizmivek Zrt., illetve az Altaldnos Szerzédési Feltételekben meghatérozott megf a é lejarati évében ajanlataval

bnkéntes, megfelelé lajekoztalas birtokaban tortént, és korlatozas nélkil, barmikor visszavonhat6 a 06-40-247-247-es !elefonszamon valamint a vizvonal@vizmuvek.hu cimen. [“'_‘I Igen D N
'Csak abban az esetben toltendo ki, ha a szennyvizelvezetési szolgaltatast a Févarosi Vizmuvek Zrt. végzi. Uj szerz6dést 30 napon belil be kell jelenteni csatornarakotés esetén. 2Az adatok megadasa nem
kotelezo. *Ha a kozterlilet még nem kapott elnevezést, kérjik, annak helyrajzi szamat megadni. ‘Ha a lakcimtol/székhelytdl eltéré a cim.
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IX. Szolgaltatas igénybevételének kezdete/méréesere datuma vizre: . . . .

csatornara: . . . . oe g a e
X. Mellékvizmérd(k) adatai
1. mérdhely Gyéri szam Méroallas (szam)  Méréalias (betivel kiirva)
Leszarelt mérd adatal T I AR S M Felszerelés helye Biztonsagi zaroelem szama
Felszerelt mér6 adatal L Y U S Y S [ S U 3 VS VD W VY f G S Y G— - S—)

Gyéts Tipus [ rieq [ veleg eostiém  wew  DigtssAm_ Amérs_ Ostpont_ Készilékhely szima

S S P

2. méréhely Gyari szam Méroallas (szam)  Méroélias (betivel kiirva)
Leszerelt mér6 adatai

Rl il Nl il Bt il Bt il Felszerelés helye Biztons4gi zdréelem szdma
Felszerelt méro adatai
—

S | W P p— S S Y S P U

Gyarto Tipus D Hideg |:| Meleg (FI?;;?VII':SQY) fmas Hit. év‘_ i Digitszam - Atméro 1 I— Oszt.pont_ Keészlékhely szama .

S -

3. mérShely Gyéri szam Méroallas (szam)  Méréallds (betdvel kiirva)

Leszerelt méroadatai Iszerelés helye Biztonsagi zéroelem szama

Felszerelt mérd adatai

4 Besz. irany i i =

Gyarto Tipus |:| Hideg |:| Meleg (FoggNizsz) ., Hit. év e ey Digitszam - Atmér6 £ sEn Oszt.pont ey Készlékhely szama s emen aw e w
4. mérGhely Gyari szam Mérdallas (szam) ~ Meérdallés (betdivel kiirva)
IEcenvollment e L | S [ S | S [ T Felszerelés helye Biztonsagi zaroelem szdma
Felszerelt méré adatai

N P e e e
Gyérts Tipus [ rieq [ meleg eiesziény  hrev Digtszam  Atmérs Osztpont  Keészllékhely széma

2 e — —— —y P P S P

XI. A muszaki atvételt végz6 adatai
Nyilatkozom, hogy az V. pontban megijelolt elkilonitett vizhasznaléi hely mellékvizmérd(k) altal mért, a mellékvizmérdk hitelesek, a kialakitott méréhely és a beszerelés szabélyos,
a biztonségi zaréelemek felhelyezése megtortént, melyek adatai a X. pontban felvezetésre keriiltek.

i atvételt végzo: 4 D Vallalkozé I:] Vallalkozé vagy szolgaltaté azonositéja i L r GG
Név
E-mail cim?
Kapcsolattartasi cim rényitészém _  ~  Helységneve Postafik
Ut, utea, stb.? Hézszam ép/h/em/ajtd
Datumt;,

Muiszaki atvételt végzé cégszerl alairasa

Zaradék

Alullron IV. pontban feltiintetett felhasznald hozzajarulasa! ad[a Datum: S U P S PR

a asi szerzodés 6 1ez/mé 10Z. Felhasznalo aléirasa (Bekotési vizmérd fizetdje)
Szerzédéses feltételek

Jelen & i szerz6dé: \atatlan része az Altalé erz6dési Felté ésa A U al melyet az elkilonitett vizhasznald/felhasznalé/tulajdonos jelen
Mellé Jaltatasi szerzédés alairasdval magéra nézve elfogad. Jelen szerz6dés alairasaval a korabban az azonos felh alasi helyre kotott N Jaltatasi szerzodés hatalyat veszti.
Elkulonitett vizhasznalo nyilatkozata

Hozzéjarulasa esetén a Fovarosi Vizmivek Zrt. adatait felhasznalhatja kutatasi és i célbdl. Nyil ifej hozzéjarul ahhoz, hogy elkilonitett vizhasznalét a Févarosi
Vizmivek Zrt. megkeresse az ismert elérhetéségein, telefonon, postai tton és e-mailben; és a megkeresés soran elkilonitett vizt rak kutatasi célu meg ést kuldjon.
Afentiekhez hozzéidruiok | Igen [ nem

A hozzdjarulas megadasa dnkéntes, megfeleld tajékoztatas birtokaban tortént, és korlatozas nélkul, barrmkor wsszavonha(o a 06-40 247 247-es telefonszamon, valamint a vizvonal@vizmuvek.hu cimen.
Ezen szerzédés alairasaval az elkilonitett vizhasznalo hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatd ko i teve jének 10z sziikséges mértékben az elkiilonitett vizhasznald
személyes adatait harmadik személynek tovabbadja. A Szolgdltaté az elkillonitett vizhasznalé személyes adatainak kezelését az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabad-
sagrél 2011 évi CXII torvény rendelkezéselnek megfeleléen végzn Jelen hozzajarulas alapjan a Févarosi Vizmlvek Zrt. jogosult arra, hogy a ly a szerzédés megkotésével
és a sz a szolg | Osszefiiggl igények érvényesitésével kapcsolatban kezelje, az iranyadé jogszabalyok, valamint a Vizmavek iranyadé

szabalyzatai - igy kilondsen az Altalanos Szerzédési Feltételek, az Uzletszabalyzat, valamint az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat - szerint. Az adatkezelésrél a www.vizmuvek.hu
oldalon részletes tajékoztatas talalhatd. Az érintett adatai kezelésérdl a Févarosi Vizmivek Zrt.-t6l tajékoztatast kérhet.

bawm: bawm:
Elkulonitett vizhasznald alairasa Tulajdonos alairasa
Kovacs Gabriella Bognar Péter
Szamviteli és adoosztaly vezetd — Févarosi Vizmuvek Zrt. Ugyfélszolgalati igazgaté ~ Févarosi Vizmiivek Zrt.

Atvétel datuma:

— e e

Tovabbi és ligy céljabolVvi: i készséggel dlinak rendelkezésre a 06-40-247-247-es a j éseit, é it online
ugyfé (www.ugy g i hu), a 1325 pest, Pf. 355 p i és a 06-40-247-742-es varjuk. | punk cime: www.vi hu,
LMSZSZ/2014/1 Févarosi Vizmiivek példany
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12. Mel | ®kCletal 8nos szerzRd®si felt®telek 1| ak
szer zRd®s hez

A v?2ziskPalngi§l tat §sr - -®viszCCFX200l°rv®ny (tov§bbiakban Vksztv.) 2. A
®s a k°zmTves szennyv?2zelelemmet @bk Kkl°%zrs2ztodtgt§| varBaszn&lzetrz&Rd@®snat kc
megk°t ®s ®v el ®s ko°tell ek ®p dsaaltatl mdnz ed gt mkeSsmT | sz- |- 2011. ®vV i

rendel kez®sei nek v®grehajts8gss8r | sz -1 - 58/ 2013. crin. 27.) Kor m.

szol gBdzagzemel tet ®si s zer zeRdeRtsebke nk °nzegthta tn s ava2ozt ittk ®kzjmels 2 t Rki®pes s ®g ®n
az elk¢glon2tett v2zhaszn8l -k ®s/vagyzalzedintyavt?Fdte b o &Pt gl I®s ® 65\82&rr i ek
ny¥%jt8sa c®l j8§b-1 a szolg8lta®S®r eirG®mheytbsekmbeSn yierak Sz@m 8k yoeodel k®r o
el sRsorban az el k¢l °on2tett v2zhaszn8l -val ®s/ vagy szennyv2zbebo
Toerve®nykeonyvsszal g8ttt AmT - | sz- | - 2021011 3 .®v(il ICCI2X. . )t °Kovr@m.y ,r earzd e5l8e t
1991. ®vVi XLV. t°rveny, illetve a szolg8ltat§8si dz2j meghat 8r o0z 8s
el k¢glon2tett v2zhaszn§l - ®s/ vagy S z e n n yedi? mebl el b@&kcssz8otl-g §t tdbo S s ulszee
szab8lyozott jogvi sgongtrazGbwdEksynetg8et hez®seAz i¢szl et Sapnb@l gkat el ®r1
www.vizmuvek.huo |l dal on ®s a Szol g8d §jag Baegyedynfe®I|l Dkslzp§ gt it aitr8ci szer zRd®s ek
mel | ®kl et ®t k®pezik a szol g8l tat - Cltal §nos Szer zRd®sii Felt ®t el
mel | ®kszol g8l tat gsi ®d &kridl Rdn@st ea It §2vragsySavsad e 8dzy W@zl 8h §c s B €s §t adj a a
hogy a szolg8ltat- az Cltalg8nos Szer zRd®si Felt®teleket aaz el k¢l ?©
Pol g8r i T°benvi®laltpkkfigyalgmbe v ®t el ®v el i ndokcsletn g ogtstkzearb,81 lyyl891n 0z8s, vagy h
vagy a szol g§l tiajto g snzTakb®§d @&sb@nne ki o gil rad o iackmaalki znel g&f seah gkb°Rvdeat| kv/eaznt @b-edno s 2 t ¢
Az Cltal 8§nos Szer zRd®si Felt ® el ek b &r8metlayt -0 kvba-gly tnfergth® izl It i -n dad skCttt Sesl

v2zhaszn8l -t ®s/vagty s zmnhyvy2tz9Hxe bto®@rs\B@r- R ®s tartal m8r | a m-dos?t
bel ¢l az cgyf ® szol g§l vawvvizmivekow 8§ ktbe@amn e tveasl aoli cha | oan Rrelelslt ®Tmit etAme
v2zhaszn§8l - ®s/ vagyneme®nyveglyebocas 8tzol g8l t at - r ®s z ®r RI egyol dal:
Felt®tel ekkel, a k°zz®t ®t ebsRIt sa8§mZteoaztRd®Ot napomszbehgltatoghoz in
felmondani.

1. A szerzRd®s t8rgy8&nak fontosabb miszaki, mennyis®gi, minRs®gi
A szolg8ltat - a k°zmTves iv-v2zell 8§t8st | egalz8clbg§ll,t5at@s il e@gfndlojne bk
teljes2teni. A szolg8ltat- az elk¢l°n2tett v2zhaszn8l .- ®$8/Ihvagy sze

keletkezett szennyvizeket i amennyi ben annak mi nRs ®g e kiel ®g2tin amengihnad e8nrkoozroit t v
param®tereket (jelenleg a 2206880pa, (¥l goRdosk&drkk. anraketkbVvVezet ®:

Az iv-v2zz k°zmTh8l . -zatba bekapcsolt h8zi iv-v2zh§8l - -zatot saj 8§t c®I:
A  me |zl nB&krvRRt iczembe helyez®seko? z aitltdjzd I®KE letl &tn- bwagyt meg § s, |l eszere
c®l j&8b-1 f¢ggR pdloembBevlial| Stajgy el§.r -

A h8zi iv-v2zh8l - -zatot elektromos h8§l - -zatn§®anibearenmdaea®daadk, vill 8§mh:
1.1 A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

A szolg8ltat:- 8§l tal szol g8l tatott iv-v?2z mi nRs ®g ®t az iv-vz?2z mi
201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet hats8rozza meg.

A szolg8ltat - aklkani nRe®eil enleyg8ra&@8 s okRnak, ha 201/ 2001. ( X. 25.) |
rendel kez®sei ben meghat 8rozott. v2zmi nRs®gi param®tereket teljes2ti

Ha a szolg8ltatott iv-v2zz mimRIsleQles £d It P§| taat Dgis zadbtlad yRA®Ss vamgsymalg g & |t
kotel es edrkrgRIOnédz et t v2zzhaszn§8l - k &at, vaRmirt & a04/3001s(X. 2%)rKgrm.2renteketbea ¢ s §t -
meghat 8rozott illet®kes n®peg®szs®g¢gyli szaki gazglatta&ts:i sz ead/ettt hwa? z
termel R ®s t&8rol - -/sz§8gIIz2t. kapacit8s8nak kihaszn8l 88§s8val- k°teles
int ®zked®sek el v®gz®sre kerg¢glnek.

A szol g8l taltk gnlakn2aztt v2zhaszn8l - kk eRys@svzasg®yg ® 6 z evrersyz V® ar lwenttl @8¢sRE tv-2 z i
megel Rz®se ®rdek®ben folyamatosan gondoskodnia kel!/l a 201/ 2001. (°
fenntart 8s8r 1. Ha a v2zminRs®g roml 8§s nems xaHK it g anzeggaet| SFszih es Re r vavze | |
egyeztet®st k°vet Ren a szol g§letratekiak aal ®k2 amiamls ®g nh ®zkeddl le2t &s a 2
vagy korl 8t oz8s8t kezdleinPnyrZzme et WwW3zeas RhS§haekBdt ®Br/ tveasg?yt esrzieen nkyevl2|z.

A szolg8ltat-nak a v2zminRs®get vesz®lyeztetR rendk?2v¢ili esem®nyek
t 8 ®koztatnia kell.

Ha a k°zmTves iv-v2zell 8t8sra rendel kez®srel h&8Irl2:.t hat atmkbanyiosk@®g | t ¢
v2zfogyaszt8s korl 8tozhat-. A v2zkorl 8 oz8s idRszak8ban faoganatos?
meg8l |l ap2tott fogyaszt 8si rendnek megfel el Rem®t At e ®IrdRr,meast ser®g r ek
ell enRrz®s®rRI a jegyzR gondoskodi k.

1.2. A k°zcsatorn8bha bebocs8that:- szennyv2z minRs®ge

A szolg8ltat-t nem terheli szolg8ltat: -i k°telezetts®g as®@®rgts.zabsgly
Az el BRsi @aztntetgf el el R mi nRs®g el ® ®si g az el k¢l °on2ztett v2zhaszn8l -t
mi nRs ®gt RI elt® R minRs®gT szennyv?2z eset ®n a csatornab?2rs8§g az
szennyv?z amisnzfosl ®g8@tti adtR s zjackgoonskuw®Rlint el |l enRri zni .

2. Amel | ®kszol g8l tatg8si szerzRd®s | ®trej°tte, idRbeli hat 8§l ya, a

Amel | ®kszol g8ltat8siel kzéPnRd®st| aRaha&gingl - e®e! amy | ®kenolyyg8lzbatbh s
szerzRd®s megi°cs®Pe®Pr D ®sen megjel°lt ¢ Zembe hhaetl8yreozz@ast | (agt vi@tRerle dj 8tnu
szol g8l tat §s megkezd®s ®nek i dRpont jne:!l | @les t ®kyg 8z m®r Rs ik Pt 28 ? £t ®E B S bees
vzzhaszns8l - ®s/ vagy szennyv2zbebocs§t - ®s a felhaszn§l - 8§l tal ko

12. meid|l@kalleStnos szerzRd®si felt®telek | akoss§ggi me |l | GRIB%¥1Z30!l g8l t at §
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szennyv2zbebocs8t:- v8Ilt§&8s/t uStay&toenlois viBd k LBree netsuentb®nn arz® g&t2de8&8st | d Rp o
tartamenalz®kszol g8l tat 8§si szerzRd®st a szolg8ltat- vagy megb?2zottja
el k¢lon2tett v2zhaszng§l -naks./ vagy Clstzelnfiyos? z92dpzREDs 7 alk®IEY Pate laek @
mel | ®kszol g8l tat gsi szer zRd®s megk°t ®s ®t Rd| kigé 2 chRd Rent kvi2tzenrajsezch § la -
szennyv?zieomhoud sgtony 8r a.

3. El k¢l °n2tett v2zhaszn8l -i ®s/vagy szennyv2zbebocs§8t i hely
Amel | ®kszol g8§ltat8si siet2Rd®heVy.pontj 8ban meg

4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l |l ap2t8sa

A v2zikPalngi§l t at §s ig®hikbet®Etele®®rtvzahaszng8l - nakkak®sd v¥ggztsw.en®y Vv*:
fel hatal maz8sa al apj 8n kiadott minisztseril -r emi chd Isett esd e rriemtdie | % j atat
al kal ma®et tsd?apr2mal 3. -PanaBkahihaadtott t telep¢gl ®si °nkorm8nyzat 8l1tal
-d2j, illetve jogszab8ly 8l talAsmgghatagBezotde j mat akbebh: - ko(®sg §lagyd:
d2jb-1) ®s fogyaszt8&ssal ar8nyos d2jb-1 8I11.

A d2jfizet®s alapja a hiteles fogyaszt8§sm®r Rn m®rt ®s a szolgsglt
hi 8ny8ban, a enilet§erayg zIlnated dadrg|fyam@ltal t ak szerint meg8llap2tott menn
A v2ziskPalngi§l tat§s al apalPkgtinygyeiteb?tztapgnsghzk ®Wsd lvay ymegfeinmeytvreiz,b
t8rgyh:- el sR napj8n hazszafgbtt B&BekybkfnZat etztol g&ll t at - val k°zszol g8§lta

felhaszn8l i hely elHikgll @2ttt stad evslezth@ns zanz81 - a ®séhvpegy Sgregnlyavrizbabapgd
d2jat k°teles megfizetni.

5. Sz8ml 8§z 8§s

Aszol g8l tat- vagy megb2zottja elk¢glon2tett felhaszn8l -i helyenk®nt,
A sz8&8ml 8k a |l eolvasott vagy el kg¢lon2tett v2zhaszn8l - , &agfvagy szel

hi 8nyukbanalk ®sz ®nltnkexs.z A v2zd? |aslzdkfl t8&siki gl A2m@rsk ael sz8mol §s8val a z
tort ®nilketazzladB |l megahat Srozottak szerint.
A FRvS8rosi V2 zmal viekv eZretl . ®@jogudoygp s el kKjohlhamg t m8@®s eddyy sezbeancnsy&t?-zvba |

szemben fenns8ll - k°vetel ®s®nek b2r-s8gi elj8r8sban t°rt®ntR ®rv®nye
fizet®si felsz-12t8ssal ®rv®nyes2teni.

5.1. R®s zsagml

Ha az el sz8mol 8s idRszaka a k®f ogosapot rRkegbalEamtij§a, ka bsrmaBgaaht at A
felek ettRlI elt®rRar rdmRzRI I112p dhd makp me®O Yyl eges fogyaszt8&§s8&b-1 sz§gm2

A r®szsz8&8ml a neelgkd |l carpats eBistd | V@ wvkasglyfelidgzn&lt t hel vy ezs eetl&b¢elnh a3 z @ gt - vatk
egyeztetett §tlagmennyis®g vagy miszaki sz§m2t&s alapj8&8n t°rt®nik.

Amennyi ben az 8rv§8ltoz8§s i dRpontj8ban a fogyaszt8sm®rR | eolvas§s
szol g8l tatyezk@szRreem®hR glt PmRae2zn8lviz adatk®®zl|l ®s, ennek hi 8ny8ban a
megoszt §s8val kel l meg8ll ap2tani ®s sz8ml 8zni .

5.2. El sz8mol - sz8ml a

R®szsz8ml §z8s eset ®ben az el sz8mol §si i dRs zaka vie@myl ed essz §fmmd y a sszzt§8n

r®szsz8ml §kban kisz8&8ml 8§zott mennAzies RgelR nRit@y ¢l eerAilzehva®tzenl 8@ v- e | ® sk/ ®vsazgeyl
szem®l y®ben bek°vetkezett vE8ltoz8s eset®n az el s8&l8notl88sria.i dRszak uf
5.3. V®gsz8&ml a

Amel | ®kszol g8l tat 8si szer zRd®s me g smellnl @Gsk&nzeokl gréd ptjagr8as i k esrzeelr z IRid ®ls | 2nte
kevetendR r®szl etes el sz8nmpdl8etis =atdrgrddzaaotk at a szol g§ltat -

6. Sz8mla kiegkeml dj &@s ®ne

Az el k¢glon2tett v2zhaszn8l -a ®sz8nalg8t stz’ebnmdyk¥ B kb 2 ot o &ta n egyenl 2t
k®szp®nzbefizet ®s ®s bankk8rty8s befizet®s a p®nztS8rbansis)post ai fe

csoportos beszed®si megb?2z8s; a szolg8ltat- ill eAmenmeighhérroat$asmkled
a szolg8ltat- megb2zottja mutatja be, a sz8mla kiegyenl2t®se kiz§&r
7. Szolg8ltatgsi d#&k wisgaat ®r2t ®s®

Amennyi ben v®gsz8&ml 8hoz/elsz&8mol - sz8ml 8hoz kapcsol -d- zel sz8&8mol §8s
el k¢l ©°rh2atsetint8§lv2 sz8m8ra visszat®r2t®s j8r, azt a szolg8ltat:- a viss
15napon bel ¢ Hoame gt ®g ¥ thimszea8l - m8&8sk®nt nem rendel kezi k, ®s a megt ®r
aymeghal adj a, azt a FRwr omeigsszaficatibr ecak| Zgt haszat8l - vi ®sz@r e,

b)nem ®r i elr,0saiztV2az nFiRwesk Zr t . a felhaszn8l - technikai foly:-sz8ml §j
A megt®r2t®sre meghat 8rozott 15 maelok¢ hamnBzat@tR:- whmul asza8®n?2 £®ei ®i
idRpontj 8§t .| sz8§m2tottan k®secdeliki%SzkodnyaSidrtaat kg d Shaadsltzentstl a métlzycehtn i &k av
foly -sz8ml &j8n j - -v8g2r,

8. V2 zm®r ®s

Amel | ®kszol g8l tat gsi szer zRd®ssel rendel kezR el k¢l °®@8tetezi Kezmészn
szolg8ltat:- 8lterepPs@b8&§megabgy8ihegblz®k zB8zmAlI RebéB8emdez®ssel kel l m
Az ingatlanon fogyasztott Vv2z mennyi s®geAsbeknpo®sj §w2lzm®r Re @3t @xi
v2zhaszn8l atokat m®r R elzle®lekW®nm®rniekg §m®ra®g it ok ¢ | v 1z& logg8yl atsdztt 88ssi  ud 2§jne
kivReve a Vksztv. 52.A (2 ) bekezd®s szerinti bmkPt ®kmMAVRE mM@&F Rpjv8zd
keteles megfizetni amekFlRtv&€r megb¥2amiiyghalkrt .

A mel | ®szol ggltats8si szer zRd®s megk®°t ®s e nem z8rja ki azt, hog
kapcsolatban nem merg,lhetne fel az elk¢glon2ztett v2zhaszn8l -n§l a
vzfelhaszn8l 8si (pl. kertlocsol 8s, k°z°s helyis®gek v2zfelhaszn§l §
9. Mel | ®kv2zm®r Rk | eol vasg8sa

A mel |l ®kv2zm®r R | eol vas8§s8nak gyakorisg&8g8t a szolg8ltat- jogosult |
A szolg8ltat- -tjvagyheogemlghbPlzo®ventel &kgy °ntkat ommalzhaaznsgl - ®s/ vagy

k®r ®s ®r e ne-garedR®ybhnetett vzZzhaszn8l - ®Pcéyvag®slsCztmenlindysy 2dz breeblolc&k8vt 2z n
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|l eol vas8s8ra.

A szol g8l tat - ttvjaagy k °meeglbe?sz ol egal §bb 5 napos idRtartam megjel©°l ®s
szennyv2zbebocs8t- -t ®rtes2teni az ®ves | eolvas8s v8rhat - agyi dej ®r RI
egy®b m-don.

Amennyi ben m®mRRI|Il é®&klviaZs §s 8t v®gzR szem®ly az el Rzetesen jelzett idF

®rtes2t®st hagyni a lev®l szekr®nyben vagy fellelhetR m-vhgyn az el kg
megb?2zot mjame Ifkedh2rmv2jt ettt v2zhaszn8§l - fEgheb Pt saehreyV¥yakg&lBoammEStodi k
idej ®r e, annak nem megf eleglyRez@xd ®e s d-tefreztall 3z ®gh®riggyona | eol vas8sra m
l egk®s Rbb 20 - r 8§i gt | eahestzResI@peltt albi-ztwasggy encigbtt @9t ¢ j al k alRmaxnt el ®r he

|l eolvas8s | egk®sRbbi i dRpontj8ra. A |l eol vas§8s iedRpéolnotn2at ettetk i 2t zeht a®d:
®s/ vagy szennk?®tebedyeamsgt -

Ha az i sm®telt |l eolvas8s is eredm®nytelen, a szpl gébr&bEd wagty m
meghat §rozott m-don 8l 1l ap2tja meg, val ami nt 5 napos idRtartam meg
m- doan szol g8l tat - vagy meghbili2ottjeat kv2ehaszang!l - fOIhed @t stehhyvhi
|l eolvas8s |l egfeljebb kot h-napon bel ¢l i sm®t el t el ve®gyze®@st@nteRks iv §r |
lehet Bs®g 98l aszthat: - Ileglat&@dds ik ®itd RmpmEKtamlapdh - r8ig tart- i dRtartal
Az ®rtes?2t®snek tartalmaznia kel-bgprestzotl @8l ¢ adl kawlamys melgbr zeott R @g G
| egbal §8 nappal a megjel°lt Il egk eerl behi° nP e el ¢ asvi?szihaisdREdnt ®esl/Rtatgy a
rendel kez®s®re kel §l I nia.

Ha az ®rtes?te@sk¢dl®lnen@rted av2zhaszng§l - n®m/ Pagpz3yeRper RzPyPdhes §t -
vagy nem biztos2tja a |leolvas8s el v®gz®s®t, a szolg8ltat-t vagy me
A szolg8ltat:- wvagy megb2zottja 8§ltal me®geséitk jldRe2ztaktot®s wamlyyg e=sredli-
szennyv?2zbepolcest8szlmdB |l megahiat 8rozott rendszeres | eolvas8si ®s bejele
Azel k¢l °n2tett v2zhaszn8l - k®selvagyaszseohggtrbhebovab8vagy megb2zott
|l eolsv&gats 8v®gzR szem®l | yel egy¢sttmTkodni, a mell ®kv2zm®r Rh°z wval - ho
vedel m®r RI gondoskodni , tovebb&8 a fogyaszt8&sm®rR rendell enes mTke®
®rtes2teni

10. Aszol g8l ¢alt vasea8§s al kal m§val ®szlelt, az azt gpgelgel RzhbH2y hatvi §

meghat 8rozott me®r t ®k et meghkgll @da-2t Ebygy avsPzzth8ssrz-nl§ 1 a2t @&s/Ilveaglyvas8esmsmy
egyi devpgfargazt k°vetR 15 trfg RdantienltzRd®s §sdga®s a szolg§ltat- r®sz®rF

A szolg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha
a) nem ®rtes2ti azeled R2on2 theattt8§ rvd Rhasnzm&l -t @s kaahfaalsEdjent®@yviz zbadyw
fejleszt ®i munk8k miatti sz¢netel ®s i dRpontj 8r-1 ®s v8rhat- - idRtail

b) a szolg8ltat§gs mi nRs®ge ®s a szolgs8ltat§gs sz2nvonala a jogsz
szerzRd®sben vagy az /pknhkenensfadehnte§,| vy zat 8ban el R2rt

c) a szolg8ltatgst a szerzRd®sben r°gz2tett i dRpontban nem kezdi m
daz¢gzl et szlmdBlfyaqltalt egy®b k°tel ezetts®geit nem teljes2ti

11. Szer zRd®ssealelg®ls®° mzt ett v2zhaszn&boc I@swza®gFWRIszennyv2zhb

a) a szolgs8ltat-val vagy megb2zottj 8val szemben fenn8ll .- fizet®si |
b)amel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®sben foglalt adatvgltozkget, bejel ent ®si
c) a v sziadcklog&iTt at §st a jogszab§lyokban el R2rtakt -1 elt® R m-don, sz
d) a mell ®kv2zm®rR el l enRrz®s ®rmRdm o nhd obs§8kso dmekl,| ®kavl2aznm®@®rtR &g améelt IS@IQv
szerzRd®sbeneereil Reraak&kzolg8ltat:- r®sz®re nem teszi | ehetRv®,

eaz¢zl et szmdlfyaqltal t egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti

12. Szol g8ltat:- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

Al0.a)d) pontok esetei melnl @k sszzooll gg&Bllttaatt&sia $ z orkDRO®s RBg Pxra g ®s @voel g8r i
szab8lyai szerint fellkd Ress®iggtel vazhazzhk§l Atz KBSr/ tv&rg?yt &sz einlnlyevt2iz breebgo,
a k&8r bek°vetkezte, annak °sszegszeri8®§et®sokhogavig8ksaef Hgg®sthal

13. El k¢l °n2tett v2zhaszn8l - @®szlerazgiyd Gszserm®WsP®nledb &k v &t kezm®nyei
11. a) pontban foglalt esetben a sz8&8ml&n szerepl R fi zke®@sBmi hat8rid
kamatfizet ®si ketelezetts®g a Ptk. szerinti kamat m®rt ®k szerint;
-a FRvErosi V2zmivek Zrt. az elk¢lo°n2tett v2zhaszn8§l - fizet ®si k ®s
kevdsBRnapos haatnterlil dkwezlo!l g@dfdinmnddagai s zer z Rd

11. b) pontban foglalt esetben az el k ¢ 1 °n2t et t vzZzhaszn8l - s@emPhgPbasrehek¥Yvebebdbnetsts

bejelent ®si -WPstzedreizrettit sm-gglomult g 2t®@HRa eset ®n az el kpdlcin2tedjtt dretl da$
megfizet ®s ®®r t ®s a szol g8ltat- -el kqrit° nkgeovk®rvtz2 zhakon bbi ®RVLV aagzy
egyetemlegesen felel;

11. ¢)d) pont ban foglalt, a szabsglytal an kezmThaspg&Paket kad Bh@riye&s e
al kal maz8s8ra jogosul t:

-A szol g&lztlett s zmdE | meqhat Srozott m®rt®kT k°ebRegto®ivO®nyes2zhaamaeBh
szennyv?2zmhelrddedt vagy f i¢ggR pl omba hi 8nye§tbea stzoovl8gb8bl8 ante-mrm agko nndeons kjoe
elem vagy f¢ggR plkaemeasphdBEwm@gahdt &rzozott hat 8ri dRn bel ¢l . A k°thb®
azonnali hat §l1 | yae | |fRklsmoorl dgh8d ttjaa § s i szerzRd®atf ethta va2zbhaekg8ltat -
szennyv2zbebocs§t -t az egyc¢cttmTkeoed®sre |legal §bb k®tszer fr §sban f el
-A szol g&lztleett-s zmdE | meghat §rozott m®rt ® T k°t bletn2 tRetvt®ny2eshRas zmfdenn
szennyv2zbebocs8t:- a h8zi ®s csatlakoz- h8§l - -zat ell enRrlz®esletk®rrR a h
v2zi kPaswdingl at megsz¢gntet ®s ®r RI a szol g8l taett-. fhelkh2tviB&r8r al khaltBai S«
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szol g8l tat- azonnal i melalt@K d zyall g &letlanoSnsdih ast 7 ear zaRd ®s t , ha a szolg8§8lta
szennyv2zbebocs§t -t az egycttmikoed®sre |ledal SablR®OEszeem veégkearttel
-A szolg8ltat - jogosunietl | PEasktg8shatsgeiri szemzRAd®s azonnal hat 8l vy
v2zhasznsgl - ®s/ vagy szennyv?2zbebocs§t - nem mTak°8diykose kyicatitakdt §ea k
mel | ®kv2zm®r R berendez®s el hel yez®se, |l eol vas8sa ®r dek ®b en, ®s

szennyv2zbebocs8§t-t az egy¢ttmTkod®sre |legal §bb k®ttszeer édm@®myume f e
-Ha a mell ®kv2zm®r R m®r Rs zer ked zke;tl @nne2kt et @ n gv82l z8hsaas zwed y ea®py/®bagy sz e

felr-hat - magatart §sa mi att az el sz8mol t v2z mennyi s ®g ®t mer ®:
v2zhaszm&lyvt/zdzdocs 8§t -t a rendell eness®g megsz¢ ntet®s®re a szol gs§
m8§sodi k felsz-12t8s sem vezmdlelt®@k sezrceldgBRintyate§ s ia szerl gR8d @satt razaonnal i
-Ha a szolyg8§megb?2zehygj a/ meghatal mazottja az elk¢gl°n2tett felhaszn§)
meg, arr | a bizony2tg§8s ®rdek®ben f®nyk®pet vagy digits§les felv®t
eset ®n, a neegsezl eRrzeRe®sta mel | ®kv2zm®r Rr RI a szolg8ltat - vagy meghb?2 z

felv®telt k®sz?2t.

A 11. e) pontban meghat §r ozéoztlte tsszzear bz8R dy®astst z e goRgsk °evseettk®nz na®n y .

14. Az El k¢l °n2tett v 2 yhasszzenn8nly-v 2 @ skean®$ §t®b en bek°vetkezR VvE8ltoz§:
ketelezetts®g

Azel k¢l °n2tett v2zhaszn8l - s®@sm@PhyPhbesrzebakV¥iebleddetst§te/ISH §l0ZBStt etat k-
v2Zzhaszn§l - ®s/ vagy kSrzehasowz8shweSlotcssz8Em2t ot t 30 napon bel ¢1I a szo
¢zl et szmdbB |l mepahat 8rozottak szerint.

A kor 8bbi,ellkgly°mzt 4t v2zhaszn8l - am@esl/ Iv@lks/ z oslzgednl ntyavt28zsh e bsozcesr &ztRd ®s r

szol g8l tatat 8t k®Ihest®ig®re a h8§zi iv-v2zh8l - -zat helysz2ni ellenRrz®
15. Egy®b felt®tel ek
15.1.

Amel | ®kszol g8l tatgsi szerzRd®stelklegzIlnfTivetsetitv - w2z $ 508k 8®set ®agyzs
napos hat8ridRvel 2r8shbanR(&) bekBtsdeil i vhom@IEREr dimgs ERPab zanog&8lhtada fj &

szerzRd®st az elk¢gl°n2tett felhaszn8l - -i helyet egy®b | dgkelt men haszi
szereznie.

Az el k¢l on2tett f edthatstzn@bel | ®kbhwvld zyre®@r Fhe®p el k¢l °n2tett v2zhaszng§gl
mel ynek be®p2t®s®rRI, cser® ® RI, idRszakos hiteles2t®s®rRI a saj §t

A mell ®kv2zm®r Rk ®s a |l eszerel ®s ¢ krez®sn@ratk aBll€S| glekdel mBDtatkt Vv 2 2h & &
®s/ vagy szennyfve2lzezdh eRtsgc s®4 - megrong8l -dott mel | ®kv2zm®r R jav2t§8sgna

mel | ®kv2zm®r R p-tl 8§s8nak k°lts®geit az se8tk¢lwinstetleit.t v2zhaszn§8l - ®s)/
15.2. Mel | ®kv2 zm®r R cser ®j e

A mell ®kv2zm®rR az el k¢l °on2tett v2zhasznsgl - ®s/ vagy szennyv2zbeb
hiteless®gi vizsg8§lata az elk¢l°n2tett v2zhaszn8l:- ®s/vagy szennyyv?:
15.3. El sz8mol §s meghi b8so0od8&8s, hib§s m®r ®s ®s m®r ®si eredm®nyek hi §n
Ha a mell ®kv2zm®rR rendellenesen vagy hib&san mTk°di k, nem m®r, ne
egyéitt hib8s m®r®s) a m®e®r Pg BaKk° meand stzail gl hagd mlakz8§s al a

Ha a rendk2vgli hitel ess®gi vizsg§l at a m®r R nem megfelel R mTkeoc

el sz8§mol 8s a bek©°t ®si ®s a mell ®kv2zm®rRs d2jfizet RskhiBmntyi§bmegs8l! |
sz8ml akorrekci - nem t°rt®nik.

15.4. H8zi iv-v2zh8l . .-zat meghib8sod8§sa eset®n k°vetendR el j 8r§s

H8§zi iv-v2zh8l . -zat meghi b8sod8sa eset®n, amennyiben a hib8§ra utal

a)a v?2ziskPoZingigl t at - a fogyaszt8sm®rR | ebolBesas hedlyem, tagdro®jte ev d ey
®szlelte, l ehet Raogy laa hal hetysehAni t 8] ®koztat8§s akadsg8lyba ¢tk°z
m-don k°teles a felhaszn8l - -t t8]j ®koztatni a tapasztaltakr: -1 ®s a
p)afel haszngl - ®szleltszokytBeéltas -maak2 azkakmis§lis m®rREI I &8s megjel°
a hibsg8t, illetve a hiba kijav2tgssgr . | azonnal gondoskodni .

Azel k¢l °on2tett v2zhaszn8l - h&sz®sagceys astekpbpyvh8divelnd ®sSltkanBan®ait §si

kotelezetts®g®re vopat kbzztaBbzpa@ hyokat az

15.5. Adat kezel ®s, adattov8bb2t §s

A szolg8ltat--aaaVepglBhm¢ela®izt éltt v2zhaszn8l -vaal et b®lg| g&letnatyy2izb
szerzRd®sben megadott adat okat a szer zRd®s teljes2t ®se, a szer z
koetelezetts®g ogghk@®ks B8eshgs8lst aad §si szer zRd®s bRI fakad:- ig®nyek ®rv
ny ®%p f, illetRl eg annak ig®nyBgyv®rbbeksargAttoidglyiasads8&soh, panas:
sz8ml §z8sr a, miszaki zavarokra, az ingatl ant nekeletkeenbkagmdyeketo s k ®nt ha
a szobags8l a fenti c®l ok keretei -skktod°gts§tl t az 88t @y @k gnd le v ®k #Ar @Mgz§il ktPaBt e
szerzRd®s eset®n a sgodlg@§lttaat §sat vizgzRnky’bzemTvevR ter m®szetes szem®l
el Rbbi @kbéeArk adatokat is kezeli

A szolg§ltat - az el k¢l °on2tett felhaszn8kl k ¢lHenl2ytheetzt kw2tzRdaRs z a g b n
szennyv?2zbeshkem®ity ®hez ket RdR szl eti paretl kegd @&nénes 2t - tv2 zahlaksazlnngd z-,
szennyv2zbebbozem®Pl y®nek ®s az egyes el k¢glon2tett felhaszn8l - hel yek

az azonosz2tl kkgld@omttert v2zhaszn8l  s®Pem®laygiys @gienjnygy&tzbteibozts@ltet ben
has fan §

A fenti c®lt | el t®" R adatlkékgll®ntrt attszobghBhsansgl aznmeifiead g tRtszen
t 8§ ®koztat8§son alapul - °nk®ntes hozz§8j8rul 8s8val folytat, val ami nt
adat kezel ®st. A szolg8ltat:- az adatokat a szerzRd®ses jogviszony fe
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ke vet Ren a jogviszonyb:-I sz8rmaz- ig®nyek el ®v¢l ®s®i g kezeli.

A szolgsg8ltat:- az adatkezel ®si ac®egbéréstai akap€n adastzekatiRd®dh ate g &
sz8ml §z8st, a k®zbes?2t®st, a d2jfizet®sek ®s k°vetel ®sek kezel ®s@
kivitel ez®s®t , fel¢lvizsg8lats8taz ebbgh R 2®e9®PY S| akiikapes®k&a§s ®geitl
szem®l ynek ®s gazd8l kod:- szervezetnek. Az adatokat 8tvevR ez esetel
A szolg8ltat.- a Vksztv. 52. A (3) bekezd@tsed,k ,M&In2mientt R.zhAszh)gl b
szennyv?2zkhkelhadas & ra n®zve rendszeres adattov8bb2tg8st v®gez a k©°zn
°sszegyTjtott hg§ztart 8si szennyv2zsz8Il12t8st v®gzRmekg® zs zebkgBbhghat a
szem®l yes adat megi smer®se c®l j8§b-1, %gy a szolg8ltat- a k®rt adat
A szolg8ltat:- a fentiékea ®tl vegyg®ast adagbkraeE®steset ben v®gezhet,

az ®rintean hedzRz&jt&ersul t vagy amennyiben az ®rintett hozz8j 8§rul §s:
k°lts®ggel j8rna ®s az adattov8bb2t8§s a szolg8ltat- |jogvagyk®telezet
harmadi k szen®&lkynp&go®r v®nyes2t®se c®lj8&b-I sz¢ks®ges, ®s ezen ®
vRdel m®Ahez fTzRdR jog korl 8§toz§s§gval ar8nyban 81 1.

Amennyi ben a szem®lyes ad&tgl| PalPv@ttel @r2eg hazs z@rsil n h eRisty SYEagya | s8zkeenrngylvt? z &
sor , az adatkezel R a felvett szem®l yes adatokat t°rv®ny elt®r R r ¢
teljes2t®se c®l j&b-1I, vagy az adatkezelR vagy harmadik szem®ly
®r@nyes?2t®se a szem®lyes adatok v®del mdhez fTzRdR jog korl 8§toz§s§va
az ®rintett hozz8j 8rul §8s8nak VvVidesz®vongs iz lkhdaet Re®bbsdt getzel Rettior
hozz §j 8rul §s8t a kezdem®nyez®s®re indult ¢gyben az 8ltala megadott s
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13. Mel | @KNleet | akoss8gi mell ®kszol g8l tat8si sz

EFCSVAROSI VIZMUVEK NEM LAKOSSAGI MELLEKSZOLGALTATASI SZERZODES

Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012., NAIH-51489/2012.

Kérjik nyomtatott bettikkel kitolteni! Uzletl partnerszam D D D D D D D D Megrendelésszam D D D D D D D Févarosi Vizmavek Zr. toli kil

I. Szerzédés tipusa
D Uj szerz6dés D djrainditas |:| csere hitelességi idé lejarta miatt [:I csere mérd Ujrahitelesitése miatt I:] csere meghlbésodés miatt |:| garancialis munkavégzés

1. Szolgaltatas targya D vizszolgaltatas D szennyvizszolgaltatas

lll. Elktldnitett vizhasznal6 adatai

Vizikozmi-fejlesztési hozzjarulasra kotelezett? |:| igen |:| nem

Szerzodéskotés jogcime D i j I:] j D koz0s képviseld egyéb jogcimen hasznaléjal |
Cégnév/ Név | | Anyja neve | |
Szilletési helye I Szilletési datuma [I D D D |:| D D E
Képviseld neve Képviseld anyja neve l I Képvisel6 cime

Adészam Cégiegyzékszim KSH szam D D D ] D |:| D D D D D D |:| D E
e s T st QBT o

Székhely Irnyitészam Helység nevel

U, utca, stot | | Hezszam | | eonmvemiais |

L ési cim® it6 D D I:] D Helység nevel | Postafiok |:] D D E
Ut, utca, stb.* | | Hézszam | | éplih/en/ajtd |

IV. Felhasznald (bekétési vizméré fizetdje) adatai

Irényit6szam DDDD Helység [ | utca | Hézszamﬁ ép/lhlemlaﬁol—

V. Elkll6nitett felhasznaldi hely adatai

Csatornazott :] Iranyitészam |:| I:”:I D Helység neve |

Ut ulca, sto* | Hazszam| | epmemiaii

VI. Tulajdonos adatai (t6bb tulajdonos esetén kulén nyilatkozat szerint)

Ha a szerz6dés szerinti elkiilonitett vizhaszndl6 az ingatlannak nem tulajdonosa, hanem egyéb jogcimen hasznaléja, a kizarélagos tulajdonos
vagy tulajdonosok képviselGjének adataival kérjiik kitolteni.

Név | | Anyja neve I I

E-mail cim?® |

e QRO e MBI
Kap tési cim® s l:l :| :| :] Helység neve | | PosmlikaDDl:

U ucastod | | Hezszam | épivemiaits |

VII. Kivitelez6 adatai Sajét kivitelezés (csere esetén) | Megbizott kivitelezs [ |

Név | | Anyjaneve| ]
E-mail cim® I

) [ == W W W W
Kap tasi cim® D ] :| :] Helység neveI I Postafiok D D D |:

Ut ueasiod | | Hezszam | epivemyaito |

Nyilatkozom, hogy a mellékszolgaltatasi szerzédésben feltiintetett mellékvizmérck beépitését a Févarosi Vizmiivek Zrt. altal jovahyagyott terveknek megfeleléen, az érvényben lévo
jogszabalyok figyelembevételével végeztem el. A tevékenységgel okozati dsszefiiggésben felmeriilé esetleges karok megtéritését vallalom.

oawm[ | JLCT LT L0

Kivitelezo (cégszer(i) alairasa

Alulirott elkilonitett vizhasznald tudomasul veszi, hogy az hasznalt ekvi: ok hil azon mérok esetében, melyek hitelesitése 2006-ban, illetéleg azt kovetden tortént, 8 év. A hiteles
mérérél valé gondoskodas az elkildnitett vizhasznalo koltsége és feladata, melyben az elkulomteﬂ wzhasznalé kéréséra segltséget nyujl a Févarosi Vizmivek Zrt. Elkilonitett vizhasznalé hozzajarul ahhoz
hogy a Févérosi Vizmivek Zrt., |Iletve az Altal erzodési F megt megl| lejarati évében aj A i
dsa onkéntes, birtokaban tortént, és korlatozas nélkul bérmikor wsszavonhalé a 06~40 247-247-es telefonszdmon, valamint a vizvonal@vizmuvek.hu cimen.

[:I Igen I:] Nem
'Csak abban az esetben toltend6 ki, ha a szennyvtzelvezelem szolgaltalast a Fovaros: Vlzmuvek Zrt. végzi. ’Amennyiben az elkilonitett vizhasznald vizikozmi-fej 8si 4 ugy jelen
szerz6dés elvalaszthatatlan reszét képezia 3Az adatok megadasa nem kotelezo. ‘Ha a kézteriilet még nem kapott slnevazest kérjik, annak helyrajzi
szamat i.*Ha a i elytél eltéré a cim. 6Csak gazdalkodd szervezetek esetén téltendd ki. "Csak tarsadalmi szervezetek, alapitvanyok esetén téltendé ki.
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VIIl. Mellékvizmérd, biztonsagi zaréelem eltavolitdsanak dokumentalasa

I:| Hozzéjarulok, hogy a mérGcsere sordn a Fovarosi Vizmivek Zrt., vagy az éltala megbizott Vallalkozo leszedje és dokumentalja a leszerelt zéréelem adatait.

Gyari szam o e Méroallas (szam) Biztonségi zaréelem szdma ép sériit i ép sériit szabalyos szabdlytalan van nincs
tmacrey [ ] RN OO O 00 00 B L]
zmarey [ ] EEEN RN 0 gg0d 00 B L]
smoonay [ ] LU RN O ogs000 00 ¢00 O 00
iy [ ] EEEN RN (] g0 2000 &0 O s0UJ
A felek nyilatkoznak arrdl, hogy a biztonségi zrdelem dllapota, valamint a kiszerelési mérodlidsok a Az elkilonitett vi bir arrol, hogy iben a belizemelt mellékvizméro az elkilonitett
vnzhasznalm helyrél banmlyen okné] iogva kiszerelésre kerul, vagy a Fvarosi \lizmivek Zrt. meghatalmazotiia dltal felhelyezett, bemggel ellatott biztonsagi zardel itasra kerdl, az az (i U mikodés itésat jelenti. A biztonsagi

G mikodés visszalitasa kozott legfeljebb 30 naptéri nap telhet el. Ennek tullépése esetén a

- DDDD DD DD Elkilonitett vi; alé alaira oté éré fizetGje Vizmiivek meghatalmazottjanak aldirasa

IX. Szolgaltatas igénybevételének kezdete/mérdcsere datuma vizre: [ | J]. [ L.
csatornara: [ ] ]]. OJOJ. OO

X. Mellékvizméré(k) adatai

1. mérbhely Gyari szam Mérdallés (szam) MérGallas (betdvel kiirva)

Leszerelt mérd adatai: D D D D D D D |:| | I | I Felszerelés helye
Felszerelt mérd adatai: DDDDDDDD | I [ | [ | i i zaroelem szama DDDDDDDD
omo[  Jros ][ Jooeo [ Juen itz o[ L[ [ Joomaanl Jamoo[ Jostoon [ ] wsssmavaysaama [ LI ILIILIL]
;m::::l'y‘é'é adatai: I:] D []GyDan EMD D D hIérﬂéllés (szénl!) |Mér63llas (betdvel kiirva) I Fememés .
resmamssasan: [ | JO]ICIC] ] | | seonsagzaeeensama [ ][] JCICICICIC]
oo Jros[ ][ Joes [ Jues iizms[ ] e[ LI Josisaan] ] A'm :I osagont ] weswenysama [ ]I ICICICIC]
i;r::::é . D D D(ﬁn ﬁmlj D I:I N||eroallas (szénli) |Meroallas (betiivel kiirva) I Felswelés -
Felszerelt méré adatai: I:] I:I D D |:| D |:| |:| | i | I | Biztonsagi zaréelem szama |:| D D I:] D |:| D I:]
Gyarto :] Tipus I—__] DHideg D Meleg (Fg;;s},;ig;‘g Hit evD D DD DlgltszamD Atmérd [:] Osztpont D Készilékhely szdma DD D DDDD D
:_QZ:::L - I:] D [:It?ﬁn Isz:|ém|:l D |:| hTérdaJlés (szén||) |Mer[>éllas (betavel kiirva) I Femmles .
Felszerelt mérd adatai: D |:| [:I D |:| D D |:| | | I | iztonsagi zaroelem szama |:| |:| E] D D l:l D D
omol  Jrwe[ [ Jaoen [ wees itz ] e[ JLJLJ[ Jooaan] ]ames [:] osapont ] wassanmysama |

XI. A muszaki atvételt veégzé nyilatkozata

Nyilatkozom, hogy az V. pontban megijeldit elkillonit i hely i dltal mért, a i hitelesek, a kialakitott méréhely és a beszerelés szabdlyos, a biztonsagi zaréelemek felhelyezése megtortént, melyek
adatai a X. pontban felvezetésre keriltek.

Miiszaki atvételt végz6: szoigatats |:| Vallalkozé |:| Vallalkoz6 vagy szolgéltatd 4tvevéjének azonositéja D D |:| |:| D D D D

Nev | Emailcim |
Kap tasi cim* it6sza : ” [l ID Helységnavel IPoslaﬁka ” ” ”:
Otuteasto? [ | Hazszam | | epmvemao [

Datum:DDDD_ DD DD

Szerzodeses feltetelek

Miiszaki atvételt végzé cégszerli alairasa

része az Altalanos i Feltételek és a U melyet az elkildni j jelen i szerz6dés alair

magéra nézve elfogad. Js!en szerzédés aldiraséaval a korabban az azonos i helyre kotott i hatalyat veszti.
Elkllonitett vizhasznald nyilatkozata
Hozzéjarulasa esetén a Fovarosi Vizmivek Zrt. adatait alhatja kutatasi és asi célbol. Nyi hozzajarul ahhoz, hogy elkiilonitett vizhasznalét a Fovarosi Vizmivek Zrt. megkeresse az ismert
elérhetdségein, telefonon, postai Gton és e-mailben; és a sorén elkil reklamot, kutatasi célli megkeresést kiildjon.
A fentiekhez hozzéjarulok: Igen D Nem
A hozzajarulas megadasa onkéntes, megfeleld téj i tortént, és nélkal, barmikor a06-40-247-247-es a valamint a vi; hu cimen.
Ezen szerzddés alalraséval az elkulénnen vizhasznalé hozzéjarul ahhoz, hogy a { adatait harmadik

adatainak kezelését az informcios onrendelkezési ]ogrdl ésaz mvomaclosz.abaasagrm 2011. évi el torvény i 6en végzi. Jelen
alapjéna deérosl Vlzmuvek Zrt. jogosult arra, hogy a adatokat a szenodés és 6 igények érvé it kezelje, az iranyadd
jogszabalyok, valamint a Vizm(vek iranyadd i - igy k az Altal Feltételek, az U valamint az és - szerint. Az a www.vizmuvek.hu

oldalon részletes tajékoztatas talalhatd. Az érintett adatai kezelésér&l a Févévosl szmuvek Znt.-6l lﬂ]ékoz!a(ést kérhet.

osum OO0 s 00000

Elkulonitett vizhasznalé alairasa Tulajdonos alairasa

v JJ00000

Felhasznal6 alairasa
(Bekotési vizmérd fizetbje)

oawm:{ | JCICICICICI]

Atvétel datuma:

OO000000 S

Tovabbi és ligyintézés céljabol Vi sai készséggel dlinak rendelkezésére a 06-40-247-247-es ji i online
igyfé a (www.ugy i hu), a 1325 Pf. 355 i és a 06-40-247-742-es a varjuk. cime: www.vi: hu.
NLMSZSZ/2013/2 Févarosi Vizmiivek példanya

13. meiNe&®klleakoss8&8gi mell ®kszol g8§ltat8§si szerzRd®s 145/173



FRv8rosi V2zmTvek Zrt. !zl etszabs8lyzat

14. Mel | ®ki etCl t al §nos szer zRd®si felt®tel ek
mel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®shez
A wi2k°gmdl gs§ltat§sr-1 sz-1- 2011. ®vi CCIX. t°rv®ny (tov§&bbiakban

®s a k°zmTves szennyv?2zelelemmet @bk Kkl°%zrs2ztodtgt§| vaskaod gedltattSai vemrat kc
megk°t®s®®s k°telezR tartal mi el smeil g€l t kapssol askah: - a202%i k®xinT
rendel kez®seinek v®grehajtsg8ssgr | sz- | - 58/ 2013. crn. 27.) Kor m.
szol gBdz agzdmeslit szer zRd®sben meghat §rozehtiskeretekj €8%2¢f RKiPpas s®g®hk
az elk¢glon2tett vzzhaszn§lk k®s&s®rvea g% 2 zsilZgBuumy b/ t2 Ebte b o s &fotl .g § I®tsat B2z i k
ny%jt8sa c®l j&§h:-li g®&nybel g&htnat K2 vEnzK et szthdbiEk ye@s®rzab§l yozatzt k®ro

el sRsorban az el k¢l °on2tett v2zhaszn8l -val ®s/ vagy szennyv2zbebo
Torv@®nyk°nyviszal gZzitkhtB8MmO1Ll. s®vi CCI X. t°rv®ny, az 58/2013. (l1. 2
1991. ®vV i XLV. t°rveny, illetve a szolg8ltat§gsi d2j medhat §r oz §s

ozl etszab8l y mavtviznewweRhutod tdR 1 an ®s a Szol g8l tat Azegypd M@l Is@los g@ll & li t dtr s
szerzRd®s ek el v8l aszthatatl an mel | ®kl et ®t k®pezi k a szolgsgltat -
mel | ®k s zsoil g4 ¢ raz Rd ®s eal |k§2Ir°8ns28tveatlit aw2 zhaszn8§l - h@egszgpfyulsgehinyadjizdbeh
hogy a szolgs8ltat - az Cltal 8nos Szer zRd®sii Felt ®t el eket az el k¢
szer zRd®®Bdlen§ r ny K ®heryf@laltak figyelembe v ®t e | ®v e | indokolt esetben, k¢l °n®sen
hat - s8gi ketel ez®s, vagyi poggondlg8lltman fmikiPall®s®ore&k i mglggesha ekRvet k
egyol dal %Yan m-dos2tsa.Rd@gi CFeé¢lal ®hekekSzkeS&r mel y okb- | t°rt®nNR m-do
megb2zottj a&l k%tllnéed edadz2z v2zhaszn8l -t ®s /nv-adgoys 2stz8esn nty®n?yz&ltreRd o cBss8 tt-ar t al
hat 8l yba | ®p®s ®t k°vet R 8l anta p oinr obdesl k¢hawngzmuvekuafmetiretrzroael tges ol dal on ®r t
Amennyibenaze |l k¢l °n2tett v2zhaszn8l -nem/ ®ratgye gsyzeetn nay vs?zzobl egh8ol ctsagtt-- r ®s z ®r R
Cltal §nads®sSzeFrezzR ®t el ekkel, a k°zz®t ® eltRlI sz8&m2tott 30 napon bel ¢
nyilatkozatgval felmondani.

1. A szerzRd®s t8rgy8&nak fontosabb miszaki, mennyis®gi, minRs®gi
A szolg8ltat - a §8umifegal §bbvazEI I®8t | egfel jebb 6 bar hgl - -zati nyo
teljes2teni. Az iv-v2z k°zmTh8l . -zatba bekapcsolt h8zi litvatv-2 zehB1 - za
el k¢gl°n2tett gyzbasmngl?2zWeboas8§t:- k°zcsatorna h8l - -zatba ibek©otOott
amennyi ben annak minRs®ge kiel ®g2ti a mindenkori vonatkoz- jogszab
(VII. 21.) Korm. rendelet) i fogadja, ®s gondoskodi k annak elvezet ®s ® Rl ®s kezel ®s ®r RI
A mell ®kv2zm®r Rt czembe helmeg®sadtdtrgta®k seloé¢gy8&§beavat vagys, l eszere
c®l j8b-1 plomb8val vagy z8r- elemmel | 8tja el.

A h8zi iv-v2zh8h8lzazat ®$ elkeremdsz®sek, vill 8§mh8§r2t.-k fo°ldel ®s®r e f
1.1. A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

A szolg8ltat - §l1tal szol g8ltatott iv-v?2z mi nRs ®g ®t az iv-v2z mi
201/2001. (X.25.)Korm.r endel et hat 8§rozza meg.

A szolgs8ltat- akkor felel meg a Vv2zmi nRs®gi el v8r 8soknak, ha a
rendel kez®sei ben meghat 8§rozott.Ha2 amiszkRd @il t md roa m®ti eva v lezy b en|Rysalggyet ie
a mell ®kszol g8l tat§8si szerzRd®sben meghae 8k plzdbn i a&tkdtyv?2@dh/asszmaglyyl§:| |
ennyv2zbebocs8t- -kat, valamint a 201/2001. (X. 25.) Koam8§sirendel e
ervet hal ad®ktal anul ®rtes2teni. Ez esetben a szolg§l8s&tvalaz ado
teles fenntartani a szolg8ltatg8s folyamatossg8gsgt, miak 8&zz ben a | ¢
k¢l on2tetkh @&s/zvhaagsyzngzennyv2zbebocs8t - k e gr®esnzls§®sg ®me gveel szzBRsyee z® e d &k
Il yamat osan gondoskodnia kel a 201/ 2001. ( X. 25.) Kor m. rendel ¢
zmign RRso@nl §s nem volt megel Rzhet R, az illet®kes n®peg®szs®ge¢gyi s
zol g8ltat- -nak a vVv2zmi nRs®g helyreg8ll 2t §8sa ir8nt hal ad®ktal anul
ezdem®nyezmiRde | d&sl °en2t etkkatv 2&sh/awsazgny§l szennyv2zbebocs8t - kat ®rtes?2t
2zmi nRs®get vesz®lyeztetR rendk2vgli esem®nyekr RI a n®peg®szs®gy¢g
a a kezmTvesr av rwendel k&tz®sr e gl - vZzmennyi s®g term®szeti vagy
v2zfogyaszt8&8s korl 8tozhat-. A v2zkorl 8toz8s idRszak8ban faoganat os?
meg8l |l ap2tott fogyfaslz¢I8Rén ra&ndmdlg 8§ mmgst er rendel i el . A v2zkorl
ell enRrz®s®rRI a jegyzR gondoskodi k.

1.2. A k°zcsatorn8ba bebocs8§that:- szennyv2z minRs®ge

A szolg8ltat-t nem terheli szol g8ltat: -iRIk°gteheyetrteést®gbta J2oxmgselbéi
|l Rtiszt2t8s a megfelel R mMinRs®g el ® ®sig az elk¢lon2ztett v2zhas:z
szennyv2z eset®n a csatornab2rs8g az el k¢ltlemrzhtedtit. vA?2 zshzaesrzmySdv 2.z nRisI
szol g8l t aitd Ry zoagkoossruk ®nt el |l enRri zni .

2. A mell ®kszol g8l tat8si szerzRd®s | ®trej°tte, i dRbel i hat 8l ya, a
A mel |l ®kszol ggltatgsi szerelRk ®Is° nnditnedtetn @3eznh alg ¥ kn s s Srgrisyevt 2@ebbeenb o s 8§t -
mel | ®kszol g8l tat8si ,azezreRdRd®megkme@s@®l el t ¢zembe hledty®erzd®sat(l8amnw ®t
idRre j°n I ® re. A szolg8ltat8s megkezd®s®melkl @lkdRpmIng § lat: a tnfesl il ®kwe rz
el k¢glon2tett v2zhaszn§l - ®s/ vagy szennyv2zbebocs§t - ®s a felhaszn
®s/ vagy szennyv2zbebocs§t - v 8l t 8g/vt®u led ji d odnooksGvigd A tSesmbeasied Mo natz. 8A adZ
felt®tel eintel t ®ksabmgg8l t at 8sii szer zRd®st a szolgsgltat - vagy megb?z
megk¢l dél kgt °n2tethakv2®bhsaggl -szennyv2zbebocs§t - Rakt ®tAkd ekl t@=sl §ap
izl et szahm8I8yl zymatl la®k szol g8l t at §si szer zRd®s megk°t ®s ®teRlk ¢ ke rd Rd Réen

NO — ON N

T<X0n< >0 x0O0
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v2zhaszn8l - ®s/ vagyj osgzvei nsnzyovn?yz8hreah oc s 8§t -

3. El k¢l °n2tett v2zhaszn8l - hely

A mel |l ®kszol g8Vt atp®ait j Sbamzme®s el °It hely.
4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l 1l ap2t8sa

A v2zikPalngi§l tat§s ig@hkxheév@Rele®Dakv2@sh/asaqy8l szennyv2zbebocs§t- -nak
felhatal maz8sa al apj 8n kiadott mieni sAztverzid?2rjendelsezt- | sz enriinnitsiz tde?rjiatr e
al kal ma®est tsd?apr2mal 3. -PanaBkahihaadtott t telep¢gl ®si °nkorm8nyzat 8§l tal
-d2j, illetve jogszab8ly 8¢ 8latA ds¥zpH agt89 rt cazt o8tsti nd®rjt @kl baepnd 2k dor-rli ( ®s/ v a
d2jb-1) ®s fogyaszt8&ssal ar8nyos d2jb-1 8I11.

A d2jfizet®s alapja a hiteles fogyaszt8&sm®rRn m®rt ®s a szol gs§lt
hi §ny8&baKprm8§nyrendel egbkat s zialdigel tyvzegt a2z t ak szerint meg8l{ap2tott

szol g8ltat8s al apelPkgtInyyeiteltzHapg@nh8§hzk ®WseIlvay ymeagfeinzneytvrriz, b eabkoic sa8

napj 8n a@tkaddnttett felhaszn8l i helyen a szolgS8ltat- -val k°ezszol g8
kialak?2t8sal gkt ®ALt atzt v2zhaszn8l - a®st/eviggeys st z8ergryyhwavi b eabl oacpsd®tj-at / ¢ |
medfizetni.

5. V2 zikdeinTeszt®si hozz§&j 8&rul §s

A nem |l akoss§gi felhaszn8l -nak/elk¢l°n2tett v2zhaszn8l - nak ®s/ v
meghat 8rozottak kivetel ®vel) az g§ltala k®r t bek°t®z olngeSglvtaat-8s2 t §
mennyi s®g®nek n°vel ®s ®hez, illetve minRs®ge f@e®iyesiztt ®savhtoFz®H) &7 ui
fizetni, mel yneRnam®r s ®béggs ®ae: M@\ltal j-vshagyott vE&thatzi k?2zmél he
fejleszt ®si hozz8j 8rul 8s befizet®s®t k°vetRen a szol g§l tyat - regz?

al ap®€namel ynek m®rt ®KI®K gl °an 2fted thta svz2nz8hla-s/z n 8§ | -j o®so/swd gt ¢ B tves@ i yka2aBlse b c
ig®nybe vO®tel ®re.

A v2zifkejzimels zt ®s i hozz8j 8rul 8s fizet®s®re k°telezett felhaszng8l -k
eset ®ben a szolg8ltat§gsi szerzRd®s megk®t ®s®veh gy ifledjplifelsezgt ®mé g k ©
hozz8j 8§rul 8sra vonatkoz- felt®teleket. A felhaszn8§lhat:- kv-ta megh:
6. Sz8ml §z8s

A szol g8ltat - - evlakgeyl fneetgtbeeshreni lpak ®nt, i dRszakonk®nt sz8&8ml &8t 8112t ki
Asz8ml 8k a |l eolvasott vagy &elkg¢l°n2tett v2zhaszn§l - ®s/ vagy szenn

vagy hi8nyukhdrmrphi®@szRfrnedk. A v2zd2jsz8&ml &k ki8ll2t8§sa bek°t ®si v2z
t °nka®s, z| et szlmdB |l megatat Srozottak szerint.
A FRvS8rosi V2 znal viekv eZiretl . ®§og @ goyglots uh z j &H kg d P §@stheddigyv 2szzennyv2 zbebocs

szemben fenn8ll - k°vetel ®s®nek b2r:-s8gen ek Bat8sib@xn®tt °a t fRanIRh By zZviRHly-e
fizet®si felsz-12t8ssal ®rv®nyes2teni.

6.1. R®szsz8&ml a

Ha az elsz8&8mol 8s idRszaka a k®t h-napot meghal adja, a shmal g8l tat -
felek ettRIlI el akireRarz red RzRI I 1l2pdhdmap t ®nyl eges fogyaszt8&s8b-1 sz§m?2

A r®szsz§&ml a neelgky |l arpd2stz8nsgad ViRjiz gy ¢ Bf hebtzh€ly ezseetl&bielnthradzeagt - vatk
egyeztetett §tlagmenn¥yi §®galvagys§miszrak®nisk §m

Amennyi ben az 8rv8ltoz§s i dRpontj&8ban a fogyaszt8&sm®rR | eolvas§s
szol g8l tat - kezdem®nyez®s®r e tort®nt el k¢l °on2tett vzzhaszn8l i a
megoszt §s8val kell meg8llap2tani ®s sz8ml §zni .

6.2. El sz8mol - sz&ml a

R®szsz8ml §z8s eset ®ben az el sz8&mol §si idRszak v®g®n el sz8mol - sz§m
r®szsz8ml §kban kisz8ml 8§zott mennyi s®gek figyelembev®tel ®vel k®szgl
Azel k¢l °n2tett v2zhaszn8l - semPhgPhbesnrehak¥?ebledboetst8t v8l t 0z8s eset
utols- napj8ra elsz8&8mol- sz8mla ker¢l ki 8ll2t8sra.

6.3. V®gsz8&ml a

A mell ®kszol g8l tatsgsi szerzRd®s me g Az Tme®s Grkeskz on ay§jl Graa §lser slz ek z Rld ®2
kevetendR r®szl etes el sz§8mpdl8estis =atdr8rhddzaaotk at a szol g8l tat -

7. Sz8§mla kiegyenl 2t ®s®nek m-dj a

Az el k¢glon2tett v2zhaszn8l -a ®ssz8nalg8t stz’ebnbneykb # k bre-bdodcksogntz- egly®@ nl 2t he
k®s zp®n z bRsf ilzaent kGks§r t W zh §fr baet ®post ai felad8s (csekk); §tutal 8si

csoportos beszed®si megb2z8§s; a szolgs8ltat - i-Ivliaelt;v ee gnye®ybb 2fzioz @ tj @s ik ¢
ig®nybev®tel ®vel (internetesAmankkBben8§a fsizBentl 8¢, amosbzidlfg &lett aBts-) . me
sz8mla kiegyenl 2t ®se kiz8r-lag a megb2zott r®sz®re t°rt®nhet.

8. Szolg8ltatgsi d2j visszat®r2t®s®nek m-dj a

Amennyi ben v®gsz8ml 8hoz/ el sz8mol - sz8ml §hoz kapcsol -d- zel sz8mol §s
el k¢l °©matsetint8§lv2 sz8§m8ra visszat®r2t®s j8r, azt a szolg8ltat:- a viss

15 napon bel¢, | me gHa®@z 2élik ¢ | hasze®t -vimEsk®nt nem rendel kezi k, ®s a megt ®r
aymeghal adj a, azt a FRadgy oma g\Wszaiadiaziede | Xl haszeat8l - v ®s z ®r e,

b)nem ®r i el, amivek FRyBr me gdw¥ 2ed tkt¢jdhmszattl - techni kai foly-sz8&ml §j
A megt ®r2t ®sre meghat8rozott 15 mmapll¢lhhmnBrat@tR- ehmui asza€®n?2 £®st @i
i dRpontj 8t - | sz§m2tatfijagok®bede lamiesl zkoal tyaSid rt @1 X i; ka®hzmasiz ntstl - techni kai
foly-sz8ml 8 8§n j - v§g2r.

9. V2 zm®r ®s

A mel | ®kszol g8l tat8ssal rendel kezR el k¢glonztett felhaszng8l - he
berendez ®s siel kell m®rn
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Az ingatlanon fogyasztott v2z mennyi s®geAsbempo®sj §lv2lzm@®r Rel®3t @xi
v2zhaszn8l atokat m®r R mel | ®kv2zm®r Rk m®r ®s i k¢l onbBlzg8lek®BNE s imedZBj &
kiv®ve a Vksztv. 52.A (2a) bekezd®s szerintia nbeelk°@Gk®@s®r Rk2 zamh®rpR §wn2 ztd
koteles megfizetni e eKkRv §rldseit ve? azmelgvbeekz oZrttj.8nak.

A mel |l ®kszol g8l tatgsi szer zRd®s hmgy k at ®scev 8hdbmakiBanma aki e@a®s z i ng:q
kapcsol at ban nem mer ¢l hetne f el az el k¢glon2tett v2zhaszn8l - n§gl a
v2zfelhaszn§l §si (pl . kertlocsol 8g|l ®°2¢b. hek9l s®@®gk V?tzeEePRPbaskhBEl
10. Mel | ®kv2zm®r Rk | eolvasg8sa

A mell ®kv2zm®r R | eolvas8§s8nak gyakorisg8g8t a szolg8ltat- jogosult |
A szolgs8ltat - vagy megb2zottja leekagl 8mBtoOventve zogyrvmikab ®mth&lagy s

k®r ®s ®r e ne-gyedRybefhnetett v2zhaszn8l -H ®®Rbévag®sles®ztrmeslindysey Pdz breeblolc®&kEvt 2-z n
|l eol vas§8§s§8ra.

A szolg8ltat- vagy megb2zottja k°teles l egal 8bb sZn@lapos ®s dRa@y t
szennyv2zbebocs8t- -t ®rtes2teni az ®ves | eolvas8s v8rhat - agyi dej ®r RI

egy®b m-don.

Amennyi ben a mell ®v2zm®r R | eolvas§s8t v®gzR gzeém®hy azm®Fr R8et &sen
®rtes?2t®st hagyni aedye®btll|sezlehkertGrh ymh-echornv aagzy el k¢l °n2tett fel hasznS8l -
vagy megb? zotetljka, |feenl2ht2evtjta va?zzhaszn§l -f iRpy evlag@tv sm Bl nm¥ s adielb omesEk 2 s ®r
idej ® e, annak nem megf eelgeyleRzst @®g e® se st eeth®da |RaszRgRy p ant eol vas§sr a mu n k
20 -r8ig lehet Rs®gerolbg Flttost2t vagygyezigdl@ot ¢ hat RaBP@me e®®r a | eol v

|l egk®s Rbbi i dRpontj 8r a. A leolvas8s i dRporetljka, |l teRitrettdt ®&b2emhas zs86 |
szennyv?zkebhed 8%t megegyezni .

Ha az i sm®telt |l eolvas8s is eredm®nyjtal az, ia vzl gfbhnHbhHiRwmagty a m
meghat 8rozott m-don 8§l lap2tja meg, val amint 5 napos idRtartam meg
m-don a szolg8ltat - v agel kmd Pbn22ztoetttt] av 2kg°ht eesl zeysg ¥ & Hf e®bgpyoesh Syiyd t felh2vni
|l eolvas8s |l egfeljebb kot h-napon bel ¢l i sm®t el t el ve®gyze®@st®nteRks i v §r |
|l ehet Rs®g sor8&8n v8lasztllagtal §lbdo lkwa3 §gnuin&ktamhRipgPnt amtk - i dRt art amot i s |
Az ®rtes?2t®snek tartalmaznia kel-bgpestzotl @81l ¢ adl kvlamys melg@rzott R @g G
|l egal 8bb 8 nappal a megjelo°olt | ebk el Sp?bBziheatiste mISV a s §&s / viagRp oz e nenl yRut'
rendel kez®s®re kell §8lInia.

Ha az ®rtes?te@sk¢dllneén@rte av2zhaszng§l - n®m/ PagpzygyeRpen®sbdlrdes NRis ®g (
vagy nem biztos2tja a | eol v arseSgsb 2ezlovt ®gjz8&s @t ,| eao | svzaos| 8§gs§ letl anta-rta dv8asg8y®r t
A szolg8ltat - vagy megb2zottja 8ltal v®gzeelk dldResZtaktdts ®usdzyhpaagysred i -
szennyv?2zbebolcast8s zmbialzmeahat 8r ozload!l wendsize®sesbej el ent ®sii ketelezet
Azel k¢l °on2tett v2zhaszn8l - k®selvagyaszseohggtrbhebovab8vagy megb2zott
|l eolvas8§s8t v®gzR szem®l |l yel egyc¢ttmTkedeetani meah@Pak2zm@®@rRBhLz avhaB
vedel m®r RI gondoskodni , tovebb8 a fogyaszt8&sm®rR rendell enes mTk?®
®rtes2teni.

Aszol g8§llteactl-vaa§8§s al kal m8val ®szl eltpgyyaszdaBist magzl ReRgBbEBh raeat §t
meghat 8rozott m®r t ®k et med kg ll -2t oty ®FZz0h8aspryz n§ k@ nyv2zbebocs 8t -t
egyi dejaldyegaz azt k°vet R t1%j @lapsotnatbel ¢1 2r §sban

11. SzerzRd®sszg@g®s ad - sz ®lsz®r RI

A szolg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

a) nem ®rtes?2ti azelek 2T n 2 theatttt§ r&vst/ Rbaegeyz esfgd enny v2 zbebocs 8t -t a karhb
fejleszt ®si munk8k miattiatsz gndeRtealr@sanm8rRpgontj 8§r -1 ®s v§8rh

b) a szolg8ltat§gs mi nRs®ge ®s a szolg8ltat8s sz2nvonala a jogsz
szerzRd®sben vagy az ¢zl etszab8lyzat8ban el R2rtaknak nem felel meg,

c) a szolg8§ltat8st a szerom®M®kbedi rfmgg2teagyi JRpehtbaesen sz¢inetel!t
daz¢gzl et szlmdBlfyeaqltalt egy®b k°tel ezetts®geit nem teljes2ti.

12. Szer zRd®ssealelg®ls® mzt ett v2zhaszn8l: - ®®RWswa®gWIszennyv2zbebocs§t -
a) az egyedi meg8ll apod8§sban8méghatviimyzdtetk?°tPrende&lvke B®sregy adott s
t val | ®pi ,

b) szolg8§ltat-val vagy megb2zottj8val szemben fenn8ll .- fizet®si k ©
c) a mell ®szolg8ltat8si §szbriRd®Pab@®sif adlteltzadats®WY®Nek nem, vagy
d) a v2siklog§liTt at §st a jogszab8§lyokban el R2rtakt | elt® R m-don, sz
e) a mell ®kv2zm®rR el |l enRr z ®s ®r riein gondaskotdik, b Ssa | meni INn®k va2 znme®l r| R® kjvea vz2m @8 skS 1
szerzRd®sben el R2rtak szerint a szolg8ltat:- r®sz®re nem teszi | ehet
az¢gzl et szmdmB I fyeqltal t egy®b k°telezetts®geit nem teljeszti.

13. Szolg8ltat: szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei:

A 11. a)-d) pontok esetei ben a szol g8l tat:- a mell ®szol g§ltatsgsi szerzRd®s megs
szab8l yai szerint felll Rss® gl sAwvhagzyr sFleAnyv2zbebocs8t: -t k8§rt®r?2
a k&8r bek&wralkeZsezegszer Ts®ge ®s a szolg§ltat- felr-hat- magatart ¢
14. El k¢l °n2tett v2 zshzaesnznny8vi?2-z h@sb/ewas®W ®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei:

12. a) pontban foglalt esetbenaz ¢ z | et szmb §h gz Bm®rztoRktT k°t b®rfi zet ®si ketelezetts®g;
12. b) pontban foglalt esetben a sz8ml8n szerepl R fi zke®s®sde lhmnait §r i d
kamatfizet ®si ketelezetts®g a Ptk. szerinti kamat m®rt ®k szerint,;

-a FRvE8rdwiekVZzm. az elk¢gl°n2tett v2zhaszns8l - fizet ®si k®sedel me n
kevdsBRnapos haatngerlildekwsezlol g 8 Ifdnordiiagai s zer z Rd®s t
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12. c) pontban foglalt esetben az el k ¢ 1 °n2t et t v2zmansyzvit &lbe b®e h®bgPbesrzebek®vetkezett
bejel ent ®si -WPstzedreizrettit sm-galomult g 2t®@HRa eset ®n az el ke¢gl°n2tett felhas
megfizet ®s ®®r t ®s a szolgs8ltat- el kippltCetkt§r oR@htas an8dor §®Hf v a®sy aszze
egyetemlegesen felel;

12. d)e) pontban foglalt, a szab8lytalan kozmThaszngl at al §bbi ese
al kal maz8s8ra jogosul t:

-A szol gglztlett s zmdrB | megghattt§ rm®rt ®k T k°t b®rt @1 k@nyeagate,t tame erhyaishzenns |
szennyv? zlhelrd®d 8t vagy f¢ggR plomba hi 8§ny8&8t a szolg8ltat-nak nem je
el em vagy f¢ggR plkaeimeaspmdBBEw@&ahadt &rzozott hat8§ri dRn bel ¢l . A k°thb®
azonnal i hat 81 | yakl |f®Rklsmzoor dghgd ttjaa § | i szerzRd®st , ha a szolgé8ltat:
szennyv2zbebocs8§t- -t az egy¢thanmi kifcadl®sz-el 2teqtatl &,b b®k ®a smEsodirlEsf el sz |
-A szol g&lztleett-s zmdrB | meghat §rozott m®rt®kT k°tb®rt ® v®nyes2t, amenn
szennyv2zbebocs8t:- a h8zi ®xorcsathls8dk @xzat om§I®szdtel dl |hda rbRBrkz &xsgkav2t 8§s §

v2zi kPaadingl at megsz¢gntet ®s ®r RI a szolgS8ltat - felh2v8s8ra hat8ri dF
szol ggltat: azonnal i hat 8§l yat 8siel mpedbhbRUdPat a mel b®kgspbYEItat - az
szennyv2zbebocs8§t -t az egyc¢cttmTkoed®sre |l egal §bb k®tszer fr §sban fel
-A szolg8ltat - jogosult sv®l g8t 8s8siszervienz Ra®smedz ®knal i hat 8l y¥ f
v2zhasznsgl - ®s/vagy szennyv2zbebocs§t - nem mTkeoedi k egye¢tt az el k

mel | ®kvz2zm®r R berendez®s el hel sez®ses,zol g8l vat 8s aaz ®redlekki®b’em?, t e ®t

szennyv2zbebocs§t -t az egyc¢cttmTkoed®sre |legal §bb k®tszer fr §sban f el
-Ha a mel |l ®kv2zm®r R m®r Rs z er ked zkestl ®nneZkts ertndSnl gvg2l Bfs A v avgpyg y s mgy v 2 zbebo
felr-hat - magatart8sa miatt az elsz8molt v2z mennyi s®g®t m®r ®s s el
®s/ vagy szennyv2zbebocs8t: -t a rendelleness®g8mbgoziricez®$®toOta asz®
felsz-12t8s sem vezetett eredm®nyre, a szolg8ltat:- a mell ®szol g8l f
-Ha a szolg8ltat - vagy megb2zottja az elk¢lon2ttet §l Ifeed2htasma@| - Br h
bi zony2t8s ®rdek®ben f®nyk®pet vagy digitg8lis felv®telt k®sz2t. A
|l eszerel ®st megel RzRenohg fhkeime@lby dammpyjki@pRdt avagy ®sizg?itt.81 i s felv®telt
-A 12. f) pontban meghat 8rozatltetszabmB8RIJ@D:Iz¢ POk e tk®Z MmBPn Yy .

15. Az el k¢l °n2tett vzzhaszn8l - ®s/zean®Py y®zemnypek2beb&egt v8I t 0z 8§
ketelezetts®g

Azel k¢l °n2tett V¥ zBaserngl? sPeh®bgPben bek®°vetkezett el8H glozBsttetat k.

v2zhaszn§8l - ®s/ vagy kSzehaey vz bvwedlotcosz88ts-t - | sz8§m2tott 30 napon bel
izl et szlmd |l megahat 8rozottak szerint.

Akor 8bbi, valgk ¢lazn2@ijett v2zhaszn8l - a®meVa@Phszalegdlyvdazdbeiboss&rt zRd®s
szolg8ltat-t-1 k®rheti saj 8t k°lts®g®re a h8zi iv-v2zh8l . -zat helys:
16. Egy®b felt®tel ek

16.1 A mel | ®kszol g8§ltafgmiiveszer z Rd®s el | Betl &s¢ | °ens?ette@nt az2 zhaszn§gl

szennyv? zb3eOb oncaspSots:- hat 8§ri dRvel 2r8§sban a bek°t ®si v2zm®r Rs d2jfize
mel | ®kszol g8l tat§8si szer zRd®stt @agy ®H kjcdodm2menthdsedm@lszngbobndj aef gl ,
hozz8j 8§rul 8s8t is be kell szereznie.

Az el k¢l onztett fel haszn8Il i helyen be®p2tett mel | ®kv2zm®r R az el
mel ynek be®p2t®s®r RARsesako®] ®itel es2t®S®rRI a saj 8t k°lts®g®n k°t el
A mell ®kv2zm®rRk ®s a |l eszerel ®sg¢ket megakad8lglok¢l ZBrtakt ts ®r 2 2l &
®s/ vagy szennyfve2l zezd eRtsac s®@d - megr o ®g &l -jdeovt2tt §m&hlk®k v 2hzim el es 2t ®s ®n ek,

mel |l ®kv2zm®r R p-tl §s8nak k°lts®geit az elk¢l°n2tett v2zhaszng8l .- ®s)/
16.2 Mel | ®kv2 zm®r R cser ®j e

A mell ®kv2zm®rR az el k¢glon2tett v2zhaazn&lz®r ®s /cvsegyw) 8 zerhn yt wi zlxe it
hiteless®gi vizsg8lata az elk¢l°n2tett v2zhaszn8l .- ®s/vagy szennyv?:
16.3 El sz8mol §8s meghi b§so0od8&8s, hib8§s m®r®s ®s m®r ®si eredm®nyek hi &n
Ha a mell ®kv2zm®rR Bemdhe IMTkRals «kn wnaegy mBjirah hndemllesh ¢ ®s| eédleyashiej §rt

egy:htith8s m®r ®s) a m®r Reszk®z adat ai a sz8ml 8z8s al apj §ul nem szolg
Ha a rendk2vgli hitel ess®gi vizsg§l at a m®r R mem| Mgt em®F Rr enT k ® ¢
el sz&8§mol 8s a bek®°t ®si ®s a mell ®kv2zm®rRs d2jfizetR k°z°otti megs8l |
sz8mlakorrekci - nem t°rt®nik.

16.4 H8zi iv-v2zh8l . .-zat meghib8sod8§sa eset®n k°vetendR el j 8r§s

H8zi ilN-m&dzh®eghi b8sod8sa eset®n, amennyiben a hib8ra utal- - jelet

a)a v?2ziskPozZlngigl t at - a fogyaszt8§sm®rR |l eolvas8sakor, cser®j e vagy
®szlelte, l ehetRagy laa hal WnetysehAni ttKj°&Kk kz, t ah a8lsa daRkka dag laynbud 2r 8s
m-don k°teles a felhaszn8l - -t t§8]j ®koztatni a tapasztaltakr -1 ®s a
pa felhaszngl - ®szleszelg&Ptal esale a2zakPudliis m®r R§IntrEs megj el ©
a hibgt, illetve a hiba kijav2t§gs8r-|1 azonnal gondoskodni .

Az el k¢l on2tett v2zhaszn8l - h@sz®sageysastakoyv?2 ziibvelwea®s8hBar Bant aerltl8esniF

ketelezett s®g®re vopat kbgztatanbzpaZ Ay ok at az

16.5 Adat kezel ®s, adattov8bb?2t §s

A szolg8ltat- --aaaVepeBhela®nz2t dtvtalv 2@shavsazgry§ls-zennyv2zbebocs8t - val k°
szerzRd®sben megadott adatokat a szer zRd®s teljegytt®esenTk@d®sier z
ketelezetts®g gyakorl 8§sa ®s a mell ®kszol g8l tatgsi szer zRd®s bRI f a
ny %j t8sa, illetRleg annak i d®mgybda “b®ed&l «°z81t8n flogy@slzit S@E@xano®lpanas:
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sz8&8§ml §8z8sra, miszaki =zavarokra, az ingatl ant n ékeletkemmbkagmdyeketo s k ®nt ha
a szolgs8ltat: a fenti c®l ok kerseztoedig 8k T att8ts S yiOmty®re v ®elettd®tv&IA Iv®tzrn
szerzRd®s eset®n a sgondlg@dlttadat §sat vizgz@nky’bzemTvevR ter m@®szetes szem®l
el Rbbiekben k°r¢l 2rt adatokat is kezel.

A szolgg8ltat - az el k¢l on2tett fel haszn§eElkel °© metl gthtez vx2h KIKRn §dzon
szennyv?2zbeshkem®itly®hez k°t RdR szl et partl kel @nédnes2dt - tv2 zahlaksazlnnga z-,

szennyv?zbsebar®d §t®nek ®s az egyes el k¢l °n2tett felhaszngIg8litahel yek
az azonos?tl kkldmtatrt v2zhaszn§8l  s®em®lgiys@gieningy&tzbebowzts&ltet ben
haszn§lja.

A fenti c®lt | el t®r R adatlkékegll®nt2t attszobP ghhtansdsaSzhRif ved e Rts z e n
t 8§ ®koztat8§son alapul - ©°nk®ntes hozz8§j 8rul §s8val folytat, val amint
adatkezel ®st. A szolg8ltat- az adatokat a szer zRd®sy smggsgvTi is@so@ty f
k°vet Ren a jogviszonyb:-|l sz8rmaz- ig®nyek el ®v¢l ®s®i g kezeli

A szolgs§8ltat - az adatkezel ®si c ®I keretei kez°ott adatokaa adhat §
z8§ml §z8st, a k®zbes?to®e®tsekakdzef Pz@t Psak T®s gaPmaergs kezel ®s ®t E
ivitel ez®s ®t , fel¢lvizsggl at 8t el l enRr z®s ®t , ki kapcsol 8§s§t, il
zem®l ynek ®s gazd8§l kod:- szerewez etkrbeekn. aA s zaod agt§8d kt aatt - § tawleaM R ed -do | go z -

zennyv2zbebocs8t- -k adataira n®zve mewas zsresnywkazdlowShot2@®@SHtst @y ®g
sszegyTjtott hg§ztart §si szennyv2zsz§8Il1|2t§8st v®gzR k°zszolg8ltat -
szem®l yes adat megi smer®se c®l j8b-1, %gy a szolg§8ltat.- a k®rt adat
Aszol g8l tat- a fentiekein die%l®re gvye® ba daad abtiokve8zbebla@®s§tat eset ben v®gezhet,
az ®rintett el Rzetesen hozz8j 8§rult vagy amennyi ben az ®rintett k
kol t s®gngae |I®sj 8az adattov8§bb2t8&§s a szolg8ltat- jogi kotelezett s®g®nelk
harmadi k szem®ly jogos ®rdek®nek ®rv®nyes2?t®se c®j8gb-I sz¢ks®ge
v@del m®hez frilz8RdoR §soSgv ako ar §nyban §1 |

Amennyi ben a szem®lyes adat felv®tel ® e az ®rintett elkg¢lt°n2tett v
sor , az adatkezel R a felvett szem®l yes adatokabzit°joe@®nhy kete®eRett
teljes2t®se c®lj8b-1, vagy az adatkezel R vagy harmadi k szem®ly
®rv®nyes2t®se a szem®lyes adatok v®del mPhez fTzRdAR | o,galakiotr | §t 0z §s §
az ®rintett hozz8j 8rul 8§s8nak VvVidez®vongs &z lkdwet Re®bbsdt §ezel Bettior
hozz8j 8rul §8s8t a kezdem®nyez®s®re indult ¢gyben az §8ltala megadott

s
k
s
A szolgs8ltat.- a Vksztv. 52. A (3) bekezd®sed,k ¢MPInmienkt &8/ zvhdags(zh)s | b
s
o
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15. Mel | @&kMele ®kszol g8l tats8g8si szerzRd®s |

EFGVAROSI ViZMUVEK MELLEKSZOLGALTATASI SZERZODES LOCSOLASI VIZMEROHOZ

Uzleti partnerszam [ LU OO swogatato iy Terviovahagyas szama L[] szotgatate iy
Megrendelésszam [ ][] 1ICICI0]
Kérjiik nyortatott betdikkel kitditeni!

|. Szerz6dés tipusa
Uj szerz6dés D Ujrainditas D Csere hitelesitési id6 lejarta miatt D Csere Ujrahitelesités miatt D Csere meghibasodas miatt D Garancialis munkavégzés D

II. Igényl6 (felhasznald/elkilonitett vizhasznald) adatai
Név I l
Sziletési helye | | Sziiletési datum D I:] D D I:] D [j l:]
|

Anyja neve

I
wremree QOO0 == DB |
cwsin (1] - 0] - OO e JI000 - 000
e I0000000-0000-000-00 ==~00000000-0-00

|
U, utca, stb? I I Hazszam [ I ép/lh/em/ajté l I
Levelezési cim®  Iranyitészém DDDD Helység neve | Postati |
Ut, utca, stb.? | | Hazszam [ | épl/lh/em/ajtd I I

Ill. Felhasznalé/bekotési vizmérd fizetdjének adatai
Ha az igényl6 elkilonitett vizhasznalé és személye eltér a bekdtési vizmérd fogyasztasanak dijfizetését végzé személytol.

Név [

|
Sailetésihelye | | Seliciés} dé‘“"‘DDDDDDDD

Anyja neve | |

mmmmp@DDDDDDDD wasnsoon 0161 ILILICICICICIC

E-mail cim

awyesnr (1] ~ (0] - 0] s IO - 000
wee (0000000 -0000 -000-00 ==«00000000-0-00

Lakcim/Székhely Iranyitészam l:l |:| |:| D Helység nevel

|
Ut, utca, stb. | | Hazszam l | ép/lh/em/a.m')| |
Levelezési cim* IrénynészémDDDD Helység nevel I Pos(ali()kl ]
Ut, utca, stb.* | | Hézszam [ | ép/ln/em/ajtbl I

IV. Tulajdonos adatai (t6bb tulajdonos esetén kilon nyilatkozat szerint)
Amennyiben az igényl6 felhasznalé/elkiildnitett vizhasznald nem tulajdonosa a bekotési vizmérd szerinti ingatlannak, a tulajdonosra vonatkoz6 adatok kitéltenddk.

Név | | Te'e“’“@@DDDDDDDE!

E-mail cim |

Elérh

Ut, utca, stb? | | Hazszam 1 | ép/ln/em/a;tbl I

V. Szerzédéskotés jogcime

|:] i74r6 I:] é j D koz6s képviseld D egyéb jogcimen hsznélé]a| I

VI. Locsolasi vizmérdvel ellatott felnasznalasi hely/elkiilonitett felhasznaloi hely adatai, mliszaki adatok

Iranyitészam I:l D D D Helység neve| I
e | i

Ingatlan helyrajzi szdma l I Az ingatlanon beliil Iévo, biologiailag aktiv zéldfellet jellege (park, konyhakert, gyiméicsés, stb.) I I

Az egész ingatlanhoz viszonyitott aranya (%) D |:| Az ingatlanon beliil Iévé, biologiailag aktiv zéldfelilet mérete |:| [:I D m Bekotési vizmérd késziilékhely szama |:| D I:I |:| |:| |:| |:|

"Csak gazdalkodo szervezetek esetén toltendd ki *Csak tarsadalmiszervezetek, alapitvanyok esetén téltendd ki°Ha a kézteriilet még nemkapott elnevezést, kérjiik, annak helyrajzi szamat megadni. 4 Ha a lakcimtélszékhelytdl eltér a cim.
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