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Hi v a ltabkladot§5260/2015.s z § m¥s mTk° d®si emyjejdt®l v al apj &8n

A FRv8rosi V2zmTvekzodrgt§.l tat8szi ko zmsmT | -@2®WU8bbi®wk b aCCI
VKksztv.), a v®grehajt &8s §(il.-27.) Kerm.-rdndeletFa8 / t2d®V1 8b Wir.y kaamint a
vonatkoz- egy®H3 j eg g mab Snleyed kBIBIt Bts)i ed Radlb lsywz mtakk megf el
k®sz2tledlteet e28b 81 yzat

Jelen! zt szab&lgyaat8. sz§&§mY wred il ke8kg amKabteonn k ®nt meghat §r 0z«
ter ¢laetkenzmTves i vesdgaketmBi&ssabkbennyv2iélsee 2ZminE®sadl
k°szzol g8l t at §ssal kapcsol atozsoljp@btkd®sh &8 vz kdotzs ®g e
szab8l yainak §8§tt eAkiMmRWErtoRs ir °\y2arzmzewlesdkt krdit.et@®s k°r ®be
t ar tnoSzs-ogh$ aev®k enys ®geERvVv &Pafittaggl omer §ci - ba8nszegyes t
mel | @k.l epontj 8bharel| éplB®snecknenk®zmTvel ©°sszegyTjtoett h
begy Tk ts&soil g§l tat §st is ny%t, amelyre Vbphat&pab8kyab:

tartalmazza. Az | z| et s z arb°8d z?ptai€ lab S8F Rv 8r o0 s i V2 zmTvek yZxbt . 81 t
szol g8l tat8sokra vonatkoz- rendel kez®seket is.

Az | zl etszabé&l ykhat § kiteried a FRvS8rosi V2 zmTveezke m&lrtt et ®83 z
enged®l y®ben meghat 8§rozowtatt amTktd@sindaenpl ate@ree,;, | ®s ek
ahol a v2za kPRwWSve@Ki V2zmTvek Zrt. .pAzemem®Péty@s @dmarg | 1y
t §rsask®gtmilve- - et £ §itE@®ny b efe lvleavsRz n@del- kgla®n2tett ,ma2zhaszn
t 8r saxwagglt8-.1 sz8&m% mel | ®kl et ben sfzeelnsnoyrve?lizt® B\esl vl €8zt e8zsti 2 tt8esr
szol g8l tat§gst, il letve nem k°zmTvel s2?&lslzzothg§yssi|] t at € s ti
i g®nybe vevR feVvVahlaamin®l - kzan szola@l8K 4ladt Bsttetitg®n2ydbltea sv

terjed ki. Jelen | z | et s z ahbaStl §meyaderjed ki a FRV §r 0 s i V2 iphvék mimtiRs ®g T
v2zszol&r8d t@t §sz abbhha®&Rm@®@t&®HilsE nemaF®wErkerzi W2zmTve
Zrt.v2zi k°zmTves kapcgola- d®s sazol glighva g ® s tnv gexhlBmint
szennyvi zet §8vweedzR k8 zamlTg§l t at - kr a.

Az | z|l et szad §IMpgaytar Ener getsizkaabi§ | @8 z 8KPLiz mHlh a @ yI8@E v a |

hat 8§l ybal etAzz atlh§ IMagytar Ener gestzakba§| yBsz 8Ks®iz mHii vat al l eg
yja Ar 18 sezab8mmhydas?2t §sa FRWY&” a mil v eVk fenitartj, . az
tszabhgszatm- dos?2t 8sali a Magyars zaE&mn&®Irygez § kiai Hi®ws:

hag
1zl e
j -v8hagy&8sa alapj8&8&n | ®pnek hat §liyeblat ® SR & rj8-s\w&H d g ynoetgt§
hig8baa hat 8l ybal ®p®s el Rttt megk°t®°tt szerzRd®sekre i

AFRvE8rosi V2zamEVvek sZ8tniingtes h b n| a pawwBvizmugek.hu) szerepelteti.
Ahonl apon ell®retest Rkm&@IByanathat 8l yban volt. valamennyi v§

AFRvVvE8rosi V2 amTjv-evk§ hlazglyeott st z atbk&ltyezl aets o lag § | s mer ’RAd ®s e s

j ogvi s zonfyeblahna s§zlnle8il k ¢kl °n2t et ®sv®rzd alsanB§f rzhoeltgRYVI® atte-nr
az | zI|l et s ztatha8zl ygfa®l s zio log&Inatji - | | 8t hat i, haelbyae nb edlebkd Inyt e
|l ehet Rs®get tbvi@bb&3suzkn®ri®s ®rie | atzs z albi§v oyrzatt §t rendel ke:
bocs8tj a.

Amennyi ben a vonatkoz- j ogszab§lzy ehb § iy irdaigkltakas i V2zm
®rint Ren megvVv 8| 2loginaxkanb &l pyszaart§ s §t vonj a nmeaeda astzHh,l - me
el k¢l on2tetttuddmbhsasslz ngd s z.
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Il. Fogalom-meghat 8roz8sok ®s r°vid?t®s

II.1. Fogalom-meghat 8r o0z8sok
1. Adat 8l 1l om8ny
Az egy nyislbba&ntkerztel t adat ok °sszess®ge

2. Adatfeldol goz-

Az a term®szetes vagy |jogi szem®lI| vy, il letve jogi sze
amely szerzR#Wh®s e®rape8m jogszab8ly rendel kedatGkse al ap
f el dosl &to zv8® g 7 i

3. Adatkezel ®s

Az al kal mazot't el j8r8st | f¢eggetl engl az adat okon ‘
°sszess®ge, 2gy k¢l °n®sen gyTjt®se, felvetel e, regz?
felhaszn8l §sa, | ek ®r cheyda ®sve§,n 0 stsABwWF ab 2 th®Hxzaa,t,a vaay, © 55 7¢
°sszekapcsol 8sa, z8rol 8sa, t°rl ®se ®s megsemmi s2t ®se,
megakads8l yoz &shang- vfa@rnyy kke@p f el v ®t el k®sz?2t ®se, val ami nf

alkalmas fizikaije | | e mz Rkv a(gpyl .t eunjyj®r mnyionmaat,, 2ONS zk®p) r°gz2t ®se.
4. Adat kezel R

Az a term®szetes vagy |jogi szem®l| vy, il l etve jogi sze
amely ©°n8ll-an vagy m8sokkal egy¢étt aaz aadat Kkeezzeell @ssr(
(bel e®rtve a felhaszng8lt eszk®°zt) vonatkoz: d°nt ®s
adatfel dol goz-val v®grehajtatja.

5. Adattovs8bb?t §s

Az adat meghat8rozott harmadi k szem®ly sz8§m8ra t°rt®n
6. Al apd?2j

Avz2 zi k$zdggll t at §8s rendel kez®sre 8§l 1 8§s8®rt fizetendR d2
7. Be b o c8sséaly

K°zmTve§ szennyv?2zelvezet ®s eset®ben a szennyv2zelve
°sszegyTjteoett h8ztart8si szennyv2z eset®ben pedig a n
bebocs8t8si pontj a.

8. Bek°t ®si terv

Av2zi k8zmTgs§ltat - i hboezkz° & j®5sr uell 8Rsf e®@ stnRetgevia®@t- skk®@p8eszrkRa al k a
A Vhr. 5. mel | ®kl eat®r&Ashgonzjpabaz méguBry zpbglj aaabaze
bek°t ®hoizz&nt8irul 8shoz sz ks®ges tartal mat hat8rozza r

9. Bek°t ®si Vvz2zm®r R

Afel haszng8l §si hely iv-v2zhaszn§Ilbaetk8ntalkkvem®@nt &K®rve® gp D¢
telep2t.ett m®"rR

10. Cs at | ahk&lz--z at

Tobb felhaszn8l §si -theld%Yyt RRdaxvd @Pporatz] §tv-Iv2a h8§zi iv:v?
v2zve-hégt ®k at (csatlakoz- iv-v2zh§8l - -zat), vagy t°bb
szennyv2zh8l : -zathbek®taRvezen®kvav®gpontj8§i-gatsz §lclsat 1 ak
szennyv?)zh8mezlay az ®rintett fel haszn8l 8si hel yek E

tulajdon8t k®pezi
11. Egy ®b v 2z

A szennyv?z t°rzsh8l - -zatba bocs8tott telep¢l ®si, hgzf
v2zik$8zmTg8ltat- hozz8jt&r uhla8sz8nv8a It bvelbzo.c s §t o
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12. EI'| 8§t §8si ter¢l et

Ol yan, telep¢l ®si k°zigazgat8si ter¢lettel vagy ter
amel yen bel ¢ a fel haszZvir&li ki zm®g & I®r &t S8asav 2 aigkyfamm™ a
szol gg8ltat- v®gzi

13. Eg®s zs ®qd¢ P im®Iny

Az eg®szs®g¢gyrRlI sz-1l- 1997. ®vi CLI.V. t°rv®ny 3. A

14. Egyedi v2zbeszer z®si hely

A k°ozmTves iv-v2z szolg8ltat§8son k2ve¢li, egyedileg Kk
|l ehet 8sott, vagy f %rt k%t.

15. El k stetfnél has haly§1 - i

Fel haszng8l 8§8sii helyen bel ¢l minden, ©°n8l1l- v2zhaszn§l
|l ak8s c¢c®lj8ra szolg8l - helyis®g, °n8ll.-an haszn8l hat -
16. El k¢l °n2tett v2zhaszn§gl

Az el k¢l on2tett f elstmnasvzam§l -eig yi®ebl ) otgwl2anjechorhcas zn 81 - j a.

17. El sz8mol §si i dRszak

Aszer zRd®sben meg8ll ap2tott, az elsz8&mol 8s al apj 8ul s
18. El v8l asztott rendszerT csatornah§8l -zat

Ol yan <c¢satornah8l -zat, amel yben eazestz®snenyk &l1z° n®sr eand s ¢

tort®ni k.
19. Fel haszn§8l 8si hely

Az a v2gzsizk®lzgngTl t at §sba bekapcsolt -snghg8hnat @aisntel gehel
i g®nybe veszi

20. Fel haszn§gl

A v2zi-k?2almffg§l tat§st a Vksztv. szerientivagyemz WNk®ze s .| ¢
(1) bekezd®s®ben meghat 8r®sz ot tRtiaretiagmea n as adsltzgos8hl ot 8alz tza t

el Rzet es hozz8j) 8rul 8s8val t®nyl egesen i g®nybe vevR
szem®l yi s®gagel nem rendelkeg)R as zw?rzoiékg’8z niTa taks b a( abre k a
ingatlan haszn8l - -ja, ®s sorban m°g°tte az ingatlan tu
A felhaszn§gl - | ehet :

T | akoss&8gi f.elahzasaZ nt8ér mPszetes szem®ly felhaszn§gl
gazdas8gi tev®kenys®arkésat ®en)] Rsajagty W®ztv®gi h
®r dek ®ben veszi i g@®nzyobleg §lat av &gt k° zvndl ami nt a |
|l ak8§ssz%°vetkezet.

T nem | akoss§&8gi nfiienldneans zoml8yan f el haszngl -, aki, ame
|l akoss8gi felhaszng8l -k k°r ®be

2. Fogyaszt 8§sm®r R
A vemrmyi s®g vagy a szennyv?2zmennyi s®g m®r ®s ®r e szol g8§

a) | v:-v?2 zAm@rerRk°t ®si v2zm®r R ®s a mell ®kv2z2zm&eR mell e
8raml - Vv2z mennyi s®g®nek -ne ghedteSr2ozest sBSr na® nskzads| zgk& |
tartoz®kai

aa) §t ad8si vV2zm@rzRo| gvgl ztiakt®- zkmTk© z°tt a mennyi s®gi
szol g8l -, az 8tad§8si ponton be®p2tett iv-:-v2zm

ab) i ker m®r R: egy vagy t°bb ingatlan k¢l onb2zR fe
m®r ®s ®xleg 8slz- , az iv-v2z bek°tRvezet®k v®gpont
bek°t ®si v2zm®r Rk,
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ac) |l ocsol §si Vv2zm®r R: |l ocsol §si cC®l Y% -v2zhasz

bek°t Rvezet ®kre telep2tett kiz8r-1ag koezter ¢

i v--bek2t Rvezet ®kre telep2tett i kerm®r R vagy a
iv-v2zh8l . -zatra telep2tett mell ®kv2zm®r R,

ad) t °rzshs8l - zati v2zm®r R: kezvetl eng¢l a t°%rzshsg

k°ozott Kk©° zRteelsil ehtdl wr2ezvt el ep2tett v2z2zm®r R.

b) Szennyv?2zme®nRi s ®g szennyv?2zh§lazat8ha mlb-e ®p2zteentnty \
mennyi s®g®nek meghat Sk alzi8§srgglat sm®l R&Edzk°z (29gy ¢

berendez®s, mTszer), tde®rtve annak tartoz®kai
ba) Ct ad§si szennyWwr Rme nanz® $ St@agd -8t ve v-R8Iszzatn§nwva k
csatl akoz8gsi pontj &n, vagy ©°9sszek®tR vezet ®]
egyeztetett hel yeken, az 8tad:- 8l tal -be®p2t e
m®r R.
bb) Ak°zmTves Sszennynw&rzemnes g g hns ®ygy?izs ®m®&n e k m®r ®s ®;
al kal mas, a fel haszngdol g8llittaalt - aj vegh&agyg,dsyv
mTt 8r gy, berendez®s, amel yet a felhaszngl
i g®nybev®tel ®vel hiteles haszn8l ati etalonnal
c) Telkiv2m®r R: a felhaszn8l §sii hel yr RI a szennyv?2z t°
mennyi s®g®nek meghat8roz8s8ra szolgsgl -, a gyS8rt-
m®r Resizik®e nem ®rtve a bek©°t ®si v2zm®r Rtj,§ud mel |

szol gsgl - mel | ®kv?2zm®r Ritangsl ya al oscasjo8It8 sci®| v/ zinv®rvRtz n
k %t b - | vagy mS8s, a felhaszn8l §8sii hel yen kel et ke:
t®r fogat 88t m®r i

d Ctad§si szennym®rzRmenmyi s®gad:- R ®s z eanin§ 1\8dzzae V8 n a k
csatl akoz§gsi pontj 8n, vagy ©°%9sszek°tR vezet ®ken,
helyen, az 8tad- 8l tal be®p2ttem@rtR, kalibr8ltatc

22.3Fogyaszt§ssa| ar8nyos d2j

1m szol g8l tatott ivsezeamewR ¥yt R@®gzev@khe bocs8§tott sze
dz.j a

23. Fogyat ®kk al ® R felhaszng§gl

A fogyat ®kos szem®l| yek jogair - | ®s es®l yegyenl Rs®g

fogyat ®koss8gi t 8mogat §8sban r®szes ¢l Rr &szzeens®) lyR saz evna®kl
tov8bb8§ az a szem®l vy, akinek ®seb®g8§iagy8egPRekt®gdes
annak korl 8toz8sa k°zvetleng¢gl vesz®lyeztetdi

24, Gazdg8l kod - szervezet

Avz2zikPzalTgs8l tat §sr -dl apa-glol g8P i vOreylresndtlart §8§rveny s
gazd8l kod:- szervezet.

25. Gyermekint ®z m®ny

a Anemzet.i k°znevel ®sr RI sz- | - t°rv®ny szerinti
neveb®sAt §8si int ®zm®ny, kondukt 2 v pedag-gi ai i n
kol |l ®gi um, h a

T 8l laamgy °nkorm8nyzat.i fenntart8s¥%, vagy
T 8&llami vagy ©°nkorm8nyzati felald@siokszéld BRE®S:
rendelkezik.

b) Agyer mekek v®del m®r RI ®s a gy8m¢gyi 1igazgat8sr - |
napk?®°zi, gyermekeka,8tmeakg8§dokot §hmenet i otthona
|l ak8sotthon, wut-gondoz:-i otthon ®s jav?2t- -int®zet,

T 8I'lami vagy ©°nkorm8nyzati fenntartg8s?¥»%h, vagy
T 811 ami vagy °nkorm8nyzat.i feladat ok el | 8t §s
rendelkezik.
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26. H8 z i iv-v2zhs8l . -zat

Af el haszn8l 8si hely iviaz2 zifroggaytalsazn 8sISK vib-2e®@ PE@tt akn@p e z
vzzkiv®teldi helyig sz8Il I 2tja a v(i2zdey | ° nvasl eanmiz m®r R nn
el helyez®s®re szol g8l - akna).

27. H8 zi kert

Az ingat!|l am Regpe®pEtetl en, legfeljebb 2000 n®gyzet |
ter¢gletr®sze, amelyen nem ¢zl etszerT gazd8l kod§8si tev

28. H8zi szennyv2zhg8l . -zat
A felhaszn§l 8si helyen kel et ke z-Rzimatlennalko/tv-2rz® L zs®&tz ekg@plg z

- vezet ®k, val amint annak kieg®sz2tR el eem®r R, (2gy
szennyv?zelMilneRsRRArgz R ak@lRkeszehRymTYy
29. H8ztart 8si szennyv?2z
Rendszeres ember.i tart-zkod8s c¢c®I| j 8r a, amizaa lemgbgri - ter ¢
anyagcser ®pb RI ®s hg§ztartgsi tev®kenys®gbRI Sz8r maz
csapad®kvizet, tov8bb8§8§ nem minRs¢{¢l vesz®l yes hull ad®Kk
30. Hi b8§s m®r ®s
Ha a fogyaszt8&sm®r R rendell enesen mTke°dilkgs2nte®s me&de | ¢
lej 8§rt.
3. I pari minRs®gT v2z
Az iv-v2z minRs®gi k°vetel mdnyeknek nem megfelelR, k
v?Z2z.
32.  pari szennyv?2z
Mi nden ol yan szennyv?2z, amely ipar.i vagy kereskedel m
hgtart8§si szennyv2znek vagy csapad®kv2znek ®s nem ves
3.1l v-v2z

| m®nyeir RI ®gX. 252 Koem. | en Rr z ®

Az iv.-vz?2z mi N Rs ®g i k°ovet
1

e
rendel et 1. sz8m¥% me ®k | git ®beelnl emezghhkakt Slr orzeort d e Inki enzZRF® ®v

34. Iv- vahzez k°t Rvezet ®kK

A v2zik?2almd§l tat§sba bekapcstolrtzsihnSgatzlagdno®s ax hH &ziv2i
vagy a c¢csatlakoz- iv-v2zh8l . -zat k°z°tt Kki®p2tett veze
amely
a) bek°t®si v2zm®rR eset ®ben
1 “%szlkes ®s telekhat8ron kialak2tott z8rtsor ¥
terjed,

1T egy®b esetekben a bek°t ®si vzzm®r Rt k°ovet Re
el z8r - szerel v®ny bek°t ®si vz2zm®r R fel RIIi csa
bek°t ®®rr Rt2 kxfvetsRveCedmkszakasz v®g®i g terjec
b) bek°t ®si vZzm®r Rahy §hmya8banbek?®t ®si vz zm®r Rt neir
kialak2tott v2zm®r&®siihevygah8S§Ppzaett®kakk?®zter ¢l e
hat 8rvonal 8i g hdkaslz wRg®ilt ktser j ed
35. 1l v-v2Zzm®r ®si hely
Az i v-vizet sz8l Il 2t. vezet ®k ®s k°rnyezeta®mwekn atbky zk i a
jogszabs8l yi el R2r §8goakzn a&l sizs§ mmé gfse laellavpe] § ul szol gs§l
be®p2t ®s @tt,®snBltk °@st el | enRr z®s ®t
36. l v:-v2zv®eteldi hely
Az iv-vizet sz8lI12t.- vezet®k azon r ®sze, ahol a be®p?
a vezet®kbRI iv-v2z v®telez®se | ehets®ges
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37. l v-¥?zzsh8l - zat

Olyan, a v 2 z i-rke€redsiz er r®sz®t@t k®peeR yfhEnlz-oimv vezet ®k b RI a
kapcsolt eloszt-vezet ®kekbRI ®s ezek berendez®sei bRI
38. K°vetel ®s jogosultja

A FRvE8rosi VRzZmEvelk®Lre¢l.ad8sa eset®n a harmadi k f ®I .
39. K zint ®zm®nyi felhaszn§gl

A feldg8zell 8t8sr - Xbz-Itt°re2®0y. r@®vdel kez®seinek v ®
19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet 55/AA s zerinti: fel haszngl
a) a k°zoktat8sr | sz-|l - torv®ny szerinti -voda, 8|
pedag-gi ai -voda vagy iskwollla®gi®smazha®zekhez tartc
1 §Ilam| vagy °nkorm8nyzati fenntart§8s¥%, vagy
T 811 am vagy °nkorm8§nyzat.i feladat ok el | §
meg§||apod§ssal rendel kezi k,
b) a szoci 8lis igazgatsr - | ®s a szoci 8lis ell 8t&g&so
ny¥%j tint ®zm®ny, rehabilit8ci-s int ®zm®ny, l ak - o
i nt ®®zm®ny, valamint a hajl ®ktalan szem®Il yek napp
ha
T 8l lami vagy ©°nkorm8nyzati fenntartg8s¥%, vagy
T 811 ami vagy °nkormBh§tzasgrafehatdgtpbs eel | 8§t §
rendelkezik,
c) a gyermekek v®del m®r RI ®s a gy8m¢ggyi igazgat 8sr - |
napk?® , gyer mekek 8§t menet.i otthona, csal §dok
| ak §s otthon, u t®sg o nadve?zt--ii nott@® zheot n, h a
T 8llami vagy ©°nkorm8nyzati fenntartg8s¥%, vagy
T 811 ami vagy °nkorm8nyzat.i feladat ok el |l 8t §s
rendelkezik,
d az eg®szs®g¢gyr RI sz-|l - BZark@®hy 8§ts&etri biizt dektvRD
int ®zm®ny, h
T 8llami vagy ©°nkorm8nyzati fenntart8s¥%, vagy
T eg®szs®ge¢gyi k°®zszol g8ltat§s biztos2t§&8s8r a
rendelkezik.

40. K zmTfejleszt®si kv-ta

szzik-§zmnITg§ltat§sba bekapcsolt vagy bekeasmgond gl8dit akz2v
8 t al a k°zmTfeJIeszt®S| hozz8j 8§rul §s fizet ®s ®r e k°
kapacit 8s, amelyne!naan@rtI@kheegtysn@éggeeﬁkm’eojtv§2rt kv-ta.

41. K zmTves eilvis8t282z0l g8l t at §skoz @lv@E®Ibti amtk Hsa) :

Ak°ozmTves i vkasZzzodlIgl§§ttsas §s, medlryledr naSmyZ G ®Ay ®mae ut al
szol g8lv@dABRt ° nakzor m8§ n ykzlatt °t tatl meg8l Il apod§8s al apj 8n,

czemeltet ®s ®ved zikkhgeTezsatdda bek©Oot ottt indgath&®kd eg uleajy &
jogc2men haszn8l -j8nakf dlaha paxigbhlbviakdtans 2glyggdlttatni .
42. K°zmTves iv-vaAzerddlaselnl§§t ot t

Az , akinek |l akhel y®nek |l egfeljebb 150 m®t er es kor
iv-v2zzfogyaszt-8sirva w? dw®t enlyiajhiel y tal 8l hat -

43. K°zmTves iv-v2zzel ingatlanon belg¢l ell 8tott ingat|l
A v2zi-kPalmfg§l tat8§&sba bekapcsolt ingatlan.
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44, K° zmTves iv-v2zzel ingatlanon k2vg¢gl ell 8tott
KezmTves iv-v2zzel i nzg,atd kainnoenk klzavksh & | eyl @ 1Bet ko ®ltt e gafe es | jke® r
bel ¢l kozter¢l eten, kezkifoly-n kereszt ¢l k°z¢zemi iV

45. K zszol g8l tatsg8si szerzRd®s

Az iv-vz?2z ®s/ vagy szehagv2iz8bvezseztoRsgi8l ®at §sr a vona
szer zRd®s.

46. K zter¢leti vzzveteldi hely

lLakossg8gif ogyasezt §s biztos2t8s8rmRm, fa&kl ¢gfgeent Gsorégen
rendk?2vegl i hely®éeeberm®s®fei vagy egy®b k°zc®l % v2zig
kozter¢leten el hdl®tesetttm®nyzc ® Y4 v2zi

47. Locsol §8si kedvezm®ny

El k¢l °n2tett mO®ra&kso stsisgny fiEarmkaern 8P nt ° z®KR®Pheszepm@mber
304 g terjedR i dRszakban az el sz8mol §s a-8apjesSluBr Rs z ¢
vzzmennyiva®@mi nt ha8I1h&ait riavavaVahr . 62. A (3) bekezd®s

Vv2Zzm®r Rn m®r t el k¢glon2tett l-oosc sloé @wé z nwBrzyh aisg®@ 18y lae v ®th
ker ¢l sor .

48. Meghbh2z zott

AFRvVE&rosi V2kzingTovreyko sZ rfte. | andeag bo2kz cetVt® &k 86 81t i

49. Mel | ®kszol g8l tats8si szerzRd®s

Az el k¢l °n2tett v2 zkhPazsszzno8l | ggstletraztRSsBist k 0 z -

50. Mel | ®kv2zm®r R

Abek°t ®si v2zm®rR ut8n be®p2tett, elk¢l.on2tett iv-v2z
51. M®r ®s i hely

Az iv-vizet vagy vsezzeentn®kv i @tk °rzrgyyd 2dt-®nek Y%gy ki al ak?

teszii a vonatkoz- jogszab8lyi ¢ laR? r&8lsokx§mkl 8iss arheapfj &lud
iv-v2zm®rR vagy szennyv2zm®rR szakszerT be®p2t®s®t, n
52. MTszakil aB el ®rhet

Az a t°rzsh§8l . .-zat, -bakél RveazerbRkk k°RwWeElz 2z ®k, 41l etve
bek°t Rvezet ®k) ki ®p2t ®s®vel el ® hetR, ®s az ig®nyelt
53. MTszakilag rendel kez®sre 8§l - szennyv2zcsatorna

Az ingatl ant haeth§rpbal 8l azt-ergtennyv2zel vezetR t%r zs
szennyv2zhg8l . -zat bek°t®se gravitsgci-san, k®nyszer 8r ¢
beemel R vagy v8kuum szelep k°zbeiktat8s8val biztos2th

54. Nem k°zmTvel ©°sszegyTjtvtzebbgs€aBsEspostrenny

A szennyv?2z t°rzsh8l . .-zatnak vagy szennyv?2ztiszt?2t. t e
v2zjogi ¢ ®edmdll taddt®&xskiezel ®si enged®l | yel rendel kezi k.

55. Nul | 8s igazol §s 3
Ol yan igazol 8s, amellyel aat FRg8rosjaV2hmggyeh Zet haszn

Zrt-n ® | vezetett fizet ®si egyenleg®n (mely nem tartalr
megadott hat8rnapig | ek°nyveldt, a FRvS8rosi V2 zmTvek
tartalmaz- sz8&8ml 8kra vonatkoz-an tartoz8sa nem 81/ fent,
V2zmTvek Zrt. megb2zottja azt igazolja, hogy a felhas

(mely tartalmazza az engedm®nykRae§tn&kpivetlee®Rsekee)t a

Yt Y¥zivzz = olt-ve2z
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V2zmTvek Zrt. 8ltal ny% tott szolg8ltat&8sok el sz8&8mol
nem 811 fent.

56. Ny2 1 t 8rkos bem®r ®s

A v2zikRgmTzat vezet ®k e ®s mTt8&rgyai term®szet ben
munkaSr,gkehbha®zi ai m®r ® sEOV terdszéribent ¢ gti @R I be m®r ®s e

57. Nyom8spr - - ba

Z8rtszelv®n§lh, nagpabb nyom8§s al atti folyad®ksz8§I 1 2t -
m-dszer

58. R§utal - magatart§s

Al akossggi Bzerl magatar b ely a v 2 z i-kP @Ingl§il ¢ @n B s wel Aozza | ® 3
| ®tre a k°zszol gBéma®BsvesaleazRa®astszabg8l.ytalan k°zmT

50. Szabglytalan k°zmThaszn§gl at

Minden olyan t ev®kenys®g, magatart §8s vagy maagnaly aar t §st - |
jogszab8l yokmRwWEr d dil eV 2z tevteskz &br YR8 r osi V2&snTavek Zr
fel hask2re@I®t rksZztotl g84 2z at S8Rd®sben ®s egy®b meg8l |l apodS§
el t® R m-don t°r®s®nwhR gw2nasbv@tse regzlygaste nnek k2 s®rl| et e.

60. Szennyek?2t Rvezet ®k

Af el haszng8lk8esliethkeelzyRenszennyvi zeknek, tov8bb8 egyes?2t e
eset®n a csapad®kvizeknek a szennyv2z t°rzsh8l - -zatba

61l. Szennyv2z el Rtiszt2t.- (el RkezelR) berendez®s

Aszennyv2zelvezetR mT k8ros szennyez®s®nekwy)melgel Rz®s @
a s zenmegldcssi§tiBeliya evli2Rtjto gi enged®l yben illetvi jogsze
tiszt2tjmeeta szennyyv

62. SzennevV¥zrZet ®s i hely

Az a szennyv?2z t°rzsh8l -zathba bekapcsol't i ngatl an,
felhaszn8l - hel vy, amel yeknek v2zhaszn8l at a mel | ®K
mel | ®kv2zm®r Rvel MV Eze®®Os @Dt saehByvigeenalhvzzhs8l - zat

63. Szennyv2z t°rzshg8l - -zat

Ol yan, a;rvérzciisk?erm'fr@sz@t k®pezR h§gl - -zat, amely a sze
mel | ®kgyTjt RkbRI ®s ezek berendez®sei bRI 81|

64. Szol g8l tat8si d2j

Av2zi kSzmligsSilg@nyshsev ®t el ®nelk &klsen®rt @kek®mt fizetend
65. Szol g8lporat §si

lv-2Zpl g8l tatgs eset ®n:

az i bek®2 Rvezet ®knek a felhaszn8l . - felRIi v®gpon
aFRvE8rosi V2gimTarle ke Zamel t et ek @z & 2alzgsBRIBtRat®RDien a
meghat §rozott hely, el 8gaz8si pont vagy v®gpont,
1 aFRvs8rosi V2&imTaleky, zZZeemel tetett rendszer 8§tad§si p

Szennyv?zedsveetz&ns&se nhggw®@tzRvezet ®k fel haszngl - fel RIi v

f
f

T gravit8ci-s bek°tRveaeg§®an ebelt &n, aatttelllekl egf el j e
telep2tett el l enRrzRakng8mak 2tvalgy? leSlsineanrkRr @a R ki men
hi 8ny8ban

0 z8rtsor¥% be®p2t®s eset®nN az ®p¢let kel sR fals
O nem z8rtsor% be®p?2t®s eset®n az ingatlan hat$§
T k®nyrs&reamol tat §s% rendszer eset ®n
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o0 az ingatlanon keletkezett stzennyhB8keratghavij bt
rendszer szennyv2zbeemel R szivatty¥ 8nak sz2\
rg§csozat a,

0O az ingatlan szennyvizeit k®hyzzs@B8E8r ambbtatjsust
rendszer eset ®n az §temel Rszivatty?¥ el hely
beemel R szivatty%% 8nak sz2v-csonkj a, vagy S z¢
v8kuumszelep el helyezked®s ®t RI feggeai | eng | a
oldala,

1 a v2 zi-kPalmgl§l t at - ®s a feshabgdEslzactr§sasRa®stlieaen k

meghat 8rozott pont,

1 a v?2zikPaingi§ltat- - 8§ltal ¢zekmtts rolegssletra&tREdsRils Hlenz at
meghat §rozott pont,

T a szenthtyaw?z rendszer mek 8t adS8si pont

66. Szol g8l tatott iv-vz2z

A k°szzol g8keaneg8®ben a felhaszn§l - r®sz®re a szolgsglt
v2zik@&lzamsfzt - hgl -zat v2zv®telez®s c¢c®lj8&ra al kal mas sz
v2zbRI biztos2tott iv-v?2z

67. Tart - $haddoz-

Ol yan informatikai eszk?z, amely birtokosa sz8m8ra | ¢
c®lj8nak megfelel R idei,d@®stcfrt®hmMolttardd &t otk8rw§ISts@z at
tartal ommal t°rt®nR elektroni kus megj el en?2t ®s ®t

68. Teleps, | ®s i szennyv?2z

H§zt art 8si, vagy h8ztartgsi ®s i pari szennyvz2z, t ov ¢

csapad®kvz2zzel k®pzRd°tt kever ®ke.
69. V8I | al koz§&s

Nem | akoss8gi felhaszng8l -, illetve a behajstz&siz Rd® | t s G
hat-s8gnak nem minRs¢l R, °n8ll - gazdas8gi vagy szakm:
az adott tev®kenys®get egyetlen szem®ly is v®gzi

70. V®dendR fel haszn§l

Az a ter mPRszet es szem®Il vy felhaszn§8l ., i de ®rnt2vteet ta
vz2zhaszng8l -t val amint a fogyat®kkal ® R fel haszngl
helyzete alapisgnonlas8VvViatBSbmn megk¢l °nbo°ztetett felt ®t
V®dendR fel haszng8l - | ebxw/agyzbop§ht ®akalt §®F&r bl haszns§
Szoci 8lisan r 8szoa uVhr fae8ad.aegditi88d -tnearkm®s zet es szem®l yt
aki, vagy akinek a h8ztart8s8bhan ® R szem®l y:

T i dRskor¥ak j8rad®k8ban r®szes¢l,

T akt2?v kor¥ak ell 8t8s8ra jogosul t,

T | ake8msnft art §si t 8§mogat8sban r®szesg¢l,

T 8pol 8si d2zjban r®szesg¢l,

T rendszeres gyer mekv®del mi kedvezm®nyben r®szesg¢l,

T otthonteremt®si t8mogat8sban r®szes¢lt, a t8mogat

kereszt ¢l

T nevel Rsz¢l R, aki saj 8t ohz&zst8abrat &se8 byaernz entetv e8ltimean ega
nevel ®sbe vett gyermeket, vagy

T a hitelszerzRd®sbRI eredR k°telezetts®gei knek el e
l akhat 8s8nak biztos2t8s8r-1 sz-1- t°rv®ny al apj &1

jogviszonyban 81 |
Fogyat ®k kal ®&tRefrm®hastzedkiszem®l y,

T a fogyat®kos szem®lyek jogair-1 ®s es®lyegyenl Rs(
fogyat ®koss8gi t8mogat8sban r®szes¢l R szem®I| y,
T a vakok szem®lyi |j&8rad®k8ban r®szes¢l R szem®ly, t
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q az a sze
annak ko
71. VZ i k° zmT

m®el y kin
rl 8§t S

I , a ek ®l et ®zulagy!l texgt®$Sz sRyI®ft ¢( g & F z
8toz8§sa k°zvetlen¢l vesz®lyezteti

Ol yan k?©° zIlc&tl e/s 2vt2m®ny, amely

1 valamely telep¢l ®s vagy telepe¢l ®sazk vk V2mTee sneil ws\
az ehhez kapcsol -dv®del met v2zb8aid s iv-vz2zk
-t 8r o ks&s8tl,l 2 te§ wts z®BIshaszn8§l §si helyekre t°rt®nR e
kapcsol -d- dmi at ¢« §%2t ¥$&t, vagy

1 a k°zmTves szennyvgyelsPdzdtt®s endars&rer (-ed svyetz®n s tc s
i s i de®rtve) a szennyv?z °sszegyTjt®s®t, el vez
hasznos2t8&8s8t, el.helyez®s®t szol g8l j a

72. Vz i k ° xendszer
A v2zikeozmTvek olyan egybef¢ggR struktw%r§ja, amely:

T °n8lah, ki z8r-1lag egy telep¢l ®s el | 8t 8s8t biztos?|

T °n8ll -an, t°bb telep¢l ®s el |l 8§t 8s8t is szolgs8lja,

T 8tad§8si pont okkal egy®rtel mfen k°r¢l hat&rolt, a
kiz8rahagas$ biztosz2tja,

T 8tads8si pont okkal egy®rtel mfen k°r¢l hat8rolt, k a
telep¢l ®sre n®zve, vagy azonos tulajdoni Vi szony
biztos?2tantiszao |lvg?8zitka®tz8T mTszaki felt®teleit.

73. V2 zi k°fzenjTl eszt ®si hozz§j 8rul §s
Anem | akoss§8gi fge It md s zkn@rl t- beko°t ®s megval -s?2t8s8hoz,
szol g8l tatsg8s mennheszRmPBEe@&O® vijcd \®&sh gBF RV 8r os i V2 zmTve

Zt. r ®s z @k ei kPemTehpz@$ij §rul §s,t kkied®vefi zea na jogszabs
rendelkezik.

74. V2 zi kh&BhT zat

Az i wt-rrzshs§l - zat, a szennyv2zelvezetR t°rzshs8l . -zat a
csatlakoz:- ilVvev¥r szennyv?2zh87Z, ®5atao ks, z-bwaklya/rRizretz ea ®k b
egy¢sttesen

1. a FRvS&8rosi \2zzenmievietke tZ&rst®be tartoz- a2zakS8hkmiTakend
a az iv-v2z t°rzsh8l - -zat ®s bek°tRvezet ®k,
b) a hozz8§8 tartoz:- szerelv®nyek,

c) a szennyv?2z t°%rzshg8l - -zat ®s bek°tRvezet ®k,

d k®nysawmoBtrat 88§s% szenmayVakmes@giefme®hasznsgl - f

al apj8n a FRvVvSE8rosi V2 zmTvelkezZmte.l R§Istzdlv ag z eyrivg |
v8kuumszel ep, il | dtsvsez eaf obgeleame:l| Rh @&vkenna h § z i beei

2. a FRvS8rosi V2zmfbektdrtoztuVvagdbhhzmT rendszereler
a) az el sz8mol 8s al apj 8§t k®pezR bek°t®si Vv2zmo®r F

b) k®nyszer 8ramoltat8§s¥%» szennyv2zrendszern®l az
k°vet Ren a beemel R szivattyW] etvvaeggy a vokemms |
°Cszefoglal - n®ven hgzi beemel R) mi ndaddi g,

°nkorm8nyzat tulajdonba nem veszi
3. afel hagan&lj don8§t az al 8bbiak k®pezik:

a a hgzi iv-v2zhsg8l . .-zat,
b) a csatiakwzzhsg8l -zat
c) az el k¢l onztett v2zfogyeaddirky,? mRPRR®VE ka0
vzZzm®r R,
d a h8zi szennyv?2zh8l . .-zat, gravit8ci-s bek°tRve
8§temelvR sszacsap- szelep, el Rtisztzt . )
2¢fzivzz = olt-v2z
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Il v-v2z begh8I®sz attrraz

SZOLGALTATO
tulajdonabaniiizemeltetésében

1

Bekatési

vizmérd
| e

PN

b

Tdrzshaldzat

Bekités \

o csatlakozo ivovizhalozat

Gravits8ci-s szennyv2zbek?°t®s gravit8ci-s t°%rzs
tisztitdaknara
kités
=
3
"csdre” kités gg E
45 fokos 5 |
idommal NG _i
bekitd ve#eték
| kizterilet |
Gravit8ci-s bek°®t®s gravitg8ci-s t°rzsh8l . -zatra

tisztitdaknéra bekités

kités

hézi atemeld

e A berendezés a
g“__ csatlakozo
RS halézat eleme
w2 !
wn H
b
oM 1 i
b H :

“csbre” kitds % - | szolgéltatast pont :

45 fokos = !

idommal 1
bekités |
(HwBCS) 0 E

kiizteriilet ‘

Szennyv2zbek?°t®s k®nyszer8ramoltat8s¥ t°rzsh§gl

ebben az esetben a hazi atemeld
berendezés a szolgaltatd
tizemeltetéseben van

i szolgéltatasi pont iszlitd idom

telekhatar

nyomott szennywiz
térzshaldzat

kizterllet
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75. VZi k°msmol g8l tat -

V2 zi k%szmT g8l temtged®| | yged z o eesnSeil. kte&rRs as § g

76. V2i k°=smbl g8l tat §s

A kozmTves |i§v 882 zaeHhoz kapcéddli-zdos attidStdadgk® zmTves

szennyv?zelvezeti®se ®aztvegyeésStgetlt rendbven &t(@ssapad®|
tov8bbiakban egyzdltg§8lv®azi8ks®imeSigazaeo®ienys®gek- §ltal
szol g8lkatesokgyi ket , vaBRv §ri mdik eVt BmTwdkhaZen 8§l - r ®s

k°zszol g®lgtva ts&winy ker et ®ben ny¥% tja
77. VZ i k° smDl g8l tat8§sba bekapcsolt ingatl an

Az az ingatlan vawggl yenngalt éagalk ®sw®teeglyi ohelayn tvalz§I1 hat -
kezmTves iv-v2zell 8t8sra |enhetRasl®gtek e 2R nElssmmeyarg w ag m
e g®s zth%ernt ®nN R el vezetsseen nrewd® &k Rlv,@ rveahg®yk a -bsezke®ntnRwe2zzet ® k
®s a csatzleahgz?2 k h®pt zat

78. V2 zi k°zmT t°rzshs8l - -zat
Il v-v2zz fRnyom-vezet®k az el oszt - vidzeett@kee kdk e$ z e®rsn yhve?rze

mel | ®kgyTjtRkkel, az azokhoz kapcsol-d- berendez®sekk
79. V2 zz8r -s8gi pr-ba

Az ®p2tett, z8rtszelv®nyT, d®kavigl §éit ®s h&€Eveht minedeRcC
mi NnRs®gvizsg8l at8ra el R2rt m-dszer

2. R°vi d2t ®s ek

CSZF Cltal 8nos SzerzRd®si Felt®tel ek
FTSZV Kift. FRv8rosi Telep¢l ®stisztasg8gi ®s K
Ptk. 2013. ®vi VWNFol g8rvoemyrrRl®nyk®°nyv
FCSM FRvo8sri Csatorn8z8si MTvek Zrt.
MEKH MagyarEner geti kasz@9 8§KYypmEsi Hi vat al
MSZ 15670:1989 V®s zI| ®t r 8§k, v®szkij8rati kil ®p Rk,
szabvs§8ny szabv§8ny
VF v2zikPagmTeszt ®si hozz§j §rul §s
VKksztv. a v?2zik2Pxzingi§llt a2 ®v i GClrXv.®ny
Vhr. a v?2zi«kPalngi§l tatsgsr-1 sz-1.- 2011.
v®grehajts&g&ssgr- - sz-|- 58/2013. (I
5t ¥zivzz = olt-vzz
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.} zI et szab gl wzadt- el t ®r ®s szabsgly

Lakoss§ggi fel haszfne§llh-as@s glaRPbEMPsamMT v el k Zszzto | gS$lit at
szerzRd®s megk°t ®PgeesorbhbbhypgkénettektRI elt®r R szer
nem§8|l | apodhat meg.

A nem | akoss§8gi f el hnaesnz n B & k & SeseBenlli @ 8¢ 1 nzaBrsz Rd ®s 81 tal
szer zRk®4i®t el ei t RI MmMTganaldias€gogy p®Rhegygei jogi szempo
esetben elt®rRen is meg8ll apodhat.

Egyedi felt®telek BRk&I ommiz §V ak wtfetod@nZyatl.v 8 noss8&gra ho
®smi nden, a felR®tzerekRdR tfe®lj es®sz®r e biztos2tani . A f
honlapon,®s ¢ gy f ®| s zkbdng &li dt¢ig giersed &t t t 8j ®koztat- anyagoko
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IV.A FRvE8rosi Vdbzmltak §arat

A FRvSE8rosi V2 zmTvek Zs8rtkorTen MGV B liRa k b ®®s z v
FRvE8rosi Vzkeritgels aZ8aggk®ndl glk®mretmt 2t ve) r®szv®nyt §rsas 8§
mTkedR gazdas&§gi t 8rsas8g,®namel FRVISY D4s.i j¥anrkwo8&rm8§ hy z a i
8§t al akul §8s8val jott | ®t r ey 8lsl admdelnpnk a®B| aBRwEwd Fioget
V2 zmTvekl sZRstor ban Budapest ®s vonz§8sk®°rzete terg¢let®r
szolgg8ltat8g&8sra, valamint az iv-v2z szolg8ltatgssal ©°.
A FRvig§r\WwszmTv é&s Z§m% mel | ®kl et 1. pontj &8ban meghat §ro
szol g8ltat8&s mellett kortsizeztl2tsgeinnyzélzg§Iivteate§ Rtsii ®sn

C®gjegyz®k-16M&pa 01

AFRvV 8r osi V?2epgyikilegfentosatibrstta.t ®gi a it§ rc®d § Gagda®ilemT8? dt et ®se, a
felhaszn@&l kigl °n2t et ti g®n2yzehkas «n &Il Rgl? h ®s2n 81 alkkall°n2t et

vz2zhaszw&ll--kkal partneri kapcsolat ki ®p2t®se ®s fennt
AFRvVSE8rosi V2 amTeMenka &k&In€led k¢l °n2tettkov22zhasgmnegl z Rk@d e k
meg8l |l apod8soknak mindig a meghatg8rozott i dRben ®s 1
hat 8l yos jogszab8lyok ®s egy®b el R2Zr8§sok szerint sza
anyagi, t 8r gyi eszk©®z?°k hat ®kony mTkodt emPs RE®Yp 0@ Ysa S
szervez®s®vel, fejleszt ®s ®v el k2vsg§nja el ®r ni
AFRvS8rosi V2 ambypelkt Br c® | a, hogy f ol yamat oszatn, j o I
szol g8l taebbaszanp fehnt enakat - AMRAENOS I V2 zaendekezik a Zr t .
201/2001. (X. 25.)) Korm. rendel et ben el R2rtf,®kr apsiOr sl §gbal TBErHal
lv-v2zbiztons8giA teRwSrandisze/r2rzanTvek Zrt . c®lja tov
k°rnyezetst udaennyv2zelvezet ®s v®gz®se, tovsgbhbs§ a
megtiszt2t§8sa, mel y megfedlwaM ra&an@8l/l 1000 2. Xl 1 .me25 ®k

hat 8r ®r t ®keknek i s.

A v2zikozmTvek szakszerT ®s biztongBhostgzbmeltgi@sQ@Ev
biztons8gtechnikai, k°zeg ®sRess Rigesrgny®@s, z evt avl®@adneil nnti kel rR? yr eS:
az egyes tev®kenys®gek gyakorl 8s8nak szem®Il yi felt ®t
meg.

AFRvVS8rosi V2 yadme ek yiZr 8l tala ¢zemeltetett v2zik°ozmTr
szab8lyzattal, amelyeket az azokban foglalt el R2r 8sok
A FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt . sz8m8ra tev®kenys®g®n®l f
vRdel me, azonl beh¢s:;d VvizhEEABesck sE@®d 1066 .. ta ¢zemeltet
szabvsgny szerint tan¥%s2tott Kernyezetk®zpont ¥ I r
t ev®k eenyksiRger j ed a v2zb8zisok ve®del m®r e, a vesz®l
hull ad®kgazd8& kesd@®&@nnyv2zki bocs8v®sel ean IRsve @Rtz ajzt ahss
szab8l yoz8s8ra ®s felg¢ggyelet®re, val amint a k°rnyez
v2zb8zisok v®del me Radek®béenmni ganduo®Keld m®r Rd|l a®tst if em2nz
monitoring rendszer mTkodt et ®s ®v e | annak folyamatos
vz2zbg®del mi ®r dekek sz®| es ker T ®rv®nyes?2t ®s ®r RI ,
kapcsolattart 8sr - |

IV1.FRvE8rosi V2zmTvek Zrt at8Ilstokl ny¥% tott szol
IV11. Il v-%zZbpl g8l tat §s

Ak°zmTveselilvEtv8@sy sgobbg8bbatgwmdmsShkanbgstel FRYyEFrpopsha a
V2zmTvela Xeuitk®lznidatba bek©otott ingatlan tul ajdonos &
haszn8l ajsgmdlg8| ttat &sij ogp®nab8l yokb aknakmegtetl &r R4 etett
szol g8l tat

A v2zszolgs8ltatg8s a v2zjogi czemeltet ®si enged®l yben
jogszab8lyi, a szerzRd®3 ad eft alzta® itSdplyeSlant avydalska mi. nt j el en

A szolg8ltat8s | e2r8s8t ®s r®szletes szab8lyait az V.
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IV.1.2. Mel bz®kl g&l t at §s

Mel $z®K g8l t at §8s i g®nybev®tel ®re akkor van m- d, ha &
v2zfel haditele€ m&d & ®kvz2zm®r Rvekv?2 zim®r Kkk@&d madRk® | °n2t et t
v2zhaszsz®l gg8ht at - val 2r8sban mell ®kszol g8l tat §si szel
szerinti felhaszn8l - valamint az ingatlan tulajdonosa
A szol g8l tat §s tart ®r Mazza8 m& 8§ zngeslil ®hydi zm8nt art §sba
|l eol vasg8§s§8t, k®t havonk®nti sz8ml §z8s8t, valamit az es

A szol gs8lt ®s8s ®ka? e § &8 VYl.depzhdtiimaaza.t
IV.121 LocsoV38®ir Rs szol g8§ltat §s
Alocsol8 sviZn®r Rs s zol g8l t at 8§sts zaerfzeRldi®@pg &SmM&1 i k oy amypbe, am

acsatorn8zott i ngatfellahnaoskz n 8§ Een®hae A z ,silletoel @ § If tRavt§8r 0 s i
csatorn8zatl an i n@aRRvadroks i e sTee |®bpenl @®sniyezeay ®deel nRis |
(tov&bbiakban®s FASFRVEfbDS) eg¥yzminesgehraZr§tr.ozz8k a bi ol
akt2v ter¢l et ek gohdebhasgn8l S¥x8mMaz vR@pyges!l fdbgybediv g
felt®tel eket

Al csol 8sii c®l Y% &2zhaszn8l at m®r ®s

0

T iv-hék°tRvezet ®kre welel ap3zetg8l kat i®r Re2r §s 8§t ®s
V.1.7. fejezet tartalmazza,

7T bek°t ®si Vv2zm®r Rt k°vet R h§bpics omedIsti®X Wellzan®a tRr a |

szol g8l t a®s§s r szl kil kejezathaidimazza.

IV.13. K zmTves szennyvitzied atezte§ ®s ®s

A FRvE&rosi VizazzmTivzeekmeZrtte.t ®s i szerzRd®sben megh-at 8rozo
rendszer teljes?2t Rk ®pas sf@g @Gnaeskz n 81 ® r18& ® kr &€& sgzn@ikelmeedl H e n
szerepl R telep¢l ®sek k°zigazgat 8si ithiag 8trBin8shiel g2 o lsgz§
(tov8bbiakban egyédtt: nypjeinny Bszsebpéig 8§ Istzaotl &s8)l t at §s N
szol g8ltats8s ig®nybe v®tel ®rez rendel kez®sre 8I1.

A FBrosi V2z2zmTvek Zrt . -tai sszzte2niny vmiTzveelkv eszzeetnie |Giset ®s ®v e |
hg8l -zatba bekapcsol't ingatl anon keletkezR szennyvi zek
®s tiszt2t8s8t el v®gezni

A gravitgci-s rendzsmeh§l -szzaetnnyxvémel tetRje az -ingatl a
t°rzshsg8l - -zat fedlapszintje feletti szifonszinttel re.l
el vezet ®s ®tA bfiezdtl oasp?stzjian.t al at ti szifonszrimany? | 8rseorkd e
eset®n a felhaszn§l - az ingatlan el°nt®s el h®&ni, v®de
il

etve csatl akoz:- s dem®pyuv@shRile:lz otilza ots®rttj &n R

A szennyv2zelvezet®s biztos?2t8satdtszaled ®lpt gt Saxzi (mem
§tvett k°zmTes zzenreikg@a2 prnahg8l - zat , a t°rzshs8l - zati s
nyom-vezet ®kek ¢zemeltet ®s®vel, karbantart8s8val, ®s

A szolgs8ltatg8s | e2r §8s 8§Vl f@ezetta®atnadzet es szab8l yait az
IV.1.4. A nem k°2mBgeljtott begpnhyivlsn@rtekoz- k°zszol g§ltat

Budapest agRol8amoesr §8ci - j 8b&n skzi&nmg% - helgl @kllet 2. pontj §bh
telep¢l ®sek ter¢l et ®n bel ¢l R znamt KLizimdgelhjnt BSs@reeg y
vonatkoz- k°zszolg8ltat8§st a FRv8&8rosi V2zmTvek Zrt. |

A szolg8ltat8s | e2r8s8t ®s r®szletes szab8lyait az | X

23/221



FOVAROSI ViZMUVEK 'zl etszab®Bdlly¥.atjanu§r 8.

\s!a:»

V.V2szzol g8l t at 8§8s

V1.V2zszolg8ltat§8s | ® rehoz8sa ®s megszTn®se

V.1.1. Azig®nybej efétlt®@h e ®ei
A v2zitk®zamsfh§1 - zat ment ®n fikkrv®WPrzugatl acakbaktarv®nR

vzkze zmEZol g8l tat-ngl az ingatl an tulajdonosa vagy
ingatlantulajdonosh o0z z 8 8r ul 8s 8nak bi rt oko8vbh8bnb ikackzbdeenm® niyge®nhyehte j ¢
Az el j8r8s rendj®vel, az i g®nybejelent®shez sziks®ge:
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. szem®|l ywmsdrmenteliéflenwre, hloamv @&Ilph
A FRvS8rosi V2 BraTvekziskott.gfnt at “jbekx8ni&s@ 1 yonat koz-

t 8 ®koztat§st nem v®gez.

A v2zbek°t®s felt®tele, hogy az iv-v®@sannhndkzkhghecizt8s
el egendR Il egyen az i g®nyelvalamistzaobekj § IRveatz&s ®bi ki @ad atk§ ¢
mTszaki bekt @slégieaekt alkov8&bbi felt®tel, ha a bek°tRveze
sz¢,¢ks®ges, annak jogszab8ly alapj8n 8th8r2that- - Kk©oI1:

fejleszt ®ss fhiozeB8PE®uUeE 8k°t el ezett a hozz8) 8rul 8s fize

A FRvS8rosi V2 zenTwteks 2 Zjta. az i g®nybejelent®st a fent
teljes¢l ®s®nek hi 8§ny8ban, val aminfizetRseh aadz8 ré @feeg tTet ®b h a s
vagy Vvitat o8ltl df2gntnart oz8s

A v2zitk®rzansth§1 - zat ment ®n fekvRkJlngmthakhd®kR be&? ¢ ®®KRe

megval -s2tani. Egy fel haszn®leksit Rvelzet ®kl gts&@ik8rkaattast
vagy mTszaki oKlg-®nylb®t &d 2etni ®tsR.szempontj 8b- -1 ©°ns8gl I - i
jogszab8ly szerinti egy helyrajzi sz8&8mmal rendel kezl

ingatlannak tekint.

Az iw°w2zshg§l.-zathdzolctshsdakozol p8k°tRyk2ert ®k - UB®res?t
v2zikSzmTg8atkatasztr -fave®del mi jog8raebB8bybbzmé&pBautB
t Tzolt8&8shoz sz¢ks®ges v2zmennyis®g a h§gzi i v-v2zhgl

v2zv®etel.i hel yr RI nem szerezhetR be. A tTzolt8&8sra sz
kell el l 8tni

Ha a v2sizlkbdg®Ttatsg§s csak k°z°s bek°t®ssel oldhat- me
szol g8ltat- el Rzetesememegk®°t°bb szemzgR®®es 6Eel haszné
k°z°%s bek°tRvezet ®k ®s <csatlakoz- h8l . .zat ®p2thetR.
Kez°%s bek°t®s eset®n a felhaszn8l §si helyek tul ajdor
jogok ®s ko°telezett s ®gekk ghgysnz8esr zkRPdz@stitedi i Igyakor | §s 8§t
Az i g®nybejelent ®s mel | ®k 1l et ®t k®pezR szzolzRI®RsHEDS

d2j Simazk eset | egefsejvi2aes kt°@anT nheogzf zi Zje& r@sI@G&se k°tel ezett f

Ha a v2zik°ozmT t°r osnmaSd§ rnztaut!l aaj dsoangbassriz &dl Iment ®n f ekszi k
a szomsz®dos ingatlan tul ajadzonios atlkartowlzadjjBanud s8xk8 v @
(szerzRd®ses szobd gaiomyz@dapjiSmgatl an i g®nybev®tel ®ve

A szolgalmijogis zer zRd®s nek tartal maznia kel a v2zikezmT el |
kapcsolatos k°lcs°n®s jogokat ®s k°telezetts®geket.

A szerzRd®st @s ap 2686l ganlyamhivE&§nhgatlBan k®rel emnek a

korm8nylhiivmgat | an¢ggyi hat 8sk°r ®ben el j 8r - j 8r 8sii (f R
m8&sol at 8t az i g®nybejelent®shez kell c¢csatolni.

A fentiekbenemg®s3 ilaptoadB8astthi®ny8ban, ha a szomsz®dos i
megval  -s2t8séat eRis®sgzeanze i ngatl an rendeltet®sszer T h a
| ®nhyegesen nem akad8lyozza, a | 8r 8si hivat al a szoms:
k®r el mBre v2zvezet®si szolgal mat al ap?2that.

A tTr®si k°telezett s®@Pgetazmeaigakkbld:- srghe€Pmzesh &in- matv

meg®p¢lt, ®s az iad bme grla®v R b&lkldpBsmM hok o k ®pres$Snyt al an h§:
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A v2zik?P2almff§l tat §&shba bekapcsolt ingatl anok megoszt §
8l |l apotnakRmegkel ®s meg®pat @s @rPRIz,s higll |- etax e v ®diel me sz
a megsz¢¢gntet ®sr RI az ezzel j 8r - kol ts®gek visel ®se m
eset®n az ingatlan tulajdonosnak kell gondoskodni a.

Az i vb ekt ke zente g®p 2t ®s ®h ez, §talak?t8s8hoz ®s me ¢
enged®| yheokz z 8 j rBe lull 8tstoka FRv&8r osi ,V2szznoll vhedklz zArf t8.Fr u?1 88§ ab &
sz¢ks®ges

Az i }-e\k*zz Rvezet ®k ki ®p2t ®s ®t , fertRtl msp®si®gt, aa
mTk°o dRk®pess®gi ®s Vv2zz8r - -s8qgi pr-bsgt, a geod®zi ai I
V2zm®r R besFRvEIr®s®t V& ymfHwyekazZrstl.t ala megb2zott al v
ig®nybejelentR a ifFRvBoroslit XihayklSilakak i vi t el ez ®s i j 0gos
rendel kezR v2zszerel Rk nyilv8ntart8s8ban szerepl R sz
jogosults8ggal rendelkezR v2zszerel Rk nyi |IFWRBwm&raasti§s §t
VzzmTvek©°tZaltes az ig®nybejelentRvel, val amint az i ge
jogosult

§ggal rendelkezR szem®llyel egy¢ttmTkodni
n

bk °t Rvezet ®k | ®t es?2t ®s ®v el kapeERwvgro bian a
arém ta kivitel ez®si jogosul ts8ggal rendel kez
szerepl R szem®l yt -békzZtaRmeget @k §tvv ®t gl ®r RF RWSr oxzie mb e
V2zmTvegomddskodi k, f é latF@Rwes,r olsd gyW2 &inTa e k & Kagyoa a d o
mTszaki biztons8gi hat-s8gkiévimneél al kat maskE&megi éevVE&hRe

Az i wek*z Rvezet ®k 8talak?t§8sS§t ®s -“mef8rRNEeEeE-®AIB®t ,i Vi
t°rzsh8l - -zatra t©°r tFRRWR MB8szani Tl vackka gArate.g s 8t t al a megb2zott
vVe®gzi

Az i vw-ekk®zz Rvezet ®k | ®t rehoz8s8val kapcsol at os, j ogsz
il letve d2jakat az ig®nybejelentR k°teles megel Rl egez

V.1.2. EIl vi nyilatkozat kiad8sa

Az elvinyilatkozata F RV 8r 0 s i V2zmTvek Zrt. 81| §skfeweltdlg§®nay vz a
i 11 ezivid2gg®h y k @neknEfgs2ztaks | ehet Rs ®g ®r R

Az el vi nyilatkozat kiadg8sa d2jk°teles abban az es
megadottnyekziad@pj 8n el R2rt bek°°t ®si §t m®r R meghal ad
§t m®r Rt .

Az el vi nyil atkozat ki ad8sa kiazElvi nyllatkarat P g @eeYj eerl ek & Rd e r
nyomtat vsgny kit°elt®s®vel. Az i Imynéden esent dem mmehly &kt et k
csatol ni kell egy 60 napn§l nem r ®gebbi t® k®pm8&sol at
megfelel R).

A sziks®ges nyomtatv8ny a FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. ¢ 0
Il et°l t hetolsia VRRwgownmd ka p4 r8tr.- |

Amennyi ben a k®relem a tartal mi vagy a formai k° v

hi §nyp-tl &8§sra a FRvE&8rosizi Yy®ambengkel EntR visszaadja a
Ha a k®relem a tartal mi ®s a formamnde&l® ke 2®Esnetankgile k n e |

adatok ®s nf or m8ci -k nem el egendRek a nyilatkozat ki ad§8s§
jogosult szervezet.i egys®ge helvagyzaz m@ir i ki @i zs g &lg&sttl
funkci -j8nak meg8l |l ap?2t8sael®bidetk®bajnd &hei nlapmEtl k®@&mh & (€
Amennyi ben semmilyen mTszaki akad8ly nem mer¢l fel, a
kiadjaabeny %j t 8 st - 15 sa@Ba? t heelvinyilat kozat ®r v®nyess®gi i dej e

‘tFzzviz = olt-vez
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V.1.3. Az Yij iv-v2zbeket ®9dna®Pkeg?2t ®g®nybejelent®s rendje
Az iv-v2zbek°t®s | ®t es?2t ®s @kreez dveorm@nayWeozzirk Szg®ihg §| e a8 8§ Hia
i g®nybejelentR msomapBiBta%y kte®RRV e | ®®s beny iz 8sPyel
dokumentumok csat ol 8§s @Aval i zbek°t ®s | ®t es2t ®s ®hezok meny%4jta
FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt. (g yeRly e dle gv®Iigayt i Ekeita®d d Shielt aRn
FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. honl apj &8r - 1| .
Az ig®nybejelentR az al 8§bbi dokumentumok beny¥jt8s§8r a
9 kitelveekzmbdBzol g8l tat §si i g®nybejryemtd&t m&sy, aj §nl
tartal mazza mkorin8neytzRkte sny’i | at kozat §t arr - |, hog
el Rt ti k°zteer puekehatvbaonnt 8§si tilal om, il letve F
felt®tej 8kké hozzs§
1 2 ®vn®em r®gebbi,ehai m8yi katakl@zsata ker (TfTz®sapenc
telep2t®s ig®nyl ®se eset®n mindig sz¢ks®ges beny!
1 egy®rtel mT, kivitelez®sr2 p®kasg@aalsa wZngabld kektl @sti 1
szerinti tartalommal). Ha az i g®nybregredelnk Rs@&Gwon§baglyobtt bek°t ®s
nem sz¢ ks®ges Yijhiav dtelngyZa) it aknel, | dennak tervsz8mS8r a
T 60 napn§8l nem 1 ®gebbi foeldhivataldi t ®r K®p m8sol ¢
m8sol at (Ifi°ltdehrikvegptne§ sql at) megfel el R)
T 60 napn8l nem r®gebbi tulajdoni | ap (TAKARNET r et
T tulajdonosi,thhoizzl§d 8dam@&s eset ®n mi ndeShbetkelll aj dono
szerez n i k¢l ©n nyi | Talajdowosi hot zozn§ jv8arguylim8asat v 8 ny on ,
T haszng8l ati j 0 gcazme ningya zbeln§saaz i g®nybej el ent ®s't ner
hanem egy®b jogc2men haszn8l - -ja kezdem®nyezi
o haszon®l vezeti jogot igazol - dokumentum
0 b®rl eti s zeergzyRabRssz, n 8vlaagtyi dokugentum,i ga z ol
1 k°zmTegy eamdneyibebsztaz il |l et ®kes °nkorm8nyzat el R2rj a
1 forgalomtechnikai terv, amennyibenaztaz i |l |l et ®kes °nkorm8nyzat el R2r
T k°z%t kezel Ri, tul ajdonosi i dmerenyibereezeket g z e imke | e e®RE s
°nkomnywgat el R2rj a,
T amennyiben sz¢igks®ges, f°ldhivatali iktat, b®| yegzl
T amennyiben szz&kls®Jletsat -a & az ingatlantul ajdonos
| ®t rej °tt szerzRd®s a t°bb Rvnegzaettl®kn ®esl | BdISsRBt c s
hg8l -zat vonatkoz8s8&ban
T nem | akoss8gi f eolemays/gnt&Ind-eset ®n
0 bejegyz®st igazol - okirat,
o hats8lyos c®gkivonat
o hat8lyos al 82r8si c¢c2mp®l d&8ny/ al 82r8s ,minta ( a
o egy®ni v8llaBkodbal kegg®ni gazol §s8ra szol g8l - - o
0 Vv2zhS8il(-bzedtsR @®ptResrzvet 2 p®l d&8nyban a kito°olteo°ot
j-v8hagy8s8hozo nyomHatag8nng@hybkbgyektént ®skor
j v8hagyott rmenm : -gzagks ®@ega stani¥de hieatkdzre kel anpak
tervsz8ms8r a.
Amennyi ben a FRv&8rosi V2zmiTvek Zrt. azt sz ¢ks®gesnek
i's k®r heti
T szem®l yazonoss8§got igazol - - irat bemutat8sa
1T hagyat ®k8tad- v®gz®s
1 nem | akoss8gif edd ¢s2n10@&°87 8T ul §sra nem k°telezett
v2zi kPagmTeszt ®si hozz§j 8rul§8§s fizegt®se al -1i ment
T ®rv®nyes el yvi nyil atkozat
T t8rsashg8zi t°rzsl ap
1T szolgalmi jogot, alap?2t:- szerzRd®s
A fenti okiratok alatt eredeti vagy hitele s m8sol at ®rtendR. (Amennyi ben a
beny% t8sa a FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. szem®l yes ¢(gyf®
eredeti vagy hiteles m8solat bemutat8sa ®s ezzel p8&rh
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A FRvs&8rosekVZemT indokolt, az 8l tal 8nost - | el t®r R eg
meghat 8§rozni a beny%W tand- adatok ®s dokumentumok k©°r

Az i g®nybejelent ®sben a bejelentR k°zli a felhaszns
mennyi s ®gkkR% t, ®as &l ®rintett ingatlan c¢c2 m®t, helyrajzi
T ha az nem azonosi az biengedtelnamRvell aj donos8nak a beje
2r 8sbeli nyil atkozata alapj8n az ing8tlaahaszngledatve
iv-v2zhg8l - -zat kialak2tg8s8nak §ltalgnos mTszaki jellen

2 zi-k@jzImfszt ®s i hozz8j 8rul §s fizet ®s ®r e kotelezet
nybejelent ®s ¢kben, illetve annak tenamel BE®khgbei be
ny¢s,ket. A felhaszn8l - ig®nye alapj8n a FRvS8rosi V-
i kPejmTeszt ®si hozz8j 8rul 8s megs8lf apbedgszsb@sni nyozrag]j
t ®k ®r RI .

RvE8rosi Xea nki@zehkezv ®t el ®t k°vet Rz5ig®pygbédel ght ®sut
t°rzshg8l - zat mTszakilag nem el ® het R, vagy ann
|l g8l tat8&s biztos2t8s8r a,

t Rvezet ®k ki ®p2t®se vagy §ie@pe?tt®sae bsezjieklse®gters
al j a,

z ifke@jzlmels zt ®s i hozz8j 8rul 8s fizet®s®re k°tel ez
|l ezett s®g®nek nem tesz eleget,

k°t Rvezet ®k ki alak2t8s8nak nincsenek meg a m
dott fel@askrBfEBEsS®shehgt Svadej Vi kdvete!l @3t a

(0]
k ©
I
V2
t e
be
a

= =

y®ehetesz¢iks®ges ddakS8unnyepnttud nigoskiatf ed h2 vEst |
csatolta az ig®nybejelentR.
a
e

A k®relem
az i g®nybe
Vi sszajutt
k®r el met b

tartalmi ®s for mai e lelseent RRrnz ®as eF Fsvos8rr8ons i f eM 2t z8m
i l ent Rt A §miy$Hn yt g 8tslr&s ki®d e | ®frel,. a hi 8§8nyo
atja a k®rel mezRnek. A hi8nytal an k®r el em
efogadj at ®z ®sey c®1 g &Mmi | el

A v2zbek©°t ®si felt®tel eknek megfelel R hieBnagt al an
i g®nybejmellsezratk®s el b2r §l §sa, valamint a bek%tf®xeiszk®kis
hozz8j 8§rul 8sra k°tel emneta vf2efl ehkaPsezeniStl ®s i e sheotz&b§j §r ul §s
ut 8n a FRvS8rosi V2 zmTvek Zr8t .n aapzo nimgb@k y:bldj e lae nst ZRo | rg@&d
hozz§8j) 8§ melypbehstt§ ) ®koztat | a a bejelent Rt hogy mi |l yen
k°tel ezkeettt s@gkl a bejelent Rnek teljes2tenie.- Ennek
fejleszt ®si hozz8) 8rul 8s °sszeg®t, megadja a t°rzshsgl
mTszaki al apadatokat, ®s meghat 8r oz za ele#t, vt2ozwEeh RS i
8raj8nl atot -bek%2t Rivleid @p WIARZSRRWwSTr 05S i V2 zmivw @l gZ1t ®s az
megval -a2b8&8t ®s param®terei alapj g6akadhkatigan tégl al
FRvErosi k¥t mhvek°gt ®mt Botntap6 gAnkentniyki.ben az i g®nybej
szol g8l tat i hozz8j68r uh&8ponki bhdBgh neéegn k¢l di Vi ssza
i g®nybejelent ®s k¢l ©n ®rt esAm®s nyn &lekns | a za ihgaRin8ylbye§ te |
vhbze kot ®s§brtao i s i g®nyt t airg®nyazej B eat @8t &ktek d z -ny Yaj t
FRv8rosi VzmemTvek Zrt.
A szolg8ltat-i hozz8j8rul8s mell ®kl et ®t k®pezi

1 av2zm®r Rhely ki asl@gkest § < Phucsz essave K mTs zaki raj z),

T jv8hagyott bek®Oontt®scii -t ervdokume

1 V2ziKiszmnl g8ltat Rayomengr&/g§@él|l koz8si, szer zRd®ss el

T iv-vbBek°t ®s | ®t es?2t ®s®hez al kal mazhat: - anyagok | i s

1 t8) ®koat mun k a fsraki kegfalelRs ® gRR I

V14, | v-b2kK°t ®Rizh&d (ZaltsS R g®p®szeti )z®LEvek wlOlzbmRRY &s

eset ®n
Legk®s®RhbvBzbek°t ®s i g®nybejelent ®s®nek beny¥% t+ 8§s8val
t°rzsh8l -zatba t vrett®n Rs bm&P I ®k.eAmBanyz plesi®gaes v2zbek?®
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k®rel mezet't ingatl an voerat&lolz§®Ehv®mMmy aese,ndl kezm&Ir ne
nyilatkozat, azt ifsr ve®snayteosl neil vsi z ¢nkysi®@gaetsk.ozat hi 8§ny8&ban

jogosult az el vi nyil at koz atp oknitabdads 8nheogzh ast Z8¢ kosz®@g et s)  (d\
k ®r ni aze liegn®&nRytbRelj

Nem | akoss§ggi felhaszn8l -k eset ®ben a Vv2zh8l -zathoz
Pp2t®szeti ®s gROpAskzelts Rs§VaiahShozatiebg®k®HB &ktniy Y4 & @
Aig®nybejelent Bhaz2d vnyonpaiShtap ®i8d Shasgzksazre | v®ny ®s fel has
egyen®rt ®k meghat.8rhoz Denylijlt@@ygh ¢ jterv ejn-tvR8 h 8pz § s

megnevez®sT nyomMRafvéaly V2zmTvek Zrt. cgyf ®l szol g8l a
let°l thetR a &kRvArrto.siho/tlzapljv8r - |

Val amennyi fel haszhnasslzn§e¢ateb@bh®n e lai hozz&8j 8rul &8s ki ac
FRv8rosi V2gimTalekj Zw8hagyott2 aR&h®@p ®&ime tiAmdanyiesh a \R.

bel sR v2zh§8l : -zati gnBp8&Lsiz-e t & z enié gR® rk yoloekj uerd & rendel kez®s
i g®nyebée®shez csatolni kell azt.

A v2zbek°t®si ®s v2zh8Il . -zati (bel sR g®p®szeti) tervdo
sz8&§mwul |l ®kl et tartal mazza.

A fenti tartal2mmmal ° te@ski®stzegrlwdovk ument §ci -t kezmTegye
tervvel , val amint k°ozwt kezel Ri, tul ajdonosi il letve
beny %1 avj -biek°w2®s i g®nybejelent ®sekor

A v2zbek©°t ®si ®s Bhalygl8szat ® jt8dr v tevit®nR beny %j t
megrendel ®s ®t megel RzRen is sor kerg¢l het .

Amennyi ben v2z ®s szennyv?2zbek?°t®s egy idRben t°rt ®nl
terv, valamint a h8l - -zat.i ter.v egy¢ttes tartal ommal i
Aziv- vBeaek°t ®s2izh@sl - zat i tervek v®l em®nyez®gé sgBa#®l yes
mel | ®kl et ben felsorolt el ® het Rs®geken k®rv®nyezhetR.
Az i vb ekt ®s3 z sl - zat i (bel sR g®p®s 3t imm tferlvealt i v &It err

iv--hék°t Rvezet ®& EBRe§®be V2 zmTvek Zrmely ad2HRv&lrlosamn®b
Vz2zmTvek Zrt. k°zponti ¢gyf ®lishzedli g&lteateit Rh.rod8j §nak pe

Aszol g8l tat 8§sok d2 wewvimugek.bu welb®@r Watl & Ra ®s o0 @i V2 zmTvek
cgyf® stolbd8l dain

A FRvS8rosi V2izenkivte®s iZrtter va al kal masgs§ngB8ncatpto m , dbeeslngyl¥sj t
bel sR v2tzehr8V - alak a | 1nDa0s sk8i gf god 1yly Yajgt &s § t 15 hapon b & hilgtte®it t
meghal ad- kifoly- sz§8myilakezkt ®n 30 napon bel ¢l

A tervek ®s az el vi nyi |l at &9 e avRgy ammennfilerg d va2l 2 baekk °kt°®&sPit t @ S
v2zh8l -z &nemfeteleekmegla Vhr . 5. mel | ®k ethknak A) megoat  $SBa st a
nem alkalmasak,i | | et ve egy®b, a tervj-v8hagy8st akad8lyoz- - Kk
Vz2zmTvek Zrt. hi8nypagy 8att «rvzadken®ngleut as2t | a

Amennyi ben a megadott mTszaki inform8ci -k nem el egenf¢
V2 zmTZek . a bejelent Rn®Il k eleedleyrs®m2yreiz , vivzaaggy8 |l tad w8 b b i d

beny%jt8&8s8t k®r heti

Mi ut8n a tervek mizzakietkebhesé&h8§sarra ker¢l R hi8nyp.
jegyzRkagyv beny¥%j t8sra ker¢l @ apgpeehgt ok ®meé kt unmokj - v §
tervdokument §cia EBRyS8p®sid§Wed gdvTovleks IZtrat.- i hozz8j §rul §
bocs 8zt jiag ®n y bvagy méglkatalinézottiar endel ke z ®s ®r e .

A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. zsg@gostulbt kX®Pwén twl tervfely

V.15. Szol g8l tat8s megrendel ®se

Az iv-v2zbek®®t ®s | GheegriearmRdetiSisshiabeaxtdém@pyezal g8l t
hozz8j 8rul 8ssaV2zikieszebygteétat &8s nmemt a nkligthRl t ®s ®v
beny%jt&8s8val

at - i
el @
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A nyomyatnhv &m kell v8lasztani az ig®nyelt szolg8ltat§g
megadott 8raj 8nlat al apj 8nRim&g ak €Il0l11j. el®vliniCGClaX. madrre
iv--heBRv ezeki®Ki t el ez®s. v®grehajt- -j 8§t

AmegrendelRnyilat k ozata aRv&8ppS§ive&REZIMrt. visszaigazol §sk®nt m

a megrendel tkSlzteHt@d It taetinB¥ eg ,bek ®r Rt
VFmegfi zet ®s®re k°tel ezeVFtbeffalzled Rsm®F le- §sz0d tg@H e n sa
ak®zszolg8ltat 8si szer zRd®s

VF megf i zet ®s ®r e koetelezett a fekPhakejzlgdls zt ®se R®ben
megs8l Il apod8st

T V8I Il al koz§8si s zer zFRRIVESsIt o, s ia me2aznnplievikéekn &t te | e z Rj e .

Amennyibenaz i g®nybejelentR a szolg8ltat- -i Ilhoplzzg¢e®r Wl 8 di
vissza a megrendel ®st, az ig®nybejelent®s k¢l °n ®rtes

f
f
f
f

V.16. PDjvhbz k°t ®s | ®t es?t ®se

A megrentiel Rdata a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. §1tal me g
vz2zm®r Rhely kialak?2t 8®8zm®s jaelwnzm&reRha |l ¥ Rv 8§Azo s i V2 z
i g®nybejelentR a szab8lyos v2zm®r Rh-eRY ebk®epg?t e®@d @t ha

A v2zm®r Rhely kial:tak2t8s8nak szab§lyai

1 A vV2Rm@®Kkm8psahat - - beegyndn) , vaglemdgabnyl ®p¢ljon.

T Az akna m®r et e tegye l ehet Rv® a vz zm@bRB | Wes a
el hel yez®s ®t .

T Az akna m®rete tegye lehetRv® a |l ejut8&st ®s a b
munkav®gz®st, szerel ®st.

1 Kerek alaprajz¥% be2om®rvRaagkyn am Tha®m yesaity. 187 mERtr eRrj n e k
kell lennie (-32mm &t mPeRPT Rvezet ®k egy Vv2zm®r Rvel)

T Bej°vR ®s el menR vezet®k fal 8tt°r ®se ,maximkn egy Vv on:
10cm-r e p8rhuzamosan el h¥“Wzva aaktszsRpeapaPPkekenF{Fd
m®l ys ®ge) mi n. 110 cm. A | eb¥v - ny21 8s 8§t m®r Rj e
60x60 cm. Az ®p2tett |l eb%Wwv- ny2]l 8st csak a bel sR
el helyezni, hogy a ki ¥m8sefest 2nve atl OmtOBATOAEISSteta MS Z
szerinti aknalgfg dbse -Gk 2etl htetl yfe@msle®tsrzag ks ®ge s .

f MTanyag akna | ® es2?2t@m@keki t gPey®s@cet®  FRas§rosi

egyedi elb2r 8l 8s alapj8n hagyja |- -v§.
T Az akna ol daffdP®Bbhnaek ®sani kai kialak2t8sa a f°ld
hel y®n v&8rhat - | egnagyobb terhel ®s hord8s8ra al

gyalogosokat mindig figyelembe kell venni.

T A f°od®m leb%v: ny2l 8sa ol yan neekilehéseneémelgiyen, hogy

T Az aknafedlapnak a terhel ®shez igazod- teherb2r§
a mTanyag aknafedlapnak is alkal masnak kel l enn
°nt°ttvas fedlap haszn§lghyatmT.anHagas  -fle kl®sm ¢d g ®lzE-r
sz¢ks®ges v®deni az ill)8t®ktelvah- (pel nki sgyger meke

T Ha a v8rhat - | egmagasahbhb talajv2zzszint az akna
v2zz8r-s8g8t biztos2tani keel WUst®y8bhbhEBenszmPs®ye 3!
eset®n fel asz8s el len terhelni).

f Ha a v§&8rhat - | egmagasabb tal aj vwr®&ls zjimbtb aanz naeknm ak °f
meg, a fen®kl emezben kaviccsal kit°elt°ott sziv8rg:

1T Az akna kialak2t&signigé¢l biatm®r R ki z8r -1l agos Rri ze
T A visszazslapp be®p2t ®se k°telezR.
Az akna kialak2t8s8nak 1t owm®badeFRevis®sozslie t\k2dz osTdvaelk§ 184mati®ts
az ¢gyf®l szolg8lati irod8ban teszi k°zz®.
Haamegr envd&lllRal t a, hogy a v2zm®r Rhely kimé atk®@tg&®mgtr - | ¢
FRv8rosi V2ielf@®bkzZirtszRRue®gesi. W2zmTvek Zrt. k®pvis
k°vetR 5 munkanapon bel ¢l hel ysaz2wn3 z eddgyeRiid iea | kaekr? & t§@&Be
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megfel el Rs®WgRnm®r Rhely ell enRrz®s®r RI a FRvS8rosi V2zm
k®sz2t. Amennyiben a v2zm®r Rhely megfelel a t2puster\
VzzmTvek Zrt.sikkBprvd sRéVe?Rayre@raRI®tjse=dg iz Rk°nyv egy p®l d§ny
megrendelR n e k

Amennyi ben a Vv2zm®r Rhely nem felel me g a t2pus ter

FRvErosi V2zmTvek Zrt . K&rp vtiaspe

d
elutas2tja a v2zm®r Rhely mégwve®
I

R} tegjjaBopyke IRk S my "ie ng £ ¢ ml
héhé PRegyAMR&AMyivibem a °
t

hi 8nyoss8gokat p-tolta, ism®te szem|l ®n®& el |l kezdeme
Az Y -biek-°kZR®p&} € ®a megV.eln.dke.l Rpont letazetteknsgerinta MRz §r o s i

V2 zmTv e kelygtrit a kivitel ez®si jogosul ts8ggal rendel kez
szerepR s zem®|l ynek i s naeoghat aB8sti badPaRyezet ®kzshglv2zat r e

t°rt®nR csatal edearetttvd tz§NRF R ¢ zembe hel yeh2@&L@t®s ®snT a z a ki
8§t vO®tkil®BraFRagr osi V2wvzamgiyw ekz Z&Itt.al a megkzaiott al v8l Il al

Pji v--bhék°t ®st a FRvS8rosi VzZzmTvek Zrt. aza Vk °ll. t1s ® gpeokn,t
illetve az alkalmazott d & k ki egyendl|2lte®s®nerk | ®t es 2t . A FRvVvErosi

v2zbeké@t @sottot8r djegmlyatkr abban al kaJanag®intybéepeheaont ®gk
rendel kez®sre 8l kal ladlag8lojka,al ampé¢ Bmyki bneinattte cah nk ikwaii t eol ke

m-don nem val,astRvétr-osmeg/2 zmTvek Zrt. fenntartja a |
k¢l onbozet ki szz §imib&ezeest 8R&rsa . v ®g | eges kivitelez®se a kg
val - sul hat meg. vVAr ksatol gBPt as®graRl a felhaszngl -t a
t 8] koAt & vat el ez®s isaorB8antfied kmean, | R®s zelgeyt®bz ek % letk e® g etk
felhaszngl -val t°rt®nR el sz8mol §s8ra a megval  -s?2t§8s§t
AmegrenabekRt ®s kd1jeg§es meghemBiegradaaeaivVRzbek°@®saddtjt8t

esetoenav 2 zi kPejmTeszt ®si hozz8§j 8§rul §8st csekken, banki §t

°sszeghat 8rig szem®l yesen & ° ZFpRo¢ngtyi 6 ®i s AV | zignETovaesSkj § @ r tl. @
p®nzt 8rban fizetheti be.

Amennyiben a megr enaelbRk°t ®s ki ®p2t ®s ®t at RF Rvr8erodsea | t \é2 zmeTgy,
teljes2teahhez k°tott felt®teleket, azaz

a) a bek°t®s kor8&8bban meg8l |l ap2tottt keslettsh@n®ta, vizlzliekt
fejleszt®s d2j 8t befizette,
b) a K°9zszolg8ltatgsi szkfegRd®3t ®®sRla V2 -zli k°meng§1 | ap
sz¢ks®ges) °sszes p®l d&8ny8t al 82rva visszake¢l dt e,
c) a v2zm®r Rhely el k®sz¢lt ®t sheaentgtt8l t at - nak i gazol ha
d a v2zm®r Rhely si keres mTszaki §tvet el e ®s az
kiegyenl 2t®se megt°rt®nt,
e) a k°zmTegyeztet®s ®s avadnmintgk? p¥t kehal Riaj telr&j do
Wt ¢ zemel t et Rirendeloez ®8§ 8r 81 B s
a bek°t®st a FRv&afexitiEkbehvdllzorolt felt®telek egy,
h-napon bel ¢l k®sz2ti el . A 3 h-nap kezdet e, a fenti
felt®tel tel]jeestevie®aa®nreklg@lapgagta, tWdom8E8sszer z®s®nek nap
A v2zm®r Rhely ®s iv-v2zbek?°t ®s egy¢dttes megrendel ®:s
vz zm®r Rhel yet ek @am® st azfémti 3 h-napon bel ¢l ®p2?t
megrendel R melhtte®g I mhszaki §tv®tel ®nek d2j §t - |
A h8rom h-napos teljes?2t®si hat 8ri dR szempontj 8b- | n
alatt az illet®keskPnkébem8nyfrat ,bemurldak eezndy@sdi®| tydz z §]j
(pl . t ®1 i iber RS.Zrank§ rco wesm 15. ) . Kezterg¢l et bonz §si en
i g®nybejelsent RRIj 8&8rhat az i1l et ®kes °nkorm8nyzat
FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. v8l Il alja, hogy az enged®l yben
amennyiben az enged®| yt | egal 8bb a munkavigz ®B h e diRgagpapleR BRetn i d
t 2munkanappalazi g®ny be§teddgnacRag8l.t at - nak
Amennyi ben a FRvS8rosi VzZzmTvek Zrt. a V8llalkoz§8si ¢
olyan okb-1 ., Remel y®rt fele
1T k®sedel mesen teljeszti, Yag y a megrendel R mi nde
V&8Il |l al koz§8si szer zRd®sben meghat 8rozotit8val)]jes
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l egfeljebb azonban a nett8val§lmed&pyezR d2gs zH5edg T( °I
kot b®rre,

T hib8san tel mgitendel®yaahiba kik¢gszob°ol ®s®i g t e
kot b®rrel megegyezR m®rt® T hib§s teljes2t®si k ©t

T nem teVpgyg2tai Szer zRd®s t eMg ey 2 e®5 e h enteggthli easaull o |
amel y®rt sa NRvy &iffoeel keillefiesh a  a egreRw&®rl ®Rsia V2 zmTvek
m8&s s¥W yos szerzRd®sszeg®se miatt fel mond§8si vV a
i g®nybejelent R/ megrendel R a V&8Il |l al koz§8si szerz
v &8l Il al k3Dzhaiminc) %48 v a | megegyezR ©°sszegT meghi %sul §
kiv®ve ha a Felek a V8I1lal koz§8si s 2VeSrl 4 Rd G&xsolze n ae
kot b®rt a Megrendel R erre vonatkoz- 2r 8sbeli i
teljeszti

Amennyi bewmbmk® tVs | ®t e s 2it(a® s®enke®kt @se | It @it eed 2et ®s ®v,e | kapc
val ami nt af ej2lzd k2tz@sli b dfoiz e &l @R WskzS%s g&brat 8 R®®s ha

sz¢iks®ges -véjzli «Szm@sr RI s Zi - valamintmeerg8d 1 ep vl IS®sz ak ¢ | d ®s e,
m®r Rhely 8tv®tele) ewgek at tsezselng 8hemt tiel hegzgl8j 8§8rul §s k

h-napon, viaglygla ki bocs8tott sz8mla befizet ®si hat §r i
®rtes?2t ®s n ®ektt Ameanyilemdaz§ g ybea =2 IvVehetkRP t ®sre t ov8bbra i
tart, az ernnrg@®nwdredYel ean thkes tk el | ny %j tani-heza FRvE8rosi \%

AmegrendelaRryekR r 8sos meghat almeghatéinsazot| § nraekn dbeid Kielleazsi? t a
FRvE&8rosi VzZzmTvekmegh2 zovag yw 88Isizaelkkeo za j w2 zbek®°t ®s el v
ingatlanra val - bejut §st, il letve az otAmetgrretn@dneR Rak a

al 82r 8§s8val igazolja a w?2zbielklcgt®wsd amnkea- w2l zv g@®e e
t ®ny ®t , i dRpontj 8t , a v,2m®Bm@rnt Bt i, n dult e IGBsls R ysESri®@,n eskz2 §BwWER §,
felhelyezett feleigREMEMb ®s, B&malployteSit kapcsol atos tudni
V2 zwmdk Zrt. memghauzdtsak 8§ Rklokoatja a felhaszn§l -t

V17. | ker m®r R felszerel ®se

Il kerm®r R fekem®i ge®ea, vaagy zp kSstzaoif g8t adrmt §si i g®nybe
aj 8§nl antylo@rtRRkv gAYyt ®s ®v el ®ss e nsye'qj kie8@sgSuvnmelnt umok csat o
i g®nyelAhbeetnR Y4j t and - ok wndmivaBtrwSsSny V2 zmTvek Zr t . cgyf ®I ¢

i g®ny ek hetaRy EkkatFRvtEhotsR V2zmTvek Zrt. honlapj §r - 1.

Egy felhaszng8l 8ai néml|l yearkobe i whthalshkanSkpg B k°t ®s i
vm®Br Reebhz i ker m®adRywemel | RleViznnmm@Bremvine®Rlr R f el szer el ®st [
felhaszn8l .- a |l ocsol§h=ak®rce®d ®r e 2izd.el haszng8l §s

Amennyiben av b2 kot ®s t T z%ivs? ze I8l §tz,atattotnT ztivretz@rER - v2 zf ogyas
m®r Rv el k eF RV §nr®a qnii . V2AzbnbiTerre ka ZZrd s e talze n kiesr meRIr B2 hjed sz er e

t Tziv2zh8l -zat ikerm®rRvel t°rt®nR mArP®@s e §ds agta®n -4 t
v8l asztani

KettRhat el k¢l °n2tett felhaszn8Il - hell yel rendel kezR
FRvE8rosi V2 emRatiee kazZrel. k¢l °n2tett felhaszn8l -iA helyen
FRvS8rosi VzamTive&r B®t R fel szer el ®ss@tthole ne | theak ian tfhelt h aast
hely ®p¢l etg®p®szeti rendszer ®nek a be®p2t®s miat't S
ar8nytal anul magas k°lts®ggel |j8rna.

A FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt.aw?zziigkRniym®PSR @b e Ipsaz earmelt @9 @ti
kal kd?1 8l ¢l |l en®ben v®gzi

Az T kerm®r R felszerel ®s®nek felt®tele az ingatlan tu
felhaszn8l -j 8nak 2 waamihtélgiazlod B8s8jagmral Yoamat koz- an, hog?
tekintet @zems d2ejnm 680t § &f befreng,] ®VR v2 zm®r Rhely a FRvVE8rosi

jelen} z1 et sz ban@e gh at S8knakaetgtf el el R ki al ak2t8s¥% | egyen.

St ¥ziv2zh8&l -zat = olt-v2zh§l - -zat

31/221



FOVAROSI ViZMUVEK 'zl etszab®Bdlly¥.atjanu§r 8.

\s!a:»

Az i g®nybejelent ®shben a bejelentR k°zli a felhaszns§
mennyis ® g ®t az i ker m®r R szerel ®ssel ®r i nienrngdtlan i ngat | a
tulajdonos§ t valamint i h a az nem azonos i @az beéejnglaeahmtaRvettul aj donc
bejelent ®shez mel | ®kel endR 2r 8sbeli nyi2m®tk o ®at aa al
csatl akoz- hgl -zat, il letve h8zi iv-v2zzh8l -zat kial ak
A v2zifké@jzlmédszt ®si hozz8j 8rul §s fizet ®s ®r e kotelezet
i g®nybejelent ®s ¢ kben, il l etyroanhlakmegrames§i at et abpe
ig®ny¢cket. A felhasznS§lI - i g®nye al apj8n a FRvS8rosi V 2
v2zikPagmTeszt ®si hozz8j 8rul &8s megs8lfapbedgszsb@ani nyozrag]j
m®rt ®k ®r RI .
Az i g@rylaR8bbi dokumentumok beny%jt&s8ra k°tel es:

1 kitowug? keszmT g8ltat §si i g®nybhgpet abhvBn®seapdertathp

T 60 napn8l ndm |l dPgeabal i (TAKRRBNEBEs aleantds zer b RI S

m§ s o hegfelelR)

60napn8 1 nem wigdpebdp ( TAKARNET rendszer bRI Rez8r maz-
Bektv®®mRir R v 2 z&rPe kf ihzoeztzR§jj 8r ul 8s a,

Tul aj donosi .hoTz°zb8h Strwllagjsdonos eset ®n ngthedadln tul aj
szerezni k¢l °n nyi | Taulkaojzdaad noons iv ahgayzma&ijt & r§unly o0 ,

T haszn§l ati jogoemnyighenl 82ai g®nybejelent ®s't nem

E ]

hanem egy®b jogc2men haszn8l : -ja kezdem®nyezi
0 haszon®l vezeti jogot igazol- dokumentum
o b®rl eti szer z hda®ssz, n vbaagtyi iepgayzRobl - dokument um
T 2 ®vn®l nem r ®gebbi el vi nyilatkozat, ha kiad8sr
T nem | akossggi cgyfelek eset®n v2zh§8l az&titlPbePsR
Ai g®nybejelent Bhdzd vny) omt§ahtawysrérsy a | egy¢tt
T amennyiben sz¢iks®ges f°l dhivatald] i ktat - - b®l yegzRvel
T amennyiben szigks®ges, a Szolgs§gltat - ®s az ingatl
| ®t rej ottt szerzRd®s a t°bb ingatlan el logZt-8s 8§t s
hg§§l -zat vonatkoz8s8ban
T nem | akoss8gi f eéolemays/gnt&Ind-eset ®n
o0 gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - - okir
o hat8lyos c®gkivonat
o hat8lyos al 82r8si c¢c2mp®l d&8ny/ al 82r8s ,minta (a
o0 egy®ni v&8llal&lokoZ&ygyi®naz «vl8§4d,8ra szol g8l - oki
o] v22h§l-zat (bel sR g®p®sazek)totletrovi t 2 Ap@PRd§hbebh
j -v8hagy8s8hozo nyoHat aatzv 8 ngn®naylb egjgeyl ¢etntt.®s k or r ¢
j -v8hagyott rhe8m -gag ks @ ga sv, Yde hieatkdzre kelf anpak a ni
tervsz§m§ra.
Amennyi ben a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. azt sz¢ks®gesnek
k®r heti:

T szem®l yazongagd®yoet irat bemutat 8§sa
T hagyat ®k 8t ad- v®gz®s
f nem |l akoss§8gi i edéd esxzt i®sli§aiwbaz zn8gngrk°t el ezett fel h:

v2zi kPagmTeszt ®si hozz§8j 8rul§8§s fizegt®se al -1i ment
T & v®nyes el vi nyil atkozat
f szolgalmi jogot ,alap2t- szerzRd®s
T t8rsashg8zi t°rzsl ap
T avz2zvezet ®si szolygahvemt gng®sileab eS8t i k ®r el emnek
i ktat -b®l yegzRj ®yel el l 8tott igazol §8sa
1 tartoz8sigazol 8s a bek°t.®si v2zm®r Rre vonatkoz: - an
A fenti okiratok al att e r e d gAmeennyibengayfenth dokuméntimok m§ s ol at
beny%jt&sa a FRvBrosisz&m®mfeek (cgyf ® szol g§l ati i rod§&
eredeti vagy hiteles m8solat bemutat8sa ®s.)ezzel p&rh
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FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt. indokol t, az 8l tal 8§most - | e

meghat 8§rozni a beny%W tand- adatok ®s dokumentumok k©°r
AFRvVE&8rosi V2a nkidvzehke ZZv@t161 @®apk v bt Ragzd ied @Qnyabségtglaent ®s t

A

T az ig®nybejelentR az ikerm®rR szerel ®s k°lts®g®t

1 v2zikPemTeszt®sifihnez@j@®real B8tel ezett felhaszn§8l
k°telezetts®g®nek nem tesz eleget,

f az adott felhaszhBk&8s®shehgeBviaaspigViikadvete! @3]t a

fenn,
T az i1ig®nybejelent®shez sz¢iks®gefseldozkwu8rsetnt kktmo&taRe n
csatolta az ig®nybejelentR.

k®r el emsftamrmail mél IR nRr z®se sor8n felt8rt hi8nyoss§8g

k®r el mezRt hi8nyp-tl 8sra k®ri fel.
Hi §nytalan ig®nybejelent®s beny¥Tts&sasti kel voertr@a n§ saz via

ik
es

N —X O® ®© Q

> 0 X o
—a_a O O O®

ermM@xlRs zerel ®si ®sk°Va2zPgPh@Ezt ®s i hozz8j 8rul 8sra kb?©°
et ®ben afettekzrm@mdi hozz8j8rul &8s meg8l |l ap2tgsa wut
ybej el eldndponbedyslz ®nagk ¢al szol g8l tameli yhez z888®kbd B85 &
l,enh &gy mi |l yen tov8bhbi feladat okat ®s fizet ®si
e sE2ntneerki ek.er et ®b ean wrezyi§HEeljAnErszz @S ji € 5 8 £ §rge@ddja az

me®r R felvonart klo@s ®rmTszaki al apadatokat, ®s me g h
ak2t8s8nak f slzte®tz&Rldaglis8ensl at oVt 8 bkbeSrsm®r &z f ells zer el ®¢
ZRd®ses aj &§nl atban foghalat &k z& PEMIRGaqaislg K2 tzinkl.v e k

ol ggltat i hozz8) 8rul 8s mell ®kl et ®t k®pezi

a k°zszolg8ltat8si szer zRd®s,

av2zikPamTeszt ®si (hro%zwi§d®&® u¥Epzratt fel ha¥rzngl - e
meg8l |l apod§s,

av2 zm®r Rhel y ki aslRagke2stt8est ghuadzm Tsszz¢akk i rajz),

az i kerm®r R f elkPgBerela®s@nmenaz:- kal kul 8ci - v®gl eges
VFmegfi zet ®s®re k°tel ezeVFtbeffalzlea s le: sewd tg@H en sa

@
® >

—_ — = -

N

=a =a -9

i g®nybejelentR feladata a FtR¥r8oanstit Velzwsv&ko kznratk.
zm®r Rhely kialak?2t8sa ®s a v2zm®r Rhely AFRyABresijel e
zmTvek Zrt .k @®®pred sa@aP Rt Ra5 munkanapon bel ¢l hel ysz
| enRrAzzi Q@Razte.t bas-zen8Rz.et esen egyeztkiteetes d®portbamR
het Rv® tenni .

v2zm®r Rhely kialak?2t8s8nak szab8lyai:

T A v2Zzm®r R8akh8jableéegnedn), vasbetonb:-|I vagy mTany.

T Az akna m®rete vrtikgyézm@bRBRORw& ;&s®ges szerel veny
el hel yez®s ®t .

T Az akna m®rete tegye lehetRv® a | ejut st ®s a b
munkav®gz®st, szerel ®st .

f Kerek alaprajz% beton vagy mTanyag v2zm®r Rakna b
kelllennie( 32 mm 8§t m®r Rj T bek°tRvezet®k egy v2zm®r Rvel

1T Bej°vR ®s el menR vezet®k fal 8§tt°r®se csak egyvon:
10cm-re p8rhuzamosan el h¥%zva a k°z®pvonalt - |. Feld
m®l ys®ge) mineb¥lvl 0 ncym.] 85 I8t m®r Rj e min. 60 cm, v
60x60 cm. Az ®p2tett | eb%v:- ny2]l 8st csak a bel sR

el helyezni, hogy a kim8sz8s ne t°rt®nhessen ¥n.
szerinti Ik nalggg dhse - ®p 2tl htetl yfe@msle®tsrzag ks ®ge s .

f MTanyag akna | ® es2t®s®nek ig®nye eset®n annak |
egyedi el b2r 81 &8s alapj8n hagyja |- -vVv§.

T Az akna ol dalfal8nak ®s a f°d®mnek stlae®k2at ®Ki al
hel y®n v8&8rhat - | egnagyobb terhel ®s hord8s8ra al

gyalogosokat mindig figyelembe kell venni.
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T A f°od®m leb%v: ny2l 8§sa olyan m®retT |l egyen, hogy
T Az aknafedl apnaikgaz ade:r hted W®esrhle?2zr §s “anak ke enni
I

a mTanyag aknafedlapnak is alkal masnak kel enn
°nt°ttvas fedlap haszn8l hat - . Ha a fedlap ac®l b |
szg,ks®gesazv®déreit®kte|en (pl. kisgyermekek) 8Ital

T Ha a v8&rha | egmagasabb talajv2zszint az akna
v222§r-s§g§t biztos2tani kell, tov8bb8 sz ks®ges
eset ®n feltéyﬁh;elnlﬁs el l en

f Ha a v&8rha | egmagasabb tal aj wr&Is zjimktb aanz naekmm ak °f z
meg, a fen®k|emezben kaviccsal kiteltett sziv§8rg:-

T Az akna kialak?2t8s8n8l biztos2tani kell a m®r R ki

T A visszazslamp be®p2t ®se k°telezR.

A vzzm®r Rhely ell enRrz®s®r RI a FRv8rosi V2zmTvek Zrt .
a v2zm®r Rhely megfelel a t2pustervrajznak ®s a mTsz
k®pvi gk RR®el y 8t v@etedyRRk%SmyMv -egy p®l d8ny8§t §tadja a

Amennyi ben a Vv2zm®r Rhely nem felel me g a t2pus ter
FRvVE8rosi VzzmTvek Zrt. k®pviseiBRggzRkhey v é méamb 2 51z & oh
vzzm®r Rhely 8tv®tel ®t . Amennyi ben a k®rel mezR a jegy
i sm®telt szeml ®t kel kezdem@n®le.znie a FRvS8rosi V2zmT

A k ®r el mezR az i ker met IRt sfPgI®sd %jr@diles ®n e kjesnT ®s i
hozz8j 8rul 8s fizet®s®re k&®thedzz&jtdr meys ehzdjed§ tR esek KRen
brutt - fo,r5 nmiolsl i°sszeghat8rigk®& zPRUyrd ®diszvwd gBTwek Zrmto
p®nzt 8rban fizetheti be.

Amennyi beal niezR®ra z i ker m®r R -fve?l zsizkePregmlT@ss@&mnt eBks i ®sh 0z z §j
fizet ®s ®r e koetelezetta vmeigkfRajméd RzteRssdt ®nmozz8§j §rul §s 0
k°zszol g8l tat &sail amizet z Fad ®@skeigtr%elntdwed ®stal 88 raa FRvEspaju
V2 zmTv erek, lamint a v 2n®r Rhsikéres §t v@®me gt °rt ®nt, a FRvS8rosi V2
f el ek@tgeyle, t t es t el j e s3hlnsp®tnRIb esl z;8 m2atzotitk er m®r Rt f el szer

Amennyiben a FRv E8r osi V2awmivehal ez §sRide® meghat §rozott kotel

olyan okb- I, amel y®rt felelRs

1 k ®sedel mesen t 21 jneesg?rteimid e & 1y k®sedel emmel ®r i nt ¢
V&8Il |l al kzoezr8sRd ®s b e n meghat 8§rozott teljes8vmdt, t - vV
legfeliebb azonban anett - v 81 | al koz - i-§ wW&lj] nsedg e(°ytevzeRm )° s¥% zeg T |
ket b®rre,

1 hi b8san teljesz2ti, gy a Megrendel R a hiba kik
k°tb®rrel megegyezR m®rt®kT hib8s teljes2t®si keo°t

i nem teljes2ti vagy sa 8SeghiRId®$ valgyeseltl@ het et |
amel yPRv8nosi V2fzenTesleRks ,Z mielgireetnvdéeRkR8 raasi V2 zmTvek
m8§ s s%l yos szerzRd®sszeg®se miatt fel momrds§8si vV a
i g®nybejenegneRdeM8AIllaozB8s8i z Rsd ®s ben meghat 8rozott
vl lal koz-i d2i§va8D mbgegyerR Y%sszegT jogosulf,hi Yas ul §

kiveve, h&¥8d |l helkek gRd®S ben et t RI el t ® Ren 8l 1l apo
Amennyi ben az iker ma Rbsk®etr®d ®s®tf @ed 2 ®®e®wve l kapcsol at

v2zi kPagmTeszt ®si hozz8j) 8§r P s z oblegf Sil zt eatt ®Besei s s zazlled zriRE@ Ve ,
vm®Br Rhel y) S§tey®t. e lt @ s e nneknee ms ztcell g &lstgdt - i hozz8j 8rul §s
h-anpon bel ¢l , gy Bzl ig®®ybepet @amtt @4 § 8. yABdnmiben ia §
k®r el mezR az ikerm®r R szerel ®sre tov8bbra is ig®nyt t

ny%j tania a FRv&hensi V2zmTvek Zrt

A k®rel mezRmé&kosageghat al ma mégbasabmazotty §nd &l kbe zRos2tani a
FRv8rosi V2zmTvekedbtwudlvlaglykBszz-@ade az i ker m®r R szerel ¢

az ingatlanra val - bejut 8§st, i1l etvev®gz @stkt ®rtelrmeRznR
al 82r 8s8val igazolja az i ker m®r R szerel ®si mu n Kk a
megkezd®s®nek t®ny®t, i dRpontj 8§t , a v2zm®r R indul - 8
gy 8ri sz8§ms§t , a fel herl -yeelzeemt s Z&mggHtRp Pe mBd,| ap8t &t , ar
tudnival -kr-1 a FRvE&rosineyb zwnillvieakl tkBgz®kjoamttak pa §ash el ha
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V.18. Bek°t ®si k°teker@®sth®Yyg; sBgi k°telez®s al apj 8§n

Az ingatlan tulajdonosai ha a t°r v@®m8nwageydled et m8s k @nkt® tred ne sr eared e
ingatlantav 2 zi kPemdszer be bek°tterol g®kt at §szik§®mybe venn

f az ingatlant @&taetn§rvoadn okl°yzaine,r ¢d k°zmTves iv-v2zell
V2 zi krermsadi, ami hez -biek-°vt2Rzv ®5 e tn®Tkt &ri g®ypait ®s ®v e | kezve
csatlakozni | ehet, ®s

1T az ingatlanon fel ®p2tett p¢l etre haszng8l at bav®
tov8bb8 a haszn8latbaa®t@ptt®udomSshat yegglevagy
el j8r8s folyamatban van.

A fentiekben meghat 8rozott kotelezetts®gvr2ezi &2 zmhgat
szol g8ltat-. A k°telezetts®get az 2r8sbeli kdllel sz 1|2
t el j e sa&timgatlane tulajdonos§ na k K° z°s tulajdon¥% ingatl an eset G
tul ajdonost 8§rsakat egyetemlegesen terheldi

Haazi ngatl an tul ajdonosa r8k°t ®si k°tel ezeneinge€@rg ®n ek a

eleget,av2 zi k€zalTg§l tat - k®roshm®r gl at it Iuyd&urj§ddainkett iRekdrésa i
ingatlan bek®°t ®s ®r e .

Adott ingatl an tekintet®ben mehit z2shg 8] -z attrud ajt@on ®n F
kotelezetts®g al - I, h a az ingatl an v2zel@®s8t §s a v 2
v2zgazd8l kod§&8sr - | sz- | - 1995. ®v i LvV8bhan tme g®aty8 rlo. z or
saj 8t zid &t st m®nybRI biztos2tott.

A j 8r 8si hivasabl q§lvtzazti-k°k@&rTel m®t elutas2thatja, h a
tekintettelat ul aj donost -1 nem v8rhat.- el, hogy a k°tel ez®sn
m®r |l egel i, hogy

f az ingatlan hass3uvdl gg6htat Bokhie@fiy§ban biztos2tott
1 v2zik8zmTgg8ltatsgs h-e8myS&fbalns zf2enin 8@d §&fl ellaspzo?tn§ nalk a t

valamint a foldtani k°zegnek a k°zvetlen vesz®I| ye
T a k®relem el Rterjeszda ®aer edRPODBSPEBDard evahRsnek
szol g8ltat-nak jogszab8l yban vagy szerzRd®s ben
v2zikenmE§zerhez t°rt®nnR csatlakoz8si arg8ny vonat |
A felts8rt t®ny8l 1 8s ©°9sszes k°r¢l m®ny®re tekintettel c
elutas2t8§sa helyett az ingatlan tulajdonosg8val hat - ¢
megval -s2t8s8r - |

V19. TTzol t8&8si c¢c®l % iv-v2zbek9t ®s

Az i Mo°w2zsh§l -zathoz csatlakoz- b€kt R§srvat®kol PE&ks2t
FRvE&rosi V2izanTkveetka sZzrttr.- f av®del mi j igs8trtab@&byhlbzm&gtawut
a t Tholzt Sz ¢cks®ges v2zmennyis®g a h&zi iv-v2zh8l - -zathb
m8s v2zv®teldi hel yr RI nem szerezhetR be.

A tTzolt8&8sra szolg8l- bek°tRvezet®ket k¢l °n vzzm®r Rve
A tTzolt8&8sra szol g&l®s ®rekk mRgegyezied \GLS. plo@ttebsan | e2rt akka

V.1.10.V2 zhor d8si enged®ly

Abban az esetben, ha a v2zhaszn8l at neagyaolsdzhoaltg-§ | nmeagt -
8§l tal meghat 8rqgzadtltl em&e madamn szol g8l tatott v2Zzmennyi
nem el egendR a munka el v®gz®s®hez, a FRvE&8rosi V2 zmTv
v2zv®tel ez®shez.

V2 zhord§gsi enged®l| vy szem®l yesen, vagy post ai Yat on
el ®r het Rs®geken k®rv®nyezhet R.

V2 zhor d§8si es@e d®lwonhit kxd & - k ®r el met mi nden asetben
v2zhord8s illetve a v2zv®tel ez®s megkezAd RGoseknty Yajetg8esl hRozzR
sz¢ks®ges nyomtatvg8&nyok a FRvETroisriodBdbhminhek R&Zk t vagy
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj§8&r-|I l et°lthet Rek.
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Amennyi ben az ig®nyl R szerszpZ@bt§irfl'{o?ﬂwej>f§ﬁzg§®iﬁ1t(ﬁtj§n | ej
sz8mlatartoz8stFRvarmtos ny ivViz2vaBaigwe kmedybt?2.apt tijg@®nydej el ent
FRvE&8romsTvewelZut as?2t | a.

Amennyi ben a Vv2zhord§gsi enged®l| ybewagnegh atf &rl chzacstztn § f
telephel y®nften@khé&lkey®hk w2aglyekd t®zoélg8ltat - m§ s m- dot
amel yr RI az 1ig®nyl ®sbenhatégpelesSlet VY35z3izg®nkK°bif MmNy ®t
vagy nincs az i g®ny kiel ®g2t ®s ®r e al kal mas t Tzcsa
i g®nybejelent®st elutas2thatja.

Kor 8bban szab8lytalanul vi zet vt el ezR k®r el mezR r ¢
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. megtagadhat | a.

Ha a v2zhord8si e FReyE®loy i k iVa dnfestSitalga djr & a k®rel mezl
bek°t®s | ®t es?2t ®s®vel vagy egy®b, a jogyRakEleyhaen , m

il l etve hdsrzwglzleat. f el

AFRvVE8rosi V2 amTw2ezkh 0Z dt§ s i enged®ly ki #dS8ssz8tl g&ijt at§s
d?2jszabgsa wewvwmivekihRweab ol dal &mRRv &5 0 |ai V2 gy ¥vV ®ksZoltg§l a
irod8i ban

A FRvE&8rosik rzmTvae tTzcsapr | val - v2zv®tel ez®sre v
kotelezett s®geket k®;shMagyn h 0szzze8rj z8R du@PsghzeBna m . A szer zRd®s
hozzg8jBaug§B8ezott i dRtartamra sz-|I

A FRvE&8rosi VzzmTvek Zrtngla- nesmetl@k oss§pger £Rd®alk%Zt ®s h
szervezet bej egyz®s ®t igazol - okiratot k®r het i, me |
c®gb2zr - -s8ggi bejegyz®s vagy c®gkivonat ®s al 82r 8sii
jogosul ts8g igyaegy®eBra8ll ahgoz8s igazol 8s8ra szol g§gl
A FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. mTszaki becsl|l ®ssel hats§roz
vZzmennyi s®get a k ®r el mezR g8l tal megadott par a

szerziRd®s§j 8ar uvV§shathasrzngle§sr a ker ¢l R v2zmennyi s®g
mi ndenkor ®rv®nyben | ® R egy®b d2jak megfizet ®se ®s ¢
al 82r8sa ut8&8n adhat - ki

A FRvSE8rosi V2vzm'vrvek Zr t . egyedi el b2r akadgmzhar IAapj &8n t
FRvE8rosi VZ2zmTvek Zrt. a tTzcsapr abiszztemse2ktfljea Rme 2 R m®k
az ¢gyint®zRi d2j befizet®se ®s a v2zhord8si szer zRdR®e
A tTzcsapra szerelhetR v2zm®r Rt aa sERvY §RaPisb¥nz meygdlat
gyakoris8ggal ®s a | eolvasott adatok alapj8n sz8&8ml §t
AFRvVE8rosi V2@sndarajogostitstzer vezetek jogosultak a tTzcsary
ell enRrizni. Az el |l enR§tz®s®me0zZi§n hdgys g&!l EB®r ¢ 8Bmgzet t
t°rte®na kv2 zv®tel ez®s, il letve a k®rel mez®s soa 8n megqg.

t®nyl eges v2zv®t eilkeizaRdsontetk ,t Tvzaclsaanpirnat s z e rieal hve?t ZRm®r2Rznm® r
kereszt ¢1 t-era®mnt kv®tel ez®s ®s a me®PrR felszerel ®se megf e

A felhaszn§l - keteles a FRvS8rosi szmTveI§ Zr t . tul a
me gRr z®s ®r RI gondoskodni , azt mindennemT k8rosod§s
fagyvee)®l yA fel hasznsg8l - keteles a m®&rR eltTn®se eset
tenni, a jegyzRk°nyv m8sol at8t a FRvS&8rosi V2zzmTvek Zr
A tTzcsapra szerelhetR v2zm®r R meghi b8sod§saaeset ®n
FRvE8rosi V2ztzmlavlekd &kttal anul ®rtes2?teni, ®s egy¥ttal a
Amennyi ben a Vv2zm®r Rn a felhaszn8Il : -nak felr-hat - o]
meghi b8§sod8s tapasztal hat -, WVaRy'Y8 r a sTWw&WKR aZme g sy ard®iks ¢ |

°sszeg®bRI k°vetel ®s®t k°zvetl engl kiel ®g2theti

A v2zhord8s illetRleg v2zv®telez®s kiz8r-lag abban
val amennyi felmer ¢l R k°l ts®get el Rre megf ®tgtett. ®s a
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A tTzcsapra szerelhetR v2zm®rR k®sedel mes visszaszol
22. mel | ®kl et ben meghat8rozdéth mMmMOFrh@®kIn&P AFRIVES PemPey
V2 zmTveakz Zrvtad®k ©°©sszeg®bRIlenky?lv ektieell Gsg®tt hketziv.e t

A tTzcsapr | t°rt®nNR enged®l vy n®l k¢l i, vagy megado
szerzRd®sben foglaltak szerinti v2zv®tel ez®s szab§glyt
FRvVvSE8rosi V2 z22Tv ek § hitst me hd gkd te§ rbezo tn ket b®r ®r v=®nyes
szab8lytalan k°zmThaAs zkn%tib®ral a sgeamb8&hytal an k°zmThas
f¢éggRen t°bb al kal ommal ,Sziabh8®tyd latleam ik zkmiThaskzmEtl at na

ha nem az jeonggoesd?®loyt t j a v®gez v2zv®tel ez®st a tTzcsa,

v2zhord8si enged®ly a szolg8ltat- ellenRrz®sekor a he
Amennyiben a tTzcsap szakszerTtlenaf®vyEndbkat ¥6zmTaekd
a tTzcsap jav2t8§s8nak k°ltd@gant!| yaenf edkhlmslznB8hr maditk
bek°vet kezett k8resem®ny keletkez®sekor a k8rt®r2t®si
V.11l1l.Haszn&8l at bav®teli hozz8j8rul s kiad8sa

Az ingatl anhlogRt@s wezlhsS - zat ®s sz iks®g eset®n a bek?
ker ¢l het issgratédanod zh&l ¢ziat vgd zh@hatsle?®l at bav ®t el i hoz
(elen} z1 et szbbBl yhaszn8l at bavk@taed 8 s 8hroaz.z 8] §r ul §8s)

Ahaszn 81 at bav ®t el i hozz8j 8rul 8s ki ad&lsa sgfenm®Imed d ek | ea
felsorolt el ® het Rs®geken 2r 8§sban k®rv®nyezhetR.

A haszn8latba v®teldl hozz8j 8rul 8s kiad8s8nalkelfeRt ®t el

g®p ®s z ¢g)ttiertvadrok u nmeengtl S8oelgnek minim8 i s tart al mi R.°svzeStmeZd m®n y e
mel | ®k |l et  tvaamintal maz z a)

T a kivitelezRi nyil atkozat csatol 8sa a sikeres ny
8l tal j-v8hagyott terv Rdzerinti v2zh8l . -zat szerel

A haszn8latbav®teld]i hozz§8j §KuV8sel g®Riyvhgp p@ldt@zatk dzaty Y
h8zil agos knyadmted tezBRys§rrRa s i VzzmTvek iZr odSiiglrandy @1l vz2d IRg §
vagy | etPRwsgreadsR avz2zmTv-elk. Zrt. honl apj &r
A k®relem tartal mi ®s for mai ell enRrz®se sor8&n felt§]
hi 8nyp-tl 8st kezdem®nyez.
Amennyi ben a t 8rgyi i ngatl anon v®gzett vzzszerel
tervdokument 8ci - ban ftoagkl amhe g,k askzkeari na fvallelsRd mTszaki
megval -sul 8si tervdokument 8ci -t kel beny¥jtani

A hozz§8j 8rul 8s kiad8s8hoz sziks®ges el R2rt felt®tel ek

1 v2zikPaemieszt ®si hozz8) 8rul 8s fizet®s®re -k°tel ez
feleszt ®si hozz8j) 8§rul 8s befizet ®se,

T vdzkot®skermdreR 2t @®®rERs,zlke letl Bg ®n e k befizet ®s e,
k°vet Ren az esetleges t°hblet befizet ®sek megt ©°rt

1 al 82°szz 0ol g8l t at §si szerfzeRdl®ss ®s®sai vRor kPkenTel gget it

felhaszn8l -k eset @beejnl easl z82@sti viPozzi Zk®jz&mTul §sra vona

T visszacsap- s zgelesppt@®n snzyphdS@f v& ozyohE®ps,t RWsent R

T kivitel ez®si nyil atkozat a v2zszerel ®si munk©8Il at c
1 amennyibensz ¢ k s ®ges megval -sul §si tervdokument §ci

AFRvVS8rosi Vzizmdolekl tZrtael 8®tR|I €gpesdi | esetekben jogost

meghat 8§rozni a beny% tand:- adatok, dokumentumok ®s te

A FRvS8rosi V2 zsuJheRg ZeKelt Wanz2ni vizsg8l atot kezdem®

jegyzRk°nyv k®szygl

Amennyi ben az inSgatlsaznol g8t el IbStk®st ®s a haszn8l atba
megel RzR egy ®ves i dRtartamn§l| r®gebbenl k ®akph gt e®t el
®s nyom8kprdb&Bm®nyezhet .
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Amennyi ben a haszn§latbav®teli hozz§j8rul snak sem mT
haszng8l atbav®teld.i h cazbze8nj y8sj utl88sst - e geaadfSoshan evdettl °rBA ®n i k
hozz8j) 8rRIM&8rsasia W2 zmTvek Zr ta. kpRorsetlame z/#he®nz j uttatja el

A FRvS8rosi VkRizm8lrvjek aZrdzer zRd®sszeg®s azon jogk°ovetke
a fel hamemietBdlegetazAaknasg8t v®telbaszemRéntakdak, ki6de nem
152-baA r°gms2zt§entdt®k oman okozott, tov8&bb§& emberi ®l et et
megk8ros?2t:- szerzRd®sszeg®s®rt val felel Rss®get korl

V112 K°zz ol g8l s mndr8sRd®s

Az Wwihzrk°t ®s meg,yvallset§e a felhaszn8l - szem®l y®ben
v2zik8zmTgsgltat§ssaohaggtrziak?zms a felhaszn§l- k°ezszol
Ako°szzol g8bzaetr §R®®z e zdzet szaadk§119.zasz8mY% eke| | ®sl eatn nak
tartalma a FRvS8rosi V2 zmTvreokd §ié ¢ ins megryhfe@ IS,z oV g8y atliet
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj &r |

A kezmTves i v.®s2 zedd2e8nBysw? z al v ePzoel tg&Bsrti TOorav®nyk?©°n

Vhr,valaminta f ogyaszt- -v®del endlRt °s2®hy pdhakBR.z6Rp | g8l t at §sn
mi NnRs 2t

A v2zik?2almf§l tat §ai FRegvioszowy zmTvek Zrt. ®s a | akos
k°szzol g8lstzaetr gRid ®s megky°t®s ®vel - vm@g\azt Aair k-8B §1 t at §s

i g@reyw ®t el ®velhz | By ejlkPbzz o] &Rt at §s jopgviezeongh@l yaz ajt
valamint a jelen | z| et s z bam 8 Ityazlal°lzastzol g 81 t at slitas B8mmwzsRds®ese r z Rd
felt®telei (8z ®s S8ny&amd4 arkeNem®kossE gyek f el haszn8l - eset ®be
a k°zszolg8ltats§8si szerzRA®@s kggKgEPRE®VELI j Pogl®srenn

A FRvE&8rosi V2zmTvek Zrt. §1tal megke¢l d®sre ker ¢l R Ok
felt®tele | akosa8qdgienf eal hve2szzbne&l°-t ®ss emegval - sul 8sa ®s a
a szolg8ltatg8s ig®nybev®tele, m2g nem | akoss§8gi felh
®s a v2Z2zm®r R felszerel ®se.

A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. 2r8shamtkktt zs repgzRU®sVZaki v
®rintR v2zhaszng8latra a telep¢l ®si °nkorm8nyzattal va
fel haszn8l -val

A m8r folyamatosan t el jke®sz?stzeotl tgs8a e radt BdE®lE nact g8k§°stk@sa®t a a
FRvo8sri V2 zmbgosukk 7 de m@iny e z

A szolgg8ltatg8s felt®teleit tartal maz:- szer zRd®si aj §
al - bek°t ®s meg®Rpt2MeRpsra ndel ®s ®n e k v iesgsyziatitgamelg& g § dal
el haszns8l - nak

%
f
A szeraR8@®bhAtban foglaltak.-t@nmRRpv Yr kit i\kz.zmTvek Zrt

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt .re@sk9a sfzenll hga§d 7 magdkelt a -B9z%%trtz Rld®ts
10. s z §em¥l @ktdrtalmazz8 k

V.1.121 K° zso |l g8l 4 mne8sRd®sek t2pusai

V.1.121.1 Lak os defhgszn 81 - kR dIkPExzol g8lstzaetrgRid®s

ALakosk®gszol g8l tatagoin d akresREBHZ k8t elnk&l i v-v2z szol g
valamint a 18. sz8&8m¥% mel |l ®k Il et 1. pontj 8ban felsorolt
szennyv?2zelveaezét @sii ® gz wratdgik, takti s ran 81 | - bek°t ®si vVZ2z
i ker m®r Rvel ,r enddeeRlrkievzen cal®d Sa slash8zakbitet kezet eket

A szer zRd®e | ha s tam Srigatlan tulajdonosa, vagy annak, a tulajdonos 2 r §sbel i
hozz8j 8reb§®Bvaglogc2men haszn§l -ja) %Szt tFRvSTr ols®t rve
bek°t ®s megval - -s2t8s§t kevet Ren, a k°zas zlhhdtg8ll tkma 8§k ®p
rendel kez®sben foglhldt &rko ztad.llAassnyjile®R ®ee d |h,d smem Sz

ingatlan tulajdonosa, atulajdonos2 r 8 0%z 8j 8§8rul 8sa felt®tele a szer zRd®s
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V.1.121.2 Nem | ak deslsi8ags z n &lI° -t KkkPa&lz 0| g 8§ Istzaetr FRid ®s

FéggetbledAt ®sii yveag®r Rkelr m®r Rv el rendeéekbafzwna8am | ako
szol g8l twalangn &rlaB . sz8m¥% mel |l ®kIl et 1. pontj 8ban fel sc
kozmTves szenn-yws? zdalswzd 2d t§®s dsnzaot Ikdgodzz-0 a ) 8 r eart BRd ®s .

A v2zifk@jzlmédszt ®si hozz§8j 8rul §as zfni§detk®s ®@sveltzGkbRetne n& z e t
fejleszt ®@si hozz8j) 8rul 8sr k° zvsozncalt kSolzt-at Bés g § | shzaeproztiRads Rasta |
r ®s.z e

A v2zi-k?2almf§ltat §si jogviszony a nem | akasg§®gisbekl h
k°ozszol g8l t astnfesgik °s Rasr®@Rd® |1 yba | ®ptet R rendel kez®shben
hat 8rozatl°an.li®t Rree

Az 2r8sbeli szerzRd®s a felhaszn8l- - (az ingatlan 1t
hozz8j 8rul 8s8val egy®b jogcémienVhamiEngk - jZa)t .t®x ®@gs zFel
k°vet Ren, a hats8lyba | ®ptetRatéro®@ael akh 1 @Rres °P®s ®t®:
a felhasznsgl - nem az ingatlan tulajdonosa, a tulajdo
megk°t ®s ®nek

V1122 Aszer zRd®s k°t ®sbdéry %@t @h @i dokument umok

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a szerzRd®sk°t®shez jogosul't
T v8ltoz8st 60amaphdlaz nemtukr ®gebbi | ap ( TAKARNET r
sz 8r maxgm hiteles m8s ol at Rnevagh @d 83 v ®t el i , wmgyetuladéhd ® s
§truhg8z§8st eredm®nyez 8 seogly@sba 30z e maRM@d nem r
birtokbaad8si jegyzRk®nyv
T tulajdonosi (heorzedqgt8ir up &lsd8ny)
T szem®l yazonoss8§got igazol - irat (bemutat8sa)
T jogemByat ®k Ptza®bs s vI®at a
T nem | akoss8gi felhaszn8l - eset®n:
0 gazd8l kod:- szervezet bm§eglyzt®s ®t igazol - - okir
o hat8lyos m®ghkhiataat
o hat8lyos al 82r 8si c2mp®l d8ny/ al 82r 8s minta (
m8sol at a
0O egy®ni vs8llalkkozBsgy®mizoVt lsl®a8as od adlag8l - okir
f nem | akoss8gi ,f ajel ev?zzti &Liznifozz8§j §rul §sra nem k°te
v2zikPamieszt ®si hozz§j 8rul 8s fi zem8sscel atla | i ment
T b®r | et szerzRd®s, vagy haszm8daltat g ogot igazol

T haszon®tvegpogot i gazaznBls.olddkument um

A m§8§solaton a szolg8ltaA- -FRyYsasir TVm&Bmbyeak oFr ®rti ndol
el t ®rR egyedi esetekben jogosult a fentieken t Yal
dokumentumok k©°r ®t .

Abban az eset ben, h a kezmTves siza rsreyt 24 Beslrvaezet ®ayal -G
SzennyezRanyag I ist8ban meghat 8§rozott anyagokat f el
k°ozszolg8ltat8si szerzRd®s hat 8l yoss §gashzo,zk saRegei | | et ®k

V1123 Szer zRd@®s elso0zz 8] Eeukfd@aRok m-dos?2t 8sa

Af el hasascnz8Iml,afazelekRl,°n2t et ®svawzdhag sdzom®Pls- ,a k°zszol g8l t
mel | ®kszol g8l t atag8 sVik sszztevr.z F6dl®@sfb e(nl) bekezd®s®° @), tpetntt j a
valamint az egy®b, FRvE8rosi V2 zmTv ek kzrzte.lthfe@aRZ®a & - me
adataibant °rt ®nt v&8ltoz§st, a Ve8I RoZAS%s nlka®lohbaetehtenza® sk@Ptt ek e
FRv8rosi V2zmTvek Zrt r ®s z ®r e .

A szerzRd@sadRt ok m- datamidtta8 sggkb , hozz8j 8r ul §getieh | t 8r o
me gj e lafatok )m- dos 2t 8§s aaz t1° rslz@&sne¥s mel | P&l edvbehnt el ®r het R
k®r vednyazhetv&t kezRkben foglaltak szerint.

a) Az al 8bbi adat oféddhasang d o st% tk88ssb8akne akdeelm®ny ez ni 0. csat ol
sz8§ s mel | ®kl et ben tal 8l hat m8lksdpasd@lt:d- dokument umo
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1 felhaszn§ | neve,

1 fel hasza®m8si

T ad-szZ§&mm ter mPszetes, szem®ly eset ®n)
T KSH sz8&8m,

T kapcsolvagyt ggtyi nt ®z®sr e smegiltavdyal mazott
T banksz8mka sz8m
a
1
1
1
1
1

b) Az | 8bbi adat dle!l madazye§ti@&lsy§e s ean ,telefomos is liejelenth&is

l evel ez®si c¢2m,

e-mai | * ¢c2m

telefonszgm*,

kapcsolvaatgtyar¢étgyi nt ®z ®sr e metgdlad fad maz®ma sz e mE

fizet ®&ski wPwWe csoportos .beszed®si meghb?2z8s)
A k®relem tartalmi ®s formai el | enRrFzRs8er ossoir S zfnellvteskr
k®r el mezRt hi8nyp-tl88§sra k®ri fel, melyr&8hak®adBmezl
hi §nyg§ba8rasFRV2zmTvek Zrt. a m-dos?2t8sokat nem v®gzi
Amennyi ben a fel haszn§l . szem®|l y®bEBbbemadaml®nmkegv§l

FRvErosi V2upPiavsexolZggl.t at SkfebhaszRIPsval

T anem | akfoeslstBggsz e Bekv 1 t gz §s a
1 atulajdonosiviszonyo k b a n  tvesrl tt ®@zF8 s ,
1T av?2 ZxkxbPe ®s m-dj 8§nak ~v8ltoz8sa eset ®n

Egy®b adat ok megv&RvEGz $sa &seendwvlek? Z#jgol g8l t at §si sz
af el haszng8l - val

FRvS8rosi VzamhiiveékyZmytlajntud t tleeske®raBanl eamd at ok nibdapan2 t §s §'t
bel®d?2j mentesetni 8§t .

Az adatokban bes8l It v 8 d joezl8esmtk® shRenjeekl eak gy I®DRBtNg/ P8 ki | 18
el marad8s8b- | sz8r maz- k&8rokat, il latwvefal nsezr§nhita fki
k®sedelem jogk°vetkezm®nyeit, a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt
V.1.124 Fe |l has zsmiz&Im®l y®ben be&ltvetz &ez&& ®s e

Az 8t2r8s az egy m®r Rasi8y oz Stsa rSttdvaemert si®i e Mss z ¢ ks ®Q ¢

a szBmbtaekci -k elv®gz®s®t jelenti
Af el hasszre§M®l y®lten 8 d &in 8 Sthshiadze V) a segry& It -t eeem®raR 81 | §s
megjel°l ®s®vel, a lsgdponr XPdtledllesz § mBts @ @ thhejalentem. a k

Az 8t2r 8sizekm®l glemetn, s prmithend il | Bt vre, ae onl i me Y d hfa®lj :az o
beaf el hasazlhgz 8§ m¥&l m®k| et ben felsorolt el ® het Rs®geken.

A felhaszngl - szem®l y®ben bek°®vetkezR v8ltozS§s bej e
megadni |level/sgz®sFReE8m®si aVzszmBwm&k aZr ta. -vf &lltheazs&sn §MMi at f
sz¢iks®ges sz8mlarendez®sbRI sz8rmaz:- sz8ml 8k k®zbes?2t

Az 8t2r8s kezdanvM®hyez®s@GleygorrteantvlEny kit °d20.&sze8§ m&s mel |
mel | ®kl egbanh8mozott dok uameanz ykmad®/g8ebst a d § s bneyjoerteanttviE n y

l et°lthetR a FRvS8rosi VzZzmTvek Zrztl.etsamb®BpjyEmasim¥% me
mel | ®kl et e tartal mazza.

Ak®r el em tartalmi ®s formai ssl§lgokRreERE 8rne sair §vicad mT v &k t :
k®rel mezRt hi8nyp-tl8&8sra k®ri fel, melyr&8hak®adBmezl
hi 8ny&8bhan a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. a m-dos?2t8sokat ne

V2 zikPemlfeszt ®si hozz?8qgl8aadtsts Ha ej@hRes®@mé& | k hak a VvE8r h:
V2zig®ny®t az ¢zemnapokasFRmEnalif Pzpdivek®L®t el r ®s z ¢

KezmTfejlwstz§ wWasli tkendel kezR telephely (ingatl an) es ¢
bek°vetwk&®lzteda2a8s kapcsS8n, amennyiben a r ®gi fel hasznsg
fel haszn§gl . szerzi me ¢ az ingatl anr a vonat koz- vV 2 7
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felhaszn§l -val k°tendR szerzRd®sben r°gz2tkéniel kel I,
v2zikPemTeszt ®si hozz8j 8rul 8s megfizet ®s®r e.

Indokolt esetben a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. jogosult ny
mar ad®ktalan tiszt8§z8sa ®rdek®ben.

Amennyi ben az adotvt2m@®mRladll ya ®tharatzd Xipkb,f el hva@mRBK - e gy a k
r®sz®t 2ratja a nev®re, akkor az Yj felhaszn§8l - 81 t a
kontingenssel rendel kezR felhaszng§l -, hogyan nyil atk
megoszt 8§s8r -1 .

Abban az esetben, ha a kontingensgek)S8treadélekodaRzhEl h
mennyi s®gbRI , akkor az Yaj fel haszn8J2 mniak e mTensazmpti ®s v 2
hozz8j 8rul 8st meg kell fizetnie.

A v2zig®ny sz8mas8guakapehVaipj €8r snegt al 8l hat - ak.

AFRvVvErosi V2zamdhvrR&srBsTZI®r e megWRgl &if zgnd elgztz@g ifar ul §s
vonat weog8l | apod§8st

A FRvE&8rosi V2zmTvek Zrisnapow§lhtada £§std-RIn 92§ pederbtetad ot t

int®zi . A hat8ridRn k2vgl azaz a 15 napon d Yl i be |
k®sedelem idej ®begm%kt®t el Yl megbheylechtasan§l - val Azemben
szol g8l tat 8§sok d?2 jwew\azingvekdu ved bRa lhdealRona ®s a FRvE8rosi \
¢cgyf® szol gg8lati irod8j 8ban.

Azon felhaszn8l -k eset®ben, ¢adki lbeaelldntn@piosk htae ISe 2 atl
tesznek el eget, -v&sl taz&sel h@sypr8las FRvVSE8rosi tvazmTvek
szol g8l tat aa fefhbaezB88I| -bejelent ®si ketelezett s®g®
Amennyi ben a vE8IstRo 28 sk °h ejl elsenft ® haszn§l - a bejelen
szol g8l tat fel h2v§8s®Rsr aa sve8m ttozs8s dlegedtent ®si  k°tel ez
a60napot, a szol g8l tatkk®sjedgbdmelst §a2r 882.d2fa8mel mett Pk lae
foglaltaknak megfelelR m®rt®kT k°tb®r felsz8&8m2t§&s§gra.
A felhaszn§l - hat 8ri dRn bel ¢l i v8l toz§8s bejelent ®s ®1
koteles, a felhaszn8l §si hely 8§t 2r 8§s 8§t el v®gezni a
tulajdonoso k neVW®r &t 2r 8§8s nem v®gezhetR el akkor , ha a tul
szer zRd®st k°otni a szolgs8ltat- -val ®s a felhaszn8l §:¢

szol g8l tat§gst.

AFRvVS8rosi Vz2yrthiyelk!|l Zenh®ben ®s omknmemt sm¢ke®g@&sa deset
l ehet Rs®get biztos2t s¢r gRs sPRRV S r8as?ir §\s2rzagnyl ivEiks edo ltay 8 | &
i rodgiedmaml en |l ehet | eadni35 an&m®r led Bentk e t8t MSsnponta
cqgyf ® szol g8l at on amokae| k®sz¢lt dokument

AFRvVE8rosi V2aznifijk k a & vablfah azesatbenisk ® zszol g8l tat §k?t szkazR
az ni8sl hasheg8ly8sekintet®ben szolg8ltat8sait m8r i g®ny

Az 8t 2r 8ssalsxalpgSslotl att ©sso k  d 2?2 wevevizilekdu weel b®rl hdeatl Fo na ®s ¢
FRvE8rosi V2gonlfvelks Zoldg §li dt@in

V.1.125 Ell enRraz ®s* |l haszng§8l - szem®l §PbenS§bk&PvetkezR v

A FRvVE8rosi V2 zanT v @k t§Za@Exz et ®shee | w4 RI 1 i el kevnSRrtzo®&ssts t a
bejel ent ®s ®BMRNA a psozn§g nBzaeldgllte n Rr z ®s ®r R a FRvS8rosi V2 zmTv
vesz fel, amely tartalmazza az el |l enRr z®st kezdem®nyezR fel haszn§]|
al 82r 8s8t, a kivizsg8l -8In8sv ®itd RRpso natlj88tr,8§ s@rti,ntaa tki viiezl sh
m®r R gy §8ri sz8§m®s, mmAPAdBRE| | &z8tel | e nlR®zyResgoeesgte@npyotn,t j 8 b
adatot, nyil atkozatot . A ejge/ g ypzER kalP§nRyR/E Efr dlseé k V@4ztmallv e & |
ell esRrk®zdem@®hhasRBB8AdNallutiaial] em§ei k p®I d§ny 8t megRr z
Ha a kivizsg8l - az ael lakntRur§z ®ss d lekod Ivm&svEesli azd Rzt almezagre |

12 havi §8tl agfogyaszt §8§s W0%aePtm8ghalBadvazt g @y &9zt §s
n°vekm@Bryt ®ke meghal adja waa@WY &Fpo®te®byegesr BRIt @r ®s
FRvE8rosi V2 mTe/letkasZzazn 8l -t a helysz2nen felvett |jegyzR
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t ®ny ®t a fel haszn§jh- A faell8ars§8zem&yvl &8skt @ rgta z A | b e e It emti ®s
megt ®t el ®nek bekbagzhna8bmelaysz2ni ell enRrz®s akadg8l yo
szol g8dhelat -t

V.113. K° zs0o|l g8l s nea8sRd®s megszTn®se

Ako°szzol g8d 2@t BRd®s :megszTnik

T afel haszng§gl - szem®| y®ben fedhta®rzR 8V S&kMWezh p kgB Bttdangs i?
szerzRd®ssel ,

1T afel haszng8l - - §8ltal t°rt®nR fel mond8ssal,

f aFRv§&8rosi V2gIntTavle kt °Zrrtt®n R f el mond§ssal,

1T a felhaszn8l - elhal 8l oz8s8val

T nem | akoss8gi jfogluhadadm8l vagy jogut- -d n®l k¢l me ¢

csRdel j8r8&8s, felsz8mol 8si el j8r8s folyts8&8n t°rt®nt
T jogszabrg§8d ggdb2atnett egy®hb eset ben.
V.1.13.1 Afel haszng8l - szem®l y®ben, haszn8l ati jogc2m®ben b

Az ugyanazon f el haszng8l §si helf el dab®0BER ¥sizto,] g8 5 £ &f 8 RU ®s
hat 8l yba | ®p ®s v el sfledg iyhiadseznTEtl @ tytadszer zRd®s hat 8§l y8§t ve

Haaf el hasnzem8laz i ngatlan tul ajdonosa, hearsems8dz jang |
ingatl an haszng§l at8&ra vonah®bkgl ,j obogme amedgsnzglartil ka,n
hozz8j 8rul 8s8val m8&s | ®pne aakkoralfRdm atlkedszbod gEdltat 8el
jogviszonyb- | sz8rmaz- - jiagaitl @n Kk utl alj do;atotsE®daiul @z do

a jogszab8lyban meghat 8rozott m°g°ttes felel Rss®g fig

V.1.132 Szer zRd®s f éellnmoansdz&s8d - r ®s z ®r R
Ak®°szzol g8l t at 8§sf ekl ashaB@i®saz ingatlan tulajdonosai az ebg yjRGogc 2 men

haszn8l a petdiagdonos hozz§8j 8reusleS8s®nv aal z, °ks®°szz°edsr & subl aajj ddoonn
hozz8) 8rul08 :mn&wpaols hat 8ri dRvel ®s a2nredsnbya b emo rad hfaetljhaa sfze
megfel el a Vksztv. 55alAt (6¢ | toFettkeRd«hRmmka8eing efjoTg If el mon d &
felek meg8l lAaplodhsaz mlak§!l t at §si szerzRd®s fel mond§8sa
ingatlanon m8s felhaszngiTsz8l g8l tay®eybe vett v2zikoz
A k°szzol g8lstzatr FRid ®sd §fseSlhma az el v8g§8si k ®r el em, i ker:

v2zm®r R |l eszerel ®si k®r &€ll v BglBesn whijgty g ®®@e RBAPsk s@gen®| y e s ¢
postaizlvsz@m¥a mel | f®KIl sedrboeint el ®r het Rs®geken 2r 8sban k®

Az el v8gm8®r R algeyszer el ®s megrendel®s®h\e§zr$szi<;k\$2®zgm'i'syenkyo;
gy f ®I8slzaorliogd §igh®nny ed ehgeyt Rl et 1 t het R a FRv8rosi V2zmTvek

A k®rel mezR az al 8bbi dokumentumok beny¥%jt&8s8ra k°tel
T Kitoltott m ebger ke°ntd®sl ®me gvs?zz¢ nt et ®s ®hez nyomelf at v8&ny

tartal mazza az il l et ®kes °nkorm8nyzat nyil atkoz
ingatlan el Rtt ie kbouzrtkeorléaltebtoennt 8ean ti |l al om, il letv
milyen fkelt t8eluék hozz§.

T 60 napn§gl nem r ®gebbi tul ajdoni lap (TAKARNET r er

T Tul ajdonosi .hoTz°zb8h Strwlla8jsdonos eset®n minden tul aj
szerezni k¢lon nVul atdonasomphoag i @88ny s,

T bek©°twsd m®r R ®@retkfoizz&t 8fraarhe&rsnyi ben a szem®lye el t
tulajdonosg8t - 1)

f amennyi ben a kezmTves iv-v2zzell §t §8%i sme@rsizptnit . et @
il let®kes katasztr-fav®del mi z8jk8rrueln&dsed t s®g bekft
megsz¢,ntev@®@g®Phaz i kerm®r.R | eszerel ®s ®hez

1 k°zmTegyeztet®s, amennyiben azt az illet®kes °nkoc

®tfzivzzhs§l -zat = olt-v2zh§l - -zat
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T forgalomtechnikai terv, amennyiben azt az ill et ®}
T k°z%Wtkezel Ri , tul ajtdenh®si hobkk&f EeulsBgzemmennyi be
°nkorm8nyzat el R2rj a,
Amennyi ben a FRvS&8rosi VzzmTvek Zrt. azt sz¢ks®gesnek
k®r heti:
1 60 napnsgl ndf | dPgeabal i (TAKRRNEBEs aleantds z-er b RI s
m§ s orhegfelelR)
T szem®|l yazonossg8§got igazol - irat (bemutatgsa)
1 hagyat ®k 8t ad- v®gz®s
T nem | akoss8gi felhaszn8l: - eset®n:
0 gazd8l kod- szervezet bejegyz®s®t igazol - - okir
o hat8lyos c®gkivonat
o hat8lyos al 82r 8si c¢c2mp®l d8ny/ a8 ¢ 2irg8asz onli &st&r a)a
o egy®ni vs8llalkoz:-/egy®ni v&8llalkoz8s igazol §s
T haszon®l vezeti jogot igazol .- dokumentum
T b®r | et vageh a RAM®S| ati jogot igazol:- dokumentum
A fenti okiratok al att e r e d €Amiennyibengayfenth dokuméneimok m8 s ol a't
beny% t8&8sa a FRvS8rosi V2zmTveki rZod&ti ham@m®Pkyes| gggh @
eredeti vagy hiteles m8solat bemutat8sa ®s.)ezzel p8rh
A FRvSE8rosi V2zmTvek Zr tel ti@rdrdsmtgkiten §l imgzo s§ulttal s nfoesrt il e K ¢
meghat 8rozni a beny% tand- adatok ®s dokumentumok k©°r
AFRVE8rosi V2 zankiovzeskz 0Z gt§.l t at 8§81 mesrekyszRaRls | §r - el v§gE
|l eszerel ®st d2j ell en®ben v®gzi.

Amennyiben a felhaszn§ 1 d2 j f i zet ®s i kotela®zERY § ®g®it Weerghké®eséRkbebZ t &
90 naporl b®gezi az el v8g8slieszidrlelt@®&sei amu nikk8tr.m®& RFRvV 8r1
k°ozvetl engl a munk§8Il at el vimdgeRséen teel BRREIStN heel nhee nhRE tzri § n yhoos

ingatlanon m8s felhaszn8l - 81l tal i g®nybevett szol g8l f
®rinti az ingatlanon m8s felhaszn§8l - 8§l t al i g®nybev
FRvE&rosi V2megidgadmk Zr t .

Az el v8g8sra ir8nyul - munkav®gz®s a munka jelleg®bRI
ami kor az il l et ®kes °nkorm8nyzat nem ad K i k°ezter
november15.T m8r ci us 15. ). K°zterg¢l et baznt Rinydiey cdl@nSrRy @ty |
az illet®kes ©°nkorm8nyzatngl . Ez esetben a FRvS8rosi
megadott i dRszakon bel ¢l az elvg8§g8st el v®gzi (ha min;

amennyiben az lefigked® munkagyw@gz®s hezdRi j eRppaltRBMsE a k
t2z munkanapg®aly bStjaed jeantaR FRv 8r engk. V2 zmTvek Zrt.

A bek°t®s elvggs§ssg§t, illetve &RviEkesmONRuEWgs2z&mEF®s ®
8§l 12t kigkganed yaz enev8§g8st, illetve |l eszerel ®st kezdem

A szer mRB®z (ntletT Wwes®Rerzolag8ltif aaBead2t §s8maskzok Bt s @y &
Yaj raind2t 8s8t flehasnmthd@it.eA Rszol g8l tat 8s Yaj raind2t §s
igPnyl ®se sz iks®ges.

5
§ h

V1133 FRvV 8r osi V2 zmTvealk rzretn.R rf @4 2n®rnRII§ s

A FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt. a nemkl°sckobg8fgtratf@gRth@&stznghb -
napon t% i d2jtartoz8s eset®ben 30 napos hat8ri dRvel
A FRvVvS8rosi V28ZmTaMek fZrltmond8s eset®n (ide nem ®rtyv
visszavezet hetR okb-| t°rt®R szolg8ltat: i rendes %
el v8g8s8nak a k°lts®ge-tterhehk Rv8rosi V2zmTvek Zrt.
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V.1.134 FRvE8rosi V2zmTvek nZR taz am®sal®@r RMatt@lry® f el mond§s
A FRvE8rosi V2kosrToék &zt et BRAd®s!tzlaetjsezlbehrB| ypgt alt okok

®rintethaszn@natrloz-berCSmeghat §rozott fel mond§8si ok ol
mondhatja fel.
Ak°szzol g8dzart BRd®st a FRv&8rosi V2zmTvek Zrt. azonnali

a) annak fenntart8sa@andaszebl zitkelzimeTs2t Rk ®pess ®g®t me g
eredm®nyezha keizv@®veFRVErosi vEhami8es g Waitt, .

b) minden olyan esetben, amikor a f el haszn§l - nem mTkodik egye¢tt
szab8lyos kialak2t8sa vagy a fogyaszt@rsdn®k ®Rb e,y en
FRvVvErosi V2 zmTvek Zrt akfde®@shrasgsah§bbt k @zs zeegy ¢ 1
felsz-12totkafe®szal m§8edbsem vezetett eredm®nyr e,

c) a v?2zi-kPwingi§l tat§s fenntart§8sa k°zeg®dezet®ays gy i vV a
ell 8t 8s hiztons8g§gt

A szermRdg®z (ntlkt Wst®R e n a szol g8l tat 8s Yip 't Bhas znnd&It-8ts §
terhelik.

V2. Av2zszolg8ltat8s minRs®gi k°vetel m®nyei

V21l Aszol g8ltat8s folyamatossg8ga

AFRvVE8rosi Vz2amTivekvZztszolgs§ltat&ssgt | egal 8bb 1,5 ®s
mel | ett, a szolgsg8ltatg<EittRontedn ®k RtadeldadasEénls§d ¢ S%atl e nti °.r
eseti meg8l |l &podgel ggktant biztos?2that.

Az iv-v2z ell 8t8si szolg8ltat8s folyamatosan ®s bizto
Aszol g8ltats§8s folyamaFReSB8gai @V gondbskalik olyanm szervezett
munkarendr RI , cgyeleti, k®szenl ®t i szol g8l atr - 1|, ame

avatkoznia z ®r de k@ll-e®ts f ele@jd elom@bagyobb k8r ok w=loH §rg2dtt&ad B s®:
hel yre8ll2t8sa ®rdek®ben.

A FRvS&8rosi ZVazmTwzkl g8l tat §si kotelezett s®gea a kozr
szol g8l tatg8si pontig 8I1 fenn.

V22. EIl j8r8s ¢zemzavar, sz¢é¢netel ®s, korl 8t 0z8s eset ®n
A FRvVE8rosi V2 zanf ¥ 2k k-RZimTz at on v®gzett tervszerT karb
izemzavam®obl®Rs avzagyonbi ztons8g vesz®l yeztet ®se, a v2zb
eset®n, valamint mindezek megel Rz®se ®rdek®ben a munl
i dRtartamban jogosult az iv-v2z szolg8ltat8s sz¢gnetel

Haak°zmTvesvdtgSlzt at §8s el Rren tt8rwegyttraemza®yvarr §eset @
meghal ad- an, de kevesealmetFaRivistr @lsd VRrgmTiwkyeXs ®gl et

kiel ®g2t ®s ®r RI se8isk s®-gkh el ypel zI®sjet o0 s kocsi) ,k&@teles

| ®t f ennt art 8s h o Znapsneeignknsy® gse®sg bletn .1 / f R

Aszol g8l tat8s 12 -r8t meghalad-, del 24aRBIb/mER24r°videb
- r 8t meghal ad- an 230t li/vi-R/2nza pmeanzk RavISRgs i me¥t gtnbfekm&s Zr t
bizt os2tani

Az orsz§gos tisztifRorvos 8§l tal elrendel t hRs®gri a
i g®nybejelent®se eset®n 50 | iter/fR/nap mennyi s®gben
AFRvVSE8rosi V2 ansZ ok §lZtrat. Sest ®s B ¢ neestee|®n  az iv-v2z ell §t
gondoskodni, hogy 180n®d ze raezs &rlirrzteetetne kbel ¢ | hozz8jut ha:

Ha a szolg§ltat8s sz¢netied t @2 @RS rao sti T zV 2va2mThigdl k e@® kd s
katasztr -fawvdda®giRze&irm e®@ntdes2teni kotel es.

"tfziv2zh8&l-zat = olt-v2zh§l - -zat
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Az el Rre ,tke°rzv@rzdheektTR t ev®kenys®g kapcss&§rHefbhmengl Rk &t
|l egal 8bb h8romf@ n akBgradlb)b an, a helyben szok8s@&s m:- don
t 8 ®k ozt at §s e laFaRvaSdr8ossai eVs2extn®IM® elkenkZ%ettt®s i v 2 zm®r Rvel r
felhaszn8liamendmgbeanegy®hgli vz2zfogyaszt 8s8nak megf e

maximum 10 000 Iiter iv-v2z ellen®rt®k®vel megegyezR
A k°zmTvve-szoiI‘g§\l/2tat§s kor I§ z8sa, il letve sz¢égnetel |
v2zik°zmT biztons8gos mTk°d®s®vel °sszef ¢ggRT k°zeg®s
fejleszt ®s vagy ¢zemzavar elh§r2t§s teszi indokol tt §
Amennyibenaz ¢z emzavar zelfethgen?8tI88ssS§hohel yekre val .- bejut§s |
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. a felhaszng8l  -kat t§8) ®koztatija.
Az ¢zemalav&m?2 tFRsw §rosi V2zmTvek Zrt. r ®sz®r RI nem ter
koetelezetts®g®be -illeatrvteo zc-s aht 8§ zark aievl -yw?8zl azdtel hasznsg§l - re
el |l e®Rr @zzhéeb®8k kijav2tgs8r . -1 i#al ad®ktal anul gondoskoao
A v2zfogyaszt 8w at&zoorllg8tlotzahta8ts-r a rendel kez®sre 811 - V2 z

egy®b el h8rk®dt- Hatcest’lkskrena A v2zfogyaszt8s korl 8§toz8§sa
megfelel Ren t°rt®nhledr stinedtleypetl ®3z p®Il gt et 2ker renaz§
k°zz®t ®t el ®& RI, a v®grehajtsg8§s ellenRrz®s®r RI az illet

A k°zmTves iv-v2zell 8t8s VksztFRvEsaseri Ve iaviave k §1Z0o 2 § <
szerinti minimumi v - v 2 z ek 1 8 ¢glBndaskodni.
V23. A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

AFRvS8rosi VegimTaleks Zoltgg§l tatott zi vni I2R5 @mii n REA@@E®te | B n |
az ellenRrz®s rendj ® Rl g2nldel 201 /h2a0@Xo0z@zX. mz2y..) Korn

AFRVE8rosi V2amRoekf &@r el meg a v2zmah&®&s®igi ked mEmn B ek
mi ndenkor hat8lyos rendeVvkzmi®sRs ®g@in memgda®tBemnaeloet t el

Amennyi ben az el v8rt Vv2zmi nRs®ghez viszony?2tottan k
Vi zsg8l ati eredm®ny ker ¢l megs8l |l ap2t8sra, akkor a z
kapacit8&8s8&8nak ki hafenntart@ri &8sz ®V a@l8| k At &lsed ol yamat oss8&8gsgt,
int®®zked®sek el v®gz®sre ker ¢l nek.

Az iv-v2zminRs®g kedvezRtlen v8§ltoz8§sa eset®n a v?z
eg®szs®g¢egyli hat - s8g rendeli/rendel heti el

Ha a v2z neinMm Rs®Ilgel nmeg a k°zeg®szs®geé¢gyi el R2r 8§sokr
vonat koz- jogszab8l yokban emiRerrotb iko?l v egki ealim®kwenk me k , be

FRvS8rosi VebhaTad®k tZaltarfwell h@rstzengd 2 k@i ntnetztat Dkladr S a
V2zeéigyi hat - sBsugdoatp, e stto vF8Fbvb88r o s Kor m8ny hi vat al N®peg®s :
Szerv®hkekt ®kes i nt®zet ®t i s, amely az ¢(zemeltet®s tov

AFRvErosi V2 amTvelkv§Zrtt .mi nRs ®g T®ridekwhznbpi mege? tRgRa |
iv-v2zbiztons8gi ir8§ny?2t8si rendszert is mTk°dtet.

AFRvS8rosi V2 tmTeek aZ®t t hogy a szolg8ltatott iv-v?2
biztos2toNdam | &Ilglyam2t hat - meg a FRvVE8rsosini WRe@ygi@®&rkt Zwa
felel Rss®ge abban az esetben, ha a szolg8ltat§8si pon
el R2r 8§soknak, ®s az iv-v2zvetel.i hel yen tapasztalt
csatl akoz- iv-v2zh8l  -aatvagm mepygbhghemRagt!| Bpoetkezik
N®peg®szs®g¢gyli szerv vizsg8lata hivatalb-1 vagy a FF

Az iv-v2z minRs®gi kevetel m®dnysz riIRl 261/R2200&l.1 g XRr z2®
rendelet al apjF®wv 8raosi V2 nekTa sk 01Zg§l.t at §si pont on t Yal

t 8 ®koztat 8sokkal kel biztos2tani a, hogy a v2zminRs
be®p2tett szerelv®nyek rendeltet®sdongryhstasg§zsngll etheuvas
iv-v2zzvRPAek ®t hpbzmm®r R ®s a fogyaszZtk@®gi°thel weli ®klsy-ad
fel hagan&lj.-dona ®s az R felel Rss®ge annak karbantart §:
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Af el haskZn&ll-es ezen a szakaszoniaswvamhatSlhgok n@k¢ IRst ® R
megfelel R kialak?2t8ssal ®s czemel tet ®ssel |l ehet Rv®
K¢l °no®sen ki emel'tt figyel emmel k°oteles el j8rni, amen

el kel Palkhaszm$lz®k @t 0 s2thiv2z8tad8sRRv §AmannyV2bzamTva k Z
fogyaszt 8si hel yemi Rsf®gily:- vySap) zvonssggi nem megfele
wgy kontroll mint8§val mRySkebl VY% wgyRdek &Ashasol g3z aa
okozhatta a nem megf el eARVsS8®goesti. Venpefninvya kbteadhr tak o0zt a a
megfel el Rs®get, %gy a belsR szab8l yoz§8si rendszere al
felhaskzel84 R hs8l .- zata okozt a a nemRl mMeebhakbkéhBs®gat , |
t 8] ®koztatni kel .

Az iv-v2z minRs®g®vel hkaptRloBavbssanw2zamivek honl apj §n
illetve v2 zmi nRs®ggel iknafpocrsnold @uitht@mt . s z § m% mel | ®@lkofole t ben
el ®r het Rs®geken.

V24. V2 zmi nRO®g! em

A v2zig®nyek kiel ®g2t®se ®rdek®ben ®lhasgagti§Bkgdgks:
k°®rnyezet v®e®del mi ®s k°zeg®szs®ge¢gyli kevetel m®dnyek
mennyi s®qgi ®s mi nRs ®gi vedel m®t .

A v2zb8zisok, i sok8vvatamvAzbg&8z iv-v2zell 8t8st szolg§g
123/1997. (VII. 18.) Korm. rendelet rendelkezik.

Kezc®IlI 4 v2zi | ®t es?2t m®ny | ®t es?t ®s®hez, czemeltet ®s ®
tovg8bhbsg a j°vRbem®ij8tv-8szpbbhBEt&8sv2eb8zisok vedel me
v®dRt er ¢l etet, Vv®dRs8vot kel kijelolni, mel ynek m®r
v2zi | ® es2tm®ny kapacitgssg8t- -| f¢igg.

A Vv®dRi dommal , VARt er ¢l ettelt |l amaoky ha@dzmhsEd vav &8lb a ®r iar
®r dek®ben el ker¢gl hetetl engl sz¢ks®ges a haszn8l ati kK C

| ®t es?2t m®ny ek fkel zheals&leeSn - 1k®& vaR

AFRvE8rosi V2 wiZitvteeks 2Zirm@ny ei nek ¢z e me yréndeletben @glaRdk a f ent
szerin®sjrl gtja a re®ddéalEmulfevddcdbBakast .

V3. A v2zfogyaszt8s m®r ®s e

V3.1l Bek°t ®si v2zm®r Rk telep?t®se ®s cser ®j e

lzembe helyezett iv-v2zz t°rzsh8l -zaton a bek°t ®si %
valami nt a csatl aklPPRWESr kR®is zV¥avapidde g w2 Zott wv®Qglzal koz - j a

A bek°t ®si VvZzm®r Rt cERWSIreo shie |l Wer@wklme gme zot t vE8I I e
il l et®ktelen beawmaetiglhkas$f, cyfl e §gdberieblg@msg yy elerBmell 8t j a el |,

ennek megtPelt@®ns AuBRaynk®pvi sel Rj ®nek azlt8§*kryed Raeln,i daz
FRvE8rosi V2zzmTvekvaZryt .mengusrt kraatt &kBosz@kjoazt atta a fel haszns§
®s z8r-el emek ®eRhel ne vloamda®k o z - Rr z®si k°tel ezAett s®ge
fel hasfzenl8&I-Rs a v2zm®r R ®s a z8rakv?2szGm@&re®&sleimeneyg Rr vz &
fogyas zt §s m®r R v @dgl mBERregni®s vagy megsbebmmibd @kPati abad ®n

aztaFRv &8r osi Vz2rekbgelenteni. Zr t .

AFRvVS8rosi V2 amikveezke | Rs®ben | ®/ R v2zm®r Rknek az i dRsz
jogszab8lyban meghat8rozott idRk°z°nk®nt saj 8t k°ltsge
A m®r Rcsere |FRMromnstij 2 zZmTaedk aZzn§s$ b ash t ABennyiden a

ki ®rtes2tett i dRpontban a m®r Rcserm®rmeogdh@ edshu | t, e rav ezRevts

i dRpontt®r8tri-vev®nywagyl eav® @leni gazol haft el hna sdzoon§ E® ®tt eas 2 t
megel RzRen |l egal 8bb 15 nappal.

A felhaszn8FRv &rdsil e¢28ImTalekm&ghk¢l dott ®rtes2t®shben n
megegyez®ssel kijel©olt i dRpontban a felhaszn8l §8si h
|l ehet Rv® tenni
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Haafelhaszn§gl - az el Rzetes ®rtes2t®s n®l k¢l tett felker
cser® ®hez nem jSrulsszoh@A48.,ata @2 zislker®DT %Ugy k°tel e:
munkav®gz®s i dRpontj 8r - | t®rtiveve®agyseoyV@®Bl t gagsebhht
|l egal 8bb 15 nappal megel RzRen ®rtes?2ti -azdled latsatn-§ |
k°teles fiedaj ®nt antt ®s k®zhezv®t éla@t Rt t R2 § ne2ltto@rtR 8al
vonat koz- i dRpontRseRygyRetz taeztz®sl ,| ehhoegy a cser ®rmsB8 jluesgal §Db|

e
1t RI Szeptiegmb72 0®&3 k © z°t t ,-t Wikt § pirrg | 71s ®8 0 1 91 e hreat Rks°®rglettt
biztos2t.

Amennyi ben a FRvS&8rosi Vz2zmTvek Zrt. aefe®Phasgagbl hat
m-don ®rtes2tette a v2zm®rR csere idRpontj 8r | ®s a
vagy a k°z°s megegyez®ssel kijel©olt i d RponER@®r cmseim
V2zmTvek Zrt. szab8l yehj] 8ngsdkitEmdmasezn§rd8siFRegeo®ben

V2 zmTvekke tzbr@r.t silletaelnh avtk skzit ,4)-(3) 58 e R e ¢ d ®s aikb earl kfad grlaal§ts § v «
a k°zszolg8lttat&sonsalddmnoRiadRs! | y al

AFRvVvS8rosi V2 afmellvieksvagpw & |.f e | h angeghategrlazottiaj el enl ®t ®ben v ®QgzI
m®r Rcser ®t®,s adkiszaerkilt vz zm®riRke ®rotgze taetm®rj R I HietmzlIRe 42t

egy@klat ait, m®r R81 | §s 8t il letve a z8r akvalamihtgaz2 t et t g
el ektroni kusnum®alIRcpsenr,e k®zi vagyzegyaditesegp@p eap 2 r al ap¥
munkalapona |l 82 r §s §v.&Al mug&aadljpan a fenti adat okon t %l r°gz
i dRpontj el haszn8l -, vagy nki@pewki sZeltRj &,®pa i BV &Rrj c®snie kV 20z
al 82,r 8islal et ve az al 82r8s esefAlhnegedienicd®Rigrtdd&mEhak§it ®
ve®grehaj cseret smREMRYV 8r 05 i Vz amTcvseekr ®Z endR ®s a felszer
v2zm®r Rkr Bsemberdeh®nyk®pet k®sz2t.
A v2zm®r Rcser ®r RI a FRvS&8rosi VzzmTvek Zrt. el ektroni
r ®s z ®r e

a postai Yton juttat el, vagy

by fel haszn§g8l - vagy meghat al mazottj a k ®r ®s ®r e onl i

el ®r h ®tt RBBg | EGyedl eseekb@ta FRv §r 0 s i V2wvanw ek Zelthasznoé
kezdem®nyex@wRRrrRec seer e U8 pampentad apon is t°rt®nhet
esetekben T a f el h as z m@dhatalmazatijpy- a m®r Rcser e regz2tett
el l enR®g ®s®Pazol 8s8t a pap?r ahfapép munmorkdap pgglon v ®g z i
p®l d8§hMydhaszn8lhelrWwsz®men a8t ad8sra ker ¢l .

Ha a felhaszn§gl - az elsz8mol 8s al apj 8ul szol gs§l - f
hi b8§8j §t, S®rktResl®es ®xs zFRV § 1 enseik \h2azd nTdv@kkt aZ mtn u | jelezr
Vz2zmTvek Zrt. a bejelent®stRI sz&m2tott 8 napon bel ¢l
A v2zm®r R a c¢csRhgl -zatra oldhat - k ©tf®eslsjed g okse?rt¢adt tr ©sgzze
bont hatj a me g, v®gezhet azon szerel ®si munkS8kat. E
csatl akoz8s8nplelntbel y e aegeint melgnek- i | | et ®kt el en, vagy a

hozz8) 8rul 8saeh®Bkgl 2t 8s & ®n Pagesrzarm®Ps$lygaldeetas z aabt& | vy z a't

keretek szerint szanKkmeénnyivboenn naazg aelulteS8hnRr z ®s a ogy
al 8t 8masztja, a fogyaszt8&sm®rR cser ® ® RI annak tul aj

f

u
A FRvVS8rosi V2rmT8ek seOlL 8L ®n k§8rty§s/ eHetRraekfoiszseStgRs Vv
felhaszn8l - kkal ketott,vagpemdint segyeBRd®e | ahapn8hs8si h
dzjtartoz8sok eset ®ben, h a ebben ®s a f enn8vlall- t a
meg8l |l apodott.

Egyedi k8rty8s/ el RrefizetRs szea zvd®s®@r K °lte®a IRBd seSPshaa s/7z
bejelent®se hi8§nyB8bmnbeavwagyyg |GRzE Mkl &4 apj §n, hanem az ut
v2zm®r Ri glyleg € mbed °w@t®enli &v e |

V32 T8vlIeolvas8§sra ®s/vagy okos m®r ®sre al kal mas bere

A felhaszn8l - jelad- modullal ell8tott t8vleolvas8srsas
A felszerel ®s ®s a mTkedtet®s felt®tel si mrRIf e®hakZzZinhB$
k¢l °n meg8l 1l apod8st kot .

47/221



FOVAROSI ViZMUVEK 'zl etszab®Bdlly¥.atjanu§r 8.

\s!a:»

Az adatforgalom biztos?2t8s8hoz sz¢iks®ges t8vleol vas§s
i g®ny $eésizeriel ®s®r RI ®s karbantart88s8r-1 a FRvS8rosi
A felhasznS8ls&gxirehel r8evl fe®ll vas8§sra al kal mas, |jeladS8sr
felszerelt feldol goz- ®s | e-letgoyve& It be?ste-n eag yvs2®gm&(rjRe | ra®ls: :
81l ag8nak megRrz®s®re a bek%°t®si v2zm®r Rvel kapcsol at
Mi v el a bek°t ®si vzzm®r Rk a FRvE8rosi VzzmTvek Zrt. tu
ki z8rFRva8r osi V2 jmfgwosk| Zrtf el szerelnni, kel ©on  d2j el | e

rendel kezR v2zm®r Rk eset®ben tz t ®@m Rl 6 tng @m® B t- 0 skiri ezrgd
V2 zmTvehko zZzr&tj.8§r ul §s § v alAnvean n-ysi2btehna te-g ymebge. k © tF@svi§ rw2sz m®r |
V2 zmTveskl tzarlt .felszerelt jelad- moduSzalad Sfithéatiasa mdlb-an
®rt es?2t ®slet &a®d Ik2itl ]

A jelad8sra el Rk®sz2tett v2zm®r R 8§81 tal tov8bb2tot
p¢l etfel ¢gyel et rendszerbe csatlakoztat §s a, fel he
Megrendel R feladat a.

A fenti felt ®t ebkekes§skrlayv i ®s /avatgyviok os m®r ®sr e al ka
vonatkoznakaz; z| et s z &h 8l.ylz ptont j 8ban | e2rtak.

V321 T8rsash8zi t8vleolvas8si rendszer

A FRvS&8rosi V2zzmTvek rtki ®pr 6kbg8bh8rBsirémesgleee®dRi

k¢l °eng8i | apod§8s al§¥§§ ol kas8sRendatokat fogad.

A t8rsash8ziregdseet vabBal maz8s8ra meg8Ineap oRok8ms@r Rks® t
el haszng8l -k eset®ben a t8vleol vas§gs sioaménnyibenamel | ®k v 2
em hids8szol gg8l®tvat | eglatl &lbib egyszeri |l eol vas§8si adat na
§rsashg§zi t 8vleol vas§8si rendszerbe bel ®pett t 8r sashsét
t 8vleol vasotti avmPeaam®r B edl lasanaesmlghli bh&s 1 edll tvalsi§ s i adatr
felel meg.

f
n
T

A fenti felt®tel eken k2vgl a t8vleolvas8sra ®s/vagy
izl etszahbh8l.ylzatpontj §8ban |l e2rtak vonatkoznak.

V33 A bek°t®si v2zm®r Rk | eol vas§8sa

Az el sz8mol §si i dRerbakbv@drr meBBY§E®yiet VaamTvoegky aZizt § st
mut at - V%20m® ra kv&y dektrotikus| eol vas 8s8b - | nyert adatok al ap
A szolg§8ltatg§8s mennyi s®g®nek Rm&g 8kl apv?tzéndbacres®n Zak ®b e r
ma n us8nlvagy elektronikusanl eol vassa a bek°t®si vzzm®r Rket.

AFRvSE8rosi Vz2zgnyvéelat Erozza meg a | eolvas§s gyakori s§c
alkalom legyen. A’ m®r Rl eol vas8s gyakoris8ga az egyes fogyaszt
szerintt °r t ®ni Kk :

T Il akoss8gi fel hasfza8@agknt kBvtehnatveo nt a
T Il akosR$giakidde | haaz Z ®§ ®vien®\wve nwtag y

T Iakoss8gi, |l ocsol 8si vZzm@vRwadgy eh@®@e®kerziRef el hac
T nem | akoss8gi fel haagps8t®vkn k®t havont a
T nem |l akoss8gi nagy felhaszn8l  -k: havont a

AFRvE8rosi V2yimvek!| tZra. v2zfogyas&gsn v &loAl BvRavsEStso sgy a k ¢
VzzmTvek gyakoris8§g vVe&lhagsEB®Ehatppal k o 8 bAb afne | ®hratsezsn?&tl
k®r ®<a®rFeRy Br &2 zmTh®etkkelZast .a fogyaszt §s m@k Reaedegal §bb ne
|l eol vas 8si gyakorl at 8nak emkbk yf evERedEeRha& IR® & & & m Behske® nRtbie)n a

felhasznsgl - k®r ®s ®r e a FRvE8rosi Vz2zmTvek eZt ®r R k°t
meg8l |l apod8s eset ®ben k®t havonta | eol vasni

Amennyi ben a v®dendR felhaszn§l - a |l eolvas§8ssal kap
kivizsg8l 8§st 1ig®nyel, akkor a szolgg8ltat-nak a bejel
vedem @R has zwmgymevgabl2 zottj 8val) a kapcsolatot a sz8mS8r a
egyeztet ®se ®rdek®ben.
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Sikertelen | eoHRva&r8ess ieswt@@mlemkt sttt .hagy a k°vetkezR
megjel°l ®s®vel, il ®eehve AmeB8nyieb®m hatf Bé@pelzhddnl - hd Rpo |
felel me g, l ehet Rs®ge vandRp&httottlAFRgRivestreobse h bVh2szzngTnvoenk

nekal eol vas8sibeldfRygnd Bbhhb mbekanapyn | egk®sBRbbs20anir&iQ
azi dRpontot a Al eloel ovlavsa8ss8&sa. i d RporFtRjva8r be ki nvt2edraflveerk aZ r

felhaszn8l - k°teles megegyezni.
Ha az i sm®telt l eolvas8s is eredm®nytel en, ®s a felh
val amint t8vl erol8las 8sein daedRkRer&Be0rsd, V2 zmTvek Zrt. az iv

utol s- si ketresedeloRzRmgIlss it | iagRoPgylaszt 8s8t al apul v®oevV

Amennyi ben a mini mum ®vesgs edgiyl z &k mn®r]|8etl essalakSetr r e |

t 8vleol vas§gsi adat s¥gna BRV § rroesnid e Vk m®we kemeZraz .zot t | a
-v2zZzmennyeg®gelslesl tme el RZKzE mol §s8§t liadgR sozgayka s zt 8§ s
I veve .8d\Japakjicat ®me g m®r Rvell h arseznnd8el | &kseiz Rh efl yek e
tel en | eol vas§8st k°vet Ren, |l egfeljebb 30 napo.|
onh2vg8s keret®ben vafFRVvEQGY®D V §falmd ajéedl thArstz.ndgd n

I m®t , hke ®y nhpgphedljedebgdt esse | e a soron k2vgli | e
ehet Rv® aAn&lRvElu®pgz®3$®@mMTvek Zrt. a soron k2
b heti egy munkanapon 20 -r8ig | ehet Bs®get b
k Zregyeztd Bp®srt e al kal ma émensylbeédr & e t fResI®gaRstz n § ks .
n Zi az | ®Bapzo netg yeegzyteeztu@eshir®ssizk eergeyse zt et et t i dRpoO
n biztos2tja a,YwgaFnR&r$R ol 2ozl nviadesks® gZerlitv. @ g 2mERs @
§
r

—mhx LT T
®D®®D® MO D0 <
O "N NQQOQQ —XxX 9
—S o3 O<< 00T
< QO —f]—d®D® ™= C

®D v 3 <w
WVN@DT—350

e
I
8§t .
Ha az 2r8sos ®rtes?t®s ellen®rgyazfel ®askebkazRa®n®Wd
egyeztetettneind Rpioznttobsaznt j a a | eRvEa 983 YRugrzeRea®@tZydaass
el mar adt8§s8®m ter heli felel Rss®g.

A rendszeres ¢(tefmel ®atckRRIVEBsIG®r@&r R,°ra ®eR| v asBRWKtosil i
VzZzmTvekaiZrez§m2?A hvahr .f edl. A (2) bekezd®s®ben el R2rt,
negyed®vagyna e FRsBr o2 zhifvek f glyak®mll @attt§8,nakk @tehgafveod netlaR e n
megval -sul- | eolvas8§s eset®n a FRvS8rosi v2zzmTvek Zrt.
A bek©°t ®si Vv2zm&rRRKS rloesal wWaazBrkTBvtenka zZorttt.ai v ®gzi k

AFRvVE8rosi V2zyumimP&RIZWdas8§st v®gzR munkat §rsai szem®ly
azonos?2t- igazolv8nnyal igazolj 8k.

Ha a v2zm@®raR lleollwass§s zalakaluvasl leol va®E&®&n bBdRazdk|
megel RzR 12 havi 8tlagfogyas30sSmadhapl &t vio hypdas z tf Dt
®s n@vekm®&ny ®ke meghal adj aagy26gk®bmP®eyegesakkoe!| t ®r ®s t

t 8] ®koztatja megfkelsh®arslzin 8raezg §e Il aPBE®aE N ®S mTszaki me g hi
gyan¥ a eset ®n afralahffavlj me $fgisggyken em®t . A fte8ljhGksgzknt8alt-§ s r -
al 82 rt jegyzRk°nyvegm?2tfed hakeh8l vaggazol hat - m-don t°
Sz¢ks®geBsuwig-Relsiet ben a FRvVE8rosi V2zmTvek Zrhel¢ga | eol
2r8sban t§8)j ®koztAmg¢mnyi fenh haszalShaszngl - a | eolvasS§s
v2zm®r R hozz8&8f ® het Rs®g®t, a FRv&8rosi V2zmTvek Zrt. f
A fogyaszt 8si adatedkh ambg@ll ¥ap868naaifselahlaasgzumi@Hlarta.s §A
sor8n meg8l | ap?2RRovt&r ons®r R&R2|ahidsy gakf &Ir & z ,adlefpBos autoriata
mM®r R8W d jSesl ent Msmomiall 8hel ef onra |l et°l thet®&sDttglhojnel an tk
be.
AFRvVErosi V2a nfTevlekkasZznt8&l - 8§l t atl inem®rfR&Ed d Bjsa baa i &It §H [Bis
1T Ha az adott fogyaszt 8si helyen ®vente egyszer. Y
van. A k°tel ezR l eol v i dRszakok tkpugotrerk®@mtk ®|

as8si
me gt al d&lah a&tonl apon. A k°tel ezR laezo |l avzats 8iski v 8 ItdgEssi z a k
i d Rsszaaepela sz 8&ml 8§n.
Ha a v2zm®r Rt hiyb 8lsejnB®&rtRkh@ntte |veasgsy®iglTv &m®r Rk ®nt t ar

1
f Ha a fogyaszt- §8ltal kb whmEkt€?EE®Ni RO REBRESE B KL

VzzmTvek Zrt. 8&ltali | eolvas§s.
Ha af el has&Int§dl- bedi kt 81t m®r R§1 1 8s nem §I | °sszhang
meg8l |l ap2tott v8r hatbhed®kt ®k & k ®¢ B (®@ksik k it nmmv &k t EI €& s
elfogadni,®ssor on k2v¢li ellenRrzR | eolvasgst tarthat.
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Afel hasg8hgh! t°rt®nR FRelBvasgs VhaeinlTaletka @azett | eol vas ¢
ctemterv szerint elv®gzi

V.34 A bek®t ®si vZzm®rpRontmes s ®di- giedmed mRrl z@s eai szerke
vizsgs8l at a

A bek°t ®si Vv2zm®r R m®r ®s ¢ gyi hat - s8ggal,®$ °héa ®nhRd mleod I t

féeéggetlen szak®rt Rvel t°rt®nR metrol -eggyacptotzzes K&giet i

vizsg8lat)l a ®2| hafsRVEr oxigy4ik&zsn€ m®k y &z tneetliy k° Il t s®gei

kezdem®nyezR f ®I k° ARy r me g e IVRIzangfeverki .Zr t . a fel has:

pont ossg8gi vi zsg8l at k emel®e mpinlye®rz ®sae feesl enta®nz,n § la- a

hozz§&8f ®r ®s s el ezdb djeenleet (RIVED ttnekgPaire tviRezl @r R s er ®t el v®g:?
felhaszng8l §sihihel epsn fomgyyialszt §sm®r Rt szerel be.

A pont osvsi&&gigs8lfaelomasazngl - ®s a FRvS&8rosi V2 zmTvek Zr t
pont os &§ is gvSBlgarte haj t §s §t azonban az ®rintett fel haszn
t8voll ® e nem akad8lyozza.

Amennyibenapont owvsd Fgig8l at on a bek°t ®si v2zm®r R a hitel es
kovetel mdnyeknek megf & &Intpko n® sovaksz8mgRlg R ats el v®gz ®s ®n ek
a vizsg8latot kezdem®nyezRt terheld.

Amennyibenapont owvsd Fgig8l at on a bek°t ®si v2zm®r R a hitel es
k°evetel mdnyeknek nem felelt mepgpnto sas BRIz ReSz&P zeks®@g BP S
kel ts®fgel haszn8l - szera RdzBesis&ZleygtResI®tn @ks® z mTh ks y®¥leat me
ifa FRvE8rosi XNtreemMTvek Zrt

Ha a m®r ®s ¢ gyi hat - s8g a metrol -giai pont o omag i el |l e
S®r ¢l ®se mi att elutasztj a, a FRvS8rosi VZ2zmTvek Zrt.
mi ndaddi g, m2g a m®r R mani pul 8§ci -ja kiz8r&8sra nem ker
A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. a m®r R felhaszns8l  -na& felr .|
m®r Rt az irs8nyad:- jogszab8lyoknak ®s egy®b szab§l yo:

t8rolta ®s vizsgs8lta.

Ha a fogyaszt§&sm®rR rendellenes mTk°d®se, vagy hi b§j
magatart 8§s8nak a k°ovet8&sem@@hyesera®) Ponglask&st a ponto
el v®gz®s®nek d2j a, a SzerzRd®sszeg®s egy®b jogk°vetk
terheli.

V35 Nem | akoss8gi felhaszng8l 8s m®r ®se

Egy felhaszn8l 8si hel yen bel ¢l a ne@t | &lgdb 8 n8ghiekP ¢ IR
vzzm®r Rvel, vagy mel | ®kvz2zm®r Rvel kell m®e®r ni . A k¢l ©
Zrt. jogosult ellenRrizni. Szabglytalan k°zmTihaszn§gl e
b felhaszngl k°izRemm HehdoPReedieksek ®@h°n vz2zm®r R el h
bg§l ytalan k°zmThaszn§lat az V.9 fejezetben foglalt

o

N

§

nyi ben | akoss§ggi felhaszngl tudom8ssal b2r arr -
n v2zm®rmMRivehememal®s s §gi v2zfelhaszn8l 8§s is to°rt
Tvetk, Z&st .fel h2vja a nem | akoss§ggi c®l I al vizet v®
l ezett s®g®r e. A bejelent ®st egy s®greis anelgd leoammal |
aszns8l - nak (Il ak-k°z°%°ss®g eset ®n a k°zo°s k®pvi se
a

pj 8n tal gl hat- formanyomtatvg8nyon.

e e

o o

V36. K8rty8s el RrefizetRs v2zm®r Rk

A v2zik?Palmg§l tat §sr - | sz- | - 2011. PviseC@®rX.ebhm®be®ny
szol g8l tat - | ehet Rs®get biztos?2t arr a, hogy el Rrefi z
tartoz8sok megfizet ®s®ben a Fel haszn8l -val meg8l |l apod

A k8rty8s elRrefizetRs v2zm®r R ki z§8r -1l aegg yaszt ta hnhitokz dmek
v2zm®r R a k8rtys8val feltoltott mennyi s®g el ®r ®s ®i ¢

feltoltott yi s®g el fsepy gs8dtt&stag sut-§n sa -\ 2zi200%lAmT ®
A (10) beke e ®rkérzm@@Weuns®gegygs2kadnmet el mBnyek tel]
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iv-v2zzmennyis®g felhaszng8l §s§t ( min. 30 I/ fR/nap) bi
l ez8r .

A felhaszngi khamdlag&l2t at §s i g®nybev®tel ®®r t an Vksztyv
kiadott miniszterd:i rendel et szerinti d2zjat kel fizet
iv-v2z felhaszn8l §8si i g®nyeinek megfelel R m®rt ®kK T me

Szolg8ltat-nak el Rre fizet meg.

Tartoz8ssaifRlFrradeh&l| - felsted Rhrehkzad 18d &latlata- n § | megi g®ny e
ltat8s m®rt ®k®nek tartosz8byg8lrtaszt
al 8bbiak szerint:

megi g®nyelt iv-v2z=mennyis®g (100%)

megfizetett szol g§
hat 8§rozza meg az

szolg8§ltatott iv:-v2z mennyis®g (65%) + tartoz
amely ar8&8ny valamennyi befizet®s alkal mg8val realiz§lI

A k8rtyafelt©°] ts®sl gasSllktaaltm8vaztenmn®l yes cogyf ®tsumdlgsiat 8
meghb2z8st (s8ra&kldaskk)s! 81 184t aki f el t Fell theansdzRh 8° s s zbeSg rnfel

postafi-kban kiegyenl2thet. A befizet ®st igazol - f e
¢gyf® szol g8l aton t°rt®nik Anelge fai zkeStr@sy at eelgjyegsnal tehgefteR t d
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj8n megjel®°lt egyes a fi

Szol g®lvteatt € égpsrasott vzzm®r R8I 1 8s al apj &§n sz8ml 8§t ¢

A | eolvasott v2zm®r R8I 1 8s alapj8§n a(damptl &rais)8§sn a Bjr yiyd
sz8mla ki 8ll2t8sra, a |legut-bbi k&8&rtyafelt°lt®s sor 8§n
vZ2zm®r R§1 1 §s alapj i kd gl |l 2¢gys®gm&mhpni a®detm i s tart a
al apj 8n KBim3I18lk2 ttoatrtt adzmazz 8k a k°zeg®szs®g¢gyi kevet el
el fogyasztott minim8lis iv-v2zmennyis®get i s.

A FRvS8rosi VzzmTvefel agzngjlog@madulgzeanben fenns§l | - k ¢
el j8r8sban t°rt®nNR @®ewv®eKY &1 HRIKBARst zMeBd ek RIzARS £ ®r & | zet G
felsz-12t8ssal ®rv®nyes?2teni.

A sz8mla ellen®rt®k®nek k®sé&dedadlamaean 8e gfai ZKeRts@sdee | eeane ti &
Pt k szerinti k ®sedel mi kamat megfizet ®s®re k°tel es.

A fenn8ll -esakteggent titafPesI®H a sk¥FwEeld Rre@ejipmezzol g8l t at - n 8l

el RrefizetRs v2zm®rR |l eszerel ®s ®t ®s hsagygBhBngos d?2
ell en®ben v®gez.

V4. V2 zszol g8l tat8s el sz8mol §8§sa

Vzi ko-h@iT- zatba csmgdtalkordlateset ®n ai éloig®aBR zmé g s mPa Ps
hi 8ny&8ban, vagy ha jogszab8ly -aettRdk°dIRtv@rzRd ®Kk nem@gp
tel ep2RRVWETr 0 sa Vz2ymifaplBom@§than | ®vR thoerktP@misk, vadz m®r K §
al amjz§tk ®pezi .

M®r R hi 8rzy 8&abdeont ta f el haszng8l §si hel yemefg@gyap2t ista wa? .
mel | ®kl et ben foglaltak alapj 8n t°rt®nik.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. ®vente |l egal 8bb egy alkalo
sz8ml §ti, eagwy ®vlsgXB§mheal - ett pedig |l egal 8bb h&r om, |l egfe

boc«iSHa a szol g8ltatgs i g®nybevzRtnelfee Inheans zfno8l | y-akm aet soest, ® r
bek°t ®si m®r Bkskzé8ml §gag8§8sgyakorire®@g€vagl megegymi i ki 8

AFRvVE8rosi VzZamBueok g8rtats§s ellen®rt®k®t el sABmol §si

el sz8mol 8si i dRszak a v2am®sB k®z° ez mBlsRez8kh®s | abbp
®s 8hspd8ml §z8s ki v®tel
R®szsz8ml §z8s eset®n a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. el sz§m

r ®s z®r t ®kr, vy agxy§wml ban feltg¢gntetett v2Zzmennyi s®g megSs
figyel embev ®t.AlIr&ysezls zt§r ta® nail KB6phj - an dgazmeeninRza en ekkor a i
nem 81| rendel kez®sr e, Yag y at ®nghdgkkezZf@sflycaap 8t B s § hi-
terjedezsmmeott 8t | aegnnmeenkn yhiis8&ngy 8 ban (gelewlhz I. e t8s z arbed || y®zkd
25. mel | ®k ket a) pameqgt8tl | 8t al 8§ n yA mmeengn8ylilsa®pg2 t ot t r ®s z ®r t G
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Vz2zmTvek Zrt. a felhaszn§l  -nak t§&8j®koztat§gst ke¢ld., A
van a r®sz®rt®k m-dos2t8s8ra.
Azel sz8&8mol §8si i dRszak suz@&gmdm azstadlmsydygapedt-8§8s ®s a r ®s z s

kisz8ml 8zott mennyi s®gek figyelembev®tel ®vel k ®s z ¢ |

A bek°t ®si vz2zm®r R ®s a mell ®kv2zm®r Rk m®r ®s i k¢l ©nit
v2zik8zmTgsgltakBsP®PRvd2 pathkg®2tbve keZ d@d @dan fmel | ®k m®r Rk
t°rt®nNR el sz&molb& sk ¢ Pasti ®nv 2fzem@rarskzntBd Ir- € & t imeFgR vi 8zreot sni i a
V2 zmTv enek, Hletvé me g b 2j Z8ntatkvksztv 52. A &2 bekezd®sben foglalt,

alapj8net $Sz8®@0oRSRr &t ts®rme®me t ®t , ®s az el sz8§mbl 8§s r ®s
fejezet tartalmazza.

Afel haszz&@m®l y®ben tOilav®ak’ 84 dlogSIst a tmegis zsTn®s2RE@xEt ®
aFRvE8rosi Vz2amTwdk zEmbl §si i dRszak ua®olligstz enrazpjd§&sa e
megszin®se eset®Phov®Fsz &inl. §tAz el sz8&§mol §siFRivVEBRomak u
V2 zmTv enkilv§Znrtta.r t 8§ s § ban ,vayygaz 2stzeetrim agPiBs®MBEa pj a tekint het F

A felhaszng8l i,nad @K o latl a & @fel®@s @rhea tFRvIBa prsa a2 zanTvek z
fel haszn8l 8si h esl oyrroen vko?nvactlkio ®glaam8@8mgt & a szol g8l tat
sz8&ml 8t 8112t ki.

Ha az elsz8mol 8skor a fel haszin®gd - ®rstzv8em8a af elRsaszan I 2
k ®sede Iml-akzatmaat OFRRvVE&rosia M2edmlawsekn §Zrt techni kai sz8ml
j - v82r °sszeggel s a8 msloa ohs skzevge®tk,e z\Ragy ha a visszat@
soron k°vetkezR sz8ml 8§n§l magaSmlbd, s aeni°hthii Sy DO1g &t°
Ha a megt ®r2tendR ©°9sszeg az 5000 (°tezer) aforintot
visszat ®r 2t ®si i g®ny eli smeB@aPonvagyzdleg®btt aPA L §s §t
kifizet®ssel vagghat §rogoostutl tf i842dta®s  imesz8&ml 8§ra t°rt®nR
A megt ®r 2t ®sr e8mepchsatBatogroitdR el mul asztgsas zate®®nt @&s if
i g®ny kezdR i dRpontj 8t -1 sz8&8m2tottan k®sedlddit ktamaar
felhaszn8l - technikai foly-sz8ml§j8n j-v§2r.

V4.1l. Sz8ml aki bocs§8t §s
AFRvV E&8rosi V2 vagyhwee K m&engtb.2jazsozt§tml §t. 8§11 2t ki

A vzzdz2j sz8ml 8k ki 8ll2t8sa a fogyaszt 8si kateg:-ri 8k
szerint:

T nemlakoss§ gi f el hhaverzan 8§ k ®k hhavont a

T lakoss8ggi, il letve azon k,neakilnekosls&lgos sf8glihadzj
v2zfogyaszt 8§ sk @tlhsazvBatmavbagas r a

1 idRszakos v2zfel hathaventa§| ®kestz &8 m&égwns zer .

A sz8mlaki bwos 182 ewyylks esetekben, egyedi meg8l | apoc
Abban az esetben, har i t K &bodd vas 8si gyakori s8g mel leelthta skz&t8Hav ont

FRvE8rosi VzZamlweok vAsB8sok k°z°ttesekrms 25z Smkishj §g18ks vk
r ®s z®r t ®k mennyi s®get abban az esetben 8l ap?2t meg a
m-dos?t8§sa -ta | egal bbb 11 h-nap eltelt ®s annak me

rendel kez®#%r ¢ ®SlzI®n & Bk®s vamn§mls§ ganrt eft et t vz zmennyi s®g 1
megel RzR fogyaszt8sok figy@iszmbe&mi®krd®velsaaaio l®ni ko gy
ha a felek ettRI el t ®r&R2 nelaRmR F3bd latp gapnanayiben rmikaora

i dRszak nemezZ8@dr er,enfieyl ka rendelkt RayPERleady ds z 6@ RSz -alk)
napt erjedekhmt eott ,memmyeiks @gi §ny 8ban (@elenvihzrl.e t8.z arbe&ll ly@&lal
25. mel | ®k ket a) meg8l |l ap2taottA 8med Sinlya priftlnERiv F®REAPSSzZi®r t G
V2 zmTve&kfelZhaszngl -nak t&epPRPkagrafttnklkldz @v sor&n bS§r
van a r®sz®rt®kk m-dos?2t8&8s8ra.

A | eol vas§8s, ill etve bedi kt8l 8s alapj8&n k®sz¢ Il R sz8§ml
t®nyl egeasit §s el sz8mol §sr a.

Crvsgltoz§sokRveSreos®in,V2amsvyedks 2Ztr§ssal 8§l lap2tja meg az
a fogyaszt§8st, majd az ar8§nyos?t§8ssal meg8lHaap2tott
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felhaszng8l - az IBeolBVaovatts wapm@mR 8§l 8§st az 8rvs8ltoz§
FRvErosi V2wlmakkoreakF RZ/r§tr.osi V2amiivekf dgadja a sz§&§ml ak®s
Amennyi ben a felhaszn8l - ezen k°zl| ®sekBv 8iao\k2zz8mil vae km§ r
Zrtta k°z°lt m®r R8I 1|1 &8s alapj8n a sz8&8mlarendez®st a k°ve

Crvgltoz8§sFRw&®t®nNi avV2 amT vwegk dZetakamnatakzoz- miniszter.i
megjel e n ®s ®t k°vet Rerk® hdal lad @k & p@isdrmruiddbr on KeZ Re ts8zv8ani|
egyi ddjsTlte8g ®koztatja a felhaszng8l  -kat.

Af el haszngl - dz2j el lea®hemegbzootig@s8tt alz8ml Bm8&8sol at ot
FRvE8rosi Vz2gsmdkelh Zrz€&€mlatul ajdonosnak, ilhpi e areel
jogosultaknak adhatAk$z slzgsnl taan8&Sd kat o wiwsvizmaubek.sua el ®r h
webol dalFoRwv §&so sai  V2igzgnifv@lks iZoldg § i & @ in

A bek°t®si v2zm®rRvellegll §vézth§l i ngathanehep2tett t°
t Tzolt8sra felhaszn8lt v2Zzmennyis®g a kisz8&8ml&8zott me

V4.2. Sz8ml aki fog§8s

Haafel hasan8kz&§mla tartal m8§t vwvekZainj@dagp MEYBEKDEotgjeSm eniT
emelhett Aki fog8s bejael en§ ®k ®&n & k eagkprevan| h? at | Rass®erte- h attag | y a, h
felhaszn§8l - a fizet ®si hat 8ri dRz8mlj&mt §eétnmegme R Re s
al apj8n sz8m2tothz haeVRzRoMPiaShzlomagdas zt 88H5Pnakz 8z al ®k §t
meghaladja.

A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. a sz 8&ml akkiiff ookg®&sshreaRy ®lb e &t k o
sz8m2tott 15 napon bel ¢l 2 r §4Hmana nFeRgvkEglodsii aagyfzenlTiva «z
meghb?2 zat tkjiaf og8s6t a,el at aflse?l haszngl - fiazeh®saszk°tehatz@lky
| egsR®b az elutas?t8§§s k®zhezv®tel ® RI sz8&m2tott 8. nap

Amennyi ben a v®dendR felhaszn8l - sz8&8mlarekl am8ci - val
kivizsg§g8llgstakikgpfbnysee szol g8l tat-nak a bejelent®stRI S 2
v®denalRhafs zm8l (megb2zottj 8val) a kapcsol atot a sSz§8m
egyeztet ®se ®rdek®ben.

T®vesen kibocs8tott sz §&mRwSshelVpaesnEwtE®d &tdanetd®rs2d - o0KkKi
811 2t ki

Amennyiben az el sz8mol 8§8skor a felhaszni8tle ®z8wmE&ra Vit baat
megilletR k®sednealtmia kFaRvagroasia VREemAaskn &r-t .t echni kai
j -v82rjja,v8®Bsrta °sszeggel a soron k°vetkezR sz8&8mla ©°s
°sszeg az elsR soron k°vetkezR sz8&8ml &8n§gl magasabb,

°sszeget cs°kkenti. Ha a megt®r2tendR °de2d@asan8§b5000
k ®r ®<a®rve sszat ®r 2t ®si i g®ny el i sm&n®s®i avedgyd | meSd §laltap
k®szp®nz kifizet ®ssel vagy a jogosul't g8l tal meghat 8§
teljeszti

r2t®sr e8nmyhadt8§r @dRotetl mul aszt §sa eset®n a felnh
zdR i dRpontj 8t - I sz8m2tottan k®ssedell gn§l| tkatmat a :

ng§l - technikai foly-sz8ml&gj8n |- -v§g2r.

ves vagy el marRRY § red ssizTSWwedklilgtiger mmig & &jz8at t td 2 | vV a
sl °nb zefteliNhadseznMn8lmeg®veas vagy el maradt sz8ml §z8§
egyenl R, kamat ment es r®szl etekben jogosul t ki
shmiég a fe hhaszvmyly: fizetR a sz8&mleSkrak ésl tr Petzd ted
kess®gkor nem egyenl2ti ki, k®sedel mes fizet ®sne
y

d

nnyi ben egy sfz&gny as 2t°$HDbt htaawrit al maz, a FRvSErosi V2;:
§ rh edl Renl tett el Rzetes k®relme alapj8n r®szletfizet
bel ¢l tett el Rzetes k®relme alapj8§n a felhaszng8l - - a
bel ¢l egyenl R, kamat ment es r s.z| €zekhbefni zieo Passulhtat i
teljes?2t®s, val amint ha a felhaszn§l - vagy fizetR &
esed®kess®gkor nem egyenl 2t ki, k®sedel mes fizet®sne

A k®sedel elRv@ejo®ri e Vakz@slevdeekl ndirs tk&medet.h a t

gy
S

@® —
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HaaFRv &8rosi V2 vagylaf ek hAmsazn&ll-j es2t ®si hat&ridR lej8rt§i
nem teljes2ti, keteles a Polgs8ri T°rv®nyk°nyvben me
m8si k f® nek megt ®r 2t eni

V43. A sz 8hahw at §seal IBsn®rt ®k®nek befizet ®se

A sz8mla fizet ®si hat §ri deifinrema4sn8mt 8FRefh@®s RAVI Z MY ¢

Zrt., vagy me g tkk® z cetl tejsa aaf ed h&mlzn 81 - r ®s z ®r e t°ort®nR el j
gondoskodni , koeggyens2zg®mbE®r e a f el haas zsnz88 mlIn8nk fae |kt®&znht
fizet®si |l ega8§8bbRBgnap rendel kez®sre 8l 1jon.

AFRvE&8rosi V2&imTavlekkizZroacs gt ott sz §mlt&® belelkeak®r2to@ekt®kneezkR b
m- dokon | ehet s®ges:

1 k®sp®nzfizeat@RvEBtrjosn V2zmTvek Zrt. k°zponti ¢gyf@

1 bankk 8ratF\R&\Balosi V2kz§rTrvggky fZRrlits.z ol g8l at i p®nzt &r 8n§

T postai felad§8s ¥Ytj8n (csekk),

T af el haskzmr8lem®nyez®s®re po®OntzdI mu@BlgRs &In, kereszt ¢l

1 af el hasfzernd &lat al ma za8FsRav 8arloaspij SWPkenid/em® iy ez ®s ®r e azo

inkassz-val, illetve csoportos beszed®si megh?2z§:s

Ame g b 2&lothanutatotts z § ml §k eaketbh®leasrBtott sz8&8mla ell en®rt ®K®r
kezatk°vetkezR m-dokon | ehet s®ges:

T postai felad8s Yt j8n (csekk),

T k®szp®nzzel vagymddamXxkgdrftt®yl 8vzaoll,g8l ati irod8i ban,

T p®nzint®zet thr kw@&mad s8zstseall azonnal inkassz-val, i

meghb? z,8§ssal

T OTP ATM akboomheéeéBeszt ¢l ,

T interneten keresztg¢li bankk8rty8s befjzet ®ssel , \

T egy®b fizet ®si m- dok i g@Gsgkk)ev ®t el ®v el (mobil fizet
A sz8&ml &t a FRVBaAsgin§V2wlmThkek® tZtr t s z e r |zRIdeRts D mthan §RIsy za z
meghat 8rozott felt®tel ekkel k°teles kiegyenl 2teni
A fizet®s hat8rideje a sz8&ml8n felt¢ntetett esed®kes
teljese¢l, ami kor a p®nz°sszeget a kedvezm®nyezett fiz
V44, A fi zet ®soik hb8ethraajlt®ks a
A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. fenntartja a jogot a felhasz
t°rt®nR elad§s§ra valamint a tartoz8s megb?2zott %t)]
fel® t°ort®n eIad§s§<r-ZIrta ARV &rl dhsais zWW284d mA v 8amoesszo8MmI| 8§ n v
®rtes?2ti
A FRvVvS8rosi Vizaz mkf Ve &t eZlr@s. tj argtosai8§ s j heszed®s ®v el kapcs
kel ts®geit azzal a fel haszng8l -val szemben jogosul t
k°zoslzg8l t at 8sk° rs@&leemr Rdz®xsk f el mer ¢l t ek.

V441 K®sedel mes fizet ®s

A fizet ®si hg§trah FRoIEr deih ajViz Zmsgde k kwelatdjean®ny ez het i
fel haszng8l - kkal t°rt®nNR kapcsol atfel v®t el tmailbén, | ej 8r t
telefonon, SMS-b e n , vagy aksgr szem®l yes megker es®ssel i s
t 8] ®kozt at §s 8§t .

A FRvE&8rosi V2 z nkT°vveekt e Z ®6 ) djgoogaud ul t 4 a fel haszng§l - val s
k°vetel ®s®nek b2r.-s8gqgi el j 8r 8sIbRARetn® rk BwneRt e®r®es®@rt y eas 2
r ®sz®re k¢ldott fizet®si felsz-12t8ssal ®rv®nyes?2teni
Amennyiben a f el hasdnjgfli-zet ®s i k 9 tj enolgeozse t K S We t®dh la®ss zeSsrd t8@n
felt¢gntetett hat 8rnapi g nem tesz e&loagetk,ozi | Imetg\8ed | ap
(r®szletfizet ®s, fizet ®si hal ad®Kk) nem j°tt | ®t r e @
felsz-12t8s ellen®re sem t°rt®ni k meg, %gy:
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T aFRv§8rosi Vz2ymyekneghbt zet ®sa meghagy8§s kibocs§t !
il letve

ind2t8s8t, a b2r-s8g | oge&sRs mehgaitngd 2otz&st &
kezdem®nyezheti,

T ®s/vagy a vonatkoz: jogszab8l yokban foglaltak ‘
k or | 8§t ,oegelleg elRefizetRs  nR®helyezhet el, ha ebben ® a fenngl | - tart.
megfizet ®s®ben a felhaszn8l - -val meg8l 1l apodott

V442 R®szI| et,fifzieze®ts®s i hal ad®k

Ha a f el hasanjgfli-zet ®si k etgg | ezeszes®lgePm ek em , ékkod a el ege't
fel has®s 8RRV 8r osi V2 zim@fsvzelke t Zd ¢ &It I®spod@st kothet . R®
meg8l |l apod§s Mmebkas?®@es®to-sa k ®r e | Fniev S8aloaspj §W2 manT ve d e [Zir t .
majd bel eegyez®s®r RI , i I 1 et vef edrmmaskEkk® éalfte®thealsazinr§RI- t §

tartozg8s8tod§ smeagng Iflealpt ¢nt etett hat8ri dRk ®s r®sz°ssze
felszg&8&m2t8&8sa mellett. A r®szletffdlzleada ®Bt&EImeg8&tt a@gdBsv
a r®szletfizet®s mellett az esed®kte®s Brz8ml<L.k hat 8ri dFE

A szoci 81l i sfaenl hra8stzznognla-pt §r i h-napon bel ¢l egy al kal omm
kedvezm®ny vagy fizet ®si hal ad®k al kal maz8s§t.

A r®szl| eRfairzteatn®as aizd | BZRDh Y| Wshameagre| sz8&ml §zot tottf el haszr

havi §8tlagfogyaszt8§shoz viszony?2tva:
T egy havi 8tl agfogyaszt8s ellen®rt®k®t 3n@ag nem he
8tl agfogyasztg&s ellen®rt®k®t meg nem halad- tartc
T 3 havi §tl agfogyaszt st megmal ad- tartoz8s eset ®r
A fizet ®s R ahratlaanda® kl eigdf el j eb b 6 0 GademlResetberg dI0hap s m®I t §nyl
A Szol g§ltat - jogosult a fogyaszt - javsra el t ®r ni
r®szl etfizet®sre vagy a fizet ®si hal ad®kra vonat koz- a
A r®szletfizet ®sR afrit aenta®sail alt d1 aad ®kke divde z m®nny el ®rint
vonatkoz8s8ban a szofcelSshasamstls StkAkdamBhtt® s i ketelezett
terheli.

A meg8llapod8s be nem hatg€88sdRecsee@®@mMPayf e FeRVEgiotsdl t ®t
V2zmTvekh Z®s$zletfizet ®si kedvezm®nyt vi sszavonhatj a,
azonnal e sve8d BKkRS § ®osi V?2jzangiovsek! tZrazonnal int®zkedni a
tor tBnRRnyes2t ®se ®rdek®btal hatRira gelse t RS tiefet8en@t a

r ®s z | evt2ezzseztotl g8l t at 8s korl 8t oz8s8nak vagy felfg¢sgggeszt (

V443 K®sedel mi kamatfi zet ®s

Amennyiben a f el hasan8§lz8mlag®ebz® R meg8l |l apeod8§sszBmBEBy8ba
felt¢gntetett hat 8rn&Rivgroem YiamiPodkgqpé&€git A°r ve®nyk©ony\

k ®sedel mi kamat ot sz8m2t fel. A kamatfizet ®si k°tele
fizet®sin i dhfat kevetR nap. A kamatfizet ®diel hadaseh&kett:s
k®sedel m®t KiRMe&m tois .i A2 zanT WKeBks e e It mi kamatfizet ®si K

kamat ®rt es?2t K ellehvaeslzent§ I k-¢nladk a

Afelhasahgpt &l an am88ml areeskaddt Gnefiiz et ®si hat §ri dRi g ki
°sszeg Jlekr@s eRd egl mi kamatfizet ®si kotelezetts®g terheldi

Amennyi ben a sz&8mlarekl| am8ERV §rjoosgio sWakhibdézZeosnFmtt .t §1 @e
t ®vesen felszg&m2tget ®s ®a nabali slsyztiagaf®g SkE@&pse zR i dRszak ke
d 8t umsBz § m2kt®cstetd e | mi fkeal nhaats8zth §a napkn bel ¢l visszat®rz2te

AFRvVE8rosi Vz2amk®eled&l i kamat ot m®Ili tn¥lmoykomd ¢-8rgais edbkbla nl
vagy e g @engedhetn

A FRvE&8rosi V2zmTvek Zrt. a behajtgsi k°lts®g8§tal §nyr
alapj8n r°gz2ti, hogy az §ltala v8llalkoz8sokkal, i
eset ®ben a k°tel ezRedtR ehtat -isl8lgeottv et ear hed Rr,z ker eskedel mi
k°telezetts®g teljes?2t ®s®nek k ®sedel me eset ®n a kov
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fedezet ®:;1 negyven eur - -nak megki@sleedeR,e na kMazgdyRanra pN e8mz e®
hivatalos deviza-k ©° z®p 8§r f ol yama al apj &n meghat 8rozott fori
kel ts®gs8tal §nyra tart ig®nyt.

A behajt§8si kel ts®g8tal §nyt a FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt.
®ves jogvesztR hats8ridRneb®s$ (lesdd®@leees®ae®nek A dipwen
teljes?2t®s eset®n ennek i dRpontj a, °nk®ntes teljes2t
i dRpontj a.

A k°telezett a behajt§gsi kel ts®g8tal §ny megfizet ®s @
®r veongses 240r 8n a k®sedel m®t kimenti. A Kkiment ®si kifo
vagy megb2zottja a belsR ¢gyrendje szerint v®gzi

A k®sedel mes fizet®s jogk°vetkek@PRaPgi reak tFRvIGaloma z §
Vz2zmTvek Zrt. akstz&lmé aetjtog®ga b8l yoknak megfelel R k®zbe
Ha a felhaszng8l - a sz8ml 8val kapcsolatban kifog8st e

behajt§8si kel ts®gs8tal §nyt a sz8mlakifog8§s Rkeltwsénhag
hat 8ri dej ®nw&gyl eg 8sz8mbaki fog8s elutas2t8s8nak felha
nyolcadik napig.

A behajt8si k°lts®g8tal 8ny megfizet ®s®re ir8&8nyul - kot
egy®b jogk°vet algm®e®ry®et ®atbelazonban a behajtg8si k°lts
V45 Mel | ®km®r Rk al apj 8§n t°rt®nR el sz8mol §s
A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a felhaszn8l-szalgg®Hlytheetj &dien
el sz8mol 8s8t a mel | ®kv2zm@®r RRkRPgrz i m®ratmefnngyyi ebsemnt sz eell sspzj
alatt az al 8bbi felt®telek marad®ktal anul ®s f ol yamat
T Val amennyi el k¢glonztett v2zhaszn8l - hely hat §
rendel keziik- vBszv®t el i hel yeakg fhoigtyealsezst,§8 s BIt o nkbi &v8arl-

b®l yeggel el l 8tott mell ®kv2zzm®r Rk kel me®r i k;

T Amel |l ®kv2zm®r Rk°n ®s a bek°t ®si v2Zzm®r Rn m®r t f c
el l enRr z®s al apj 8n a csatl akoz- hg§l -zati szak
visszavezethet R v2 zvesztes®g vagy az el sz8&8molatlan v2zy

A mel | ®k m®r Rk al apj8n t°rt®nR elsz8mol 8§sra val - 8§t t
sz¢,¢ks®ges a FRvE8rosi V2zzmTvek Zrt. fel ®:

1 kitoltoltg®nyable§z2erltent ®s mel°Ilr®®mMm®r Rkl srxéSgmmwél \Beszh@szT

nyomt atawBenlyy, |l et°l thetR a FRv&8rosi V2zmTvek Zrt.
szolgsg8ltat:- ¢gyf®l szol g8l ati irod8j 8&n
T egy adott bek°t ®si v2zm®r Rh° z tartoz-, mel | ®k s
el ke¢ltone2tzebaszngl -k teljes bizony2t.- erejT magsgnc
az el k¢gl°on2tett fel haszn§l-s kol gn®elgtaatj -8kal a s zvemt
k®pviselet ¢ ¢kben el j8r: szem®ly nev®t, ha az nem :
1 acsatlakoz- h&8&l -zati szakasz megval -sul 8si , 8l 1l apot &§r -
T az el k¢l °n2tett v2zhaszn8l -k arra vonatkoz- me g ¢
bek°t ®si v2zm®r R egyii dej V2 zli-skBdelw@i$lSts&tra gyakor
°sszharngkbadszeresen mely idRpontban kerg¢gljon sor.
A fogyaszt8&sm®r R ber earzd eReGspd kd elj €fo Il veans &sast§ st - | tort®n
biztos2tani kel l a FRvSE8rosi Vz zmTvek Zrt . r ®s z ®r e .
| eol vas &8stk If okgiynmasrza &8 s m®r Rk m®r R81 1 §s8t becsl ®ssel ve:
Zr t . Az egyidej T leolvas§gst | t°rt®nR elt®r®s eset ®n
berendez®sek egyidejT ellenRrzR |l eolvas§gs§gt
A FRvE8rosi Vz2zmThekyZzini 81 eam®n®s al kal m§val hel ysz?
a felhasznsgl -, el k¢l °on2tett v2zhaszng8l -k adatait; f
adatait; bek®t®si v2zm®r R( k), mel | ®kv 2 zm®&rl Rkz a®s | ® rhRh
jell emzRit,; a bekot ®si vZ2zm®r R szerinti fel haszn§l
vonat koz nyilatkozat8t. A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. § 1 f
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p¢l et g®p®szet i t etrvwved orkeerme péeBentt, ai clsatl akoz- ®s h§
fel mdr ®skori 8l 1l apot8&nak j - -v8hagy8s8t a FRvS8&8rosi V2zn

Karbantart8s el marad8s8ra visszavezethetR v2zvesztes

helyen el |l emksdgR ndbinxzesny2amennyi ben a bek°t ®si V2 zm®r |
|l eol vas8s8b- | megs8l | apett om®r tf @lgey arsene §%-atl «kdjl 2 nheég a

A fogyaszt 8sm®r Rk | eol vas§8ls8z sz al gfgd It mabs®zsn § ®s zvearl zjRedPRES?
lztezabbhpzattgz2tettek az ir8§nyad:- k azzal, hogy |l eo
®rteni. A FRvS8rosi V2zmTveketZrRIl @lzt @rgRyi meg §1 |11 aepool dvsas
®vente egy ,aliklal emmal amennyi ben a s®sadd RKk®lz--zah gl -h
bejelent ®s ®reel viRgrzi!l, @mre,ly ®ves egyidej T leolvasgs v

FRvE8rosi VazemTwek ¢ZrttmTko di k.

A v2zfogyaszt 8§s el sz8mok8&8sg8ral gB8dn attiBesd - a®sz eaaz R @$ er
'zl et sathh Bl wmeghat 8rozottakat alkalmazz8k az al 8bbi el

Amennyibena bek©°t ®si vz2zm®r R ®s az elk¢l°n2tett v2zhaszn
egyidejT leolvas8&8s8hb- | megs8l |l ap2tott ¥ B%rot, sakkarta8 s i k ¢ |
b e k@&sti vZzm®r Rn m®rt fogyaszt8s az aktu8lis elsz8mol §
ez nem z§8rja ki a FRvVErosi V2 zjglehV K e Z 5 ¥ atze§in®ysza®tr R |

gyakorisg8ggal t°rt®nNR kibocs8t 8§s8nlakasl8sheutRE®g @t .FRM:
V2 zmTvek Zrt el v®gzi az ®veée%ok:metghatad -f el tRY®Bs @Sk
(®ves) k¢l °nbozet kisz8ml 8§z8sra ker ¢l a b% kl&ttt ®s i v 2
el t®r ®s eset ®n sm8&mMI @t @ziirk%eskmdi lvg Sniet at §si dzj el sz&g8mol
mel | ®kv2zm®r Rk°n m®rat bfeokgyta®sszit 8vs? zImne®&rzRr e t°rt®nR al ap
Amennyi ben val amel y |l eol vas§8s sor 8n meg8l Il ap2t st

mel 12Z&km®r Rk m®r ®se al apj 8n meg8l |l ap2totztto-6 b gy &gyt &s i
szol g§lIvhra6t2-. Aa ( 9) bekezd®se szerinti el l enRr z®st I ef c
meg8llap2that -, hogy az el sz&8mol arhanmn - vkiy®tdye z®s n
k¢l °nbozet k°lts®ge, val amint a szol g8l tat - 8l tal
mel | ®kszol g8l tatgsi szer zRd®s s el rendel kezR fogyaszt .

v2zfogyaszt8s ktszz8odbyi8SbmatenRdR®Rsgl al t ak szerint tor
el szg8mol 8s a bek?°t ®si v2z-ma®rmRe M@ kens®r Rasd aft cagi yna salt 8B wlk
figyelembemv@®tdal®vgVkszta m2gAa(2a) bekezd®s®ben 2rt felt
nemnd&lAmennyi ben a vizsg8lat sor8n +wmegd®r®sit kg @ nbé rz
meghal ad- v2zfogyaszt §8s nem a <c¢satlakoz-, il 1l etve g
el sz&8mol atl an v2zv®tel okozta, atz®=il | enNnRMRWR &S | d s®gle
°sszes?2tett fogyaszt 8s8nak k¢l °nbezete al apj 8n Sz8m

hg§r2thatja 8t a felhaszn8l -ra.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. az ®ves egyidejT |l eolvas§s
egyi deeglivals§sig tart - i dRszakban t°rt®nR el sz8mol 8§8s
el sz8mol §s alapja a bek°t®si v2zm®r R vagy a mel |l ®kv?2z
A bek°t ®si v2zm®r R meghi b8sod8§sa eset®n az amkfogyasz
lzletsza/b8l yamttj 8ban foglaltak szerint to°rt®nik. A FR
v2zfogyaszt 8st veszi al apul a mel |l ®kv2zm®r Rk°n m®rt
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. jtotgosazft dphibasingydsmd gkPavERsrRo z o

idRszakban m®rt v2zfodgyadszl §s z@g8ppEeia?tvt ®a RSl at al
sz8mlakorrekci- v®grehajtg8ssgra.

Val amely mell|l ®kv2zm®r R ameé pBisb §rsR®xr dBSs ai deRdefa@§& b aanl agp j § o
szol gs§l iv-v2z ®s szennyv?2z mennyi s®g®t, az utol s-
napra sz8m2tott 8tlagfogyaszt8&8sa ®s a hib§s m®r ®s
szorzatak®nt kel meghat §r oz&si. himeannyg®bkp!l iazelustz8 s
figyel embe v®tel ®vel a hib8s m®r ®s i dRszak8ra vona
|l ehet s®ges, gy a hib8s m®r ®ssel ®rintett idRszakban
iv-vz?2z ®s szenny22 z mméh®kil e®hem megkean§i s®gt tmMmPEt ®k &
hat 8rozhat- meg.

A hib8s m®r ®s i dRtartama, ha a meghib8so0d8s t®nyl ege
i dRpontj 8t - | az Y fogyaszt8&8sm®rR fel sazemed WisW®Hhrsedd 8§ sd
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t ®nyl eges i dRpontja nem 8l ap2that - me g, a felek 81t
Meg8l | apod8s hi 8&8ny8ban az utol s: m®r Rl eol vas8s§8t - | é
intervall um de | egf ed jlibb8§d 2m®r @2 pi d Rtka mtt am& mRa k .
AFRvVE8rosi V2zmTyv efdntieRs zer ijmotg omeaird H a tag r oi zhiba me gvs? zzTf no@gsy®ats z t
k°vetR idRszakban m®rt v2irfegybovriy®g §lpdo@mpis@&ht t @r th&rkl
vzzm®r R ®s a mel’lt@k vfzezzm&rI Rk  kk° | °nb°zet m®rt ®k®t a fe
meghat 8§rozni

A felhaszngl - szem®|l y®ben bek°vetkezR v 8dgyoizt8tse semet (
kotedebek?ot ®si v2zm®r R m®r R8I 1 8§8s8nak 2méed@jseln8ll @t ® k me |
egy®b v2zv®eteli helyek v2zfogyaszt88s88t @e®raR HrRev 8§ reksvi? :
Vz2zmTvek Zrt. fel®.

Az el k¢l o°n2tett v2zhaszn§l - szem®l| Pkeh° hekétvtet k @zRa
nyil atkozat t a®sna zngesg h ane | la® kavp?j z8m®r RK r t ®n R el sz8mol §s
megnevez®sT nhyemswertaz@neg il letve annak Rrz®se a bek?©°t

ketelezetts®ge, melyet k®r ®sf els@t®amuat &#tRv8&rosi V2zmTyv

A jogszab8l gbanlMmkyghaltg8l t ab8ai PsizrleeReIPRBLB]l y2gz2tett
szol g8l tat8si pontot a mell ®km®r Rk al apj 8§n t°rt®nR el
Fel haszng§gl k°teled sabbpbklymaghat Srozott el l enRr z®si
k°telezetts®gek betart8s8ra, az ellenRrz®s ®s a karba

V5. El sz8mol 8s meghi b8s oRdks§ sm®rhRish § se rne®rn&Rsny e k |
eset ®n

Haafogyam@tBsnem m®r , rendel |l enesen mTkeodik, nem ol v
|l ej 8ih8sa mM@MR®z a&a8§babml §z8szamll @®lj-§uilv:-v2z ®s ,@azennyv?:z
utols:- m®r®si hiba nRylnapladzEgmd@mBsa®s dRszmkKESs gmM@s @
idRtiartama alatt eltelt napoks z § m8sa&r zat ak ®nt zkieArhe mreywihlaeBraz utol s -
hiba ne®l k¢l i el sz8mol §si i dRszak figyel embe vet el ®
8§tl agfogyaszt8&8s meg8llap2t8sa nem | ehets®ges, ¥gy a h
al apj g8ul szol g8liv-v2emy®mapzanrreyy® zFRwedimysis®Y2 zmTvek Z

felhaszng8l - el t®rR mea@?d. | arpedoeBRekd chia 881y @ bantetn n§ti &I1®YN y
m®r t ®k ®i g hat 8rozhat- - meg.

A fenti m-dszerrel megs8l Il ap2tott menayilsi®y8 snem®r &s e
i dRtartam8ban a bek©°t ®si m®r Rn ®s a hozz8§ tartoz- m
k¢l ©®nbs®ge negat2v |l egyen ¢ | 3y 2 §noalsyteatstz e 8 sal regaskh ABtibd@sRig T
a hib8s m®r ®s i dRtartam8bagdl lhametl ¢ ®k mBPe MKk Y ins &®Pr t / me
A hib8s m®r ®s i dRtartama, ha a meghi b8sod8§8s t®nyl ege
i dRpontj &t - | az Yij fogyaszt 8sm®r R felszerel ®s ®nek id
t®nyl eges i dRpontj a naenf eSllelka p&ltthalt - k °me°gs e n, becsl ®s s
Meg8l |l apod8s hi 8ny8ban azazut®Bj sfogwRwaRNRitedDI vAsBsEel bze
intervallum, de | egfeljebb 12 h-nap tekintendR a hib8s m®r @
|l dRszakos vz feeslédhm@gpamgll - , straina, bpaslke®r Rk el RzR ®v
i dRszak8t alapul v@veelskmmgfbehbrpz®bhbatal apj §8n.
Amennyi ben a v2zm®r R m®r Rszerkezet ®i okmb8kagy 8a - s®®l ¢
rong§llléwa fel haszn§gl - egy®b felr alzatel smagreotlar t\v82sza md mal
m®r ®s s e | nem | ehea Vhrme ¢ § ®F &p 2rteamdel ke z ®s e hi g§ny8ban
mennyi s®g®t a bte®Rrftf®gat ¥ramBr&RI apj 8n t°rt ®n Rbes z8E M2t §s
az esetben az elsz8mol 8§s i dRtartam® se@mhaBadh®sjzd e
V.9. pont tartalmazza.

V6. H8zi iv-v2z h8§l - -zaton keletkezR v2zel foly!
H§ ziletvecsatl akoz- iv-v2zh8l . -zat meghijpldsod8sa eset ®n, |
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mTvek Zrt. a fogyaszt8&8sm®rR | eol ve
el l enRr z®s sor 8§mag®dyszhel tae,hell glset?
kadg§lyba ¢tk°zik, h avagyd ®@lgtza It ert u |

te®es YUt g dkeolzhaa nmtSlp-atsztal takr |

l adat ai r - |

b) a fel
megj el
gondoskodni. A

- ®szl el tes,zolkg8letlets- nak vazi ka&ktmirg|
I hal ad®kt al athwué dejhélbantkinjiavdt 3 ®

i VzzmTvek Zrt. a hiba kijavz2t
bejelent ®s s®t RI sz8§m2tott 5 napon bel ¢l k °t
FRv8rosi V2 k Zr th.b ahze teil |eegnyR rnzuBnskraen al peogna 1280 - r
biztos2t. A helysz2zni ell enRrz®s | efolytat8sg8ban
FRv8rosi V2z2zmTvek Zrt. r®sz®re a hiba keletkez®s«
®s a jav?2t8§st sz8ml 8val igazolni

FRvVvE8rosi V2 zmTvek Zr t . tul ajdong8gt k®pezR i vVv:vZ2zml
z8ml 8z8s gyakoris8gsgval megegyezR rendszeress®ggel
'l enRrz®se al kal m8val a felhaszn8ll-ana m®zroR®EBbens Eb
ogyaszt 8s,t vweaagpyasesat |l eges v2kelt ébéysSmegeyVRzRdmMiszael
fel haszn8l 8si helyen tal 8l hat - v gdlea-enfe o @ y & saKtir§@atIRy. - el
Amennyi ben gen, f édgty ®tve?l zeezl hfaot | Ry,81sh aks’tt gedl ke s hal ad®kt al ;
FRvE&rWedgimTverkekZriiej el enteni az aktus8lishim®a R&I h8&8s2 tm&g
azonnal megkezdeni.

S
I ®
e

A
S
e S
f S,
| 8§8s
i

A hg8gzi iv-v2zhs8l . -zaton t°rt®nR megbtb8wvéddinenmyias®y,
cs%°kkenti a |l eolvasott m®r R81 1 8s al &gj8n vkivd z§ ml§§ z azt
kel et kezR el folyt vZzmennyi s®g a v2zfogyaszt 8s r ®s
felhasznBRv §aksia V2rz@sianm®emke Xretl l t ®r2teni

A hg§zi iv-v2zh8l . -zaton t°rt®nR meghi b8so0od8s bek°%°vetk
megt ®t el ®v el mini m8lisra c¢cs®°kkenthetR, il letve ha m

esetben a keletkezett ka8zr am ®8r bt b® kaek rmai | nki ant ant ai zz88sl Shvaat | -

T Az Q®p¢l etg®p®szeti szabv8&§nyokhakhSHRiszleadkR®2trE8s oknak
T Afelhaszng8lt anyagok minRsmRgk®nfeikgy ebleecnabfdr tt vEEEt Reelt ® Ve
i dRszakos fel % 2t8s el v®gz®se.

f V2zhS8bn ratt Rarb8t art §si , hi basg aaR s gsmakémperudlktag | i
jav2t.tat 8sa

T Havi el l enRr z®s arr a v-@ n avtad maznid ny,e n h aneyg h inh $icsd §
iv-v2zhs8l - -zaton.

T M®rR ®s a m®r R8I 1 8s havi el l enRr z®se.

T VvV2zfogyaszt - lerdszeres dkarlzafmt saerkt (B15 a : WC t ar®@ss8 | lyelkt, ®rki¢ |

csapok, vz2zme®segmbRkgamog®pek, stb.).
1 £letvitelesmzeralsem §V e z1t @sganP & n

Ameghi b8sod8&8s miatt kisz8&§ml§zbéel ( meipgmaky Rkse@ &t §s &msaak
eseteitr ®s z | eatVRI.3. & @ k e ztart@mazza.

V7. H8zi iv-v2zhs8l - -zat ell enRrz®se
V71 A felhaddrefilR®Pg®kar bakht hez8sit s®ge
A karbantart8s azon tev®kenys®gek ©°9sszess®ge, mel y ¢
mTked®s®t megakad§!| yadzzaa .k ¢Magn® bsaemn faoglendszeres el l en
jav2t8§s 8§t , az el haszngl -d-, vagy nem mTk°dR al katr ®s
stb.), tov8bb8 a v2zh8Il . -zat, vagy annak r ®seztetisnkegk , i
abban az esetben tekinthetR teljes2tettnek, ha a h§gz
8l Il agroml 8s k°vetkezt ®ben meghi b8so0od8&8s nem kel etkezik
T A felhaszng8l - a tulajdon8t k®pezR m®r Rhel-y, hg§zi
h8l t reralszeres el | en Rr z®s ®r RI , karbantart8s8r -1, me g h |
jav2tg8§s8r -1, gondoskodni k°otel es.
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T Az ellenRrz®s rendszeress®g®nek tekintet®ben a f
hogy el j8rjon, azaz | egal 8bbi d&Rs zsazk8om k8&n8ts s & Ih a vn
k®t havont a) sz¢ks®ges az ell enRrz®st el vRegezni e.
egy esetleges belsR h8laeséei ®hebbaamaghbeikRrck&8xz a:
el v8rhat - -m®ve®Pkbekel]l

1T Az ell enRrz®sk ri®sz®t tt db h8Il -zat.i berendez®sek,
berendez®sek mTke d®®®nakveim@mRriz®slevas§sa.

T Sz¢iks®g eset ®n el l enRr z®s megtort®nt ®t a fel ha
tekintendR p®l d§ul az, ha éplfelbhasend®hosdeglym®n s
felh2v8s8val) bejelenti az ell enRrz®s sor8n tapas

T A karbantart 8si k°telezetts®g r ®s z e, hogy a fe
mTkedt esse, hogy annak esettlkeegzeR®s ks8rr (mi®siem&lsiest ®In
k¢l ono skerthc saapot el | 8§t t Weagyesap®& Iht§d |-izatv2 zt el en2t ®s
l akatl an i nghdllsalh resred®mera v2ztelen2t®se fagyvesz

1T Nem | akoss8gi felhaszng8l -t wéwvélbgn&l at®ibbh eelllkycel
| akoss§gi fel haszng8l - eset ®ben a karbantart 8st
sz¢ks®ges

T A bekPel®saszngl dalf @hm Rt al 81 hat - bel sR el z8r -j 8nak
®letvitelszerT tv2méglsain&d aan 1s henet el .

f A30 mYnap §tl agfogypeaemztisask oebbgblkht8édhed ogyaszt §si
adat okr - | naponta napl -t vezetni, a hs§gzi iv-vz?2zl
tort®nt javzt8&8sokr .| k,aileve heg it bbb hERRLHEt @sViazet
V2 zmTverk®szZzr@r.e az 1. sz. mel | ®kl et ben megdat §r ozc
l eol vas8s allkwdam8vtal v@gadR or.®skz°@reel ebse noateptbnizg R 1 2
havi 8tl agfogyaszt8s8t: -It®mRokobpabah8an®r a ERe B 1
Zrt.-nek bejelenteni. A z el l enRr z®si ®s karmegtval t Sail § Kk&®n ak
bi zony2tg8sa a felhaszn8l -t terheli

T A fogyaszt8sm®r Rk ®s a |l eszerel ®s¢ ket megakad§8I
v2 zm®r R agseatr®na felszerelt feld®sgannaks |adattgteV
megakad8lyoz:- z8rak s®rtetlen megRrz®s®®rt ®s v~®
felr-hat - okb- I megrong8l -dott vagy el veszett
szerelkBs@mes8bb8 hiteles2t®s®nek k°lts®geit k°tel

i Afelhaszn§|s-zd<|°g§allteast caval, illetve a fogyaszt §8smeg
egy¢ttmTkeodni, a fogyaszt8&sm®r Rhaz mPRaRhzIhyozz af
i v -nv@®rzRt mag8ban tfiosgzlta8lnt aakga 8r - | fagy ell eni
tov8bbsg a fogyaszt§&sm®r R r eMmRivedrlcesnies V2neinkTvdeBks ®r
hal ad®ktal anul ®rtes2teni

1T Afel hasvagy&l®p v i ske®ltRglee s egyeésttmTkeoednriR @azem®Pl En &t ;
tov8bb8 a fel haszn8l 8ssi ahzeleylrlee ntFRrrzt @sntR | beehj eutt RBvs@& t(«

T Afelhaszn8lzelk®tneRrezs®s&kor a h8zi @hs8§ la zad atnl akksozzl -e
hi b8k kijav2t8gss8gr . |, il 1l et RI-aggnSatz wmeERSZ EBDEL ®F ®
gondoskodni

T Afel hasazng1¢ks®ges munk§|vatokatFRN@ﬂﬂoakad/%lzyncTz/Ieakt
akads8| yoezsteata®fgva8 r osi  V2hzany-geekr -Z38§gi utat vehet g

V.72. AFRvS8rosi V2 A&hTweék t2Znrtt ®nR el |l enRr z®s

AFRvErosi V2zmTwek zoritg.§ljta@gdsulstzabgl,gszendaft g@®nghben ®I
v2zikB&lmihakaaz el | enRr z®s ®r e, afmel hasizenlZRz@1t iestet tegy ezt
i dRponrkbtaml es | ehet Rv® tenni

A felhaszns8illg8lset vieel gznel k¢l on2tett fel haszn8l i hel ye
el sz8mol §s al apj 8ul szol g8l - - ®ngpaenn§yym®hB)] - zaat h § zti
csatl akoz- hgl - zat ell enRrz®s ®r RI jegyzRktUBny &t Rel l
ell enRrz°ett v2zhaszn8l:- rendel kez®s®re kell bocs§8tani
Az ellenRrz®s csak az ellenRrz°tt v2zhaszn8l - vagy a

A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. a tervszerT ellenRrz®st m

elenRr z°tt v2zhaszn8l -t az el l-2na®Rrg®Ist atdRpoalt j Bel & d adt®tr
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egy®b igazol hat - m-don ®rtes?tendl.g8Azt a®r t e se?lth®svhean a:
vzZzhaszn8l - figggleB®tea®si dRppaRs®YJ@®gyg az elhettnRr z®sr
egy munkanapon 20 - r8ig l ehet Re®@baemi nti zaopsPyARBil k@azmT i dRp

egyeztet®sre alkal mas el ® het Rs®g®r e.
El Rzetes ®rtes?2t®s no®l k¢l a FRvVE8rosil7V2zmTtk&ks® Zarbth.a nk i

az esetben tarthat el l enRr z®st a | akoss8gi v2zhaszné
szem®l yek ®s tev®kenys®g indokolatlan =zavar8s8val, t
vagy k®pvisel Rje hozz8j 8 uv2zhhasteanB848 ] Swaudy8 sk @ pAwniysee | R
jegyzRk°nyv megnyit8sakor, erre vonatkoz- tartal m¥% n
nyil atkozatban az ellenRrz°tt | akoss8gi v2zhaszn§gl v
®s t ®k drelIn§t ozhatj a, amel yet az ellenRrz®st ve®gzR t Tr
meghat 8rozott i dRben ®s t®rben t°rt®nnR korl 8 o0z8s a n
Az el l enRrz®st v®gzRnek az ellenRzZ2P®ei eanelg&klklz d @<z e kedrl
vz2zhaszn8l - val vagy a k®pvisel Rj ®v el az el j 8r 8s C «
kezdem®nyez®sekor t8] ®koztatni kell az ellenRrzott wv?

el l enRrz®sre nelm8 kleogy aotr ,i dRv&md ®s t ®r ben korl 8§t ozh

Az el l enRrzott vz2zhaszmag/r 68.dly ) ab&klRprd ®e®R¢r megh
hozz8j 8rul 8s -ketetes &HylttmTkodni az ellenRrz®st Vv®
a fel haszne§l 8isli| ehtevleyrel k¢l °n2tett fel haszn8l - hel yr
|l ehet Rv® tenni. Ha az ellenRrz°ott v 2 z-hfaisgynesll me za eh ®
el | ent®rveo zi k, ennek t®ny®t a jegyzRk°nyvben r°gzzteni
A fogyas®R,8§am@Pl omba vagy a |l eszerel ®st megakad8l yoz-
az ellenRrz®s al kal m8val felvett jegyzRk%°nyv r°gz2ti
Ha a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. az ellenRrz®sen-®agy a f
szennyv?zhl8lletzvae ,a csatl akoz- hgl -zat k°zeg®szs®g¢qgy
megfelel R 8l apot §t tapasztalj a, hat §ri dR t Tz®s®vel
vzzhaszn8l -t a sz¢ks®ges teendRk el v®gzeB®Rzr=e®g &syierr
szervet. Kél °n kel l fel h2zvni azhal hehBrit°ttv-v2zh&$znm
csatl akoz- iv-v2zh8l  -zat 8l lapota v-agmwml ayagaz @&li me t i
ha a h8zi szennyv?2zzh §ls-zzeantn ywa& gyh 8c s aztaltakha b8j a k°rnyez
okozhat.

Az el l enRrz©°ott v2zhaszn8l -nak vagy a k®pviselRj®nek
eredm®ny®v el kapcsol at os ®szrevo®teleit, az el l enRr z
korl 8t oz8§s8nak indokait, tov&bb§ az ellenRrz®s |l efolyt
v2zik8&zmTgsgltat -i t§&j®oztat§s tudom§sul v®tel ®t a | e

V8. Szer zRd®sszeg®s
V81 Szer zRd®s sFzZRvg8®so sa V2 zmMBwe®k RIr t .

AFRv §rveszimT¥ek. szer zRd®sszeg®st \Wef-beptakélzszamgd8htiyabt:
szer zbedwlamintajelen] z| et szhadngbgkatt k°telezetts®geinek nen

A szolg8ltat-i szerzRd®sszeg®s esetei az al 8bbi ak:

1. Aszolg8ltat®ge M@snkA szolg8ltat8s sz2nvonala a |j
enged®l y®ben, az ¢zemel t etz®seit sszzBebrgzhR/deG®sR?ernt avkangayk

felel meg.

2. A szolg8ltat§gst a szerzRd®sben r°gz2tett i dRpon
S z ¢ ntetit e |

3. Az iv-v2z szolg8ltat§gsi pontig terjedR, a FRvS8ro
| ®t es2t m®nyei nek kezel ®s ®r RI , karbantart8s8r |

¢ zemel t enénRgor@loskddik.

4. Ol yan fogyaszt 8sm®r Rt ¢ zheinted Iteest2,t ®smell y v@&rgw® nkyaelsi
rendel kezi k, ®s annak hiteles?2t®s®reszjobgg8tahbgly
k°telezi

5. Af el haskzeBr8s-®r e a Vv2zm®r R rendk?2vg¢gli felngm vi zsg§l
gondoskodik.
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6. Afel hdszn8em®l y®ben bek?®vet kfeezleha skz@&® s ®

r€saedh@iz
i v-v2zh§8Il - zat nem lgdndosk@ik,za®en@yibéhla f e | h a saznnn8al k- k ° | t

S ®g ®]
medgfizeti.
7. Haafelhasan§logyaszt 8sm®r R rendel | esesl gngl ki ad® sn@tk
bejelenti, a bejelent®stRI sz8m2totnem&E&InamdRr bel ¢
8 Ha a d2jelsz8mol &8s al apj 8ul szol gs§l - vzzm®r R ner
nem ol vashat - - | e,nem vv&aRiraRe &kstear| ®j n®ut |

9. Abek?®t ®s2 zmeMroRassa le, ®s a fogyaszt8sr - |f ekih8lslz2nt8dt-t
r ®s zn@m jattatja el.
10. Ha a m®r R | eol vasg8sakor, ell enRrz®sek®sarresen®j e

fel hasazniBeél yvagy meaen akad§| yhaa di®kkt°azl raBnsiblgaanz ol hat -
m-don vagy r°gz2tett ted Eebhbean@lageats&st atat pBn - |
fel hadzen&aldateai t 8lf ®k ozt at | a.

11. Af el h aspanaSzbkatinem vi zs ®8I jaa vkiz,sg8l at fet @dm®ng®r RI
2r §slhamapon btedj,®kaonzetna t

12. Nem ®rtes?2ti az el R2rt zhae¢lISRri a Fbaermvaazteltett 83 s$ z n § le
vagy fejleszt®si munk8k miatti sz¢gnetel ®s i dRpont

13. Haa m®r Rcaeszol g8l tat- - nak nfeenl rkier@®t$- soknb®r R hit el e
l ej &r

14. Az} z | et sz banBglate gy ®b k°t el eamdtetl g ®Fe ket
15. AmennyibenaFRv 8r osi V2a mil2vzeilk?Zmingl§ | t at §st a f el haszn§l
felmer ¢l R mulaszt8s or voell¢8ls8nerm &lzIg2m2jtaptuvi s3s maa p «

V.82 . A szolgs8ltat- i szerzRd®sszeg®s k°vetkezm®nye
AFRvVvE8rosi Vz2akmTrvekolZzggl. t atnBesgis zsemers®REe®s okozott k8r ®r
8§l tal 8nos szab8lyai szerint felel Rss®ggel tartozik.

Af el has,zn'§||-ettvetavzvélzhab%n§tevt k8rt®r kt§®s bielkl°e/teit kmed ,
annak °sszegszeFRe®ygesi ®sV2afmellvre-khad@atart §s a kozotiti
°sszef iggzgli@st

Af el hasazeleBl zI| et sz a2B.8 | melalt®k| et ®ben Zogbhah meghakBea:
me®r t ®kK T k°t ®RPRVv®nyegdsaht

V83. Szer zRd®s selely®s zr @sliz-®r R

Af el hasszznegrlzzRd®s s zeg®st k °© Whart-bened k ° zasnreonlngy§ | bteanbegas i szer
valamintajelen] z| et szhangbgkatt k?oOitimegszegiett s®ge

Af el h a észzneSrl zsRzdeRgs®s eset ei az al §bbi ak
1. Aszol g8hemakti8zs8tr -kl?azgs zao |l g8l t abh®&si megbrtBd®z ot t c ®I

i g®nybe

2. AFRvE8rosi V2gimfaekngtsiftotttszgml @§ admafizgignegd 2 | §
hatdsRrie

3. Afel hastznl8dj-don§gt k®pezR h§gzi iv-v2zhRBg§l zaat ®s
rendszeres ellenRrz®s®r RI , karbantartgs8gr 1|, me g

nem gondoskodik.

4. AFRvE8rosi V2gmTalekv@gzett asfsehBhrORsBPYy@®twbs2t | a
ell enRrz®s, illetve |l eolvas8s st&I8nz aat ohn§ z@s z@se | a
kijav2tgss8gr . |, il letRleg az el R2r8soktném el t ®r R
gondoskodik.

5. AFRvS&rosi V2mekda vekolZg&l.t at §s i g®nybev®tel ®r e szol
a j el zenamteszillReblreent Re® h asaz s&li-k s®ges mbakl8hagfbokat
FRvE8rosi V2zakndd&®lky cezstteata@®Ba8r osi V2izantT vekgiZs §gi

utatvehet | g®nybe

6. A fogyaszt8&8sm®rR ell enRrz®s®t, a hib8s fogyaszt &
okb:-1 t°rt®nR cser ®) ®tz| & t s z ban HRAtEG&sHEINNENDieszia z
l ehet Rv®.

7. Av2zm®r Rakna, illetve v2z2zmBr Rhelzy §moz a8 ft @®siBet Rs ®

®s egy®b k8rosod§8s el | een gomasipdike | & loRSehd @@ m®s Rt i
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hal ad®kaBRaBubsi V2zmiAveRzH®tR rendel Ippmbas mTkeod
vagy elerg valaminta m®r R s ®r (1 ®s ®r R

8. Nemt ®r 2ta melgi felr-hat - okb- I megrong8l -dott Vvac
p-tl 8§s8nak, szerel ®s®nek, valamint a hiteles?2t ®s{

99 Az ingatlan v2zell 8t 8s8val kapcsol atos §8talak?2t §
FRvV &8r osiekXt2zrnBlsvb el i h menesgejzidoe.ul §s §t

10. Az iv-v2z k°zmThs8l - -zatraohek9Yi°i(eghedi)iviubebgek!
kapcsolt vezet ®lslseglekCh gl -zattal)

11. Abek°t Rvee®seta®kh §8zi otel ek kzh®Imozsathsg§lz@xa,t Wisl Ib&@meihirde
foldel ®hiasz®I§jl §rmaa

12. Afelhasgn&m®|l y®ben besglalzt #8lhtacz Pty ¢¥ ddes en
vzZzm®r R8I 1 8§8s e gn &p 6 res w@iprgjélenti be.

13. Av2zdz2j el sz8mol §s8nak al apj gatels@dlg&tl - me§ km®d §
z8rak s®egR®$ @RI v2zmO®r ®si hel vy, val amint a fog
ve®d em®raRlf ogyaszt §gm®PeRl vas8sra al kal mas v2zm®rR

feldol goz- ®s adat 8§t viteladk aedg8ylsyRogzs-I®Isa gamalige: dvz8esr8e | @
nem gondoskodik.
14. Ajelen} z1 et szhadn®byaajogszab8l yokban fdgl aaletm &gy @be sk

15. Av2zi kPagmTeszt ®si hozz8&j 8§rul 8sra k°telezett felh
mi nRs ¢ |, amefnenlyh denrk®éz-s z @l g8l t a tb8esni nsezgehr azt Redr ®sz o t
rendel kez®sre 8l - vagy lek°t°ett kv-t8t egy adott

V84 A felhaszn8l: - szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nye

Afel haszanB8dl-g8l bhobzaobak k8r ®rotg &I pal §8opbs szabs8l yai S 2
felel Rss®ggel tartozi k.

Aszol g&letemt z| et sza2B881 pelalt ®kl et ®ben foglalt esetekben
m®r t ®k T jogosuit biv@tni.t

A FRvE8rosi V2 zjelehiviezkl e Z 5 z aV.BLl portjag b a n meghat §rozott ese
szol g8l tat8st korl 8tozhatja, vagy felf¢gggesztheti.

AFRVE8rosi V2akfTasexko IZg&l.t atfémondhajzejelen Rd et sz a8l yzat
pontj 8ban foglalt esetekben.

A szolg8ltat8§8s szab§l yrsezgesr®F t ®g @ nFaRoeStGRINRil ®NVE kamTvek Z
il l et®kes | 8r 8si (fRv8rosi ker¢leti) hivatalhoz for
fel haszm8Il-R2r §sokt -1 elt®r R v2zik°zmT haszn8l at megs
A d2jfizet ®s el mmrelzas®enty&Ed & h g ke d e Wil Fdjeyeir dattalmazza.

A fent meghat8rozott szerzRd®sszeg®sek eset®n al kal ma
FRvE8rosi Vzymgosk!|l Zr . v8lk¥dszstzDd g 8§strat@®Bdnnsazleir zIRat®S|
fel mond 8 s 8ksatv.-b e n a ®w.-benmeghat 8r ozott esetekben ®s m-don.

V9. Szab§l| ktealmifrhaszngl at

A f el haks®ztneSlletsul aj don8ban-®®vRzagrzyvziawvh&lzzzatot , i1l e
hgl -zat mTszaki 8l |l apdzmis®s aen®széreéserhi bISkerkRrj av2t §:s
gondoskodni.

AFRvVE8rosi V2jzamglovsewkl tZra .szol g8l t

} at § szab§gl er T i g®n
v2zi kR&gImTzat el |l enRr z ®s @reel, h aaskrent Syl
a
s
I

S ysz
tsake®ei Rv@®ttenni .
bg&§lyszerT

22
8

AFR&rosi V2zmTseb|l gBttats§s nem sz i g®nybeve
rendel |l eness®gek eset ®n, a hely nen el l enRr z®st

j egy z Rk?©° fdeylvheats z & §agy memghatalmazottj 8 v a | a , illetee| amenryibea tan i

f el hasnengStlaagadj a az al 82r 8§st, azt RBRRW®modi i\62 armigvzekt ez
felvett jegheRRAT®RsEMIr eaegy p®l d8nyt k°teles biztos?2t
Amennyiben av?2 zi k€ zanlTg g1 t at - az al IfeogRras&se8ms mRPRa ®Ry | eol vas§
iv--vBsz szennyv2zh8l . -zat, illetve a <csatlakoz:- hgl -z
jegyzRk®°nyvbkinT zlRst®&reild Rf el sz-12tja az ellenRrz°tt v 2
el vR®gz ®s ®r g ,®k®sz teartrjFal atz§ i | | et ®kes n®peg®szs®ggYyi Sz
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fenti felh2v8sra az &ellenRrz°ott vZaz feERW&saani§ |

Vz2zmTvek Zrt. aelkloegtysrsFtdiali ¢ ze? hanttj ak ovral g8yt ofze | f ¢ ggeszt h

Szab8lytamahaskzn8l atFReS§eb®n &2 zamVksze.ko e Z r t®.¥hr.-lzen
meghat §rozottak szerint j&gr el

A

szabglytalan k°4mTRa®Lzesl at eset ei

1.

2.
3.

az iv-v2z k°zmThs8l -zatba bekapcsdbkel h§tri | ®t e 32 h B
°sszek©ti
locsol §si
av2ziks®z
szerel v®ny
®rg2t ®se n
a v2ziks$zoml
megbontj a
lej 8rt hite
hiteles2t®s
annak el |l en®r ,
fel haszn8l §si hdblgumen ta Bkl ehzhdee} na@ji8ysetz t e
nem | akoss§8gi fel ha g g ntgd tgBdes gtRAIMsa n®1 k ¢ | i v2zv®et
az eset ben, h a a FRvE&8rosi V2 znmoitveme Zkgl.dt &, s de
felhaszng&poen3bel ¢ nem fogaav®l em®PalyBemM@E@EHL eva
vissza vagy adta §t. vEU4ledt Rs@iedRsveStrboesn av2wanid v e k
megsz¢gnt et heti
a szerzRd®sben meghat8rozott, rendel kez®sre 8§11
vonat koz8s§ban t %%l | ®pi
szab®alan k°zmThaszn§l at nak dme nnResn | kniezks rla ¢ 1Stgiod ssadnn
m®r Rf or gat 8s
a mMOrFRRV 8ar osi V2hzowizv&ejk§ rZzulit&8sa n®l k¢l kiszerelt
a m®r ®s pontsp8§n8@PBuaks§sa,;
m®r Rhely 8l |l apota nem megfelelR;
a m®er ®s ¢ gyl hat - s8gqgi pl omba vagy b®l
a m®r Rn egy®b s®r¢lfGasgy(0dve ge®®rR;, | ®&sz §
mechani kai s®r ¢l ®s) tal 8l hat - ;
a m®r R gy§8ri sz8ma nem azonos a nyilvs8ntart 8s
a mTanyag plombaz§gr s®r ¢t vagy elt8vol 2tot
| 8t hat -, hogy megbontott 8k;
T afelhaszn§l

o iv-beéek°t®st (csatl|RROEZEEsi) V2@ntoekz2sksaZultssa

k
§ cC®l 4 v2zm®r Rn keresztg¢l v®telezett vize
k onTg§l tat §s mennyi s®g®nek m®r ®s ®r e szol c
eken talglrér- - )a®RyBg ol oW gimHretke Zr t .
®l k ¢ | megbontj a;

Tg tat §s mennyi s®g®nek m®r ®s ®r e szol
v y manipul 81 j a;

I s®gT v2zm®rRn kereszt ¢l vet el ezi a
®B3n8lser® egelak Sre®has fennsgl | - okb- I |
e hogy a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt a

§ 1
ag
e s
e

E R I EE ]

= =

zm®r R el Rtt, a vz2zm®r
bt er®set;ahasetngl pyazi
8§8bb ®vente egy alkal om
rvhrl-bentnfergth@nt E,r oaz ottt j ogosults8g n®l k
t°rt®nNR enged®ly n®l k¢l i, vagy n
erzRd®sbenm2tua@®lal ea®sszerin
er
I

E

I
vonatkoz:- sz
akorl 8toz- b endez®sek vagy szerelv®nyek eng
jogszab§glyt - vagy vonatkoz- mTszaki szabvgny
lakossfS8gihas&mt§|I bé&j el entett, de nem | akoss§8gi
felhaszn§ | - ik °wz#&Fiol g8l tat 8s 1 g®nybev®tel,;

T nem |l akossg§gi - tebbasfzaelShasznsgl - kozos bek?©
v2zhaszn8l at 8§nak m®r ®s ®re nem gondoskodi k k¢l

E R

Amennyiben m®r Rv e | kaprab§layoalhas z k§iizaniT %] a felnarFRIV §r o s i
V2 zmTvekorZsrz8&8mozott pl omb§8val el |l 8tott dobozba vagy :

szerkezeti vizsg8lat el v®egza@h@nyesk f@@lpjzRk-°Iny ®berl ofMiga
keradl pont ossggi ®s s zaeR Fve&reasii vV 2zasngT@d ept @@ r M®r n ©° ki Ka
nyilvg8ntart8s8ban szerepl R i g azhlsngegningyyiibes zaak ®szRb &Il
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kezmThasznglat t®ny®t a szakPRYRIi osvii z¥3 8inTtzeakkhh®g BRI a
Vi zsg8l dethadZinEk i ®mag&ml §zza.

Szabglytalan k°zmTRRsgnébat Veafmd®p&sazZtr§s m®r Ra,aser ®] ®n
pontoss§8gi vizsg8latszabgBlyg®gkeanutal a®t etezett iv-v?
k°zmThaszn8d 2t e geV¥.l ®kl entebgehat 8r oz &Pt b ®®r Ak ®nyes?t (
jogosult.

Amennyi ben a felhaszn8l- a z8r- b®lyeg vagy plomba hi
FRvVvSE8rosi V2 XKIBTY®k 2 Z®$ | i g®nyt ®r v®nyes2thet tov8bhb
helysz2 nen nem 8l 1 2that-k helyre, jogosult a szolg8ltat !
Ha a v2zm®r R m®r Rszerkezet ®nek rong8l 8sa vagy a fel he
elsz§molt vZ2z mennyi s®g®t M®r ®ssel | henv2kehmetnnme g ®Q LK
bek°t ®s v2zm®r R n®vlIeges t®rfogat8rama al apj8n sz8m
az eIsz§moI§s idRtartama nem haladhatja meg az ®vi 50
Amennyi ben a felhaszn8l - a szab8§I| yt allRen krP ezrm Tthiazs @ myg2l ta
szab8lytalan haszn8latot a k°zmT ki ®p2?t®se, ®s a r §c.
aPtk.szerinti el ®v¢l ®si 1 dR taFRa®E8poaivivimaedielkdRpZanttd mig.o
Az e mo |l t vikz megriyiap®d®@sea az el RzR bekezd®sek a

Il sz§8mo
t°rt@®nFRVE8rosi V22 zhreTkvetk® sZir tv.2 zm®r R vagy i kerm®r R n®vl
kisz8§m2tj a az ®vV i 500 - r a egy napr @A esRb&l2ytf el en
ko zmTh&lsaeth RzR bekezd®s szeéerilptesmegRItlaapam@ria el sz§mo
az egy napra esR v2zfelhaszn8l 8s m®rt ®k®nek ®s az el
napok) sz8m8nak szorzatak®nt megy88banp 2a ol &k °nieRwneyz etk
szerinti vzzm®rR n®vleges t®rfogat8rama al apj88n t°rtQ

A sz8m2t8s sor8n al kal mazotl®. nn®evllleRgkelse tt @rafrotgaal tngarzaznao. k a

AFRvVE8rosi Ve2gomdoskl tZr & . s z aabl 8a ky2ot $&mEihathanpf oetl mkeir ¢ 1 R i gazc
kolts®geil thaazint§H §rr2at ani . A szolgs8ltat i el l enRr z®s |
tulajdon8ban | ® R v2zik°zmTvek rendszeres ell enRrz®s®@

V10.K° zter ¢l apr -t Teest ®nR enged®ly n®l k¢l i v?

Kezter ¢l et t Tzcsapn®Il k ¢l°irt ®h Rv @tneflRedz88sy s e s evti2@&mT a e k
jegyzRk°nyvet k®sz2t foe®nykRHrmled tv ®Eletlhzatk ziknig§ha oh&8s§val @

Amennyiben a F R vo8sri V2 zmTar ek 2 Zhrdr.d §si tev®kenys®gek ell enR
el l enRr z®si tev®kenysz@pes l ydm§mhbBomdBgenenged®| yt RI
szerzRd®s ben foglaltakt: | odosu®rar 22.v 2 sz gmetSis@k | eapasz

meghat §rozottt m@rilte®tkvie a fel hasznglt vZzmennyi s®g el
int®zkedni FRv®vEdbEVazomfoekl|l tZra .k°zter ¢l et i t Tzcsapr -
k®s Rbbiekben Aegt tRis®dai f el hmseengl s®gv2ell en®rt®ke a
kezmThaszn§l at megsz¢ntet®s® g naponta kiszabhat -

A kozter ¢l et t Tzcsapr - | t°rt ®nR, enged®l vy n®l k¢
FRvE8rosi V2a nslzveebk§ IZyttal an k°zmThaszn8l -ra jogosult §t

V11.Szollg&t 8s felf¢iggeszt®se ®s korl 8t oz8sa

Ha a felhaszn8l - a szolg8ltatS§si d2jat nemMRYErzedi me
VZzmTvekazZritl.l et ®kes n®peg®szs®g¢gyi szaki gaizagat §8si
felhaszn8legdl glylel m®t ster 2r 8sban felh2vja.

A |l akoss§ggi fel haszn§8l - el sR felsz-I2t8sa postai vag)
al kal masaegge®haszn8l - el Rzetes hozzngjdSonul 8a af eelsfed giogne s
vagy a kdrelh®ttR=s8®yg ®r e vonatkoz:- m8§sodi k felsz-12t8sa
FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. a | 8r 8si N®peg®szs®g¢egyl int
|l egal 8bb 8 nappal az int®zked®s bevezet ®s®t megel RzRe
AFRvV S8rosiekXeizanTl ®t f ennt art §si, a k?©°zeegl @Gs8rs2@g8isgiy iv 2@si ga

teljes2t ®ae meélleet®kes nNn®peg®szs®hogyi8j ScakBygBgpamBsi
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iv--s2al g8l tatg8st i dRben ®s mennfyi g ®gdetrhhaktar |18&tofzehnanttja
®s k°zeg®szs®g¢gyi Vv2zig®nyek telijseb®t Pe®PRem- dap kb®gte

A szol g8l tat§8s korl 8t oz§8sa, il letve felf¢gggeszt ®s
gyermekint ® m®@nyek eset ®ben.

Haafel haszn8l - k®fekhasy®8kenk nyi Rvé@hv@re¢l§s8bhanndkt &nb?
szol g8l tatg8§s felfg¢sgggeszt®se, vagy korl 8toz8&8sa nem fog
A szolgs8ltatg§gs korl 8t oz8s8val, il letve felfngrggeszt ®:s
|l akossg8gi felhaszng8l - -kkal szemben a vonatkoz:- jogszahb
Lakoss§8gi felhaszn8l -val s zezanble8 | taat §8 z ¢fzelmfi ¢ ggos w ¢
korl 8t oz8s8raRondakanl ker (| Ret as orlzz dltedytrat - a | ako
felhaszRESR-ttesélt e®rttees?2 A®sbenTszolvgdgglikadzm meghat 8rozza
munkanapot, amely idRs zakon bel ¢ | a szolgsg8ltatsg8s felf¢iggeszt ®s
hajtani.

A k°zeg®szs®gye¢gyielkCevse?tte®l sn@@reyze ks zt¢ k s®ges i v-v2zell §t
iv-v2zell 8t8s | egal 8bb 20 | /fR/ nap mennyi s®gben, n®g

|l egfeljebb 150 m t88vols8&gon bel ¢¢li, n®gy emel et n®I n
nemnagyobb szintkg¢l°nbs®ggel j 8r - vz2zv®tel ez®si | ehet
v2zbRIlI) adott.

A felhaszn8l - - a k°z¢zemi d?2jtartoz8s8nak, valamint a
kapcsolatban fel meazdtRt sd®g] fti eFl€jveBss2ots@ks RGN & lftamT ®e k gZez b ni
ketelERBvErAosi Vzgmdiwvekg&zadal. 8s k°z| ®s®t k°vetR 3 napor
kerTen visszas8ll2tja.

FRvE8rosi VzZamBuek gB8ttats§s felf ggesadt, ®si®vliedt vea gay skzoor
vissza8VaPtBapcsolatonasl kd | te®Pgastngl - val szemben jogo

szemben f enmndgllds8d zke?tizBERd®se k°r ®ben azok felmerg¢ltek.
A FRvS8rosi Vazmiwvek2Zriszolbg®lstBat §t keor feSalzf ¢agl g8ebsbzit ®s «

felt®tel ek egy¢ttes fenn8ll 8sa eset®ben jogosul t:
a) a |l akossg8gi felhaszng8l - - fizet ®si k°telezett s®g®v e
b) a | akossggi felhaszn8l - §l t al fiz®s®sil ehat Rd®Fr |

kezdem®nyezett egyeztet ®s FRy&tr®Ben VazemEmg ¢ k z tZa tt ® s
vezetett eredm®nyr e, vagy a®rfenw@hrea &8 lalratpoozds88sso k
mellette | Rr efi zet Rs m®r R el hel yez®s ®ben ®s al kal maz§g
c) a FRvSE8rosi V2 zmTvek Zrt . a felhaszn8l -t a szo

korl 8toz8sBYaét kjegrm®nyek kil 8t 8sba&? thel gzeai®isPD®¢d
teljes?2t @4 @it sz ad OYlaftakszer int | egal 8bb k®tszer 2r§
®s az el sR felsz-12t8sban haszsnz8lci §fi ggnal m&ts z b1
jogszahghpopBn Rt megilletR kedvezm®nyekre, val ami

d a felhaszn8l §si hely fekv®se szerint m8lslogdi Rkes |
felsz-12t8sexal |eqgyil ddjbTI 8 nappal az int®zked®s
®rtes?tette.

V12.Szol g8 bz an Stssd t et ®
V121. Sz ¢net elfteelthRessskan®Bd e mBAny ez ®s ®r e

A szol g8ltat8s fseligmestzeSl®sa ®s e M eyzedseenm®n v21z h estzi§ mYa
mel | @kfe¢ slmeml t el ®r het Rs®geken.

A szolg8ltatg8§s a felhaszn§g8l k®r ®s®re ,|eggfetpkehdl tla td
sz¢net el e@gft ®isjpebb tovs8bbi 1 ®ves.Al dRd haksrzan 8he qilaks & zr &b
k®r ni a szol gehttPat®Es ®szpmnek®@rlal emben nyilatkoznia ke
helyenv2 zf el haszng8l §s,vaaminté mmeenyi beora febkbhatgB88lt 86 8s bha
bekapcsolt ingatlan i ar r - | , ndmovgryz i&k-°Pemds zer bRI sz8rmaznyeldgy ®b vi
t°rzsh8l .-zatba nem k2v8&8n vezetni
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A bejelent ®shez sz¢ks®g:eF,\’sv§franrsmar?\/y?ozrm'7'a/tevk§n5urDa3d§l{,g§th®l:
ig®nyel hetR, vagy let°lthetR a FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt.

A FRvVE8rosi V2 amTwee ki-kPwtnji§ | t at 86t stz@N®t ®szod gyPrzaks§gr
i sm®t el t megyhtdatBeghtman megjel °lt i dRpont ban, de |
sz8m2tott tizen®°®t napon bel ¢l teljes2zti

A sz¢neteltet ®s f edlatsze@egd heal Bk, mel yet me ga kell
FRv8rosi VzmekmTvek Zrt

A sz¢ineteltet ®si k®r el emhez mel | ®k el ni kel l a f el he
amennyi ben az nem azonos a felhaszng8l  -val, i1l etRIleg
ingatlannak, valamennyi tulajdonost 8r s hozz8j) 8rul §8§sa sz, Ho@®8bHE a S
nyilatkoznia kell a sz¢neteltet®s kezdet ®nek i dRpontj
Ha a v2zm®rRn kerédetl §t §sdziv2 2K §It-@natk, akkor a sz¢

il let®kes katasdetttE®g®tal8mioskiemnmgred®l ye sz iks®ges,
vz2zm®r R gy8ri sz8m8nak fanelyg 4 P8 1®@sm@arlke | ke lmellyeedzear ezni e

Amennyi ben a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. azt sz¢ks®gesnek
k®r heti
T 60 namrednl r ®gebbi Tul ajdoni Il ap ( TAKARNET rend
megfelelR),
1T szem®l yazonossg8§got igazol irat (bemutat8sa)
1T hagyat ®k 8t ad- v®gz®s
T nem |l akoss8gi felhaszn8l .- eset ®n:
o0 gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - - okir
o hat8lyos c®gkivonat
o hat 1 ynd 82r 8§si c?mp®|l d8ny/ al 8§82r8s minta (a c®g
o egy®ni vs8llalkoz-/egy®ni v&8llalkoz8s igazol §s
T haszon®l vezeti jogot igazol - dokumentum
T b®rl eti szerzRd®jsgoti yagy |l hagdaok&Imaetnit um
A FRv¥eramilyveikdokdittraz §l t al §nost - | el t®r R egyedi esetekber
meghat 8rozni a beny% tand- adatok ®s dokumentumok k©°r
A sz¢neteltet®s kivitelez®s®t a FRvS&rosi V2zzmTvek Zrt
1 asz¢neteltet®s vRgréheaejl REeEh®r ehemTdrzakos2tottak,
T a felhaszns8llet s5jzeclhefl g 82 rt felt®tel eket teljes?2te
A sz¢netelt etF@®y §frmlsyianw8@a mal@rekt Zlires zerel i, a bek°tRvez
ut cai f Rel z8r -t l ez8rja. sAzZ;RhRRY &8t bt ®V2 yxRFv ek ajZtr§s §\
el sz&8mol - sz8&8ml 88t k®sz2t, melyet a felhaszn8l - k°tele
A FRvVvS8rosi V2 zamTe Bk neZretl.t etsetotl g§gPzak8gmiut §n szol g8l t

sz8mol hat f el

Szab 8§l yt al an k°zmThaglz,n § |@%hr.sbenk valamintn jBlen

'zl et szhang8l yzat
meghat 8§rozott jogkoevetkezm®nyekkel i 8r

0 , ha a felhas
v2zi kR&ImTzat ot haszn8l | a.
A felhaszng8l - kot elseg nteat @®s o Ivgodlatt kto&s k®r el m®t a
megkezd®s ®t RI sz8m2tott 1 ®v eltelt®vel meg¥j 2tani
felhaszn8l 8si hely ell enRrz®s®nek -slzeohlegt SRst@gt®ts b%jzrtaoisr
FRvE8rosiekXtz-re@Tv2r §8sban kezdem®nyezni
A sz¢neteltet®si idRszak Il etelte ut8&§n, a FRvS8rosi V2z
A felhaszn8l - 8l tal ig®ny&ltmEvekheZel teh®s| @pj &n améRY
8t fzivzzhs§l -zat = olt-v2zh§l - -zat
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V.122.Szol g8l tat§s ker@®rdek®sszg

A k°zmTveszdlvg &l?tzat §s sz¢neteltet®se akkor k°z®rdekT
mTkeodt et ®s ®v el °sszef ¢ggR k°zeg®szs®gg¢gyi-elhedry2ztegs I
teszi indokol tt§.

AfelhaszngPzmTves i wo z®rzekd K ISRIEst °rt ®nR korl|l §toz8s8t,
k§rtalan2t§8s n®l k¢l tTrni koteles.

A k°z®rdekbRI t°rt®nR s zZpoerttagkalmazeas ®s r ®sz| et eit az V. 2

V13.Vzi ko #mf |l eszt ®si hozz§j 8§rul §s
V.13.1. Al kal maz8s8nak r®szletes szabs8lyai

A nem | akess&giznsgl - a jogszab8l yban me ¢ leg tl &rsa@ 2 @®tsti

hozz8j) 8rul 8st k°teles fizetni

szzik-PaijT‘esztv®si fhpea®pg Bruljfosgszab8ly szeriinai ment

FRv8rosi V2zzmTv-eak nZrm .| akkGrs&sgegrie- f &Ph el ess ®ge.

A nem | akoss§ggi felhaszn8l a saolfg &lettaRts-iv ak ° tke te°ztett t s

regz2tetteknek megfelel Ren k°teles teljes2teni

A nem | akoss§gi felhsazsojrg§ll-taa-wa2vlzik°t?ntTt szer zRd®sb

v2zikS8zmTgs8ltat r Gsezj®rees zvt2®siik °hzonzTz § ) §rul §st fi zet az
a) Ko zsztwk @8I szerzRd®ses jogviszony &aséi ®bes? taanfde:

szolg8§ltat8si almepagi bh®esn®rt bek®t RvezneR@k. §t m®r Rj e

b) A v2zi-k2almgi§l t at 8§sba bekapcsol't i ngatl anon bizt

kezdem®nyez®@®,t t abnRevientyRisben a bek°t Rvezet ®k. 8t m®r Rj
c) A v2zi-kPalmffgltat8s(mi nRE®M®OmM&ls ®gi afphhamPhrei 8ék
i g®nyel tesem®b@n
d Az Yij bek°t ®s megval - ©ral &s 8hte kmMea gResl RzeRe nl akoss §g
nem tov8bb®rt®kes2t®sre ®paszelgi§Wt@piEs®sTslzak§s
e) Megl ®/ R v2zik°zmT bekPam®sni®a abiegdiclezz®Bet hozz
fizet ®s®re k°telezett felhaszn8l - megv8ltott (v

AFRvVvE8rosi V2gimTalekj ZvEhagyott v§&rhat - v2zzfel h-aszn§l
fejleszt ®si hotz@E®t8 r kl° YR vRBmfoisme V2 zrn?Tgvze?kt i Zrat . szol g §|
kapacitg8st (kv-t8t wvagy kontingenst), amely alapj 8n
v8l ik a szolg8ltat8s i g®nybe v®tel ®re.

Pjbek°t ®s megval -s288¢$%1 hmeygrERYRQAM @szt ®s it hkooztzesljeSsr u l
medfizetni, ®s az erk RN°mwmzmeégs8l7l ampeldE®kp @It J 8§ my} SrrarkeR\ &irt d ait n i
VzZzmTvek ®Zz@rw? zi kPaejmTeszt ®si hozz8j8rul s fizet®s®r
hozz8) ®rswlz&sy ®n ek befizet ®s @t® zsaolngedi t h & Bs 6 sdBsgzm§rz Rd @
hivatkozott k¢l ©on meg8l |l apodgwlamatl 8 hrekL§t®s @K ° Ivli S®g @I
megel Rl egez®sbek®vBv®e2rat @k ki ®p2t ®se ®s ¢zemHeahel ye
szol g8l tat8s ig®nybev®tel ®re a k¢l °n megs8ll apod8sban

Megl ® R vBekkP®mT eset ®naf e | v B mti ®REjzFrEU 1°His meg§l |l apod§s
roegz2tet tneekg fsi zzeerti®st®ivel , a K.¢lmal Im2gISe ®lad® FFE S kb sa

V2 zmTvekr ®E ez ®r e val - el juttat8ssgval ve8lik jogosul tt
meg8l |l apod8sban r°gz2tett kv-ta m®rt®k®i g.

V132 A v2zik®imE€szt®si hozz8§j &rul &8s m®rt ®ke

A v2zitké@jzimdszt ®s i h o’maptsan &red |l § s me gFtA/t vB2r zoi zkPiejmTe s zt ®s i
hozz8j 8§rul §8s aakwivw\8zmuvek.huo®Rlird asRlkcen megt al 81 hat -

V133.A kv-ta megS8ll ap2t8sa

A kv-t8t a maximum napi v2zi)f®mye( rashredytRadesije®v@s t ect
pontoss8ggal, mTszaki sz§rﬁ/hafp)§ssal kel l meghat 8rozni (
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Nem | akoss§ggi felhaszn8l -k k®r el me eset ®leg¢ n es at ®lsa k
hozz8j 8rul 8s8t a k°vetkezR v2zig®nyek figyelembe v®te
Lak@s$apt ¢ Vzzig®ny

m? m*/nap

0-40 0,3

40-59 0,3

60-99 0,45

100- 0,6
A v2ziftké@jzimdszt ®si hozz8j 8§rul 8s f- z®s®s®s &0 bkgBthea laa Bestr te
beny%jtott i g®nybejelent ®s ¢kben, i I | etgv ea awn8irahkatt e rnvar
§tlagos iv-v2z ig®ny¢ket.
A kv-ta, mi nt i g®nybe vehdteR| ksapta®s it §h0zza8) €7 nil BS ¢k
r°gz2tetteknek megfelel Ren 81| rendel kez®sr e.
Ha v2ziHkjdmBzt ®si hozz8§j8rul8s fizet®e®Ff¢ ®niemyvkZme@r
k°vet Rvdaa@ggicsatl akoz:- iv-vftehBbsza®bbzhozzg8§k8emIT8§s fi
nem | akoss§8gi felhaszn§gl - k2vg§n c¢csatlakozni, akkor

mel | ®kszol g8l tat §s@s ®nzed&r zfRI@s®t mé gkP ejdeys za®wi2 zhk 2z B
medgfizesse.

A v2zitkejzimdszt ®si kv-ta fajté§i

a) Amegv §1 (vBtst®) ko |- tka® zas zol g§l t ab&€sj sagy zR&P3 2iskt BaT
hozz8j 8rul 8s fizet®s®re vphRtkKkapacsizgs zRe®nlye s ¢
kor 8bban megv §,| t ovtatg,y o md ryaentatt os an v8s8rol hat -
bRv2t ®sevs8l (AStei® el t a i ngat.l anhoz ko°tott

b) J-v&2rt kv-t§&t-f ajzl easz\t ®xzii k °hzonzTz §j §r ul §sn&li-zet ®s @
kaphat, aki a Vksztv. hat 8l yba | ®p ®sekor az adott f el he
k°ozszol g8l t ats8sli rseznedrezl Fkde®se t t , de megv_8§ss8rolt
mennyi s®get sem a HRJ&rasszin §V 2igamolsiweenkiudZ r t .

A v2zTHkeéjzimeszt ®si hozz8) 8rul 8s fizet ®s®Peskfltgdletzaett §:
szer zRd®gk °t ®s ®v e | egyidej Tleg egpedi? zm&gjglndTapto@SFis

hozz8j) 8rul §8srd elvtotntagsl kbskzaszn 81 hat - kv-ta me egghedit 8r 0z § s
megs8l | ap&degrghgam2.t ®sr e

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a szerzRd®sk°t®shez jogosul't

T 60 napn§| netml arf @epenkibil ap ( TAKARNET rendszer bR
megfelelR)

T ad8sv®teli, szagy Rd®lIszag sdto ne r8eednm@®&ny ez R egy®b szer zR

f tl ajdonosi hozz8j 8rul 8s

1T szem®l yazonoss §detmuitqgd Bsla:- ir at

1T hagyat ®k 8§tad:- v®gz®s

T nem |l akoss8gi felhaszn8l - eset ®n:

0 gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - - okir
o hat8lyos c®gkivonat

o hat8lyos al 82r8%xri§c2mip®tl al §hay / a®gj egyz®si jogo
o egy®ni vs8llalkoz-/egy®ni v8llalkoz8s igazol 8§8s

T b®rl eti szehaRd®E§dgawtagiygazol - dokumentum

1T haszon®l vezeti jogot igazol: - dokumentum

T ¢zemnapok sz8m8t igazol - dokumentum

AFRvE8rosi V2zmTvek Zrt. indokolt, az 8ltalgnost-I| elt
meghat 88§rozni a beny%j tand:- adatok ®s dokumentumok Kk©°r
A v2ziftk@jzimdszt ®s i hozz8j 8rul §s fizet ®s ®r e koteleze
FRvS8ioV2zmTvek Zrt. ®ves rteRldsdec eisxs ®gagBill- (ij dARuBa k olt
veYyfel ¢ viAz sFgRevi§rao.si V2 zmTvek Zrt. a vizsgs8lt idRtart
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az egy napra jut- ©°sszes v2zfedh&@ma nBll Ep] Ry 2 BKI®t n aak
a FRvS8rosi Vz2zmTvak ZrzemnapolWs ®rz § m&fte |ihgaaskztnt8eli-e k e b k .
czemnapok sz8m8ban t°rt®nR Vv8ltoz§8st a FRvS8rosi V2 z|
k°vetR 30 naponn§8blel ¢rl@s zA®rfRell hsazsezr zRd®s szeg®s nazk mi nRs
szemnapok sz 8ma al apjt8®8my  megés$ | avpp2ztfootgty aszt §s a me g h a
megfizetett hozz8j 8rul 8s al apj8n biztos2tottenv2zfelh
az esetben a FRvS8rosi s\Wazongl wetka |l Zarnt .kk°Jzoeglidisaest zim@g yaetk ® n t
zletszaBX| ygagme | ®k| ente@thean §r ozot k° tr@& rtt®k ®r ve®nyes2t

el has zszegnben.v a |

el haszm8lkhakTfejleszt @di®s®vet aomaglkmz - bekkell el m®t
enteni a FRvS8rosi V2 zmTvek Zr t . fel®, aki int ®z
°nb°zete alapj8&8n mbghhe8§rbo®set f blohk a Srk@EAaB®rS8es t °rt ®n
z8ml §@sB &fzri kiIf 2T ewztz@g iSrewls§ s apogksl d®s®r RI . A ki sz
i kPegmTeszt ®si hozz8pBPubgsl g8F i apBl@Eneasv®ali Kk Rd &g

| eloztz@&g ignreugl 88 sl afpeoldh8ass z n § | §1 t al FtRVIStr@mR a2 2mT& e«
z®r e etljyrutt @B sa FRvVErosi Vz2zmTvek Zrt. az Yij k°
nnyi ben a felhaszn§l - nem jelenti be 2r8sban a kv
0S i Vez@dv@®ke Zmie nmefgi ze k®relem alapjferj keszg8@$ i§ z
j 8rul §st a sz8ml&n felt¢nthat&tlty§hatv®&rsizd Ri g®s a &
ra is kof §pbeés zvt2@&siik°kzmZz8) §rul 8s meg8l |l apod§sc
't a szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®re.

M- < X" xX— > ——-
WI @D M~ @

< D®ODW—TN®0W ——

—
o
<

O w N W

r
§
b
s

c oT—

zitke@jziméfs zt ®si hozz§j §rul 85 v 24 ikkPlejmPetsezttt®sni  kheozzezl §¢
r-lwayziakroennmmds zer -Fepgl kE8zm®si ig®nyéidel nems®Pefygg
aszn®l e ki®®p 2 tveangdyR sizvb evRyzd Ry ehat ®k &t hat - fel, ame
8§ 8rul 8s megfizet ®s®re k°telezett felhaszng8l 8§si h
v2zik8zmTggltat §si §gazatokra meg8llap2tott kozmTf
8§l that - - ak.

Fel haszn8l - v8ltoz8s eset®n, az adott telephetyre (ir
fejleszt ®@si hozz8) 8rul 8s megfizet ®s®re k°telezett Yaj
t°bb v2bekormFsel ( m®r Rhel l yeé)harsemdBdl-kevg§kt o8s a ne
m®r Rhel yet ®rint, a kv-ta 8tad8s8r-1 ®s annak m®rt ®k
A kv-ta 8tad§st, vagy megoszt 8st az arra jogosultt k
napon bel ¢l ndekkezvalyitat kozat §val elgpzbgjeleanterda FRvVv 8r o0 s i
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VI.LMel | ®kszol g8l tatg8s szab§8l yali

A bek°t ®si VvzZzm®r Rn t Yl i e | ikagr e°nnn2yti ebtetn va2zz heal sRe2nr§tl am T snzc
felt®telek szerint -amehd®ReEmPNn&Rs érl akeaddl Pa®re van | ehe
Mel | ®kszol g8l tat §s i g®nybev®tel ®r e akkor van m- d, f
vzzfelhaszn8l 8§8sa mel |l ®kv2z2zm®r Rv@&d zalikl¢letnzet emmd | | v@&kzvh?azs
d2jfizet ®s rmesgzoosl zgt88 st a8 & lvan mel | ®kszol g8l tat 8sii szer :
bek°t ®si v2zm®r R ,sgalamint aznngatlan tfukjtohca&Smeahk® z z 8 ) 8r ul 8sa sz ¢ ks
Az el j8r8s rendj®vel, az ig®nybejelent ®shje@k szti&tsRyte
a FRv8rosi V2zzmTvek Zrt. szem®| yemalenadi | | etve telefon
A FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. a mell ®kv2zm®rRs szol gs8lta
d?2jszab8§sa wewwmivekihRweab ol dal on ®sv2amFReBr dsit . cgyf ®I s
irod8i ban

VL. Mel | ®kszol g8l tatg8s felt®telei, szab8lyai

A m®r ®s ¢gyr RI sz- |- 1991. ®vV I XLV. t°rv®ny v®grehaj

rendel et ®rtel m®dben a sz8ml 8z8shbha vet®r, Rkl izt8anlod E5® cae
®v

Az elke¢lon2tett v2zhaszn§8l - a mell ®kv2zm®r Rvel el k¢l
mel | ®kszol g8l tnaetg8ks®it &sz®tr zkRedzRdse m®ny ez het i

A szer zRd®sk°t ®s egy¢ttes felt®telei

T Az el k¢l °n2 tagatvonatko2zzz h & 3 Brsdle | i i g®nybejelent ®s.

T A felhaszn8l §si hely v2zfogyasztg8s8nak bek°t ®si
k°zszolg8ltatsg8si szerzRd®s megl ®t e.

T A bek°t®si v2zm®rR szerinti felhaszn8l - mell ®ks z

hozz8§s8a.ul

T A mel | ®Kk(W?2)z nb®rsRzvearleal n@isnet a m®r Rahhealty8 | kyioas| aj ko?gts8zsaab § |
®s ®r v®nyes mTszakeigf el B R&B olkrea e t @slh e®k v 2 zm®r R
kiv8laszt8§s8ra ®s elhmh®d zleeat®es®r k° wotnalt hk@B.ek megt
sz8m¥% mel | Gakwimevizinevek.h®veeboldalon.

T FRvS8rosi V2 zwelgrye Kk meZght2.zot t | a el v®gezt e az iszem
mel | ®kvZ2 pm@mBEBetal vagy a |l eszerell®ftt traegakads8l yo:

1 V2zikzmTeszt ®si hoelze8Z trtu | & serlah a k281 - eset ®n
megfizet ®se ®s a megfizet®s igazol §sa.

T A bek°t ®si Vv2zm®r R szerinti felhaszn8l §sii hel yr
v2zhaszn§lf inndkta®ssir §de] T sz&§mlatartoz§saTwmekhcs, ®:
Zrt. i 1l et ve mezgba?dzootttt j@al k¢l °n2tett fel haszn8l i h €
nyil vgn

A mell ®kszol g8§ltat§8si szerzRd®s megk°t ®s ®r e a FRvSETr
nyomt at b8nytkt §8s8val van | ehet Rs®g.

AFel haszyi8llatikonzat z®ask &s§zimaltlr @kvz2zm®r R besazerel ®s ®

el k¢gl°onztett felhaszn8l -nak kel l & hdgy dztingatladnen ®s al §
vRgzett szerel ®si munk§8t a FRvS&r dglaltakiek®esnThek!| Zpjt §n |
| ®v R mTszaki ir8nyelvekben |l e2rtak betartgsg8val, %
mTszaki felt®teleknek megfelel Ren ker¢lt kialak2t§gs
Amennyiben az ¢ z e mbe heloye&m®sa s z oyilatkGzathamat o glaal t akt - | ®s/ v
mT saz i irgnglet ®eRt RIi vitel ez®st 8§l 1l apzt me g, a mTs
sikertelen kisz8l I &8si d?2j ker ¢l ki sz8ml §z8sr a, me
tal 8l hat - meg.

Amennyi ben a FRvS8rosi V2zmTvekntZratz. irnRgsazt@rarilr ak ovro§nbabt
egyedi vagy belsR v2zh8l . .-zat tervj-v8hagy8s, abban

eltekint.
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A hgzi iv-v2zh8l - -zaton elkg¢lon2tett v2zhaszn8l atra |
szerinti fel htashkzka 8h& - - b dswzRnpeahiRBgldnosa az ingatlannak, az ingatlan
tulajdonosa hozz8j 8rul 8s8val t°rt®nhet.

Amel | ®kszod g8l 2 RdBsti awhzm$ kg §(Pant adkeddatt i ngatlanhoz ta
vzZzm®r R ut §n | ®tfethas?zt neShkly tuljiokosd, Vagyzatze tetl k ¢ 1 °n2tett f el ha
tul ajdonos8nak hcemgy®bs rjwlg&kcsr8neanl haazs EREBrpa) K2-zmTwmel
vel.

A mel | ®kszol g8l tat §s mag8ban foglalija az eRk¢l °nzt

|l eol vasg&s§t, a fogydentl &¥sas dnegdlilka BAdt8Ss8§tagy sbh8 mbh®s
kibocs8t8s8t, bemutat8ssg8t, Valvam8sfGRm@&r RIfse@gynod 2t § ofly

AFRvSE8rosi V2gmguek!l Zra. mel |l ®kszb] g6l tat §ets?2megb? z Aimte
megh2zott szem®l y®ben F/FReISroozs8is V&lalmThea k (g 2aett v2z]
®rtes2ti.

Az ingatlanon fogyasztott v 2 z me rersyziest®@p nit ¢ ISth®N1 R me g8l | apod8s hi 8§ny ¢
jogszab§8l Reat nRim ele-ta@mwblek & 2 ®lsd z vizZrz§r®y &Rd - .

A bek°t ®si v2zm®r R ®s az el k¢glon2tett k/élz“hrats"zmétleak(@rkn
megs8llap2tott v2zfogyaslzd Blst Uk Bn®v d2gd MR gmilv . 52. A (:
szer i nti mel | ®k m®r Rk al apj 8na tkPerki°Gn@s ie |vs2zz8midrl 8 sv 2ezsde?t R
megfizetniaF Rv §r osi VzmeknTvyed Kk eZrvte. megb2zottj §nak.

Amel | ®kszol g8l tmd Bkt BzerreekMd ®s8r j a ki azt, htegy a t oy
vzzfogyaszt 8s8val kapcsolatban nem merkd ket @i fwld zm@&r
szerinti fed hamze® | -evgayl®b v2zfelhaszn8l 8§8si (pl . ker
v2zfelhaszn8l 8§8sa, C¢csRs®r ¢l ®$ s®gb. ) k°lts®g, fizet ®si
A FRvS8rosi V2 zmTvek Zr t ., il 1l etve meghb?2zottja az
mel | ®kv2zm®r R( k) Il eejg&rRestR8babke rgpP vRI® £ 5izvoe &M at §s s al f e
| ev®lvbggys z8 ml al ewd®Jybweagy®b i gaaolmedt ®kmzdbg8ltat8si S
meghat 8rozott elk¢l®°n2tett v2zhaszn8l -t t8j®koztatja
|l ehet Rs®geirRI, folyamat§gr |
A FRvS8rosi V2 zmTvek Zr t . jogosult a mel | ®kgaiz z m®r R
pont ossg8gi ell enRrz®s ®nek, ®s ha indokol t, féeggetl e
Vi zsg8l at 8§nakpo(na pywstdagag &lnat ) kezdem®nyez®s®r e. Az el
pontos$g8gig8l at el vRgz®s®hen egy¢cttmTkodni k°tel es.
AFRvSE8rosi VzzmTvek Zrt. az al 8bhbi szol g8l tats&8sokat
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj&n, valamint szem®l yes

1T a szerzRd®s regisztr§gl 8sa,

T az elk¢lon2ztett felklbbaszn&lrvi jhel8yhragy8scmra

T a mel | ®kivZezmib@geR® s e

T melVvV&8®r R rendk?2vgli m®r Rpont oss8gi Vvizsg§8l at a

T z8r-elem l,eszerel ®se

T z8r -elem p-tl 8sa.

VIl V2 zm®r Rk kiv8§laszt8s8val ®s be®p2t ®s®vel kapcsol a
Mi ndenkor bi ztos2tanaj db@albls §makv2a maiTR zalki szempontb-

v2zfogyaszt 8sm®r ®st, felhaszn®@d - @e@®s pxe®g W®dae | viti z ns®&reRn|
biztons§&g8gos hozz8f ® het Rs ®g ®t , el hel yezhet Rs®g®t ,
czemeltethet RE®g®ant agratv8 s B8s,

Ennek ®r dek®ben a FRvVvSE8rosi VzzmTvek Zrt. a vz2zm®r Rk

kapcsolatosan

T a vonatkoz- jogszab8lyok,

T hiteles2t®si el R2r 8sok,

f mTszaki szabvg§nyok ®s el R2r8sok ( MI D),
T hat8lyos munkav®deninimi el R2r 8sok, val a
T gy8rt-i alkalmaz8si Yt mutat - -iKk
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alapj8n k°vetel mPnyeket ®s aj 8nl 8sokat r°gzz2t.
V2zm®r Rk kivs8laszt§8s8val ®s be®p2t ®s®vel kapcsol atos

30. s V&mm®r Rk kivsglaszt 8s8nak ®s be®p2a@PEAhdk aimTs z:
mel | ®k lowt8 bbi akban: Mihgamazga. i r §nyel vek)

A v2zm®r Rnek meg kell felelnie a Buapastt HE®RMESBLt bs Ko
2006 Hi degv2zm®r Rko C. hiteles?2t ®si el R2r §sakian rogz
specifik8ci -nak, melegv2z -81®0 Rk Me 5 e gi@®l zt pa dSRgo sa eA HRE r 78¢
c. hiteles2t ®si el R2r8§sban r°gz2tett mTsza«&&iMDspeci fi
(Measuring Instruments Directive 2014/32/EU - az Eur- p a i Par |l ament ®s az Eur - -pa
febru8r 26. hat8rozat®0la/ )m@tiRresskztkz®vze® kaZRd r i/Mli hi t el es
az enged®l yben meg8ll ap2tott j el l emz RBUWaln. ®X ve®hymer |
hitel es?2g@®PisAOI®F ¥y Mm®r Rnek me g k el 1430/2083. éxI. 15) kornt. o v 8 b b §
Rendel et az iv-v2z minRs®qgi kevetel m®nyeir RI ®s az

Korm. Rendel edt 8m- dAo s(21t)8§sheekezd®se el R2r 8§sai nak.

Ol yan f el s zerrneyle®&seit i ®sf ek t ®t el ek et kel biztos2tani,

befoly8sol - t®nyezR mellett az el R2rt ¢zemi felt®tel:
gy8rt- megadott.

A vZzm®rR felszerel ®se <csakrta-igy&ddt | a8pljt8blan ael R2Z z m(
sz8mlapj8§n felt¢gntetett jel°l ®s(ek)nek megfelel R elft
m®r ®s ¢ gVyi hat -s&8g §8Ital hiteles?2tett v2zm®r R ker ¢l he
hitelesnek minRsg¢gl

Abe®p?2t ®sre ker¢l R v2zm®r R m®r et ® ®s t2pus8t a Vv8rhe

alapj8n a FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt., mint szolg8ltat- h
FRv8rosi V2zzmTvek Zrt. S8ldsdmndrell ®etm&kd ®k @anglbyeariis& oz@ls
vagy |l eszerel ®st megakad8l yoz- z8rral el |l 8tott v 2
felhelyez®s®Mékzakit®t 8hgehvnek val- megfelel ®s val an
Fel haszn8l - i viByillagtrlkag zatl a®@ss mel | c®k vl2ozcns®orl F§ shi e snzeel rl e® k®v:
eset Gheelnhaszngl i nyilatkozat ®s v8zlatrakit?bt3Sbt §®&6b

al 82rt dokumentum megl ®t e.
A vzZzm®rR helyet Yagy kel®r RKki®d ak? tsazneir,el h®gyekn e zz

el helyezhet Rs®ge, szerel ®se, | eolvashat: -s8ga ®s ¢ zeme
munkav®del mi el RZr 8soknak megfeleljen, tov8bbg§ a v2:
ve®l etl en romgd¥le§d eqglyleen
A kivs8lasztott m®r R ®s r®szegys®gei felszerel ®si jell

- a m®er Rk v®del m®t ,

- a kezel Rszem®l yzet ®s a felhaszn8l - -k v®del m®t ,

- a kezel Rszem®lyzet szabad mozg8§s8§t a m®r R fel sz

(karbantar t 8 s, jav2t8s) sor §n,
- a m®erR kijelzRj®nek ®s a vonatkoz- feliratok keori
mind a fel haszn§gl k sz8m8r a.

Val amennyi berendez®snek ©°sszhangban Kkekolz- 8Inlemmzaeta v
eg®szs®gvedehmEg®s ebR2t §8sokkal, ezek k°ozott a vesz®l
®s a f°ldel ®st el R2r - szab8lyokkal is.
Ep¢el eten bel ¢l m®r Rhel yet kialak?2tani csak erre a c¢c®l
hel yi s®gben, megm@t B Rekhr ®Rnk®przevagy falba s¢llyeszte
egy®b t8rgyakat csak a v2zm®rR vesz®lyeztet®se n®l kg
kock8zat8ra | ehet el helyezni
A | arkeSlsl ®kv2 zm®r Rk mTszaki §tvoeaad vzelletkap@szdDEpsmiz i n
mel | @k®sez2l et ezi
Minden olyan fenn§ll - - k°r ERmM@®nyseés &8 ®mhawgameslyt tasl car §me ga
v8l |l amkggll ap2tja, hogy a v2zm®r R pontos ®s hiteles
munka- ®s eg®szs®gv®del mi szempontb- | i bi ztons8gos

s
l eol vashat  -s8ga ®s ¢zemeljtevw®hte§R)s®gem(baebastantfs,
jogosult a mTszakietngbz®ebglhy®bemunbay®gri®sti megtagadni
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VI.1.2. Mel | ®kgn®BPemRbe hel yez®se

AFRvVvS8rosi V2 yagyi me g b 2Zzratt. mp bl ®kv2 z mP®RkKkhhjeshe®pt ®O®s v a
csere)megt °rt ®gzembe8hel yeamBlgnte kv @gerzgnegd | ®k vz zm®r R be®p?t
hat 8l yos jogszab8lyktk, ePR2®EB@®hmagf mTekl®se, val amint

z8elemmelval - el l 8t 8§sa.elEkhagleknde ¢ tarheldABbanraa esether§ ha-ax  Y4j
be®p2t @m®r Ragygm®BRis2tett vsgllalkoz:- v®gezte,:;nemlzer el ®s
helyez®st is elv®gzi. A  mi¢nzResntbtee thte | vy8elzI ®Rasl kaoddma n8iIstzatlr §

mindenkor hat§lyos d?2jesimatFRyBamsfioglRalimiveksfed ® kel |
A mel |l ®km®r Rk felszerel ®s ®th,e hedry@z®ts i k 4 eevt®Remy a®g g,

V2 zmTZartevkgyaz 8§l tal a meghbv2@goztik ¢ VEE hk akkbzv2zhaszngl - kot
arr-1l, hogy a m®r Rszegek®bbemberRYeE Pel ®sl &4 legyeR. mi n ®|I r
Az, zembe Geweweaat koz- i g®ny bejelenthetR telefonon, 2r
mel | ®kl et ben szerepl R el ® het Rs®geken. Ame@&inyi Deb e (

fel haszn8l 8si helyrzgzemhat heivpam®k®ei a deRip®sn®@t , e gayzetz t
kiz8r-lag 2r8sbamai(peant,aiszietm®l,yeseceaz S®adot ¢t tl ee®k bk
v2zhaszn8l -k adatai naktehetm®y., c2m) megad8s8val

Amennyi ben a FRvE&rtoRli e ggEemeke tZreallzy eezl@kse | °92n @t ¢ fel
®rdekk©°r ®ben fenns8l | - okok miatt nem val - -sul't meg az
me g kell t®r2tenie az el k¢gl°on2tett fel hmazszmn8Rpoak a
m-dos2t8s8ra az el Rre egyneazpt etZ2t tr §idRpolne mo n dngred Ra R
i dRpontot megel RzR nap 15 -r8ig van | ehes Rol®PgSslat akti &szc
d2jszab§sa wewwmivekthRweabol| dal on ®s a KR¥ZB8tosicgy? ®m$vel
i r dbdng

Az ¢zembe helyez®s sor8n a mel |l ®k m®r Rre felkerg¢glt z§8tr
aVll3. 4 pontban kerg¢gl szab8lyoz8sra.

Az ¢zembe helyez®s sor8n a m®rR el Rttitek?®tt®s megRe IzI®sl®
®s v®del me®rt a Amelnmys bre&| -anefpeSi@alzll echokument 81 ni kel l
k®sz2teni, ®s hal ad®ktal anul jnekl & dotkeunme na u R RWSr oas i f o
megk¢l d®s ®v el Ezé g yki°dveeFRR &ngo. s i Vzdmfvel | 2m®ben el v®gzi
p-tl 8st is.

VI.L.3. A mel |l ®kszol g8l tatg8si szerzRd®s k°t ®se, ¥jraind2t

Az ingatlanon bel ¢l a mel | ®K \nZ2mm® raRev@esl 848 aylizkzehl @®snz2nt Seltatt |
el k¢gl°onztett v2zhasynaBl -2r 8sbanol p8l t @ksmelgyg 8t Pa®E s
kezdem®nyezhet.i

A vzzi-fkéjzlmé'szt®si hozz8j 8rul §s fizet ®s ®r e k°otelezet
v2zi kPegmTeszt ®si hozz8j 8rul 8sra vonat koz- m&g 81 | apo
el v8l aszt hatPatVani-krieG@dnEles.zt ®s i hozz8j 8rul 8§8s fizet ®s ®r «
hozz8j 8§rul 8s megfizet®se ut8&§n k°thet szerzRd®st.

A szolg8ltat§gsok dwimwsviznubeRlsuavebeldaler ®et B ERvErosi V2zzmTv

cgyf ® szolbgn§l ati i rodS§

VI.131 Mel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®s megk®°t ®se

Az ¢gyint®z®shez sz ;kzRPBeS§r msyiomVazmyn @b k Z o togdssli abtain
i g®nyel hethRoerkl,a pijéd feltiivieet Re k.

A mell Rlag Belig8§ds 2kt z®RsId®@ov mat koz- nyomt a8 walmy®n pelnly édj R §
szem®l yesen vagly mpmest ®kl &t benafel sorolt el ®& het Rs®g ek
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Az ig®hyp2r 8l BgBabgzab8l yzatfeVIit.® elsezke rsizretkis ®9z b ®s e

i g®nybejeBan ntf®§t§ot hi §nyPRe8rgoki eVehmnhy @ky WZajtel ent R
hi 8nyp-tl 8§sra k®ri fel

Amennyi ben a FRvS&8ramel IV®Ekwriame®r Rzkr tki v8l aszt §s8§ra ®s
mTszaki kevetel mBdnyekt RI el t ®r Rz GbgeRipl2 -t ®ks%r gvlam®&n ynt§ s§ | 1,
a FRvS8rosi VzzimpZIeembeZbet gpz®Ugy az 8tvoe®telt megtagadt
asz¢i¢ksPges ®t el eket az el k¢l o°n2tett felhaszng8l - nem t
meg.

A v2zifejlesmf®si hozz8j 8rul 8s fizet®s®re k°telezett f e

szerzRd®s megk°t ®s®nek felt®tele a hozz8j 8rul 8s megf.i

Ha az el k¢l on2tett v2zhaszn8§lki ed ®yeédRatv&rzan®a t®ts i f életl @t
hiteles v2zm®r Rt, idHd@pgateetd eszer zRd®s k°t ®s (A 1. pontob
tel jeagletldl®kszosgé€t tBRU®si meFgRkWw & rRsstit \a2 nemTtagadkatiaZ r t .

meg.

R®szsz8ml §8z8s eset®n a mel | ®k s z°onl2gt8elttta t\v82sz h asszzenr8zl R d ®msy
r®szsz8&mla ®rt®krRI. NYi2l at hapatkemicdnyp®&Ban 24 §Grm.

VI.1.32 Mel | ®kszol g8l t a%j8rsaii nsdz2etr8zskad ® s

A mevim®k R szerinti S z 8 nvl o8nza8tsk oY% -r ani ynodmittaStsva8 nay beny Yaj t §
szem®|l yesen, vagy postai Yton a 1. mell ® |l etben felsor
A FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt . a mel | ®kvz2zm®r Rs szol g8l t
szol g8l tat 8sok d? jwew\azm@vekdu velb®@rl lIdeatlt R na ®s a FRvE8rosi Y

cgyf® szolod &l d@in

Amennyi ben a mell ®kv2zm®r Rk -eagyaa @mehB®Kkv2izZzvm&r2kz higé
mTszaki jaelklog@®@bRian enged®l yemegt §1 Eohapbg®oy k®pesBIl §
az !zl etszab§]| yezgayts z\elr.T1s.2 tseztets ztpekrsv@g evs8&.hagy § s

Amennyi ben a mTszaki §t vt el sor 8n fao gslzaolltga8kitt-alt - ®sk/iv
mTszaki iréhy@®tRekiRitel ez®st 8§l ap2thanejga @&s msliskearkti
kisz8ll 8si d2j kerg¢l kisz8ml §z8sra, melynek °sszege a

A mevVin®k R vonavzBmz§z8s W raind?2t88§sa eset®n a bek°t ®s
helynek, ®s a szereRudnvz2 kBagnnh § e eba@ksPriiédite§jrit sz 8&ml at ar
FRvVvSE8rosi Vzygamdyelkedgtkl R tntegjnaA | mbet ®kv2 zm®r Rre vonat ko z
Yajraind2t 8sa eset®n a bek©°t ®si kw2zzsnz®rl Ry 8sl zt earséBkestlii sfzeelr hza
rendelkeznie.

R®szsz8ml §z8s eset®n a mell ®kszol g8l tat8si szer zRd®s
r®szsz8&mla ®rt®krRI. NYi2l at hapatkehicdnyp&Ban24 §Grm.
VI.L33 Az el k¢l °n2tett v2zhaszn8l -begtem®®RE®ben be8§l |t v

Az elk¢l°n2tett v2zhaszn8l . szem®l y®ben viifastz8m&l v 8 t o
v8l toz8st - -IL5 smn8 mdheoglytglt ¢ le s en ket ERe8§r dsi§sVamedibvek Zr
me g b 2} Z8ontsdjklenteni.

A mel | ®k sxziol y&Bd it aREB®s s e | kapcsolatoBFRa8anomi dUVszmEsekk
hez/ime g b 2j z8chtotz k e | I1. meelljl uBtktl aettnbiena r ®s z|l et ezett el ®r het Rs®

Az al 8bhbi adat ok m- dos?2t 8s 8§t az gyl °sn2ZemiElty e nha
k ®®nwy e zsatoleaa2l. mel | ®kl et ben tal 8l hat: dokiumentumokat v
1 felhaszn8l - neve,

T felhasznsg8l 8si c2m,

T ad:-sz8m,

T KSH sz8m,

1T kapcsolattart: neve,

T a felszereldt m®r R i ndul - 811 §s a, indul - d8§8t uma, (
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T banksz&mla sz8m

Az al §dhwik adaos?2t §g8Pnazet Br §8banaszis glemeléfgnensien vagy
bejelentheti:

T level ez®si c2m,
T kapcsolattart:- telefonsz§8ma,
T fizet ®si. m-d

Az 8§t 2r 8s az egy het ebhhasezn8ledski¢g!| h avk8ylettotz §¢ 2 z8ht avsezzne&tI® s
famennyi ben sz zk¥®gessz8&mla el k®sz2t ®s®t jelenti

Az Y elwk2z 8 nh BaFtRiva8lr osi V2wamellvie®&k Zzal.g81 tkhtt8si szer zR

R®szsz8ml §8z8s eset®n a mell ®kszol g8l tat §si szer zRd®s
r®szsz§&mla ®rt®krRI. NYi2l at hapatkemic§ny&Ban 24 §Grm.

Az el k¢gMBmstsEle-m®l y®ben be8ll - v8ltorvEsheseh®h? mal Yj
mel | ®kszol g8l tat8si szer zRd®s hat g8l yba vkEemhas@ngl - egy
kotott mel | ®kszol g8l tat8si szer zRd®s 0 h&d SEBEEr®Nsea zt i
V2z dkmeghbrtant e]) B¢l °n2tett v2zhaszng§gl - szem®l y®re v
ntartja a jog8t arra, hogy a kor8bbi ®s az Yij ¢
i g f el htad rmtoxz§ s o0 ksaztf mksar B Bbbje Wis¢ | °n2tett - V2 zhas.
|

o
o~
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“§< 3T © ™3
—~ ;o —f
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vz2zhaszn8l - szem®|l y®ben bek°vetkezR
el es megadmRvEansi VEgmimegk®Lirdc3 mks @
RI' sz8rmaz- sz8ml 8k k®zbes2t®se c®l | §b
&

i VZam ek®Ks 2ol g8l tat §8si 8stZer8zRd Gs@redtlsapkpect s C
b2jzotftel ® t ov8bb2tja, ®s tgh@kaean8at nakkald: - &z
cgyint ®z®em®d b 3 muvtyti®lygizak ban a

toz8s bejel aretghss@e NPV geRemepel ent ®s eset ®n azc
ent ®s eset®n 30 napon bel ¢l pogtsai sZkeorz Rg®st atj
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VI.134 A mel |l ®kv2zm®r Rk adataiban be8llt v8ltoz§s

Mel | ®kv2zm®r Rk adatai ban v8l toz§gs 8l | hat be mel | ®k-
meghi b8sod§s, vagy a mell ®v2zm®rR nhi tz8§ressl@g®nek t
eset ®n. El k¢gl °n2tett v2zhaszn§gl - a v8ltozBRY S8t o0siz§m?
V2 zmTvenek Zwagy megb2zottj8&nak ezt bejelenteni

A FRvS8rosi V2zmTvek a mell ®km®r R hiteliesisd®Ri | d&jd&rjt®8n

®v ®ben, | eogkkt® sbRebrbg 3L ®r t isweoM @By dxat §ss al fvagy aad ot t | e
sz8ml al eeva®@lybeengy ®b i gazol hat - m-don felh2vja az el kgl
i rahiteles?2t®s sz¢igks®gesk ®ge®ered R®rse .az ezzel °sszef¢g
El k¢l °n2tett vzzhaszn§l - keteles a m®r Rcsere i dRpont
d2jfizetRt, ®s | ehetRv® tenni sz8m8ra a cser®n®l to°ort
Amennyi ben a hiteles m®r Rr RI az el k ¢ Indoskédik,e & t v2zh
mel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®s megszTni k.

Amennyi ben a mell ®kv2zm®r Rn erdlell @lew?ez m®rage§ et &jny el ze®y:
miatt sz ¢(Z8s®gbkbem®hel ®Bre jogosultak:

1 FRv8rosi V2zmTvek Zrt. vagy
T az 8ltala mkghbdaggott v&8II al
T az el k¢l °n2tetta vim@rhRse s 8 &lgRyjget/isezsearne A R8 b b felt
fenn8ll 8sa eset ®n:
o haazingatlan teljes edxszf§agy Slsek Bs@niak vz zm®r R
adatain alapul,
o ha a z8r-elem sz8ma me t) € g yve?zzihkasan 8le:l k y P 2 d 2§
tal 8l hat- z8r- elem sz8m8val,
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o a z8r-elem ®p,

O szab8lytalan v®tel,ez®sre wutal- - |el nincs

o f®nyk®pfel vet el k ®s z ¢ | a m®r Rhel yr(Rot ravam®r R
dokument 8l tan igazolni tudja®t )m®r R8I1 | §st ®s ¢

Hi 8nwyagy s®r ¢l s athpiletwd amannyiben annak sors z § ma el t ®r az el k¢
felhaszn§P gsp | HetfBtgidttg 8r - el em s®PEmMtellt, mizzaRir §sb&myoss

kelld o k u me MRts § lartiir g ilft @i y s®Peslkzett eki . A hihba8ltad dh® kShadgtbbasmsu8lg o t
jelenteni a FRv Sireks ia \W2oxkmimeek uzZr t®s a fot -k 8§tad§s§val
Ebben az esetben a m®r Rcser ® ki z8r-1lag a Szolgs8ltat-

Amell ®kv2 zm®r R(k) cser® em®aBgs @i ®e vagwedFrtRRSe koesd e tV®rz mT v e
Zrt.-nekvagyme g b 2 z o zajl 8rbabki adat ok egy¢ttes dokument 81 §sa s

T a leszerelt mel | ®kv2m@reR RI(1kY s al, e ske®R§ rej) | EBXkEEY
§l |l apot a

T a levett z8r - -elem megl ®t e, sz8ma, 8l 1l apot a

1 zerel t mel | ®kvzzm®r R( k) beszebelsek @l ®s im®i R §In

2t ®si t@&vpeh s d e g8/tnmeR)sERg lemm®Pe Rel ®s i magass8ga,

|l yezetta,z 8, @alpomh,a sz 8m

t g ma

2t s lkasteg§Drrel ®s il 1l et®kess®&Ig@Ball 2rentde

°nyv

f

I

day s

1 el v®t e, m®rMRRa RiIN®Ir RI§RAl Slseoskzerlel ®st megel Rz

b
h
1 a
T m
T h
J
f
b ®st k°vetRen), z8r - -el emrRI
Amennyi ben a z8r-elem |l eszerel ®s ®t nem a FRvS8rosi \Y,
v®gezte el akkor az ¢zembe helyez®skor a |l eszerelt [
z8r -el emet 8t kel adni a FPRwS&r ovs8il |\a2l ZknoTzv- g ka Z r@s.z ®waeg y

A mel |l ®kv2zm®r REKkhe |lchebew Ry FERV 8ar 0 S | V2 zilletVevree& g b2 rzto.t t

v8l |l alkelzy $ a2 ni szeml ®t , szakszerJs®mghe vh elsGgsd @d tt a |
mel ynek t8&8rgya a melnle®k vmTzsnzGrkR bneeRypf2et|®sIGRs ®g e , val am
biztomrsg&elgmmel val - elAz8t §gambe hel yez®st az z81t kel @ m?2 tpet
v2zhaszn§lmegraekndleélInli e a FRv §rtoRsAbb¥hz malzv edks ezirbte.n, h a
cser ® ®t, t§taveAirRoesa ®sV@ zmTvek Zrt.ve@gghb2zavt jz8mbal het
igazol - z8r-elemet a szerel ®s utsg&n felhelyezi

A mell ®kv2zmemB( kPk m®e R®¢ ®eresdgksas®gaes uchbkhaoment 81 ni

A felhaszn8l - ®s az ehkgt°nutejdond8bhast ®YIR- ®a | sz §1
fogyaszt §sm®r R hiteles?2t®s®rRI, cser ® ®@rdfeladattalqa 8t k° It
v2zik$8zmTg8l tat -t b2 zzazolew8!| taatv?2 zai kfileegbl2 z8s teljes?2
meg.

VI135 A mel | ®kszol g8l tat§si ,szmeegsReEePp®semegsz T n®se
VI1351 A mel | ®kszol g8l tat§s®sezerzRd®s megszTn

A mel | ®kszol g8l tat gsi aszz ered Rk®<° n2meegstz Trvickz has zn§|
megszTin®s®velel khdalPfiPg§wdlt v2zhd®znPnNR yBdan®lzERs@ho n2t
fel haszn§lvaigyhealzy azt mag§8bhan MmegsaTn®s§@VblasznBl §sveh
a FRv8rosi V2zmTveakWllB2B8 behegd®szRU®@p.f §n fel mondt a

Az el ke¢v?nhasesnd@m®l i@bretm®NIRt 0z8s eset ®n va?zz h'ajszaBke¢glvah
kotott mel | ®kszol g8l tat 8si szer zRd®s hat 81 yba | ®p R
v2zhawakhgtett mell ®kszol g8l tatg8si szerzRd®s hat gl y§t

A mell ®kszol g8l t at §stikvszhebh8aRd®s em&gsé °n2tett v2zhaszns§

a) a
il

t ajdong8ban 811l - mell ®kv2Zzm®rR | eszerel ®s ®t me
|
j v

vV e el t8vol2tja vagy azokkal egy¢tt a mel | @
hel

ul
et
8hagyott v 3degzer®iyr ®s i yr RI
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b) hahat 8ri dRben nem gondoskodi k a mell ®k adzan®r R hi
hitel estsa®gtiam diRej 8r at.i ®v utol s- napj 8ig a m®rR
meg. Ez esetben a mell ®kszol g8l tRtAB8stamzérzBd@si a®
napj 8n szTnik meg.

VI.1.352 A mel | ®kszol g§l tnaetg8sszi¢ nstzeetr&sRed ® s
VI.1.3521 Amel | ®kszol g8l tatg8si szerzRd®s fel mond8sa az el

A megk°t°tt mell ®kszol g8l tatgsi szer zR8Wisd Rvael ,el*kre8 £h
mondhatja fel.

Az elk¢lon2tett v 2 4@hkasszzonl &gl &1 t e®E sz ®r RRlzemgIR®®P & e megts z ¢ n
szem®| yeermérd ben, pastzgimehktloRk laet ben felsorolt el ® hetR

Az i g®maynek8bbiakazmiaakel |l tartal ma
T az elk¢lon2tett,v2zhaszn8l - adatait
1 tulajdonos adatait,
T a v2zm®rR gy@nrR Isefm@etgls@ghko gl PEk&ti, a fel mond§s

i dRpantj 8t

a bek°zm&riR vik2 j fi zet Rj ®nek al 82r 8s8t,
az el kg¢vlzoznh?atseztng82lr-8s 8§t

atulajdonosal8 2 r §s 8§t

Az i gt@nryt al mi ®s formai ell enRrz®seFRw§Bmsif eVaa8mTv ek §:
k®r el mezRt hi8nyp-tl 88sra k®ri fel

E

Amennyi ben taartiad @iy ®z5e nfpoornmai- | amKRyfEelosli R V2 zamTv e k Z
mel | ®k s z odzeg EIRtd&®ts§ s imegsz¢nt et i

A mel |l ®kszolsg®lrtzRd®si megszERVELt ®s Br RM2 zmd g ek BaZt 5.
munkanapon bel ¢(ti Ribreya s 2meig,adakt adat okfelaH eagpg rg&l, 8 sarz- | i
k°vetkezR sz8ml §z8s al kal m§val v®gsz8&8ml 8t 8112t ki

AFRvVE8rosi V2 am T ginfydbrgta.d § s §r - | az i g®nybejelent ®st RI
®rtes2ti 2r 8shvam haazd zenl8Klgll €tnd ead thek®°t ®si v2zm®r R d2jf

VI.1.3522 Mel | ®kszol g8l tat8§si sFRVAER®O®Ss NVélzmBwdds Zra .

FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. a naelfli®Gekestz®slig 8K @ sad Besli e n zmir &ZtRtd
fizet®si meghagy8slkibapes8§tgBebBmokh88et Rhhat 8ri dRvel f el
FRvE8rosi V2 zanTme k| @krstz.o| g 81 t38tngpss felnsoznedr§zsR d ®B &dz8r i d Rv e
el k¢l °n2ztett zv?zhessm@b/Bl3pdapont j Sheaghhat 8rozott S Val

szer zRd®s segt®®n f el mondhat | a

A szer zRIPs®Im@FRIZEr osi V2a nslzveerkz Rd®@s. f el mondgsgvan e g
rtedbekict®si vzZzm®rR d2jfi zevi2Rzgjh®td,z nvgalz-aimv nt 2 afz®@py &g 2
ahol a FRvVvE8rosi V2 zmTvek Zrt . l 8tja el a szennyv?2;:
csatornahamskmheEiradsi- | V2 z mimegk jZzaott K° vatghez R sz8&ml §z8s a
v®gsz8§ml 8t 8§l 12t ki

VI.136 El sz8mol 8si idRszak fogyaszt8&8&s8&8nak m®r ®se ®s el s:
VI.1.36.1 A mel |l ®kv2zm®r Rk | eol vas§8sa
Az ingatlan t el j e | hd gz m®BF Ks Sbte k °t ®s i v2zm®r R fogyaszt8s§t

sz8ml §zott Rk | |If@kgwylaBR®ErsE i V2 z&wvTivekegZrlt8&bb egy al k
leolvassa.

Az ®ves el sz8&8mol 8skor a szol g§
fel haszn8l 8st Imadlavtas wa@ym®a IRE k
8l 1l ap2tja meg.

Az elke¢lo°n2ztett fRROhGsaEi§!l V2 kDT WOWsl®s &rat .f ogyaszt §s m®r
negyed®vdnlk®rtil eqgi gyakor |l at !l esozlevraisNstBEB&krd Rhaal oknrk 8&in-t i )
eset®ben a fePhasanFIRvEk®s®s V2zmTvek Zrt. k°teles a

tt v2zmennyi s®get
kusnykeeol wadsad &b -al

—_ —
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meg8l |l apod§8s eset ®ben APRPRWEVOSit a Vi guolgwoeskun iZ.r ta. | eol v
gyakorisg&g8&m w¥latkmzti =st8mgi w8l toz8s8§r -1 a felhaszn8§l -t :
Sikertelen | eoHRva&r8mss ieswt@@mlemkt sttt .hagy a k°vetkezR
megjel°l ®s ®vel, i1l etvenesmyi8henel ®r metgRe®®vel i. d R ont
v2zhaszm&lm nfael el me g, |l ehet Re®Pogaeaszx8@mom kdRpertl ®@tn d @
FRvE8rosi Vzrekal vieko|Zwrats.§si | dRak8hbmbhbleané&gyn | egk ®s Rb |
-r8ig biztozskdRAmomt ocktel &4 laeol vas8sr a. A | eRveBa&Ss i d

V2 zmTv ekks Zar ¢fzenl8Ha k°teles megegyezni.

Arendszeres ¢temez®stRI el t Bk ®Rr, ®aa®@r el k%l tt®RAR esdr o zhav
aFRv&8rosi V2dznjTavte ks zZZ&m2.t hat f el .

A FRvVErosi V2 zuwrtTvme@&r RZriteol vas §st v®gzR muwkak azt §r s ai
el k¢l °n2tett v2izRaphk®Bés &PRo®e®TE:- igazolv8§nnyal i gaz
Ha a v2zm®ra&R I|lleowollwas8§sazal klatl m8lviad | eolavam®@rsRn i alRs aak

megel RzR 12 havi §8tl agfogyas3200%8$meghalapj 8 ogyyralsat §st og:
®s %Qvaeak me®ryt @@k e meghal adj,a vaa gly0 ekg°yRb®tl e®rnty e gaklor el t ®r ®:
megk?2s®r | i megs8ll ap2tani ennek ok§gt, ®s mTszaki me g h
felhaxjel k¢l on2t efigtelm®@eAzhbieogngszt §st mel | ®kvz2Aa m®r Rnk

t 8] ®koztaat 8sirkdl °n2teglttaviz2zabh§zn8l j ed,yvadgyk °°ngyzszetti vesz
el k¢glon2tetitgaz2alhmatzn8in-don t°rt®nR t §jA@dnoyibéenaaz 8s §nak
el k¢dtotn2tv2 zhaszngl - a | eol vas §s ®r dek ®ben nem tesz|
bej utFBRWEr,osi V2fzemitvie kt &r®@k ozt at §si k°telezetts®ge ner
A fogyaszt 8si adadzo k®verlsg 2§ malp § $ §fkea |vhRet seld eRvlevia 5§ s o n

alapulhat, al eol vas§8s sor &§n me @8 I|FIRwvp8rtoostit VA&rmRA&lelk§ sZr t . aut

bej el ent RaFvRovn8arl oSsni VzgmTived Zgyf,®@l @z ohgfhbbhtBEntel efonr
Otthon+ al Kelrmasz8sdnjelenthetR be.
Haazel k¢l °n2t et t81 w2ad h absezdn &lt-§8 1 t m®rR§IIV§s nem 81| °'s
al apj8n meg8llap2tott VERWET 0s i®r V® lksenki koenlkk , kZaviekl dr  ed
|l eol vas8st tarthat.
A szolgs8ltat /1 a&lfkel Rank®z mSBllitt-av2 zm®r R§1 1 8s bedi kt 81 8s't
esetekben:
1 Ha az adott fogyaszt 8si helyen AkPttellezR |l eoll was
i dRszakok kerg¢ gl etenk®nt ®s f elak & wvww\8zinuvek.hu> pus on k
weboldalon. A k°tel ezR | eol vax§ saiz tiddiRkstzsd kBoslszerepslieR s®zna k
a sz&ml §n.

S z
| e

T Ha a v2zm®r Rt hi b8s m®r Rk®nt vagyileggdrt hiteless

T Ha a fogyaszt-.- 8ltal a di°rttS8&Insts im® rdi¥Bal gl w8ksb Ruvi Bket bSgl 1§
V2zmTvek Zrt. 8ltali | eolvas§s.

f Ha a m®r R8I 1 &8s alacsonyabb, mint a kor 8bban el sz§

f Ha a m®r Rre meghatal maz8s vagy k°zgyT| ®si hat 8§r o
di kt 8l ni

T Ha a mel |l ®Kwl2ezarl®r aRs §ts i rendszerbe integrglt, ®r v
meg8ll apod8s szerint.

Az el ke¢lon2t &ttt av2 z2Rad mR| IFRyISy ds8s VhamT&tetkalka tt.er ve
|l eolvas8§®ovkat | egltveadt &g ok stzeri nt el v®gzi

A mell ®v2zm®r R 8§l tal FnRwtSatoostit VMerenlyeibsk®BgfRErgteta nem Vv §
ebbRI sz8r maz- esetl eges? lhoagyv@st 8- ek etl@ks¢il M2 z2me®@t R v
kez°otti jogviszony keret®be tartoznak.

A mel |l ®kv?2ziImRyiRai mepamt oss §gi ell enRr z®se, metrol - gi e
pont ban foglaltaknak megfelel Ren kezdem®nyezhetR.

VI.136.2 A v2zfogyaszt8&8s el sz8mol §sa mel |l ®kv2zm®r Rk eset @

AFRvE8rosi V2izimlTeleds Zme¢d | Rkol®g Rirteat dxels2§ meIn®g it ®k ®Rs z a k
k°oz%®sz®r tS®@kl ka®r?tt j a meg. Az el sz8&8mol §si idRszak a v?
k°zotdtRs, zak al - | a becs!| ®s al Abpat: azsezeden| Bazt8isz ekhdi®®t e |

|l eol vas§8si gyakori s §gs zngenll8ett ta kf®d Ihlnavsomrnt &l -k,aywmy FRV 8r 0 ¢
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megb? zotht¢al vas8&8sok k©°zot tail klkad mtPesszls ¢ 8 i 1T/ z Fd@IKzt®r k B K
mennyi s®get abban az esetben 8l lap2t meg a FRvS8rosi \
-ta $§kRlall h-nap eltelt ®s annak megS8l |l ap2t8g8s8ra t®n
81 | nnakr ®sz®rt ®kr,®szvaggim$¢ 8aan felt¢intetett vzZzmennyi s®
fogyaszt 8sok figyelembev®hbdm®vell s 2z & mad t@Epafk hagadelek ®s zs z § 1
ett RI el t ®r Ren ne-na z § | el 136poRdmagpk memrergy i ben ekrkema§lildRs z
rendel kez®sr e, Ygy a r € df enlgkyeazs@&zstBesBelj edd RE®a &)t t
mennyi s®g. A meg8l | afpRvtSortots i r ®%2zz@m Tt e@ekkr (RZr i t ea t v2zha
t 8 ®koztat -t k¢gld., A felhaszn8l -nak az ®v sor 8n b8&r mi
El sz8mol §si i dRszak v®g®n az el sz8&8mol - sz8§mla a t ®i
ki sz8mle&memytits@®gek figyelembev®tel ®vel k®szg¢l .

Az el k¢l onztett v2zhaszn§g8l - a z ehm @ | eyl ®ebsesn@letve Cbret jRBNrR a v ¢
mel | ®kszol g8l t¢agysfs@i re@PeteamgtRi Ps ®s e FRYE&T @8 i a V2vagnTvek Zrt
megbz2zottja aizd Reslzsazk§ motl Isg - napj Sirsaz eg lzRAPBo Ime gszZ & mMIEE
eset ®n v Ogbsadagt§tki . Az el sz8&mol §sFRvV 8mResgiakVayzmTwek nz

vagy megb2zottja nyilv8ntagy & § sZeanmBg®g Pn®ddpja 8§t 2r §s
tekinth et R.

Ha az el sz8&8mol 8§8skor a fel hasan|821l etsszz8awbg§8llay zmmidea s 7 8 b @n 2
foglalt vied R2ait8®yogkd .®z k

Ha az el k¢l °nztett v2Z2zhaszn§8l - az ®rtes?2t®s szerinti
nem biztos 2 t | a, ®s a mel |l ®dkkt g2mM®s R BHUHRSE§z8kbahn (melybe a
i d Rsmem kartozik bele) e gy ®b m- don nERV®roes?2 Vetzvagy me § b Z8dt, t
akkora FRv 8r os i V2ymdyehkedhzezlokisljan 2 tre§lt- vegdta®r becsl| ®s
sz8ml 8§t k®sz?2t.

Ha a rendk2zvgl i hitel ess®gi Vi zsgs8l at a MB&r Raznem
el sz8mol 8s nemA a( Vk)s zheek e 5ZR®s alkker i at me? t ®®u? k m®r Rr e
el sz&8mol 8§s a feRh®kRS z&@®r&smd2j fizhtBnk8bhantazm¥gbll a
meghat 8r oz oktetr ¢rh- dkoins zEBInkl ¢8lz°Srdieaez 1 8§ | - k°teles gondosko
m®r Rv el t °r RIGAN szt B2.8s ( 2 a) bekezd®s szerinti®n R mel | ®k

el sz&8mol §s eset ®n a hi b8s vrealf lo®ka®429R Baatt sxedntz ketl\k.o z
meg8l |l ap2tani.

VI.L.3.7 Sz 8ml 8§z 8§ ss znoel | gl §@®ktzaetr FRNRid®s eset ®n

VILL.3.71 Sz8ml aki bocs 8t §s
AFRvV E8rosi V2wamiy erke vZ@hten megb2 zottja sz§&ml &t 8§l 12t ki
Az el kgt°onw2tzdhaszngl - d2g méglhBRbten- Ilhitel es MsglB2mi atm8 s o |

csak a sz8mlatulajdonosnak, illetve a 2011. ®vV i CCl
sz8ml am8sol atot .

AFRvVE&rosi V2 yagyivee\k® bierg b 2jazad t t @rstz®kagyRd z el sz8mol §si i dF
fogyaszt 8s§8r - | mi ndenkor.i hat - s8gi 8§ron mell ®kv2zm®r
v2zhaszn§l - r ®s z ®r e .

AFRvE8rosi V2 agyimeegh ?jzaottat mel | ®kv2 zm®r Rs sz8&§ml §k °sszeq
alapj §n k®sz2tett az8el Bl T nieepbihjwa?2zhaszng§l atok t®tele

Haazel k¢l °n2tettsaz&@mhaszagl ad|m8lte twiztadi8fl.ag2zatpont j §ban f
el R2rigs8mkyad: ak

A sz8&8ml 8k ki 8lVvan®g Raelal kneerlld ®kogyaszt §si hel yek ese
v2zm®r Rvel azonos idRszakban t°rt®nik.

A sz8ml aki bocs §tafapja eggyyaeksor s p8gia8l i s esetekben, egyedi
ettRI elt®rhet.

T®vers ki bocs8tot
okiratot bocs§t

t BRBSY ;s ie s\e2 w@gylmae kb 2jZzaott stz § ml §'t m- dos
ki .
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Az elke¢lon2tett v2shabpBBijadd@& womeetlkoRk fizEt®si kO
811 8s% mell ®kv2zm®r Rs sz8mla eset®n is fenns8l|

VI. L4, A fi zet ®si h8tral ®kok behajt8sa

Af i zet ®si h §ttr8asl Sfrkad latzls ¢ v 81. iz atpont j 8ban fogl altak az

VI1411 A sz8mla ell en®rt ®k®nek befizet ®se

Az el k¢l °n2tettmev?d BRkaszorisgdSelrtzaRdERs| megk°t ®s ®v el v el |l
mel | ®kv2zm®r Rs sz8ml §ban fet 8 p ntriedtRedddtje valarRiit Mm@ nnyi s ®g
mel $z®K g8l tats§s d2j 8t a sz8&ml8&ban FRVErmsiet xrekmBs eld ®Xn
vagya k°vetel ®s®$ p@ed Ud®tkjsa 0d yeBrl 2 Rd 8sbhen vE8Il 1l alt m-don |

A sz8mla fizet ®sami@mkt 8ar idz28mla el |l en®ritBkeBtnxeka bbd fyizzae

V.4.3 pontj8ban foglaltak az ir8nyad- ak.

VI.1.412 K®sedel mi kamat fizvet®kek béebkejft®Ssahmel | ®kszol g§
szerzRd®s eset ®n

A FRvS8rosi V2 znmal viekv eZtret|. ® gogapglyg oas ufl dljlmas zn g1l - val szeml

k°vetel ®s®nek b2r.s8qgi el j8r8sban t°rt®nNR ®rv®nyes?2:
r®sz®re ke¢ldott fizet ®si felsz-12t8ssal ®r v®nyes2teni
Amennyiben az elk¢l°n2tett v2zhasztng8nt-etaets z §mlta8r ha P
fizetimeg,aF RV 8r 0 s i V2vagnme g kh 2j Zap tat Pt k. szerinti k®sedel mi k
A kamatfizet®si k°telezetts®g kezdR i dRpontja a sz§8ml
A kamatfizet®®g khkkeretst fenns8l I, ha az el k¢l °n2ztett
Az el k¢l on2tett v2zhaszn8l -t aliaps a3 mh8n zgmérne pkRR a @}
fizet ®si hat §ri dRt k°vetR napt- 1|, vagywushatsSti kRlven Rj
napt -befa zet ®si hat 8ri dRi g ki ndnmk s gydehimit ekamat $sz
ketelezetts®g terheli

Amennyi ben a sz8mlarek|l am8ci - jogosnak bizonyul t, a
t®vesen felszg8Mmstsatetge®s Wef alnpntak a visszat ®r2t®s jog
dg8t umsgt - | sz8&8m2tott k®sedel mi kamat 8t a felhaszng8l - na
AFRvVE8rosi V2 yagyime kb 2Zzaotta k ®s ede | mi kamat ot indokol t

e g ®s z lergedheti.

Amennyiben a mel | ®kszolgBdrtzmaREB®s ben felt ;,melet®kszo0l glgyat
szerzRd®s k°t ®s't k°vet Ren az el k¢l on2tett FvRvz8hraosszin § |
V2 zmTvevagymegb?zaot8l t al a p®nzoitntt GkzCevtehteezl Rbsetny Ymetgb?2 z §s
fedezethi 8§ny mi aERv Srears it eV 2j iles/B wrengk mAmgt 2jzaotatz el k¢l °n2t

v2zhaszn8l -val szemben a d2j meg nem fizet ®s®nek | o
el j8r8st alkal mazza.

A FRrvosi V2zmTvek Zrt. a behajtgsi k°lts®gs§tal §nyr - |
alapj8n r°gz2ti, hogy az §8ltala v8llalkoz8sokkal, i
eset ®ben a k°telezettet, i TRetker as ksedtalzmiRid R¢ diyalte tst8Rylo
kotelezetts®g teljes2t ®s®nek k®sedel me eset ®n a ko°ov
fedezet ®¢ | negyven eur - nak megkf@sledeR,enm kMazgdyRanra pNeSmz e®&
hivatalos  deviza-k °© z ® pl yrafnoa al apj &8n meghat 8rozott forint©°os

kel ts®gs8tal 8nyra tart ig®nyt.
A behajt8si kel ts®ggtal 8nyt a FRvS&8rosi Vz2zmTvek Zrt.

®ves jogvesztR hat8ri dRn bel ¢l koveiteRbhent . a A° nk°®wnd
teljes?2t®s eset®n ennek idRpontj a, °nk®ntes teljeszt
i dRpontj a.

A k°telezett a behajt8si kel ts®g8tal 8ny megfizet ®s @

®rv®nyes?2t ®se s@tr 8kni nae nkt®@s.e dfe lkmi ment ®si ki fog8sok keze
vagy megb2zottja a belsR ¢gyrendje szerint v®gzi
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A k®sedel mes fizet®s jogk°vetkek@PRaPgi reak tFRvIBaloma z §
Vz2zmTvek Zrt. k°telezetotkan@ke megdfzdmll R k®RgD2zaB §I1®s ®n ek

Ha a felhaszng8l - a s
behajt§8si k°|ts®g§ta
hat 8r i deej@neikgiyg a z
nyolcadik napig.

A behajtg8si kelts®g8tal §8ny megfizet®s®re ir8§nyul - ko°t
egy®b jogk°vet,dek B IRn®Pert t@sd &b alzajntb&s i k°lts®g8t al §ny

z8ml 8§val kapcsolatban kifogg8st e
8§nyt a sz8mlakifog8s helybenhag
m

[
8§mlakifog8s elutas?2t8s8nak felha

VI.L42 Az el k¢l °n2tett v2zhaszn§l szjeog®RidPBs zleYt®sleezet t s ¢

VI.1.421 Azel k¢l °n2t et tjogaiz2 zhaszn§gl

Az ®rv®nyben | ®R jogszabs8l yok, melall@kmd nakgtr g 80®gi8 I t
al apaz8&8el k¢l ©°n2t gdgosulty 2 zhaszn§l

T a saj8t adaeénai ba betekint

T a szolg8ltatgssal kapcsol at os panaszok, ®szrev®
kivizsg8l 8§8s8nak k®r ®s®re, illetRleg at vk®sigig8] at e

T az el kt¢tl °m2zheaszn88l - nak | org@s B&rltk@khegst/RE§ ®ge i d 8Be z ak
a szol g8l t ante-grbajkz8avadkgya v2 zm®r RkiSy ®t8esl§t ek °aPl hi a

egyszeri k°telezR |l eolvas8si i dRszak

T a mell ®kv2zm®r R r eni dzks?2g\Bld daito8ing § ledgersdalt®ali k ° | t s ®g ek
megel Rl egez®se mell ett,

T aFRvS&8rosi V2 z8Ttveelk nZergthat §r ozot t sz8ml 8z8si ren
el l enRr z®si c®l b1, il letve esetenk®xnts B®EmMINEmE sr e

dzj el I@&rnn&b,en Kk

T a szolg8ltat8§d mgRNBEAM®s®sb® 2 zm®r R v2zd2jfizetRj
mellett,

T jogos sz8mlar eklaam&aiyi besneta®rki sz8ml §8zott ©°9sszeg
Ta visszat ®r 2t en8nR kk®sze;dzeelrmi dkfigg mauttot k°vet el

T k8&8rt ®rk2°tv@st armemriyiben a FRv 8r osi V2 zm3Aiggk mEgba zottj a
tev®kenys®ge sor8n neki k8rt okozott.

VI.L1422 Az el k¢l °n2teetl ehRha®sn 8§ ®sk °kt aerl beaznett a rst®8gseii

Az el k¢l on2tett v2zhaszn8l - taamme | d|®ktstz ok Qt§d ltead :§si s ze

T AFRvVE8rosi V2wangiw erke Zbr2tzottja 81t al ny%j tott szol g
hat 8ri dRre t°rt®nR megfizet ®s ®r e.

T Tart-zkodni a hgzi iv-v2zh8l  -zatnak el ektr omos
fol del ®si ched g z8mr&l at°§tt-®n.R

T A tulajdon8ban | ® R mel |l ®kv2zm®r R(k) hitel ess®g®t
jogszab8l yokban foglalt el R2Zr 8sokat betartani

T A tulajdon8ban | ® R ®s a mell ®kszol g8l tatgsi sz
hitel®rsRIt,®srendk?2vg¢gl ikovlitzssk@fS®ed teSr - d o nsdeojs&todni . Ar
ezzelafeladattala szol g8l tat- -t b2zza meg, a FRvS8rosi V2zi
nem tagadhatia meg. Nem hitel es m®r R eset ®n BFRe§zRII®s V2 z
felmondja.

1 K&8rtalan2tg8s n®l k¢l tTrni a szolg8ltatg8s k°z®rdek

T Amel |l ®kv2®sm@&r Rkeszer el ®s ¢ k etelmegngeatkS8avd 8l oyl ovza-s 8zs&ra al
v2zm®r R eset®n az arra felszereldt fel doktgo z - ®s
megakad8l yoz- z8rak s®rtetlenz melgReglz®sBWRett ®2 zvl

felel Rs, ®s a neki fel rmendt®Em®k RR- Ij amé g 8cBgp&lk, do
szerel ®s®nek, tov8bb8 hit eblmis2t ®s®nek k°lts®geid't

1 AFRvVS&ramilv¥kvagf meghb?2 z8ltttala f el hel yezetaesz§r®nelaem e
bekot ®si v2zm®r R d2FRviszreotsRj ®Vickmhweakmghra?z z ot t j §ne
jelenl ® ®t biztos2tani.
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RvE8rosi V2vagpine g k2 ZBoltttajla f el heehmegeonhgglErd8§sa va
§nya dSett®rsszol gB$ t aat - bek°t ®si v2zm®r R szeri
| ad®ktal anul ®rtes2tennap®s kaelz8lr - B¢ @img pd § B 18is.8
' ysz2zni el l enRr z®s, M&srr R cesl eermeo maglgi a IdrBSwvaa lv a®s/z lhe
etaBRvE8rosi V2kmTow®&rkt Z&rtv.®nyes2thet .

eIkC,I°n2tettuhaﬁz”om@la@lk@b‘ém%?tett , el -
hgl -zat l egal 8bb a szg&ml §z8s g;®§ i § g
z®a®@t RIrt 8ls&mr -1, meghi b8so0od8s eset ®n halad(

nw ©o 9 T T

hg8zkns§
k o S

o —<

mel | ®kv2zm®r R el l enRrz®aesabkg8bm§val
8 | indokol atlan m®rt®kben el ti®r R f og
e h hasizntBdtlaylednl hat - val amennyi kifol
mo&r R sz8ml 81 -] a. Amennyi ben igen, L7
sz¢é¢ntet ®s ®r RI kotel esAmenryibea @&kt all v nki | g
amelt lagievwedRd €t § mlag8l - ja nem m®r, de a mo®r t
il letve a t®nylzgebk JlognylatsemntSsgat2@h@san8l apj 8n | ¢
meghal adj a, vagy a t ®nyl egemelflocRyanadpze it §sthRze nk ®
alacsonyabb m®r R8ls z8ash§ | jyemlse zm®r ®s hel yre8l | 2t §s§
gondoskodni.

> X0 ~"P>POITTST>
N

a FRvS8rosi V2 zvnalgvye k meZgrbt2.z ot t j a el l enRr z®se sor 8n
®r dek®ben a mell ®kv2zm®r R randk?2ve¢gli vizsgs8l at §h
A 30 m¥ nap §tl agfogyaszt8s ef &lpéP nh a snzetng | U 2azkko®st se8l gei s
fogyaszt 8si adatokr - | naponta napl -t vezetni, a
karbantart §si napl -t vezet nFiRv8rbbet Wid.zvhagg gak §b b
megb?2 zro®d4 7 @r e az 1. sz. mel | ®kl et ben meghat 8roz
tov8bb8 a |l eolvas8s al kal mgval a |l eolvas8st v®gz
8tl agfogyaszt 8s§t - | indokol atl arszol®y § Rk ervagyt e

me g b 2 z o bdjejerBemia k

Az el l enRr z®si ®s karbantart 8si k°etel et&telt S®@§t e
v 2 zhasterhe§.| -t

Az el k¢l °n2tekdt evli2egshas zsiBélgo8kopilenedmb] | ®kvz2zm®r R
| eol vtas &s®yy z R szem®l |l yel melgly@Kk v 2nzlk@® tdRih °lzo 22z § f ®r ® <
biztos2tani metb®Bbb&Eme&eR | enes mTk©°d®s ®agyl a S z
megb? zlbdaltg 8®kt al anul ®rtes2teni

Az el k¢l °on2t ekt evi2ezsh assgyneStit- mTk9 @gz Ragzem®lehRe lz ®st
az el k¢l °n2t ehtetl yfreel hta®srztn@nlR ibej ut 8st ®s az el |l enRt
Az ell enRrz®vykw&lz-azah® mi ®szlelt hib8k kijav2t§gss
el t ®r R virazsi kP &Indlt me galad @Kk tea ¢@mid@kddl.

A fenti k°telezetts®gek el mulaszt8sa,FRva&lamint
V2 zmTvek?tZb®r.t ®rv®nyes2the2 Az&hzbee!l M@kl ®kleer
meghat 8roz8sr a.

VI.1423 Szer zRd®sszeg®s az el kr¢®@s°zn@#rtReltt v2zhaszng§gl

Az

el k¢glon2tett v2zhaszn§8l - szer zRd®sszeg®st k°ovet

szerzRd®sben, zVetsombht® |l gZ2ht alt k°telezetts®geit megsz

Az
1

E ]

el k¢l °n2tett v2zhaszn8l - r®sz®r Rl s% yos szer zRd®s

a F Rvo8sri V2 zmTgletkalZra . mel | ®kv?2 zpr®o mbre Jvaelgmhelkz ge z et
megrong8FRB8EI O0xi Ve2uangy et EHek°ot®si jetem®P®RRednPf k

el t 8vovagytaB8alak al egyctt BRwWMEN 6 ®kvVzm®TRek tZrt . 8 |
vz zm®r ®sti° hte®ryRRI;eszer el ®s e

hitelesd®gicli cnkRm gondoskodi k a mell ®kvzzm®r R hit

az elk¢glo°n2tett v2zhaszngl - a FRvS8rosi V2 zmTvek
m®r ®s ¢ gyl hat -s8ggal parRtrd®Rgi meelrlod n i a®s ®ben v
szak®rtRvel t°rt®nR metrol -giai szerkezeti vi zsg:
aFRv8rosi V2gmiakbk | ZeGhugygpttegyszer Ts2tett tervj

beny%jtott kivitedleazlRedhtpilRahBbzaabknafak2t §s
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T aFRv8rosi V 2 yagyl nmeegkb 2jZzsott § 1 t a | kezdem®nyezett, el R

i dRpontban t°rt®nR thedgrszeqym®&d | ethRmiz ®me kW Ys 2t §s

Az el k¢M22mira sdzinz8d t-®s i k ®s eddeerh@mey enwi eatttt fkiezzet ®s i meghagy
k°vetR 15 napame lhla®@ky z aiRyallztRE Bs§r os i V2fagmondhatjk Zr t .

Az el kgl on2tett v2Zzhaszn§g8l - a mel | ®kszol g8l tat gsi

megszeg®s®vdltaa -rabkl g&ozott k&r® 't a pol gs8ri jog 8l

fel el Rss®ggel tartozik.

Az el k¢glon2tett v2zhaszn§8l - r ®s z®r RI a mel | ®k s zol
'zl etszhbhBIl mwergthat 8rozott k°tel ezetatla®g enitn eskz acbl§rhylt aad Al
esetFBRwv 8r os i V2kmib@®kt Z®t v®nyes2t hed2. Az &M% bde | |nmERkrlte®t
ker¢lt meghat8roz8sra.

Ha valamely mell ®kszol g8l tatg8si szerzRd®ssel rendel ke
elszZ8 mol §si m- dot v§8laszt - el k¢l °n2tett vzzhaszn§gl
T a m®er ®s ¢,gyr RI sz- | - t°rv®ny v®grehajtsgs8ra kiad
bel ¢ a mell ®kv2zm®r R hiteles2t ®s®r RI nem gondos
T h8rom egym8st k°vetR aIkadtmia]nianasbkler?m§trmmﬁ\ie\kzezhetR
Zrt . gyakorl at 8valmeygs tlapuwgilBamtgl li-dRpontban a m
|l eol vas8s8t, vagy
T 60 napot meghalad- fizet ®si k®sedel embe esett
az egy®b jogk°ovetkezm®nyek Vvis&ER®Ee omedk RKie aztadbty Tr n i k ©t
fel haszn8l 8si hely iv.-v?2zflozglyeatsszzt a8bs$lz v zaa hjt o gksazralb&tl oyzozke
el RrefizetRs iv-v2zm®r Rt helyezzen el a m®r ®s i hel yen
VI143 SzerzRd®sszeg®s a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®rRI
T Nem ®rtes?2ti az éleRhrat zn&ll8Rtried Rbeerbvaeazteatrtt §si , f el

vagy fejleszt®si munk8tkj &ri-alt t®s swz§&rnhedte:l ®sd R tdeRrptoanm

T A szolg8ltat8s minRs®ge ®s a szolgs8ltatsg8s sz2nv
enged®l| y®ben, azrgRe@mebert @digy sa@bshyzdtR2rt aknal
nem felel meg.

T A szolgg8ltat§gst a szerzRd®sben rvagy péetleaesen i d Rpont
sz¢netelteti

T Olyan fogyaszt s m®r Rt czemel tet, amely ®rv=®nyes
rendelk ezi k, ®s annak hiteles?2t®s®re j-segoekgbBtgt vtag
k°telezi

T Ha a fogyaszt 8sm®r Rk hiteleszt®si idej®nek nyilywv
vagy Yo rahiteles?2t ®s sz ¢ks®gess®g®r RI a fog
i zlsgtab8§lyzmt®s a jogszab8lyoknak megfelel Ren nem

VI.L144 A melikz®k g8Het pa &8s

A mell ®kszol dglgtyati §Imed @8ta) mel | ®kvz2zm®r Rk |l eol vas §s
sz8ml 8§z8s8nak ®s ezzel kapcsolatoSnalgy®bl tt ®® PRte nly 8 ®1 4
aFRvE8rosi V2&lmTavpe?kt jZar tme g .

AFRvS8rosi V2zkmlTve®ge&irnek indokolt v8ltoz8§sa eset ®n a
FRv8rosi V2zamd¥jek§lZtraz8st, annak bevezet ®s*@telleesg aalz§b b
el k¢l °n2tett felhaszn8l -k tudom8s8ra hozni . Ha az el k
el sR | eol vas§gsi ci klusig nem mondjRRV&rlosa me2la kvsezko | :
megemelt szol g8l t atr&slinydkssj2athejtdgszer Ten ®

Amelkls& ol g8l t at §sr aFRouBabkozV2hdnjlladekj &v tmegt al §1 hat - ak

Amel | ®kszod g8l 2Rd@simegk®°t ®s®vel az elk¢glon2tett felh
jelzett vzZemahnyhn8§®gtt ®n napatjlalnzeeadetvzzmennyi s®g al .
szennyv?2zel Vteizsezt t®@sti § s® svatamiot lagriell tl aRtk&sz,0d gj88 (Mgadtysvsi t el i d?2
megfizet ®s ®t .
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VI. Locsomé&bkiv@&kk®r Rs szol g8l tat §s

A Vhr. ®rt el mdben a f el hacsszonl8eslih ®km®reRet Rz ®hg8ivtaamt § «
vet el ®r e, mel y szerint a szennyv?z szolg8ltat -, vag
fogyaszt 8s8t a csatornad?jb-1/szennyv2z elsz8I12t8s d

VILLLocsom@ksiv®k mPrzRs$ ggl t at §®sBBAamestsl et ®n

A T ocanell ¥Riwr Rs meg8l | apom&g § lelgayp foaliSysars ®scSla-t or n§z ot t
ingatl anolksesan®béz ,dletve b gudapdstactsrat orn8§zatl an i agatl ano
FRv &8r osi tTieslzetpacsslSRysi ®s K°rnyezetv®del mi Kft. (tovs8hbhb
VzzmTvek Zrt. kezott, mel yben meghat8rozz8k a biol-g
felhaszn8l 8s8hoz kapcsol -d- kedvezm®nyes fogyaszt 8si
A FRvE&ro$vekV2Zmt. ane ll Wo®sm®r8RS szol g8l tat §st dzj e
szol g8l tat 8sok d2 jwew\dazm@vekdu ved Ba lhdkekalRona ®s a FRvS8rosi \
cgyf®l stolbg8li diain

A | o c snoel | 8/s® krmFet a bek©°ot @5 BIn 8va2ivz-m®@?r Zdn8d - bak °t ®s i V2zmeé

akn8j8ba, vagy egy®bk § skaiaabliBa ky?gtisoatnt m®&r Rhel yre | ehet f
A meg8l 1l apod8s k°t ®s®nek felt®telei

1T afelhaszng8l - 8ltal hi8nyt,alanul kit°lt°ott i g®nybe
T a szennyv?2zFTSDHOV gKefltt.atg&l/t al ki 8ll2tott, r®szl egese
T al ocsomeSisli®k vik) 2re®rzRr el ®s ea m&raRhaenliynt ka alhak 3t yo&

jogszabsgl yok, ®s ®r v®nyes mTszaki kieviRt2elBeszo®snraek
| ocsol §8sii mel | ®kv2zm®sRk el hieV §lea®50®§ £#8®6 alomtad kK 0 z
k°ovetel m®nyek ame3got.a |s8zl Shna% - nke www®iknmueek.hiu eveboldalen,

T aFRvS8rosi V2 zmTvek Zr t . vagy meghb2zottja el v®g

mel | Brk®rPRket plomb8&8val vagy a | eszerel ®st megakad
T a szolgs8ltat: - valszko®ltge8tltt aal882ir ts ziew -zvRRdz® s a szenny
al 82rt szennkv2gzdlve&letta®is§si szer zRd®s

T a felszer enetl VR&EBRRe i mireenb e hel Wezz@sneak, befi zet ®se

T a felhasgné€hnnakzedavgeyzed®Wsnnyv2zszy8l Il 2t 8si, il 1 et
lehet,

T a felhasegg®Pheakyv2zedlagyzest®Bsnnyv2zsz8Il |2t 8§si ke
nem lehet,

1 a felhaszn8 | § s i hel yen fogyasztott vZzmennyi s®g hit

i ker m®r Rvel &°rt®nR m®r ®s

Al ocsomeSsti®Em®r Rs szol g8l tat &s FiRg&mylsd WRtzenT@lre&kz Zr t .
meghat Smyamnttat b&8ny &kt 8s8val van | ehet Rs®g.

A Felhaszngl - i nyi |l atXklozags o | ®&ssi v 8rellat®@kavjz zm®r R bagszerel ®
el k¢l °n2tett felhaszn8l  -nak kell akihddy eanz ei M®xa tall s8rfan
szerel ®si munk 8t a FRvS8rosi V2fzandlvaelkt azrnta.k !@esl el srzlad
mTszaki ir8nyelvekben |l e2rtak betartgsgval, val amint
felt®teleknek megfelel Ren kerg¢lt kialak2t8sra.

Amennyibenaz ¢(zembe el §epz@®&®sszol g8l tat - a @y ivlaagtyk oaz am Thsazna
irgnyeebve®t Rl kivitelez®st §llap2t meg, a mTiszaki 8§t v
d2j ker¢l kisz8ml8z8sra, melynek ©°sszege a Szolgg8ltat
Amennyi ben a FRvS8rosi VEhamad v eme grtrt ®mts z®Z Ri ndgatr| anr :
vagy belsR v2zh8l . -zat tervj-v8hagy8s, abban az esetbe

A locsmwel8s®Em®rR telep2t®s®hez ok a;kBRWSErsosd o kW2mem werk
gy f ® szolbga8n astz e riezohde§ti R b evww.wizengvgk.htired ? Il & phre-t IR. a
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VIL2. Locsolm®&d iV®k m®r Rs szol g8l tat§s Budapest t
telep¢l ®seken, ahol a szennyv?2zelvezet ®s
V2zmTvek®ETZ it

A 18. sz8m¥% mel |l ®kl et ben tal 88l hat met eREmPr Rsekzekgg§Pba
el

8§
@s zm&lenjny,v2 xal aenzat ®sai vstzz
R

csatorngzott ingatl an f h
FRvE8rosi szmT’vmekII@rkts.zo kggaRU @ ®sliy saebi ol -giailag a
gondoz8s8ra sz8&nt, a k°%zcsatorn8t nem terhel R v2zmen
haszng8lt v2z csatornad?j kedvezm®nyk®nt val- - el szg&mol
A | oc snoell &s®B®mMRt a bek°t ®si v2zm®r R akng8j 8ba, vagy
m®r Rhel yre | ehet felszerelni
A meg8ll apod8s k°t ®s®nek felt®telei
T aFRvS8rosi VzaymTveko t Zk €t zsalo§ gr§tl t at § wi- v 2vagg ®5Rd ®s
szennyv?2zel vezetwsnatskomd -g&8rd,t at §sr a
T a felhaszng8l - 8§81t alg®niySrmeytedleanntuRl nkyiotnPtlattovt§tny ok,
T alocsole8si®BEn@rbRszer,el Waleami nt ka am@kBh &lagg 81 yos
jogszab8l yok, ®s ®r ve®nyes mTskakil teelkR2 k Bsiok eladz
| ocsol §8si mel | ®kv2zm®r Rk kivg8l aszt §s®sal et®es e
kovetel mdnyek mdgt aslz&Imi/atmelk Wwadkvizneuvek.leuweb@ldalora
T FRvS8rosi VzzmTvek Zrt . vagy meghz2zottja el v®ge
mel | ®kRRem®pl omb8val vagy a |l eszerel ®st megakad§gl
T a felszer enetl VR&km®Po IR wiiekndbree h e®@sy ez®rseek d2j 8nak bef |
T a felhasgn&hnynakzeviavgeyz evi2@sdi2j h8tral ®ka nem | ehet
T a felhaszng§l - s®gnm®v R adelkezikg n r en

A | oc snoell sk m®r Rs szol g8ltas&s FRyg®Pnydie VVzmT Wek Zr t .
meghat S§myaemttdt b 8 ny &k tvBasn§ iaelhet Rs ®g .

Felhaszn8l i nyikho&koalag§si®svyEm®PraRrhgsngiel ®a®zRBI| nna
kell kit°ltenie ®s ab®%égyai aocmel §emFRAYBEMBBERK V2Z mTv ek
izl etszab8lyzat8ban foglaltaknak ®s honl apj 8&n | ®v R
valamint a hatsg8l yons®nygszabgtyglbk ®sl| ®®t el eknek megf el
Amennyibenaz ¢ zembe &eft §pz®sszol g8l tat - a®sy/ivlaagvtykoazarm‘Tbsaznal<
irg8§nyeéebve®t RI kivitelez®st 8§l lap2t meg, a mTsszz8lkli§ s8t v
dzj ker ¢l kisz8ml 8z8sra, melynek ©°sszege a Szolgs8ltat
Amennyi ben a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®r Rl kor8bban

vagy belsR v2zh8l . .-zat tervj -v8htagy&snyiabbtahoaat teslet dle
A locsmwel8s®Em®r R telep2t ®s®hez ok a;kkRWSrsosd o kW2nmemT werk
cgyf® szol g8l ati irod8i banwsewimugekhuhtoR | Re,r - vagy |l et°lt
VIIS.Locsdim@kh®k m®r Rs szol g8l tat8s menete
Am®r R felszerel ®se ®s sERmM§Baz$is b\d2eaanijieck@ yi@sveek d ehet s ¢
A szolgs8ltatsg8s ig®nybev®tel ®nek menet e:

T Locsom&lsi®kEm®zRBml §z8sbaf «I®h @sk®at8de m®nye zi a szen

szol gBFTRZIV Kft. ¢ gy fv®l nsazt okhogzg inta & BoveSnngy’j t #As 8 v a l
szennyv?2z szolg8ltat-/FTSzZV Kft. r®szlegesen kitH-e

T A kiviat eHRvz&Rr o0si V2zmTvek Zrt. izl etszab8lyzat§8b
mTskh ir8nyelvekben le2rtak betart§ss8val, val ami
mTszaki felt ®t el sereltethetifehea gf ec enle RE ®Ek mM®r Rt . Felszer
az a szem®l| vy vagy szervezet v®gezhet, rimki a |
tervezRk®nt, kivitelezRk®&nt azonos?2that -

T A | ocsol §si m®r R f el szerel ®s't k°vet Ren kel l a

megtenni az ig®nyb&ierméweR®RsZra. FReEB®OSI
1T AFRvS8rosi V2 pagyimeedkb 2Zz®lttt gla a mel®ks almPS IR beszerel @
k°vet®en ocsnoell IRk m®r Rea mbe ihelaymeezl ynek vizsg8l ati
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mel | ®kvz2zm®r R bev®p2t®s®ne|®saam'T:SRZ/§kiosi rYayenlTwelkr
meghat 8rozot k° vmeTftsed arkRinved k nekmegf el el ®s ¢ 0 c svod |8asmi nt

mel V®&Emoer egemm@dval - elAzS§pgshmbeg adZ2®sa a fel haszn§l -t
T Az ¢zembe HKelvyed RV 8a 0s i V2 amTweael oZE b i mzal | ®k v 2 7
izembe h edl8yteuzn®gsv al ¢ z&smbaz hellyeal®s& oot tal ve®ir R§1 | §s
nyilv8ntart8sba.
T Anyilv8ntarugég&ha av®tzelnny VFISABVZoKGgEI t at -f el haszné
eljuttatja a meg8llapod8s teljes k°rTen al §2rt pod

A m®r Reszk©®z 8llag8nak meg-v8sa ®s ,a d& amg§evpRelg®nme kbi zt
me g Rr za®sfel haszng8l - k°telAegs ®Pag m®G - Vk&sIstasl®gef agy el l e
kapcsol at os FlRw@nmiowal VRzamilvekj &7 tr.®sz| et esen megtal 8§l h
az ¢gyf ®llszslzeggnYatmel | ke k®®Phenh Rs®egeepl B fel haszn§l

a szolgs8ltat- -t .|

A meg8l |l apddR@sstank®tel ezetts®gekRwErgeszie g @3 pagykaseek ®A r ta.
szennyv2z szdKgsgltat megBSZ apodsgst fel mondhatij a.

VIld.Locsom@kiv®k m®r R ssa8ml §z§

A locaell ¥®EmM®r Rk | eBRves8sBt Varmivek ZArnthgh° ta®sliak§s
mel V®knk@lreRol vas &8s 8va,l®segay |iodeBsboelfisgksm®r Rn | eol vasott me |
cs%°kkenti ac deetl hramsad?8jl/-szesanFng3 B8tel sz8I1 1 2t 8si

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a B uwdcaspoeh s8tsvi @kent®y | Rekt°@n il ®@er ot
fogyaszt §si adat okat a kedvezm®mryl|l gszadmol §I3SAVz Kat
§tadj a.

VII5.A | oc snoel I8\s®k mM®r R cser ®j e

A |l ocamell yWVWEMBD cser ®&® ®Br - el em | ev®t el ®t ®s a acser ®t
felhaszn8l - saj8§t k°lts®g®re kezdem®nyezi

A m®r Rcser ®t afmiyg@l Rz ReW2&ImTale kf eZlBhre: | eylleazedtt FIR¥ G r @ s i
V2 zmTvelkagyZmetg b2 ztog ¢ ¢ laat hedt a Am@rIRonRda el t 8vol 2t 8§s8r - |
munkal ap k®szgl

A locwmel §®km®r R(k) csefFRv@tT okt v &¢ RewE me § b Z z:0zt et n bae

hel yez®st medgemzk t8rgya a mell ®kv?z2zm®r R wmh@igpat ®s ®n e k
| ocsale§ 4i®EM®r R bi gt ombd@ml - elAL 8§t &®ab e h elekyomiku®s r R
munkal ap k®szg¢l

A | ocamell yWE Mz Bmbe hel yf
vonat koz- , a VI.1 pohkhthka
mel V®&km®r Bl e n®nek el t8vo t §s8ra
vzZzm@rfRi zet Rj e nem jogosult.

Amennyiben a | oc s ome8lsti®km®r R( k) FRyveSr @js@tv eV o Brgtz.i , a cser ®t
m®r Rc menkampond ok ument e w t°bbek k°z©°tt az al 8bbi adato

1 a leszeremel V®kw®it B6k) | eszerel ®skori m®r R8I 1 8sa
T a levett z8r-elem megl ® e, sz8ma, 8llapot a,

1 beszerelstimellolc®kal®y R( k) beszerel ®s kori m®r R8I 1 8sa,
1T a felhelyezett z8r-elem sz8ma,

f m®r Rcsere d8§t uma,

eozl sa®maetk§ r a  a¢ zneenh bl e® k me®Ir yRe&kz ®s ®r
akafomgkzahtd:- kel B2z 81 az elt®ra®
| 2 a felhaszm&Kot/@dik ¢l ©

M®r Rcsere sor8n a m®r Rhel yr RI, a |l e ®s felszerelt m
k®sz¢l .

A csere fel dolFRwzAY & ivekoartgZanT | eszer el ®s i m®r REI € s nal
el t8vol 2t8&8sakor l eol yasoek mMPERE§EBEDLBSst atre kuitmtlis - hite
| eol vdsedstz)er el ®si m®r R8I | §snak az Y m®rR felszerel ®:
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VIlI6.Locsom@kiv®Em®s szol %8l aiam &%t §s a

A FRvS8rosi V2lzorcTsvorlk§ 4ZRR m®rakbsl g 8§81 t at §8s Y% raind2t §s8t d
szol g8l tat8sok d?2 jwewvdazingvekdu ved bRa lhdealRona ®s a KRV E8r osi \
cgyf ® szol g8l ati irod8iban
A meg8llapod8s k°t®s®nek felt®telei
1 aFRvS8rosi Vz2ymTveko t Ztt. al §2rt k°®zszol g8ltat §8si
szennyv?2zelvezet®si szolg8ltat8sra vonatkoz- an,
1 FCSM/FTSzZV Kft. 81 t al ki 8ll2tott ame§®VEBaped§sV2eamjyek
szennyv?2zelvezet ®si szolg8ltatg8si ter¢let®n szer :
T a felhaszng8l - 8§81t alg®niySrmeytedleanntuRl nkyiotnPtlattovt§tny o k ,
T alocsomeSisVi®knm@rbRe s z e r gdla®istea m®rhély ki al ak 2h &Blg a
jogszab8l yok, ®s ®rv®nyes mTskakil teelkR2k 8viokaladkz
l ocsomgs VvV ®EmM®r Rk kivgl aszt8§s8r a ®s re® shzell eyteezs® s ®
kovetel mdnyek mdégt aslz&Imiatmek wadwkvizneuvek.lbuweb@ldalora
T FRvSE&8rosi V2 zmTvek Zr t . vagy megb2zottja el v®ge
mel | ®kv2zm®r Rket pl omb8val vagy a | eszerel ®st me ¢
T a felszer enetl V®R&mM®Po RE sii keres ¢zembe helyez®se ®s
T a fel hasak&nnyv?2zeviavgeyz evi2@sdi2j h8tral ®ka nem | ehet
T a felhaszn8l - szennyv2zmennyi s®g m®r Rvel nem r en
VIL7Z.Al oc s ome8lshi®k m®r Rs szol g8l tatg§s megszTn®se
A locmel §®km®r Rs szolg8§ltat8&s megszTnik, ha a felhasz
a) a tul ajdohébameEy®EmPeRzerel ®s ® megakads§l yoz- z8
megs®rti, il letve el t 8vol ¢ $ aenheSlst ® & m@ar zZROFKRkva8lr o 8 g y ¢,
Vz2zmTvek Zrt. 8ltal j-v8hagyott v2zm®r ®si hel yr RI
b) ha hat 8ri dRben nencganedas@&kondiirkRed es2t ®s ®r R vagy
azaza hitel edsags®@a@im ildkR 8r at i ®v utol s- napj 8ig a m®
t°rt®nibe esetbeg a | oc s arle§ 4i®EM®r Rs s a0 Ihg 8tletlaets&ss®g i i dRi
| ej 8ratina®y 8nt oslzsT-ni k meg.
VIIB.A fel haszn8l - k°telezetts®geli
A felhaszn8l med vi®&kan®o IREame g8l | apod8s tartama al att k©°t

T AFRvVE8rosi V2wangiw erke Zbr2tzottja 81t al ny%j tott szol g
hat 8ri dRre t°rt®nR megfizet ®s ®r e.

T Tart-zkodni a hg§zi iv-v2zh8l . -zatnak el ektromos
feldel ®si c¢c®lj8ra t°rt®nR haszn8l at gt |.

T A tul ajdon8banmdI®WEk M®xr Rs ohlistseil ess ®g ®t biztos?2tan
m®r ®s ¢gyi jogszab§8l kailketartani. f ogl alt el R2r 8so

T A felhaszn8l - szem®liya®bkeor 8bebsil | @s ve8d t Wjz §fa¢ | has zn:
v2zm®r R§1 | §s IBaappnélr Bls®sa®@v dlej el ent enii

1 K8rtalan2t8§8s n®l k¢l tTrni a szolg8§ltat§s k°z®rdelk
T Al ocsomel®kt zm®r R ®s a | eszer el ®s§rk-eetk e nee®@ratkeatdl 8d ry
me gRr z®s &®rvt2 z@®r ®s i hel vy, val ami nt v@dédlong®®rstzt & s
fel hasfzel§8é |- Rs , ®s a neki felr} bat oneShskin®r Rmegr or

jav2zt8s8nma&ak, pstée¢B8aesl8®s®nek, tov8&8bb8§ hiteles?2t ®s®n

1 AFRvS8rosi V2vagpine gk 2 Z8oltttajla f ezl§hre leyleegedh g8l - d§sa va
hi 8nya eset®nhal sc®OK®Billasait-etBr ; epetmMa8 st meAgr endel |
z8-elemgy pl omba megrong8l - d8sa v angmayibeh ia§ ny a e s
felhaszn&it - edaegny pl omba hi 8ny§8t nem jelentette
FRvErosi V2komThv@&rkt Z®rtv.®@nyes2thet .

T Afel haszun&lj-don8§tel h@penmRB ly §isvh-8vz2izh 8l - zat
gyakorisg8gsgval megegyezR rendszeress®g
eset®n hal ad®ktalan jav2tgs8r-1 gondos

_legal 8bb
T ell enRr z
kodni k°otel
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T Amennyibena | oc snell §®EmM®r R el | enRr zf®e leh aaslazkna§l 1sngk \8a | a
fogyaszt 8s8n§l indokolatlan m®rt®kben elt®r R fog
arr - | ,félobhggsanglt&adi§lthaltyemnwal amennyi kifol-y- el z8§
eal ocsale§dgi@m®r R sz8ml 81 -] a. Amennyg8§denel g@mnel e/zghy
amel ynek megsz¢int et ®s ®r RI k°oteles hal ad®ktal anul
el zg&rt 81l | alpoodsamlefed @®t R az8&ml 81 - ja nem m®r, de a
kor 8bbi, il letve a t feanlyH egmees@ ®Bfl ®yeasalt jt §na j el
meghal adj a, vagy a t®nyl ebess dnelyy i@z tR8 sjhed ze nk ®Rp e s
alacsonyabb m®r R8I 8st jelez, a szab8lyos m®r ®s
gondoskodni.

T AFRvVvS8rosi V2 zvmalgvye k meZgrbt2ezl ol tetnjRr z ®s e sor 8n ®szl el
®r dek®beansame ¥ ®EM®r R rendk2v¢li vizsg8lat8hoz hoz

T Az el lenRrz®si ®s karbantart 8§si k°t eled zheatstzsn®&d - me
terheli.

T Afel haskznt8ll-es a siHl@vegBbtatnegdi®m®r R | eol vas8s§8t v
szem®Il | yel egyleo ¢ sndnkesl sirfthi® r R © z val - hozz§8f ®r ®s't
t ovgblbBc amegy®m®r R rendel |l enes mTk°d®s®rRI a szol
hal ad®ktalanul ®rtes2teni

Y

1 Afel haswzagy -k®pvisel Rje k°teles egy¢ttmTkodni a
t ov8bfbe8l maszh&l yre t°rt®nR bejut8§st ®s az ell enRr
el t

1T Az ellenRrz®skor a hgzi iv-v2zhs8l  -zatonk®si4l
el t ®r R vreazsi kP &Inalt me glsal;ad @k domlBaod |

T A fenti k°telezetts®gek el mulaszt8sa,FRvaltamint
V2 zmTvekk® tZr@r.t ®r v®nyes?2t hzerosa2A ks°zt Son®% me@zlt@kklee tab
elkgl °n2tett v2zhaszng8l -ra vonatkoz- kot b®r m®rt ®k

VIL9A | oc smoel I8vs®&®k m®r Rs szol g8l tat8s d2j a
Al ocsomelsi®Em®r Rs szde?ljg88tl t A §gvitellocsdh@lsli®EmRIr\R a

|l eol vas8s&8hakg8mol §8s8nak, sz8mlpkzssHs GBanawks @®sgy ®lz z ele v Rlac
megval -s2t8s8nak k°lts®g®t tartal mazza, a FRvS8rosi V2
A FRvSE8rosi Vzngvek Zrt . kol ts®geinek indokolt wv8Ilto
FRvE8rosi V2zmTvek Zrtevazdt2y®@t tloea@galt§bmnd@Gkndppal m €
el k¢l °n2tett felhaszn8l -k tudom8s8ra hozni . Ha az el k
el sR | eol vas§gsi ciklusig nem mondja fel az med | ®ks zol
megemelt szolg8ltat8si d2jat jogszerTen ®rv®nyes?thet
Al ocsoteSlsVi®kEkm®r Rs szwolbgp&lttkaz8srd?2j ak a FRvS8rosi V2zm

megtal 8l hat - ak.

Al ocsane§ 4i®EmErzResr z e @& °t ®s ®v e | az el k¢l °m3dtoetstol €8sl ha
mel V ®Em®rzRd g 8d2tja8(ngagky vi t el i d2j) megfizet ®s ®t .
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VIII.L K® zmTves szennyv?zel e zseztt®@sti8 s
szol g8l tat8s

VIIll1.Szol g8l tat§s | ®trehoz8sa ®s megszTn®se

VIIL1.1. Azl g®nybejfedlem®®s]| e

A v2zitk®rzamsihg§l - zat mentmRenk fdekwiRP rzgh8l amak ba t°rt®nR
v2zik8zmTgsgltat- -n§l az i ngatl an tul aj donosa vagy
ingatlantulajdonosh o0z z §8j 8r ul 8s8nak birtok8ban kezdem®nyezheti (

Az el j8r8s ire@nyWejedl, emtzPRshez sziks®ges dokument umokk
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. szem®|l ywmsdrmenteliéflenwre, hloamv @&lph

A FRvVS8rosi V2 zmTvek -sZrotl.g8§m€at -vbekB figysd yongt k o z -
t 8 ®koztat88§st nem v®gez.

AszennlyaR %t ®s f elat &tzeelnen®yrvPezh §1 - zat mTszakil a@s ed ®r het
befogad:- szennyv?2zthkapacéitt Sstael elpag&nd® | egyen az [
biztos2t8s8r a. Tov8bblye Rfetl RvRtzeelt, ®kh ki ®p2t ®se vagy 8§t
annak j ogszab8ly al ab}Bns®dediStr2ahbej el enat Ri kPsadjmhlTeelsjza ,®sv a
hozz8) 8rul 8s fizet®s®re k°telezett a hozzF8els8trRutleSlse fa :
bek°t ®s megval - s?ts&Zsedmdyle R ZthPweyz e & ®k kialak2tg&8s8nak

| egyenek  b,ivzatl casntitnat t¢gazkem eset ®n a szennyv?2z el Rzetes
megl ®t e ®s a t°rzsh§8l - -zathapaeaem®eter es neknyyeyf emieh RS @

A v2zik8zmTgsgltat- elutasztja az ig®nybejelent ®st
teljes¢l ®s®nek hi 8§ny8ban, valaminfihehta@s8ird feegtTetf @b h a s
vagy vitato8lifennd2jtartoz§s

A szennwWw2rzshsgl . -zat ment ®ns ze akly &R Zit g ®tklcd Wk ° hek °t R

vezet ®kekkel kel Egymeigiv@dtIs&n areil.] 8t SbseS8k°at Rveb bt ®&kzenas
mTszakilag indokoltszokf§Ilt at  -v2hdkR2SZjrgrhug ERsySbveajle | lent ®
szempontij b | °ngl | - ingatlannak tekintendR a k¢l ©n
rendel kezR fo°ol dr®szlet (telek), v aHppy casmaekl yke®tz °jso gbsezkal bt
ol dhat - viAegd k&zmifag§l§s, az ig®nybej &P EmifRE |I@sata el Rze
megk°tott szerzRd®se szerint t°bb szomsz®dos fel haszrt
csatlakoz- hg8l . .-zat ®p?2thetR.

Kez°s bek°t®s eset®n a felhaszafhlfgkiczhel nalszhgl aj 80
jogok ®s k°telezetts®gek egym8s krP%zZ§gza2tiilgyakorl 8§8s8t k

Az i g®nybejelent ®s mel | ®k 1 et ®t k®pezR sgzzrzolzqRI®RsdHE S
d?j 8imak eset | egefsejvi?aes ktSagdT Bweogzf zi &zjet ®s ®r e k°telezett f

Haas zenntyY”zs h§8l - zat mea gs8znd nud za® ddoosgbaa 1 agl Iment ®n f ekszi k

a szomsz®dos ingatlan tul ajadzonios atlkartowlzadjjBaud s8§xk8 v @
(szerzRd®gead omyz oiad apg®ms z®dos ingatl an i g®nybev®t el
szerzRd®snek (szolgal mi) tartal maznia kel a v2zik?©;
kapcsolatos k°lcs°n®s jogokat ®s k°telezetts®geket.

A szerzRd®st ®@kp 2at 8ssz oil rg8anlyoinh v Srigtad d tads i k®r el emnek a
korm8nyhivat al ingatl ang¢ggyi hat §8sk°r ®ben el j §r - j 8r &
m8&sol at 8t az i g®nybejelent®shez kell c¢csatolni.

A fentiekbeneg®dzkepthadlSetytS§ ban, ha a szomsz®dos ingat.|
megval  -s2t§8sa ®s czemel tet ®se az ingatl an rendel t e
| ®nyegesen nem akad8layozzams 2a®d 8saBisd g ahti veadrad t el ek t ul
k ®r eream®e nnyv?2zelvezet ®si szolgal mat al ap2that.

A tTr®si k°telezett s®get meg kel Sz¢ntte%trmnzas h &la zaazt u

meg®p¢lt, ®s az iad bme grla®v- R b&lkldpBsmM hok o k ®pres$Snyt al an h§:
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A v2ziddgz8mTt at §sba bekapcsol't i tl anok megoszt 8sa
s

nga
8l | apotnak megfelel R bekha®a mMEg®phtB®s ®ARI v ®dlel enev s z
a megsz¢¢gntet ®sr RI az ezzel j 8r - kol ts ®ugyeez Rji®&neel ks ev int
eset®n az ingatlan tulajdonosnak kell gondoskodni a.
A szennlyeR%Zt Rvezet ®k meg®p2t ®s ®hez, 8tal ak?2t8s8hoz @
enged®l yek, hozz§j8rul8sok mellett a FRvS&8rosi V2zzmTve
AszennlyeR%Zt Rvezet ®k | ®t es?2t ®s ®t anntakr zas h B r z atzreame ¥
bek©t®sSRMEr osi Vavanfwekz Z8ttala megb2zott alvgllalkoz
felsorolti MBRuEBBhea V2 helbtve k kivialez ®si jogosul tsg8ggal r
v2zszerel Rk nyilv8ntart8s8ban szerepl R szem®l ynek is
rendel kezR v2zszerel Rk nyilvg8ntart§8§fFRvEmromiisYakmibekt
k°teles az Rwy&®nybeakadmnnt az ig®nybejelentR 8I1tal m e
rendel kezR szem®l|l |l yel egy¢ttmTkodni

Amennyiben a szennyv >lzre k °t Rvezet ®k | ®t es?2t ®s®vel kap&s8Frasban
VzzmTvetk, Zanem a kivis@&dea®sirenodglolk@t R v2zszerel Rk
szer epl R szem®I| yt b2vzme kfhe Rv e aets&ke ndtyv ®t el ®r R ®s z
FRvErosi V2gamideeskk Zditk, fiealFtR®B8e 0sh o ¢y ZlatAavle ke IZfragadot t
a miszakbnsBigt hat -s8&g 8§l taikiaViktad Ima stser wryé K viBengft olt el R

Aszennyv2-pek°t Rvezet ®k | ® rehoz8s8val kapcsol at os, j ogs
il letve d2jakat az ig®nybejelentR k°teles megel Rl egez
rzemel BB zle®mBy amol tat8s% szennyv2bek®t Ryeglet ®kt bad aa |l ak
ki z8rvPagkdzomTgs8ltat: - ve@eaehteetihetiill et ve
A csatlakoz- szennyv?2zh8l : -zaton a szolg8ltatgsi pont
alkal mas akn8t vagy tiszt?2t-ny2l8st kell kialak2tani
SzenngekRet ®st kKiegBe®RaogewvRg] ogi iczemeltet ®si enged®
t°rzshs8l -zatr-1 az al 8bbi felt®telek mellett | ehet | @
T A szenmgl®tzRvezet ®k me g ®psFMRE®h ®5, mPtgaslzglnated ®s (
ki vit ebleekz°® $®esriv e al apj &n a FRvVE8rosi VzzmTvek Zr
sz¢ks®ges.
T Az ingatlan r®sz®re kor8bbi, k © z m Tobeekr°ut hRevzeSzse t sRurr &
val - csatlakoz8shoz, t ozveStb@®ss®he zh §I18tmadtakt bES§Bhoe
alapj8n a FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt. 2r8sbeli hozz§j ¢

- A bek°t®siTk®t ¢ls®g®s Tkai WRtkelt@®wselkezdem®nyezZRj ®t te
a FRvS8rosi VZzmTvek TZrtt.el les? lopmed Rl aKPPE8rl ez®s e
szennlyeR%t ®s k°l ts®gei az ingatlan tulajdonos8t t

VI.2.2. El vi nyil atkozat ki ad§8s

Az el vi nyilatkozat a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. 1811 8sf ocg
®s i pari SzennyvPzkethezBs ®g ®mRk zak

Az el vi nyil atkozat kiad§sa d2jk°teles abban az es
megadott v2zig®nyek al apj 8n elzRRinrnty vi?tezkvetz®s i® k8 tens@rt R bnee
§t m®r Rt .

El Rzetes el vi nyi Ibatnk &dnayt® sriart & n trie nkd&rzeArelmsshz8d n reyav 2,z v a l

a | akoss8§qgi fel haszn8l §st meghal ad- m®rt ® T szol g§l
felhaszng8lagsg®nylPRYyt er mPsart esgazlea®W? gménelyvaet!|l §tott
szennyv2zelvezetR k°zmT az ingatl ant hat 8rol - k°ezter ¢l
bel ¢l maxi mum kettR | ak-egys®g h8§ztart8si szennyv?2z e
Az el vi nyilatkozat ki ad8sa k azBvinylatkagat 2 g @=yp) &h e k e Rd e
nyomtatvg8ny Kkit°lt®s®vel. Az ilyen m-don beny¥jtott

napn8l nem r®gebbi t®rk®pm8sol atot (TAKARNET rendszer

A sziks®ges nyomtatvsgny avFRv§rtoisiir\b2dz§nj1'T§vbeakn Zrgt@nyed
let°lthetR a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honl apj 8r -1
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Amennyi ben a k®relem a tartal mi vagy a formai k°v.
hi 8nyp-tl 8sra a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. visszaadja az
Ha a k®r etleelmmia ®sara f or mai kovetel mdnyeknek megfelel
inform8ci -k nem elegendRek a nyilatkozat kiad8s8hoz,
kivizsg8l 8§st, keadgm@rye&rintett ingatl anok®bfeunnk@&® - j 8
napn8lI nem r®gebbi tul ajdoni |l apot k®r het (TAKARNET n
Amennyi ben semmilyen mTszaki akad8ly nem mer¢l fel, a

kiadma beny %j t §sibnlapon8 madtzgtetl vi nyi I®gtik dRaetj e®r v®nyess

VII.L1.3. Az SZgnnyv 2lrvek°t ®s | ®t es?2t ®s ®r e vonat koz- i g®nybejel

AszennlyeR %t ®s | ®t es2t ®s®re vonatkoz: -niegg®n2yrt8§sdamr Rk&m
bejelenteni, a V2 zi k %zmT g8l t at §si i g®nyb aeyjomtate itk t ®$ t @ sy @\neé lat k
beny¥%j t@ss8xvabziks®ges dokumeAz ustgnkyv 2dre&t°d I®$Ss §vRatle.s 2t ®s
beny¥%jtand- okgPRY &t oginyV2zmTvek Zrt. ig®nfy@KvemgdIRg§! at i
|l et © ekalFRtvBr osi V2zmpy&k: -EZrt. honl a

Az i g®nybejelentR az al 8§8bbi dokumentumok beny¥jt§8s§8r a

f kitolvietkoSzmT gg§ltat §si i g®nybejryemt & wmeyy, aj §nl
tartal mazza rmkorinm8 neytzeakte sny°i | at kozat 8t arr - |, hog
el Rtti¢glleteznervbamr kol at bont §8sii tilal om il 1l etve a
felt®tel ekkel j8rul hozz$§

1 egy®rtel mT, megval -s2t88rasht§katbatkka ®B8a& h tyew2vz ( a
sz8m¥% mel | ®kl et sZep ®Ind §Hay l@aazt & IgocBM@sbkedjre lreenn del ke z ¢
81 | j -v8hagyott bek©°t ®si terv, nem sz¢iks®ges Yij
tervsz8mS8r a,

T 60 napn§l nem r ®gebbi feldhivataldi t ®r K®p m8s ol
m&§solat (f°ldhivatali, t®r k®pm8sol at) megfelelR)

T 60napn 8| nem r ®gebbi tul ajdoni lap (TAKARNET rends:

T tulajdonosi.ThHPdzz &juSlraujldSosnos eset ®n mi Bthekell t ul aj d
szerezni k¢l °n nyi | Taulkaojzdaad noons iv ahgayzama&jt & r§unly o0 ,

1 amennyiben sz¢i¢ks®ges, a FRvVE8rosi V2 zmTvek Zrt . ®s
tulajdonosok k©°%z©°tt | ®t rej °tt szerzRd®s a t°bb i
bel sR csatlakoz- hg§l - -zat vonatkoz8s8ban

1T amennyiben sz iks®ges fOoldlhli ¥tadtatl i sZ2 kltgal mi®l jyegiz Rn

T nem | akoss8gi felhaszn8l .- eset ®n:

0 gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - - okir

o hat8lyos c®gkivonat

o hat8lyos al 82r8si c¢c2mp®l d8§ny/ al 82r 8s minta (a

o0 egy®ni v8llalkoz8segyg®nol §88tal &zol g8l - okira

o0 megval -s?2t 8ss aemnykva?l zfhassllgseRa®9 2z etriv. 2 p®l d8nybze
amel yet az Alg®nybejelentR terv j-v8hagy§8s§gt
Sz¢ks®ge%j theany Ha az i g®nybej el enhaggaitk or rer
hgl .-zati terv, nem sz ;ks®ges Y ra beny% tani,

1 k°zmTegyemdeneyibedsz il |l et ®kes °nkorm8nyzat el R2rta

1 forgalomtechnikai terv, amennyibena z i | | et ®kes °nkor m8§nyzat el R2rt

T k°z%t kezel Ri , tvel a%tdiozneonseil t et Rine rhroyzizl8gr8r @alz8si I | e

°nkorm8nyzat el R2rj a

Amennyi ben sz ¢ks®ges, a FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. az al 8§
T szem®l yazonoss8got igazol - irat bemutat 8sa
T hagyat ®k §tad:- v®gz®s
1 nem | akos38gk%zphé eszt ®si hozz8) 8rul 8sra nem k°t e
v2zikPamTeszt®si hozz8j8rul s fizet®se al - -1i ment
T ®r v®nyes el vi nyil atkozat
T szolgalmi jogot alap?2t:- szer zRd®s
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A fenti okiratok alatbol are®etiendRgy ( Amemrhygisbem8sa f ¢
beny%jt8&8sa a FRvS&8rosi Vz2zmTvek Zrt. szem®lyes ¢gyf®
eredeti vagy hiteles m8solat bemutat8sa ®s ezzel p8rh
A FRvS8rosi t2zimidekolzZtr, az 8ltal8nost | el t®r R egyed]
meghat 8rozni a beny% tand:- adatok ®s dokumentumok k©°r
Az ig®nybejelent ®sben a bejelenttR k%ehhyazts/hah)hamzn§(ﬁ
a s z e navgzve?tz®s s e | k®r el mezett ingatl an cC?2 m®t , hel yraj
valaminti ha nem azonos Tiaazbeijneg aetnitaRwv etlul aj donos8nak 2r 8sbe
i ngatl an haszng8l at jogc?2 mo®t , az i ngazkeanyvtzwlbajkd d nc
| ®t es?2t ®s ®hez, val amint a csatlakoz:- hgl - zat, il letv
mTszaki jell emzRit. Nem | akoss§ggi felhaszn8l -k eset

kibocsg8jtott szennyvh®l k § h-anie g82@04, €XII.RK) KZVé IreRdelet 4.
sz8mY¥ mel |l ®kl et ®ben foglalt hat8r®rt ®keknek.

AFRVE8rosi V2a nki&zehke zZw®@t.el ®t k°vet Rz5i g®pybédpel ght &b ut

T t°rzsh8l - -zat mTszakilag nemsal @relme teR,e gweaglyR aren aik
szol g8l tat®s biztos2t §s

T bek°tRvezet ®k ki ®p2t®se vagy 8t®p2t®se sz gks®ges
vl lalj a,

1 a %®zmejleszt ®si hozz8j 8rul 8s fizet®s®re k°tel ez
ketete®g®nek nem tesz eleget,

T a szenmekv®2tzRvezet ®k ki al ak2t8s8nak nincsenek meg

1 az adott felhaszhBk8s®shehuebvaigpgViikadvete! @3t a
fenn,

1T az ig®nybejelent®shez sz ;&swmgetsl 8&soik ufmelnh umdktat k °
csatolta az ig®nybejelentR.

A k®relem tartal mi ®s for mai ell enRrz®se sor8&n felt§]

az ig®nybejelentRt hi8nyp-tl 8sra ko®ri fel

A szennyv2 -b ek °t ®s i felt®tel eklneak ime@rebej & ehnitS8@syazb eny Y%j t
i g®nybejmellsezmtk®s el b2r 81 §sa, valamint a bek%t®=eiszk ®si s

hozz8j8rul8sra k°telezett f efl ehjalsezsnz8tl ® s i e sheot zR&zb&ejnS§ rai | § 3 :
ut 8n ar oBRvE82zmTvek Zrt. az8 ig®pybmégEh ghdiR a ®szet g8
hozz§8j) 8§ melypbehstt§ ) ®kozt at | a a bejelent Rt hogy mi |l yen.
k°etelezett s®geket kell a bejelentRneka tel végikénzimd.
fejleszt®si hozz §egadjaud € S r z°sshs8zlesmz@itt®t @ s2t endR bek°t Rve
vonatkoz:- mTsza®s mbgphatBéeb&mhats8r ikitail sakt?2?tt§-saBlnmk flel
tov8bb§8 8r aj Szemnwt>twe k P eeRk@®ia®@p 2t ®s ®r e
A zol g8l tat i hozz8) 8rul 8s mell ®kl et ®t k®pezi

a telekhat8ri tiszt2t-akna kialak?2tg8s8hoz szg¢ks®¢

V2 zik8zmfgsltat8§symengrev@dalyRVEIl |l al,koz8si szer zRd
T8 ®koztat - dbek8t®uweyel Rk kel kapcsol at os mT s z
kevetel m®dnyekr RI

A FRvErosi V2zmiwvehknymRtzme@gy alsj 22 thesk&®tt ®s par am®ter ei
kal kul 81t d2zj zealjl8nnl ®btebna nv G gozgil.am& viekrt.-ta & RiBz lo®st RI2 zs z §
60 napig k°otik.

s
1
T jv8hadvpe&ktt ®si teryvdokument §ci
1
1

VII.LL4. Bek°t@&siszennyvizeh§lekza®l em®nyez®se

Legk®sRbb a szennyv?2zbek©®t®s ®s/vagy ingatlanon bel ¢l
ig®nybejelent®s beny¥% t8&8s8vahyw?dzyr zs HRbenrnatk®a tpo®rl td@mF

terv e t i s mel | ®kel nAmesrzy kb &®gesa szennyv?2zbek©°t ®ssel
vonatkoz8s8ban rek@de®ken®msmr e ®§ebbi el vi nyilatkozat,
Erv®nyes el vi n yni laa t FkPovz8&rto shii §W2yz8mbTave k Zrt . jogosult a

sz¢ks®ge8 (pvolnltlb aln. medgohkaut ngerndt ZBactnti-)t az 1 g®nybej el ent Rt RI
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Nem | akoss8&8gi felhaszn8l -k eset®ben a szennyv2zh§l .z
Pp2t®sz®s g®p®szeti 8ltalgnos termvRi tiPsdtBetkelAli gONYbE
j -v8hagy8shozo n yalamint a thas&szyed v ®ny ®s felhaszn8l -
eghat 8roz8ssal egy¢é¢tt. Val amennyi fred hasjz§ir8d |- § se sfed @il
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. §8ltal j-v8hagyott szennyv2zh

m
a

A szennyv?2zbek©®°t ®si ®s szennyv2zh8Il . -zati (bel sR g®p
kevemengei 5. sz8§m¥% mell ®l et tartal mazza
A f
f

e

ent i tartal ommal el k®szg¢l t szennyv?2zbek©°t ®si t
orgal omtechni kai tervyeull ajvdaolnaonsiint i |kl°ezo¥atek8g Z8er § UR €8nsesl at
gyétt sziks®agrsWhbeanhb@&kRpwwsz i g®nybejel ent ®sekor

A beny¥p®nynhde Reetvg nv § h 8lpzyn8esgnevez®s T nyomtatvgny a FRv

Zrt. ¢gyf®l szol g8l ati irod8iban ig®nyelhetR, vagy | et
A szennyv2zbek©°t ®si ®s szennyvdzh8ltZzZrat®nRt ebenypsy ¢ 8
szennyv2zbek©°t®s ®s/vagy ingatlanon bemgbrekdem@c@tat
megel RzRen is sor kerg¢l het .

Amennyi ben®sa seennyv2zbek°t®s egy idRben t°rt®nR meg
bek°t ®wvialtaemimmt a h8l .-zati terv egy¢ttes tartal ommal [
A szennyv?2zbek®°t®si ®s szennyv?2zh§8l - -zati tervek v®I er

sz8m¥% mel | ®kl et ben felsorolt el ® het Rs®geken k®rv®nye

A szennyv?zbek®°t ®sat i ®s( balessRyy®p®S§keri) tmenrfeledik v ®1 e m
8§t m®rsnnyv ~lrve k °t Rvezet Rk FeRsveStr®bsein V2 zzmTwek® b 2 mely\a®d % ji

FRv8rosi V2zmTvek Zrt. k°zpont.i cgbyef f®@ 1 zseztohlegt8R .a t i i rod
A szol @&l tdetj&sz a b § svaww.ezm@vekhe wBb @l dal on ®s a FRvS8rosi
cgyf® szol g8l ati irod8iban.

A FRvS8rosi VepmEkoveR®siZrterwa al kal masszs§8ng2&tnoalton behy Vi t
il letve a bel s R esrzve nanlykve? |infdaBsl sk8zghpd ryy Yjgt &s §t15haposiz § m2 t ot
beligll etve ezt meghal ad- ki f onyiltkoziks z8m eset ®n 30 napon

A terv ®s az elvi nyil at keoszeatvGaaly faonghalyti dle nk @z Stztein ng I
®s szennyv?yvek § hemzfeldinek megga Vhr . 5. mel | ®kl et Bi) pont j
megval - -s2t§sra ,ilelnetalek aelgnyaBbak a tervj - -v8hagy8st akad:!
eset®n a FRvSE&8rosi VZzmTvek Zrtaa. hhg8gppptliBSstel maz de @e¢
megfel el Rs®ge eset®n a terveket elutasz2tja

Amennyi ben a megadott mTszakk, ia ftoeamgelibkr §leSs e®redgeekn@
V2 zmTvek Zrt . az i g®nybejelent Rben felte¢egntetett f
kezdem®nyez, vagy tov8bbi dokumentumok benyvt8gssgt kH~@

Miut&n a tervek midzzakietkeétbesém§§aypat k®s .|l Ragy a Kk
jegyzRkagyv beny¥%j t 8sra ker ¢l &I aepdjyeBabgt d o k ®meé kt unmaokj - v 8§
tervdokument §cia EBRySp®sidsWa Badovleks IZtratt. - i hozz§8j 8§rul §
bocs8trj ag®ny bagyneghatanmakottiar endel kez ®s ®r e .

A FRvS&8rosi V2z2zmTvek Zrt. jogosult 1 ®ven tw tervfelyg

VIIL1.4.1 D szermmrekwrtRvezet ®k terv®nek mTszaki tartal ma, f
Koezterg¢gletet ®r i nt R  rmun kba etheny doiakta ketaript tjoRgno s u | t tervezR

k®sz2tett, ki egty®rit et mfy megwall;s2t8&§sra al kal mas, a
megf erheed lRat Skab z § ar ttanlddrnkazi-ment §ci - benykpPt §p@l &g Kis DY e <
szennyeRzZh®sysz2nrdjertrdR mégendez®sben kell bemut at ni
akns8t, sizlelnemtyweé zs h &lezzdt®k szakaszt (abszol Yt magass8g
bek°t Rvezet ®ket az 5. sz8m% mell ® | etben meghat8rozot
AszennlyeRZeRet ®ae ®r v=®nyes szabv§8nyok, mTszaki ir8ny
vonatkoz- jogszab8lyi el R?2r8sok betart8s8val kell meg
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AszennlyeR%t Rveretd®ker ®nek (gravitsgci: s, nyomott, v 8 K
bef ogsazdeennty&¥ 2 zs h §lr-eznadts zer ®v e |
Szennyv2-zrbepk? ®Rre vonat koz- mTszaki k°vetel m®nyek:
T mer Rl egzesnraty¥”2zsh8l -zati vezet ®kr e,
T amennyiben van az ingatlan el Rtt tiszt?2t- -akna, S
csatlakozik,
f anyaga rendszersfengeRyeeltRzetndR a NRVErosi V2zmTv.
T minim8lis m®rete NA150 (gravits8ci--s); NA50 (nyomec
T v®delem n®I k¢l mini mglis f°oldtakarg8sa 1,2 m,
f gravitgci-s |l-eapo@symiszanaka $0¢ks@gs0zae)r,Ts®g eset ®1
T szennty%r”rzsh§8Il - zvaatli- acksnaStrlaak o0z 8s eset®n a Szabad I
cm, nagyobb buk- magass8g eset®n ejtRcs°ves buk: - al
T gravit8ci-s t°rzshS8l - -zatrask?xvedbmenl BakmMa®ands et
1 a tervezett anyagra (g)s§rat m8mryatal o z®s gaylSkal malw§s
terven vagy |l e2r8sban megjelen2tendRk, alkal mazar
1 abeny¥% tott tervben a sz¢iks®ges munkav®del mi el R?
T kzmTelrendez®s ®s k°zmTkeresztez®s tekintet®ben
1 ak°mTszakasz v2zz§r-s8gs8§val szemben t8masztott I
eset®n csRtetRtRI sz8m2tott 2 m v2zos ziszps k®ny s :

czemi nyom8s + 1 bar.
A mTszaki k°vetel mdnyek bet aeagyet®rsldg®entfelela t er vez R ®s ki v

A terv tartalma a tov8bbiakban megegyezik a VIII.1. 4.
VIILL142 | ngatl anon bel ¢l kezmTcsatl akoz8s terv®nek mTsz
Az ingatl am@zi belzghinyva?zzhg§hgaatantul aj donos ®r dek ®¢t
szabviBnymTszaki ir8nyel vek, mTszaki el R2r8sok ®s von
kell megtervezni . A jogosul t tervezRnek a krit®rium

szennyv2zh8l  -zatot Yaghekghblz2Bpakadlbtggei e migkelglgn®a el ®v el
amTszaki k ° v et azlingatlanyed I mda k® sv ®allell enrei, a rendszer mTk©°dRI
iczembiztons8ga ®r dek®ben.

A gravitgci-s rendzsmeh§l -szzaetnnyxvémel tetRje az -ingatl a
t Zshg8l -zat fedlapszintje feletti szifonszinttel rend
el vezet ®s ®tA bfiezdtl oasp?stzjian.t al at ti szifonszinttel rende
eset®n a felhaszn8l - azlimRgatvli arszalBtmam®gEselel ¢rini veade
illetve csatlakoz- szennyv2zh8l . .zatba t°rt®nNR be®p2te
A hg§zi szennyv2zh8l .-zat a gravit8ci-s bek°t Regsezet ®k
s8vban | ®t es¢ |l R <ssattakogk§ | t at §si pontra

Nyomott szenngxvétz®lk k¢ Net ®n a fel haszn8l - nak a F
¢czemel tet ®s®ben | ® R hEgk°sekhnhet Rs®g@me®® mozz§f ®rt
Vz2zmTvek Zrt. r®sz®re korl 8toz8smentesen biztos2tani
Gravit§ ci - s s z e n avyevz2ezt bRekk © v Rg p oaltlj SmRr ziRs za kRt a vagy i dom

| ®t es?2tendR a (terefhhaBgt sRl §ma®r Rj ®nmk

T ell eARrizsRzt2t -ny2l 8s esee®et ®ksgem@®Py R} Pb&Kk°t Rgal §
nagyobbnak (NA1 50 b ek%teR ®k eset ®n | egal §8bb NA200) ,

1T beton ellenRrzR akna esektvayp8x80 dmengkkell&Ebne, | 80 cm
T ipari szennyvi zet ki bocs§t - felhaszn8l -nak a ti
alkal mas | egyen a smamemByVvap?2miSeRBRh®g®ralk ks®ges mi
Ki vet el es esetben, h a nincs mT s valkgiy lakmet Ris®gatd an

el hel yez®s®r e, a FRwelr osdr tVBrztmTe@ke zZZtret. ®s t k°vet Ren,
el helyezhet R.

K®nyrsgreamol tat8§s¥%w szennyv?2zelvezetR rendszert Yvagy k
kapacitg8&8s8ban ®s teljes2z2t m®Any®ben megfeleljen a bef
ingatl anhasnzZnc§l-gt8Bn&k al ak2t §gzesmgBnnehavEy@ipma bad § s8)r a
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eset ®r e ® Pnygy jel zRrendszer ki ®p2t ®se javasol t . /
szennyv?2zhs8l -zat kialak?t8s8n8l c®l szerT a csRh8I  -zat
A hg8zi csatornah8l -zat v2zz8r - - s 8gy8 vgarla vsizteSnthi e ns tr&nmadsszz
2 m v2zoszlop, k®nyszer 8§rambétas8gzZemendgamBsestt @ar 1
A minim8lis f°ldtakar8s minden esetben 60 cm (kisebb
v®del em | ehet sz ks®ges).

Az ingatl|l baonl|l ®be&8btett hggt §rsalentnylv? zgm®@$ t RRRRI ) t el
k¢l °ong8ll - szennyv?2zelvezetR rendszert kell megval - s?2t
(ny2] 8st) tervezni, vagy | ®t es2teni

VIILLI5.Szol g8l t at 8s megrendel ®se

Aszennylwék°t ®s | ®t es? mRg®reea dedSBabtakne zkdeel M ® paysezzonlig 81 t at - |
hozz8j 8§rul 8ssaV2zikieeshzeEyggethat &8s nmemt anki§thRl t ®s ®v e | (
beny%jt8&8s8val

A nyomtatvs8nyon ki kel l vit88 @ats zitlalnet wve a gPngledg §1 tsaztod gi
megadott 8raj8nlatunk alapj8n meg kell jel®lnie a mec
szennlyeR%Zt Rvezet ®k kivitelez®s v®grehajt- -j8gt.

A megrendel R nyilatkozata adal apjiS$Sszai Rz Esik ®V2 z mE\g &k

T a megrendel tkSlztedt@dgE It tadtnBE eg ,bek ®r Rt

T VFmegfizet ®s®r e k°tel ezeVYFtbeffalzlea Rsm®F le- §8dzd tg@H e n sa

T ak°zszolgs8ltat8si szer zRd®s

1 VF megfizet ®s ®r e koetel eReem Welhkaajzimddzt ®e s Rt s
meg8l | apod8st

f al 82rt VS8I | al kaonzeSnsniy isbhzeenr zaR dFeRsvt§,r osi V2 zmTvek Zrt.

Amennyi ben az ig®nybejelentR a szolg8ltat: i hozz8j §r
vissza a megrendel ®s t az i g®nybejelent®s k¢l on ®rtes?2t®s n®l |

VIIL16.Djzennyv2zbek®°t ®s | ®t es 2t ®s e

Az dzgnnyv >lre k ° k®®p2t ®sr e aViimegtendeih®Rban m§r ra@s z1|l et e
FRvE8rosi V2 zrhdlyete ki azZr ki vitel ez®si r ¢nodgeolskuel 2R § gupazls z e r
nyilv8ntart 8 8baem®&lzyemrekp | i s naeogbar? & &enhyv dmkehkett ,Rvez et ®k
§t vEB®E| @zembe thkelzEaaFBRa@r osi V2wvz@glzviek Zrt .

A FRvS8rosi V2 zsrehmwe % z bZerkt.t ®a v § r h a ggyakrakban alkalfaz@tt a |e
technol,- gai 8hwveagr endel ®skor r endelkkad x@d r8d j &l, | -a medatyao kb ea
okok miatt a kivitelez®s ilyen m-don nem val -s2that -
a kalkul 8ci - mldobd?z8&s$ 8 kas zsBzmkngnbyevk28zt ®s A ®gl eges ki vi t
k¢l °onbozet befizet®se uts8§n val - -sul hat me g . A szol gsg
szol ggl tat i hozz§8jMArkil Bisthbaalne 2z &g ®kmiiz& mt fj elemiekep PR z | e

t Yileigy ®b k°l t s®gek felhaszn8l  -val t°rt®nR el sz8&8mol §s §1

A megreadbeéR°t®Stdtp8§t megh|l Réggemde !z &nnmegykv®?tzAWsd? | §t
adott esetbediepl eszt®8emBhkeBj Sbahgst §tstal §ssal, vV a
forintos ©°sszeghat8rig szem®lyesen a FRvSE8rosi V2 zmTv
p®nzt 8rban fizetheti be.

Amennyiben a megr endeé R°t ®s ki ®p2t ®s ®t d4 RFRv &mauigeil t& zand v e

ahhoz k°t°tt felt®teleket, azaz
a) a bek°t®s kor8bban megS8llap2tott k°lts®g®t, ill ef
fejleszt®s d2j 8t befizette, 3
b) a K°zszolg8ltat8si s zfegjzlIRA®Rstt®WrsRla sVZ2-zlimkbtrmengl8 1 | a p

sz¢ks®ges) °stszals§pPp®V asgniygszakel dt e,
c) a szol g8l t@s8ski°r pypaalek @nzkl t ®t szol g8l tat- -nak i
bejelentette,
d aszol g8l tatgmi GpiekneRrses mTsanakizo§ige®t alte r ®s z®r RI
d az el RRzetesen kalkul 81t t°bbletk?°lts®gek kiegyenl
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e) a k°zmTegyeztet ®s ®s avaldmint ggkal zo¥tt keeczhenli Kia,i ttwelravj d o
YVat ¢ zemel t et Rremdet §jeg®slk &8s 81 | ,

a s z e n nbyevk2°zt ®st a FRvg8rbosntiVéekmdnmekelZsorolt felt®tel el

sz8m2tott 3 h-napon bel ¢l k®sz2ti el. A 3 h-nap kezd:
teljes¢glt felt®tel teljes¢gl ®s®nek napja, illetve arr
A3h-napos teljes2t®si hat 8ri dR szempontj 8b- | nem vehe
ill et®kes °nkorm8nyzat nem ad ki kozterg¢l et bont 8§si
i dRszak novm@fberudg515. ). ke°nzgteedr®y lye t¢ ghyd®btegnrs imaga az i g¢
el j8rhat az i |1 et @kzeesetbehnak PR wni&rno/sziat Y8k mTvek Zrt. v § |
enged®l yben megadot't i dRszakon bel ¢I a bek°t ®st ki ®
munkav®gz®shegz&k jleé2dR i dRpoadd mBri k ameagpeplal z Remn i g®ny b
§tadja a szolgs8ltat- -nak.

Amennyiben a FRv 8r o s i VZamivbehal exgRid®sben meghat 8§rozott Kk

olyan okb-1, amely®rt felelRs
T k®sedel mesen tempgeséning Nnegny ka®sedel e mmel ®r i nt e
V&8Il | al kzoezr§zsRd ®s b e n meghat 8rozott teljes8vmdt, t - Vo

legfellebbazonban a nett- v§&ll-8vebzmegdyyesR ¢8swveg) |
k°t b®rre,

T hib8san teljes?2til, R %gyhidaM&kgrkegrsd°b®°l ®s®i g ter| e
k°t b®rr el megegyezR m®rt®T hibg§s teljes2t®si k °t

T nem teljeszzti, vagy a SzerzRd®s teljes2t ®se me (
amel y®rt a FRvS&8rosi V2zmTveekndZrltR af edARvi8Rsosii |\Mz2eztn
m8s s¥%W yos szerzRd®sszeg®se miatt fel mond§8si vV a
i g®nybejelentR [/ megrendel R a VS8l 1lalkoz8si sze
v8llal koz- i d2ij§va80 fMhegegyezRhi%suzleydi meyt b®rr e
kiveve, ha a Felek a V8l alkoz8si s 2/e8rl 4 Rd &wolzen ae
kot b®rt a Megrendel R erre vonatkoz: 2r 8sbeli i C
teljes2ti

Amennyiben a szennyv?z b e k °fte@st ®tae |Ibeik ®1 ®s ®g ®&naelkami nt faejVvZesizk ®aimT
hozz8j 8§rul §s b&kfPizzeto®gyd, t al ®8¢r asmerny RI®8 k2 zmf®ges

fejleszt ®si hozz8j) 8rul \8isgs 2 aksgzl -db®&soe noe8gl 8tl d ta8psoid §gon't k °
ki aBakh?2 t®s k®szyeegettthe®sre nem teljes¢gl nek a szolg
sz8§m2tott 6 h-amgap oan kh ebloicls,8§t ottt sz8&mla befizet ®si hat
k¢l ©n ®rtes2t ®s n ® Amehnyiban ah a ti lyhSth& Resg z2thin.y v 2 z bek?©t
tov8bbra is ig®nyt itgp@®nybeskjlecartbevareatdt kmzy % tania a F
Zrt. -hez.

A megr efelddat§ R k®pegizol g8l tat §8si pont FRvE&8rosi V2 zmTv
el v8r8soknalR méghegleet ®nek kialak2t88sa @&s FRv &riamdiak?
VzZzmTvek ArERv §red ®i. V2szznollvgekl tZartt§&sia pont ®s k°rnyezet
k°vetR szemle sor8&8n ellenRrzi az i ngat tawtnin melybel ¢ | m
kizg8r-lag a k°vetkezR szempontokra terjed Kki:

T nem helyezhetR ¢(zembe a csatornabek®t ®s, ahol a
csapad®kv2z r8§vezet®s van, val amint ahdlétvea szenn
csatlakozzh8kenayv®pg¢l t,

T nem terjed ki az el l enRr z®s az ingatlantul ajd
szennyv? zicSElat zoa tnraa , annak mTt8&8rgyaira ®m=lepszerel v

hg§zi §temel R, stb.).
Amennyi ben a csatlakoz8s,8lvagy anT shBaki | agenmgm2 £k el

tervrajznak ®s a mTszaki el R2r 8§soknak, a FRvS8rosi \%
alapj8n elutas2tja a r8csaal mkgr a djgd dgry®z RRK °®rt y. v bAenme nrn
hi 8nyoss8gokam®pelttol $aeml ®t kell kezdem®@n®le.zni e a FRv
Ha a sz&«frzymMZsatlakoz§s mTszakilag wegée®eeéR, aaRFRalr
V2zmTvek Zrt. 2r8sbeli hozz8j8rul 8§st ad.
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A megr mekdealglt 2r 8sos meghat aR nmaezg8hsastaal | nraeznodtetljk8enza k bi zt
FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt. vagy garembembegdd riea®hriza ®rsa ®v
bejut 8st, illetve az ott t°rt ®nR Aakreed§ lemid@&PA R8s §vzalva
igazolja az ¢z e mlye zéBlsM ®g z ®s ®t illetve a szennyv?2z bebocs
i dRpontj 8§t , a sz8ml §z8s al apj-8@1 R,szvagg!|l ensaelnhy 8hy
ingatlan v2zfogyaszt8&8§s8nak mennyi s®g®t megha88tr,oz. - v?2

a felhelyezettz 8 r - eslzeSmm8t ®s 8§l | apot §t .

A szennyv2zbek?®t ®s megval -s2t8sa ®s a ki ®p2tett be
megval -sul hat .

VIILL7. Ki ®p2tett bek°tRvezet®kre csatl akoz§s

Aki ®p2tett bek°t Rvezet ®ktrev Gksgaptklsea®k oz § FRwe gl @niRr Y®3 mT v
el l en®ben v®gzi.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. g1 tal jkv®haggobtt bek?f vRse:
csat | akvooznS8ast kg®nyt a FRvVS8r oeneks z\e?nz@nTyveeske nZrvta.gy post ai Y
kell bejelenteni, a V2 z i k ®>szznoll g 81 t at §si i g®nybenedmna RV By ta® E@ V' alt

®s beny¥®Ps 8a8saflks®ges dokumeAzt st 2zdhetkd It Bs§ VU ®RIt.es? t
beny%j tand:- ochgBRY &t oginyV2zmTvek Zd€i bgy®nfy@K yemydIRg 81 at i

| et © ekalFRtvBr osi V2zmTvek Zrt. honlapj §r |
Az i g®nybejelentR az al 8§8bbi dokumentumok beny¥jt§8s§8r a

1 kitowugt keszmT g8ltats8§si ig®nybgpetanhvBNn®s aj &nl at k

1 egy®rtel mT, megval bek?®t ®sit a taefrkal(mazs 5. sz8m¥ m
tartalommal)2 p®| d8nyban, Ha az ig®nybejelent®skor renic
terv, nem sz ,¢ks®ges Y ra beny¥  tani, de hivatkozr

T 60 napn§8l nem 71 ®gebbi aft°]l AAKARNET 1t ®n&RDpen8isRI
m&§solat (f°ldhivatali, t®r k®pm8sol at) megfelelR)

T 60 napn§sgl nem r ®gebbi tul ajdoni lap (TAKARNET r er

T tulajdonosi, thobzbz §tjBlraujld8snos eset ®n mindeel tul ajd
szerezni k¢l °n nYul af domnas o mhymag @ijt &r8uinly® o .

T amennyi ben sz¢iks®ges, a FRvE8rosi V2 zmTvek Zr t .
tulajdonosok k©°%z©°tt | ®t rej °tt szerzRd®s a t°bb i
belsR csatlakoz- h8l ,zat vonatkoz8s8ban

T amennyiben sz¢igks®ges foeldhivataldi i ktat -,b®l yegzR\

T nem | akoss8gi felbasyWwmgt akdeset ®ben
0 gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - - oki
0 hat 8l yos c®gkivonat
0 hat 8l gb8§82r 8si c2mp®l d&ny/ al 82r §s mi nt a (a

igazol,8§s8r a)
o} egy®ni v&8llalkoz-/egy®ni v&8llalkoz8s igazol §
o] egy®rtel mT, megval  -s2t8sra al kal mas szenny
amel yet az Al g®nybejetentmRghevey;®y Ehayywind lat
Ssz¢ks®ges .beHy Y“upzanig®nybejelent ®skor rendel
hgl - zati terv, nem sz¢ks®ges Yaj T a beny¥%jt
tervsz8mS8r a

Amennyi ben sz¢gks®ges, a FRvEr osnit uitozkmTbveenky Y7 rtt§.s 8atz iasl §

T szem®l yazonoss8got igazol - - irat bemutatsa
1T hagyat®ks8tad- v®gz®s
1 nem |l akoss8giifedd eszti®s?zmbDzz8j §rul 8sra nem k°te

v2zi kPagmTeszt ®si hozz§j 8rul §s fokzaet ®se al -1 i ment
T ®rv®nyes el vi nyil atkozat
1T szolgalmi jogot alap2t:- szerzRd®s
T a FRvS8rosi VzZzmTvek Zrt.®s§8|dmdnnjyvv2&hha8gy oztatt i v 2(zb
tervek beny¥% t8sa t°bblak8sos ®p¢l et, vagy nem | @
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A FRvS8rosi Vi2ednofkwelkt ,Zraz 8§l tal §nost - | el t®r R egyedi (
meghat 8§rozni a beny%W tand- adatok ®s dokumentumok k©°r
Az i g®nybejelent®sben a bejelentR k°zli a felhaszn§l
szennyvzzhsqﬁnamn@t, @ rresl zveenzneyt v&szs e | k®r el mezett ingatl an

ingatlan tul aj dlomaosé€in, avahawmiianazeijred etnitaRnvettul aj donos§

nyilatkozata alapj8n az ingatlan bsS§zaBl| atozzgdpg8? mBE
szennyv?2zbek©°t ®s | ®t es?2t ®s ®hez, i lvladtave nt § zai csszae N nmykw
kialak2tg&s8nak §8ltalg8nos mTszaki jell emzRit. Nem |
sz¢i¢ks®ges arr - | i s, hw?gzy ‘a8 rkhiabto-casng j & |oR K eezae2B&®OA, yn ® 1 k ¢ |
(X1I'l1.25.) KvVM rendelet 4. sz8m¥% mel |l ®kl et ®ben fogl al
AFRVE8rosi V2a nkidzebkke Zv@t.el ®t k°vet Rz5i g®pygbédbel ght & ut
T t°rzsh8l - -zat kapnadcR taS&s a gnRenny ed lte gseBrap | g8l t at 8s bi zt
1 a k2®zmejleszt ®si hozz8j 8§rul 8s fizet ®s®re k°tel ez
k°telezett s®g®nek nem tesz eleget,
1 az adott felhaszhBk&8s®shehgtBvagywwigapiid2 k t aett ®lz@s § |
fenn,
1T az i g®nybejelent ®shez sz¢i¢ks®ges dokumentumokat ,
csatolta az ig®nybejelentR.
A k®relem tartal mi ®s for mai ell enRrz®se sor8&n felt§]

az i g®nybejypl-ant8§Rtr ahih&wj a f el

Az ig®nybmfezaki ®sl b2r §l-8Bepl ®sztv®xii kBamaZ8§j §rul §sra k@
eset ®ben afe} ek @i hozz8j 8rul §8s megs8l Il ap2t8sa ut
i g®nybejelentR r®sz®at- - imely& zmdllj Bhaains &8 j,g88klo zt at j a a be
mi | yen tovs8bhbi fel adatokat ®s fizet ®si k°telezettse
keret ®ben meg8l | ape?tljessza ®st zihlozz®B] 8§rul §szbsgBéga@t §sn
pont k°rkiiyelzek2 t §8s §nak f ed Z e®rt 2R deEBjst& 5| attoowd§ b It @&ps2zt et t
bek°t Rvezet ®kr el IcesnaRri(za@co@88d i ak b a.nA  sMEeO z RU®F e s aj §nl
foglaltak a FRvStr oas ik °Vz2| z@sTBvRehka sZzrmR ¢ b it t
A szolgg8ltat i hozz8) 8rul 8s mell ®kl et ®t k®pezi

T a k°zszolg8ltat8si szerzRd®s,

1 av2zikPemTeszt ®si (hrozwi§d &R u¥Bpratt fel had¥rzn§gl - e

meg8l |l apod§8s,

T a telekhats8ri tiszt2t-akna kialimkPpt 8s8hoz sz¢ks®¢

1T a szennyv?2zbekta®salMB®Oz d2k &ltkul 8ci - v®gl eges p®nz

T VFmegfizet ®s ®r e k°tel ezeVYFtbheffelzlea Rzs®§ le: sedtg@8bden sa

T jv8hadpe&ktt ®si teryvdokument §ci

f V2zik8zmlfggltat §syomang§reywdel R

1T T8 ®koztat - dbek8t®uweyel Rk kel kapcsol at os mT s z

k°vetel m®nyekr RI

Az i g®nybejeftenkRpdxrilattazdbb8ltat §si pont FRvE8rosi

meghat 8rozott elv8r8soknak megfal «liftllkrn sz cat®Brzake K
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. fel®.

Az i g®ny tadojt esettlema MEOd2 j §t ®s deyd riskt®mT hozz§j §rul §st
§tutal §ssal, vagy brutt - 1,5 mi | Ii- forintos. °sszeg
k°zponti cqgyf ® szol g8l ati irod8j 8n | ®& R p®nzt rban fi

Amennyibena ki ®p2tett szennyv2zbek°t ®sr(@MBEO rd ®nRbe Biczat ®
val amint nem | akoss§8givz2fzdlkif@siieSlzt ®siesbb®z §hErult §s
k°zszol g8ltat §wlamintsV¥e2z izIRYIPmT g8l tat §s nmemt a,nd @ R

amennyi ben sy 3ksz&yejsl eszt ®si hozz8) 8ruvBsszhkalkd®se me

szol g8l tat§8si pont k°rnyezet @reek eky atl akse s aem®s t &l®js
szol g8l tat i hozz8j 8rul 8s kelt®tRI sz8m2tott 6 h-nap
hi 8ny8ban is hat 8l y&t iweszythte.jscAemnyRyt bebhekh°t ®sre t ov
tart, az emregrweonmat ®ez:- Y%j ra be kell nyp%jigm&miaa a FRvET
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A h8zi szennyv2zh8lveagponrat bk tRIvteale3 ®ks eset ben a te
mes s8vban |l evR szolg8ltat8si pontra cs®K | aket ®k; (
ell enRrzR akng8val (min. D80 cm) vagy ellenRrzR tiszt?

A bek°t®s miszaki megfelel Rss®g®t a FRvS&8rosi V2zmTvek

VI.L18. Haszng8l at bav®teli hozz8j8rul &8s kiad8sa

Az ingatl anhoz thet®9R:- skKeghsBRvVvZ&HhSEI - zat ®s sz¢ks®g
bek°t Rvezet ®K ki ®p2t ®se ut 8n ker ¢l het sor a szenny
kiadg&s§8&ra.

A haszn8l atbav®teldi hozz8j 8rul 8%t dadhla.dS8sa8mzem®l lyRlslea
felsor ol't el ®r het Rs®geken 2r8sban k®rv®nyezhet R.

A haszn8latba v®teli hozz8j8rul 8s kiad8s8nak felt®te
(minim8lis tartalzm. ls Z 8entvee | NMMme@nly®kilteta tartal mazza), %

foldtakayg8sté&lh Rosi bem®r ®s, tov8bhbs§g:

1 amTszaki 8tv®tel d2j8&nak befizet ®se,
1 v2zikPemTeszt ®si hozz8j 8rul 8s fizet®s®re -k°telez
fejleszt ®si hozz§j 8rul &8s befizet ®se,
1 sikeresgzembe hekggz®EK°nyve (FRvVEm®sie eszm®nek Zrt .
i k®nyszer§ramo|tat§sl/4 S zennbgevezleR vieg®n yRISR eksClt tRsN® gak
be®p2t ®s ®s ¢zembe hel yez®se
T nem Iakoss§g| f eilhhaa sszzn¢8Kas @yyeesse N ®w 2 z el Rt i szt 2t 8§s §
berendez®s v2zjogeid®l zemel tet ®si eng
A haszn8l at bav ®thezl Ki vihoelz&z Bir inlySysnt att k®lzhat beny¥%jt ani
nyomt atavF& Rwy8r o0 s i V2zmTvek Zrtjlgapgy fg®insyzed|hge8IRgt iv aigryo dl
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. honlapj 8r |
A FRvE8rosi Vizredofkvelkt ,Zraz 8§l tal §nost - | el t ®r R, egyedi
meghat 8rozni a beny% tand- adatok, dokumentumok ®s te
A FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt . sz¢ks®g eset ®n hel ysz2ni
jegyz Rk°nyv k®szy¢gl
Amennyi ben a haszng8l atbav®teldi hozz§8j 8rul 8snak sem mT
haszng8l atbav®tel.i hozz8) 8aulbSesnywe § 8 804 nBrEgmMAbte® il k

hozz8j 8rul §st a k®r el memzdgyy 8& vieRwedri o ssiz e\it®d nyTevseekn , Zrvt . p

VIILL19. K® zzso |l g8l t at 8si szer zRd®s

A k°zszol g8ltat §eigkSz®s @Rael ®smf elos®t € s8alaami nt fel mond
vonat koz- - t &V®Kle/All2a podtja tartalnazza.

Ak°zszolig8szratmBd®&kat ®s az 8ltal §wdGszgmeit R&Rsietf el t
tartalmazz§ k

VI2. A szennyv?2zelvezet®si szolg8ltats8s minRs®
VIL21.A szennyv2zelvezet®si szolg8ltatg8s folyamatoss§gga
A szenalywé zet ®si szol g§l@®sat Bz tfoonl syS8agnwastaons,ande esetl e

tov8bb8 meghi b8so0d8s eset®n nem sz¢gnetmentesen t°rt®n
A szolg8ltat8si pont hozz8f ®rhet Rs®g®r RI a fel haszn§l

A szolg8ltat8s folyamatoss§8ga ®rdek®benanazer\}éRl\t§rosi \
munkarendr RI , icgyeleti, k®szenl ®t i szol g8l atr 1|, amel
®r dekel t-@selteukl a§ldeotn a®alg@y on®h eln§r ok el h§r 2t §sa ®s a sz
®r dek ®ben.

AFRvVvE8rosi V2 zZimTavie k¢, zZernte.l t &t et t (k|z§r-l g nyomott t°r
felhaszng8l - ingatlangn | ®/ R, ®s a FRv§h®esee me2 RRTYvV
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meghi b8sod8sa eset®n a FRvS&8rosi Vz2zmTveke¢lZr kot el ebsej
megkezdeni a hiba el h8r2t8s8t. A nem ¢zemszer T mTkod:
®s jav?2t8si kel ts®geit a FRvVE8ro<ilt®wrRmimegk| Zrapod&sf dil
a felhaszn8lh§gzbii z&tdeyduatpsknae r gi a ,galamifta 8 stennyv2z beeme
megk°zel 2t ®s®nek ®s hozz8f ®rhet Rs®gM®mnekl kdtr§ S®rotz 86 ek
Vksztv-bahlel R2rt beruh8z8si terv alapj8n gondoskodik
feladatf el haszng8l 8§si helytRI f¢gggetlen energiah8l - zattal
VII.22. A bebocs8that:- szennyv2z minRs®ge

A FRvS§rosi V2zzmTvek Zrt. szolg§ltat§si koitdlsezettt§s®qg
eset ®ben a szol g8l tat-Befog adp-obnat,t -i | laetwvzenanzyv8zvevR re
bevezet ®s®i g 8l 1l fenn.

A szennyv2zelvezetR mTbe csak ol yan®ds ri gaennyevnt z° s s

bocs8that - be, amelyet az rendeltet®sszerT haszn§l at
szennyv2ztiszt?2t:- bereAdez®shyail kat MmazsB8lterat®Pha ez®r
vizek minRs®ge v®del m®nek szab8lyair- -| asz?lzsz22bh20 R

anyagok kibocs8t8saira volnkaatlknmoazz § shuakt 8Serg®rets® ksezkar bR8l | y®asi ra
(XIl. 25.) KvwWM rendelet, vagy hat - -s8g hat8rozat8ban meghat8§rozott
szennyezRanyag vezethetR be.

A FRvVvS8rosi V2zmTvek Zrt. a szennyv2zelvezednk @nftbe b
vagy folyamatosan megvizsgs8lja. A bebocs8tott szenn
®rteszt ®s n®l k¢l i s sor ker ¢l het . Az el l enRAzz®s Vv ®g
ell enRr z®sr e, mintav®tel ez®srboca8hi8sg&ng8kt ePsesRren®@y®
r®szletes szab8lyokr wWMsrzehdelRgt? 20I0B2 ( X$ &i. 6az Kir8nyad
A felhasznsg8l - k°tel ess®ge, hogy a szennyv2zmi nRs®gi |

eleget, ha a fenti rendeletek mindenkor hat 81 yos rendel kez®sei ben meghat §
param®t ereket teljeszti

Til os ol yan stenngkmRarmsyeqinyv?2z ®s szennyezRanyag I
amely,

1T a szennyv?2zelvezetR mTben i dmwulngkoazk-°kr ¢ ke g @sl Z1 S§®@ 8&

°szsef ¢ ggPeben®l yezteti, ®s ezzel eg®szs®gkS8&rosods§sg

f a szennyv?zidlivezettR ,®wval amint az iszapkezel R mT

mTk°od®s®t akad§lyozza, vesz®l yezteti, a mTt8rgy

rendel t et ®sszer T haszn§latra alkalmatlanng§ teszi,
f a szennyv?2zetlivsermtBAtRl ®si bocs§tva k°rnyezetk8rosod!
k8ros szennyez®s®t okozhatj a,

1T a szennyv?2ziszap k°rnyezetv®del mi kovetel m®nyekn:¢
ler ak8s8t, illetve felhaszn8l §s8t akad8lyozza.
Az elvs8lasztott rendmibeTcsapad@PkvirebvezpuRtatni tilo
Amennyi ben a gazd8l kod:- szervezet §8ltal kibocs8tott i
28/2004. (X11.25.) KwWM rendelet ben f ogl alt hat 8r ®t ®keknek, a FRvS8ro
a V2z¢igyli Hat - s8§gnak csatornab2rs8g ki szab8s§8r a, i
| ®t e s 2tt°@st@®neR k°tel ez®sre, tov8&§bb§ k°tb®r kisz8ml §z8s

VI23. A szennyvee@=il vezel g§l tat§s egy®b miszaki k°vetelm

A gravits8ci-s remdszeh§l -szzaethnyxvémel tetRje az-ingat]| e
shg8l -zat fedlapszintje feletti szifonszinttel rer
@t Gbsi zt os2tj a. A fedlapszint al at ti szifonszint
n a felhaszn8l - az ingatlan el°nt®s elh®&ni, v®de
ve csatl akoz:- s dhempyu®@soRiietljzatilza t°rt ®nR

A t ®r szint n®lI m®| yebben fekvR ter¢l etek ®s hel ys
csatornah8l -zat §t Yag y kell megval -s2tani, hogy az
vissza8raml 8s ne keletkezz®k.

® —+ d®N
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A h§gzi szennyw2dP&l° -szeantzoiaret j ®Wn ®ls m®l yebben ®pg¢glt he
®r dek ®ben megfelelR el z8r .- szerkezet, vagy¥“kWwynkelzler §1
kialak?2tani, hogy a szennyv2z a t°rzsh8l - -zathb-| v al
ne juthasson . Ezek ¢zemeltet®se nem k®pezi a FRvE&8rosi V2 z
tulajdonos8nak joga ®s felel Rss®ge.
A FRvE&8rosi V2 zmTvek Zr t . a jogszabg8gl yi el R2r 8§sokn
t°rzsh8l -zatr a csatlakozt-ul af dbogd8agi | e Rh 2e&FEDHIsbk e m
i g®nybejel enzte®Rse |l ute&m®sre 8tveszi. Az ig®nybejelent ®st
felhaszng8l -nak az 8§t v®et el v8rhat - i dRpontj 8r -1, me |
telefonsz&rdrmarh-.do
A helysz2ni §t vt el sor8n jegyzRk°nyv k®szg¢l, amel yb
8§l |l apot 8t , tov8bbg8 f®nyk®pfelv®tel ekkel is dokument &
V2zmTvek Zrt. fenntart|j abeeamg loRalItak hto§sya ammem nfyé Ibeln me g
munkav®gz®s felt®teleinek, az czmmae | ft elt @3¢ z nf8ell-ft¢, g gled
hi 8nyoss8gokat sz¢ntesse meg.
A biztons8gos munkav®gz®s felt®telei k¢l ©°nesen:

T a beemel R korl 8§t o 28 shmed rRtseRsg eme gk z el

T a beemel R nyom-vezet ®k®n ¢(zemk®pes el z8r -- szerel

maximum szintje felett legyen,
T a beemel R rendel kezzen ®rv®nyes ®rint®sv®e®del mi | ¢
T a szivatty¥% rendel kezzen ksibheamel lyR ak-fheb@mslmzseintt el , ru
felett megfoghat -

A beemel R a felhaszng8l - tulajdon8ban mar ad, am2g
felhaszng8l -t | feggetlen evnaegrygiameFRB8EBesi kV2 mmeThwv ekp 22
munkav®gz®s ®rgdReskz® bbeene neezl Ret ki nem cser ®I i. Ha c¢csak a
felhaszn§gl - tul ajdongt k®pezR szivatty Yt a FRvE8ro
fel haszn8l - nak, ugyanakkor a FRsvz8irvoastit YW zanZl veaiks RZ rcts. e ré
a FRvS&8rosi VvamJvek 2rtl.8§t8&s®rt tilagona mad. X nkDir mEinty ¥ %t
vagyonv®del me a felhaszn8l -1t terheli. Ugyanezek ®rv
beemel R cser ®) ®r e ker ¢l sor.
Amennyi ben a fel hasan&l -FRweg awksd d-8V 2y@wddiavre k Kagdy a dol
illetve mag8ra felhaszn8l  -ra balesetvesz®l yt j el entF
szekr ®ny, k&8bel ez®s, vagy az eg®sz beemel R cser ®j e),
jogosult felmondani.
A hgzi §temel Rk kialak2na§§dt 8mgladtat ka als.Snneyilda@kK ie t

tartalmazza.

VIIL3. A fogyaszt 8s m®r ®s e

V2 zik-hgmTzatba csatlakoztatott ingatlanok eset®n a s
mennyi s®g®nekf el@raBsszen §4 - tulajdon8ban ®s kezel ®s ®ber
m®r Rvel , vagy ennekbédkBEnREdbaat @k v®gpmpaérrzt j 8ra tel ep?2t e
Zrt. tulajdon8ban | ® R bek°t®si v2zm®r Rvel,6 e&ttnem v?2;:
vzz m®r ®se pedig a felhaszng8l - tulajdon8ban | ® R hite
A v2zik°ozmTbRI Sz8r maz:- V2 z mennyi s ®g &n\3k fejendr ®s ®r e
tartalmazza.

VIII.31.Szennyv2zmem@ryRes ®p 2t ®s ®r e vonatkoz- szab8lyok
Szenny v2 zmenm®i BR®gl y kialak?2t8s egyedis®ge miatt a FRv
ter¢glet®n a konkr ®t m®r Rhely kialak2t8s8hoz egyeztet
szol g8l tat i hozz8) 8rul 8s kiad8sa sz ks®ges

Szennyv?2 zme@&mRB i s®@p 2t ®s e, cser ®j e, val amint jav2t8ss

abban az esetben enged®l yRz &t t el eagrPetn®syae b &° r & @hmM®Eb r § |
Szennyv?2zme@nmRi slRg¢ ze mel ®s e a szennyv?2zkivezet ®snek
m®r Rk %kr ®megf el el Ren Z §mretn,t e e kv atl kakZ28 8 s a eset ®n tor
jogszab8lyban k¢l °n onek@rasgg anneak i 8 ny 8 Ra®E ak ebe®p2t ®si
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helyen t°rt®nR helysz2ni kal i br 8| 8zs582083z(4.R&)&Kgrm.s akkr e
rendel et vonatkoz- - elRZr&@staeéw@KRerRyss@d aarglbalni.br 81 8si f
regz2t ®se ®s bemut at 8s a mel l ett, a FRvVE8rosi V2zmT:
j-v8hagys8§s8val v®gezhetR el.

A felhaszyn&hg§gi°rth@hR m®r-RRessef & Kt er ed ® e adatair | e
FRvE8rosi Vz2tzmdl veke rZ®tt .vagy i dRszakos kalibr8l st mege
®s j-v8hagy8s c®l j8b-1 ®rtes2teni keteles.

A cser ®r RI vagy Rlad mpv 8 If8eslra-Rtsezljeenghwzv-mPmO kY KR®g ®s
Mm®r R81 1 8sokr -1 d20dk k®glA®sjzeé ¢ R B m®m y\s i eredm®nyeken k

al § b b tarmlknazra:
1 a szennyv?2zmRrnk ycisseRg®j ®nek/ kali br 8l 8s8nak okgt, a
T acser®t / kal i br 8l 8st v®gzR szervezet megnevez®s®t, |
T a lecser®t ®s a felszerem®/ Rabhidht 8it $répogy? Dgr
8§t m®r R, a hiteles2t®s vagy kalibrgl 8s d&§tuma) ®s
T a lecser®lt ®sr 8l tf esl zseznenr yemir’®z' nReanvn®/oli esl @i eszk®°z, e

azonos2t-j8t,

T t8vl eorh vadkallBas s zennyv?2zme®@mRise®®Pnt edep2tett eszk!'
azonosz2t-j8t,

T a felhaszng8l - vagy a k®pviselRje, illetve a FRvSI

nev®t a® §82r §s 8t .

EI't ®r R mPe It PDPUSES eset ®n az i sm®tfedlth dbezrlinefdi®s| tf e®d &
kalibr8l 8si elj8r8s elv®gz®se ®s annak megfelelR ered
A f el haastzunl8j-don§ba | ®v R -m@e Rk yme g me h arR RencdiEres® d ® s ®

karbantrattiS8dRBszakos -kalsiabjr§§t|§k§|ts®g®nAzkeerIbRgonedroesdkR(
hi 8nyoss8gok®rt a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. felel Rss®gge

VIL3.2. Tel ki vt2eln®p?2Rt ®s ®r e vonatkoz- szab8l yok

A nem v2zik°zmTbRhzeuz8§mmanyi s®g®nek m®r ®s ®r e, amel ye
szennyv22h§l-zatba vezet be, tel ki v2zm®r Rt kel b
megakad8l yoz- z8rral vagy pl ombs&wdlgtlctratt®n R lel | 8t §s §t
Az iv-v2zl kz°aztrbTah§bekapcsoIt hg§zi iv-v2zhs8l - -zatot S
°sszek°tni tilos.

Fel haszngl - a tel ki m®r Rs szer zRd®s megk°t ®s ®t 2
kezdem®nyezi szolg8ltat- -ns§gl.

A felhaszngl - v8l l aljaol dh®lgtyata theolnkiapm®mRtk°a z®t et t
megfelel Ren ®p2tteti be ®s a szolgg8ltat: 8§l tal k°zzG

hogy a be®p2t®s a vglolral®As faok megfoaltalt REmMmyon f el kel
v8zrajz§8t.

Amennyi ben a felhaszn§8l §si hely k°zmTves iv-v2zzel €
terveit a formanyomtatv8nyhoz.

A szolgs8ltat:- megtagadj a a tel ki m®r Rs szer zRd®s m
bekapcsolt h&zi ai say832h&®!l 2 v2zell 8t | ® es2t m®nnyel
Hi 8nytal an i g®nybejelent ®s, a tel ki m®r R beszerel ®s
kezdem®nyez®se ut8&§n a szolg8ltat:- ¢zembe helyezi a te
T el l enRr zi a szolggltat mitamkapjf@&hti®tzt®knek megf e
T leszerel ®st megakad8lyoz- z8rral Il 8tja el a telki
Az izembe hel yez®s d2ja felhaszngl -t terheli. A fe

sikertelen ¢zembe helyez®$l kilZ8¢ll §s Smakt @rPrJt8¢nif el has

A telki v2zm®rR 8 ®vig hiteles. A felhaszn8l - - a telk
k°teles gondoskodni

A szolg8ltat- a felhaszng8l: - tulajdong8ban | evR-telki \
gt ®rti sev®myYE!l t at §ss al feladott | ev®l ben, vagy sz8&8mla
bebocsgt -t t 8 ®koztatj a a Vv2zm®rR hitel ess®g®nek [
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sz¢iks®gess®g®r RI ®s az e7Az eslz 0°-gsBd @ZX@3.g gnRe It le@knldeRtkbreRnl . me
mert ®kT kot b®rt ®r v®nyes?2thet a felhaszngl -val szemb
hiteles?2t ®si i dRn bel ¢l cser ® ®r RI

Az iv-v2z k°zmTh8l - -zatba bekapcsol't hg§zi livtY¥Pz®RBR: - z
°sszek®°t®se eset®n szolg8ltat- a 22. mel | ®kl et ben me
fel hasatmmBd mben A k°tb®r al kal maz§gsaormgl§ll @tatt §s7 @l g®Int
k°zszol g8l tatgsi szer zRAd®BBItyeaz ei @®s @R ebihitvank®Dgvaede
fel haszngl a kitTzott hat8&8ridRre a tilos °sszek®°t ®st

VII.33.A fogyaszt 8sm®r Rk | eol vas§8sa

Aszennyv?zme®@mR, st®gl ken®rWR2 zov8bb8 a Illewdwvals8m@r Ra bek?®
v2zm®r Rvelll egyitdet ®ni k. AmPrzRNn®@yki®zWen eyl vy §s8&ra a |
v2zm®r R | eolvas8s8ra vonat koz- - azy/38.4 lfefedettantdma®a.v ®nyes ek,
VIIlL4. Szol g8l tat &8s el sz8mol §sa, sz8&8ml 8z8s

A sz8ml §z8sr - 1|, s z 8§ nmh|aakki ibfoocgs88str8-sir,- la saz 8nzl8& bemut at §s
befizet®s®r RI, tov§8§bb8 a sz 8zavi4sdeze®renddik8zikr al ®k ok bef i ze

Nem vehetR figyelembe a szennyv2z mennyi s®g®nek megha

a) az a szennyv2zmennyi s®gvy2zamegliy hazt - si8lg ee®iges ®I
iczemeltetett, saj 8t c®l % szennyv2zel helyezR mTber

b) az a szennyv2zmennyi s®g, amel ynek a Kk©°z¢zemi Sz
vagy egy®b okok miatt az illet®ksesenvTzs 8yt ahammesi
el helyez®s®t a felhaszn8l - igazolta,

c) az a v2zmennyi s®g, amely a h§gzi iv-v2zhs8l . -zat, i
k°vetkezt ®ben a k°rnyezetben el sziv8rgott,

d elk¢lon2tett mPrRoskiEny §leadih Bigkzenr8tl - ° rStl°tza®s @®h ez h:
kiz8r -1 ag -ja®tm8] ussz ekitge mberj e3dOR i dRszakban az el
szol g§l iv-v2zfogyaszt88s 10 sz8zal ®k 8t el ®r R v 2 ;

e) a hgzi i v - Vv felenh) 8zl -eztastzra@bs8d ky¢zla’tn © s t ek i njteeztette®b eann n a
meghat 8§rozott, valamint a FRv&rosi V2zmTvek Zrt.
kozotti 2r8so0os meig&ll ¢ mPptoatSise |lddRekHRIE NI MO t el k¢l
l ocsol 8si v2zhaszn8lat, ha a ®t ep®rte nzemr ikretri¢g | k e«

si c®l ¥ v2zhaszn8l atok eset ®n nyY%,j
-giailag aktzv zol dfel ¢l etk ®lt dccBdaat| o8rsn8arda? jf ekl endavsezzr
be

A Dbi ol

vehet R i g®ny a FRvS&rosi -svVZozlmjisviketkae BrsEtao t§tl t B é r glsatt el
d2jkedvezm®ny k©°zg¢l csak az egyik vehetR ig®nybe az a
A |l ocsol §8si kedvezm®ny a csatornahaszng8l at. d2j sz§gml
cs°kkentve a sz8ml8§zand- szennyv2zmennyi s®get.

VIII5.1. Csat ofn&ezdvez m®n w 2lzawast &l p§ s§in
A |l ocsol 8si v2zm®rRs szolg8ltat8st bRvebben a VII. fe

VIIL5.2. Csat or navde2zim@&neyd | ocsol 8si v2zm®r R hi 8ny8ban

A FRvE8rosi V2 zmdgee&l jZrbtbh. 2000 n®gyzet m®t er al apter
§rtuer mel ®st r ®s z bhe8nz iskeem ts zZ°@lit @@ &ZIREs @iz v2zhaszn8l atot |
hi §nyghbmrn63a A (6) bekezd®s d) pontja szerinta mennyi
| akoss8gi f el hdasaztmg hk osfze8lghfarsanzS8lel | enRr z®s | ehet Rs®g®
®rtes?2t®s mell Rz®s®vek®ticrt®nR felaj8&nl 8§s8val

A kedvezm®ny-j @t I8 | sz e filtge mbeerrj el®R i dRszak el sz8mol §s8r
i v:-v2aag 0l sz8zam®kw a csatornsaad?j b | ker ¢l j-v82r 8§
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A kedvezm®nyt egyszer.i i g®nyl ®st k°vet Ren ®vente nem
fel hasvzZ8n &l8s eset®nN a kedvezm®ny ig®nybejelent®se s
i g®nybejelent ®s®hez sz¢ks @opsizmovelohmo lad &Bnyl | et°l thetR

VIIL. EIl sz8mol 8s meghi b8so0od&8s, hib8s m®r ®s eset

Az i g®nybe vett szolg8ltat8s el sz8mol §s8t azV®s®r R meg
fejezet tartalmazza.

VIL7. V2 zi k$hB8mT zaton kellyg§ezRewveélz®$ é o

A VIII.4.¢c) pont ®rtel m®ben a hgzi, il letve <csatl al

eset®n a talajba elszivg8§rgott, a csatornsgt nem terhe

csatornad?j j-v82r8s ig®nyel hetR.

A felhaszns& el es a tul ajdon§t k®pezR h§gzi iv-v2zhsgl

el l enRrz®s®t ®s karbantartg8s8t el v®gezni

Hg8zi , illetve csatlakoz- szennyv?2zh8l . .zat meghi b8sodS§
a) FRvS8rosi Vz2zmTvekr Rrteolav d sogsyaks@rt,§san®er ®j e Vv a

yen tartott el l enRr z®s sor §n ®szlelte, |l ehe
®koztatg§s akad8lyba ¢tk°zik, hal ad®ktal anul ,
efonbesz®l get ®®k d/ztja8tnni k°a elfe$ hasSznsgl -t a t e
haszng8l - feladatair - |,

felhaszn8l - ®szl el ta,zolkgpS8letlaets- nak vazi kakztmilg |
megjel°] ®s®v el hal ad®ktal anul bejelenteni a hil
gondoskodni.

FRvE8rosi V2 hmbwaekki Zratv2 t §sf8e | hka’svaentjSied re n t ®s®nek k°zl
§m2tott 5 napon bel ¢l k°teles heFRegPosi eViezmRve®s
I
f
I

a
hel
t 8]
t el
f el
a

b)

enRrz®sre | egal 8bb heti e gyt nbuinzktaonsa’pto.n A Oh e Iry8sizg® r
ol ytat8§s8ban a felhasza8IFRvE&rozil ed22zmnghvek mZkadnir

A
S z
el
| e
kel etkez®s®nek hely®t ellenRrizhetR m-don bemutatni @
A helysz2ni el l enRrk®s hegy8&m mPegad tbeSsiodBsel k°vetkezt
szennyv2z t°rzehf§hgyatab&°fayerzetben elsziv8§rgott.

Ha a helysz2ni ell enRrz®s megs8llap2tja a h§gzi iv.v?

t ®ny ®t a meghi b8sod8®izet ediRszakkramyvatv mennyi s®g

szennyv?2zme®mRi a®Phgal maz8§sa hi8ny8ban a meghi b8sod§s

m®r Rl eol vas §s dRpontj 8t megel RzR 12 h-nap ©°sszes iV
It

i
8§tl agfogyaszt §s ®si d&®t aretgdhmad §abdd§ s el te napok sz§
meghat 8Ameghi b8so0od8s i dRszak8nak a bejelent®s d§tums§
i dRpontj 8t-1 a hiba kijav2t8s8nak napj 8ig, de | egfel]
kell tekinteni A meghi b8sod§s i den®veé zsmgmhtyo st®g e znenean | ehet
fogyaszt 8sm®r R 8l tal m®rt iv-v2z mennyi s®ge.
A fenti m-dszerr el megs8l |l ap2tott mennyi s®g nem er
i dRt artam8ban a baekhPazRes§ tne®rtRonz -®smel | ®k m®r Rk°n m®r t /1
k¢l ©®nbs®ge negat2v l egyen. I I yen esetben a bek©°t ®:
minimg | i s an, vagy M2emgall f8dlby §s i dRt artam8ban a mel | ®k m
mennyi s®g | ehet .
AFRVErosi VzzmTvek Zrt. r ®s z ®r RI a sz8ml 8z8s fel ¢l vi:
aVvhr.67/A. -bAan,az®Pgl et szad§llyzast. 1f oploaltt Sbmak mar ad®ktal an
A vizsg8l at al apj 8nak, a me glhe DtE@0 d 8t uMdRts z anlePred Rz
m®r Rl eol vas8s i dRpontj 8t-1 a hiba kijav2tg8§s8nak napj
terjedR idRszakot |l ehet tekinteni
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VIB. H8zi szennyv2zh8l - -zat ell enRrz®se
VILB.1. A fel haszn8l .- el l enRr z ®sziet®ss Ggaeribant art 88§si k°tel

T A szolg8ltatsgsi pont megk®zel 2t het Rs®g®t , el ®r he
koteles biztos2tani

T A felhaszngl - tul aj dongt k®pezR m®r Rhel vy, hg§zi
szennyv2zh8l . -zat, | egal 8bb aegegymkzRz8sengypalorri
el l enRrz®s ®r RI , karbantarts8r -1, meghi b8sod§s
gondoskodni k°otel es.

1 A hs8weemeJzRemszer T mTkod®s®nek rendszeres, foly
biztos2?t&8s8r .|, szivatty¥% rdagdk§emendreyasd®g ®&n8evko |
bi ztos2zt8s8r | a felhaszngl - koteles gondoskodni
meghi b8sod8sok hibael h8r2t8si ®s jav2t§8si kelts®
¢zemszer T mTk°d®sbRI er edRz 8§srzmearzny VR &r okki®rntt ®s e k b
tartozik felel Rss®ggel

T Az el l enRrz®si ®s karbantart 8§si k°telezett s®g me
terheli.

1 A felhaszng8l- k°teles -aelF,LRvisrbsive/2amioghkagzt §s
vRgzR symdmelgly ¢t t mTkodni, a fogyaszt8sm®r Rh°z val
tiszt8ntart8s8r-1, fagy elleni v®del m®r Rl gondos|
mTk°d®s ®r Rl a FRv §r ohsail av2@kniTavieakn uZr tRr t es 2t eni

1 A felhaszng8li-sev®ge k®peles egy¢sttmTkodni az el |l
tov8bb8 a felhaszn8l 8si helyre t°ort®nR bejut 8st

T Az ellenRrz®skor a hgzi ®s a <csatlakoz- szenny\
illetRleg -dz edl|tRriRB avg lzti &lIcatmTmegsz¢nt et ®s ®r Rl gonc

T A felhaszn8l - k°tel es -nae kF Rav 8srzooslig §M 2t zamh T8vse ki gZernty.b e v
i ngatl anr a a bejut 8s 8§t a jelzett i dRben l ehet |
munk§8l at okatyonzehmatgkaad8 FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. ak
megsz¢ntet ®s®re a FRv & ebs2ir -\s28gmT vuetka tZ rvte. h ehta ti- gs®8ngyi

A felhaszn§l - egy®b el l enRrz®siz|®sl ek srznshridjeaetetad s i k °
tartalmazza.

VII.82. AFRvVE&rosi V2zzmTvek Zrt. 8ltal t°rt®nR ell enRrz®s

A FRvS8rosi Vz2zmTvekt °Zrztsh§la- zazémnylwdozs §t ot t szennyyv
mi nRs®gm®ém | akoss8gi feelhRzaenhdsd - Rrteselt®®enn®l kil el l e

A felhaszn8l 8saz hell y&In® n2tldtett vieel haszngl - i hel yen (e
el sz&mol §s al apj 8ul szol g8l - - ®ngypaenn§yym®hB] - zaat h § zti
csatl akoz- hgl .- zat el l enRr z®s ®r RI j egyzRk°nyar et kel l
ell enRrz°ett v2zhaszn8l:- rendel kez®s®re kel bocs§8tani
Az ellenRrz®s csak az ellenRrz°tt v2zhaszn8l .- vagy a
A FRvS8rosi VzzmTvek Zrit. a tervszerT ellenRrz®st m
el | enRrzhastzng Il -t az el l enRr zs@so | iglBR pt cart t8js&ra-l |1 fte®ratdiou & \
egy®b igazol hat - m-don ®rtes?2temndl.g8Azt a®r t e se?lth®svh ean a:
v2zhaszn8l - figggyea®tena®s i daezpaboRygsy®ga®er eel | en Rheti®sr e | e
eqgy munkanapon 20 -r 8i g, |\wedled Ris®y etz obligzAtil deztmT i dRp

egyeztet®sre alkal mas el ® het Rs®g®r e.
El Rzetes ®rtes?2t®s n®l k¢l a FRv8rosil7VzzmT kd®ba? Z1tt ®sk i

az esetben tarthat ell enRr z®st a | akoss8gi v2zhaszneé
szem®l yek ®s tev®kenys®g indokolatlan zavar 8s8val, t
vagy k®pviselRje hozz§j8rul szmM8lhozv&ggr uRPpsi $ ®NR®e
jegyzRk°nyv megnyit8sakor, erre vonatkoz- tartal m¥% n
nyilatkozatban az ellenRrz°tt | akoss8gi v2zhaszn8l - v
®s t®rberzh&objd 8§t amel yet az ellenRrz®st vegzR t Trni
meghat 8rozott i dRben ®s t®rben t°rt®nR korl|l 8t o0z8s a n
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z ell enRrz®st v®gzRnek az &ellenRrz®&elmeghez k®d eekndRrr
2zhaszn8l -val vagy a k®pvisel Rjf ®vel az el j8r8s C (
ezdem®nyez®sekor t8)j ®koztatni kell az ellenRrz°oett v?
'l enRrz®sre nem keaztl isbRbhen o®s8 btb@&r heogykor | 8t ozhatj a

z el l enRrzott vzzhasza¥h. - 68valgdy. )a beRpepvzid®sPRjea me gh
0zz8j8rul 8s -ketetes kfHy2ttmTkodni altkyel | ehBvE®HE U ®(
fel haszn8leStsvie heellkygle®, nzitlelt t felhaszn8l - helyre t°
ehet Rv® tenni. Ha az ellenRrz°tt v 2 z-hfaisgynesll me za eh ®k
Il I ent®¥veo zi k, ennek t®ny®t a jAe o yozgRyka®snzyt pilsdea®@agyRg g za2 t e n i
eszerel ®st megakad8l yoz- z8r 8l 1l apot8t ®s az aktusgl
egyzRk®nyv r°gz2ti

Ha a FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. az ellenRrz®sen-®agy a f
szennyv2zh8l raatcsail dled x- hgl - zat k°ozeg®szs®ge¢gyli V 8
megfelel R 8l apot 8§t tapasztalja, hat 8ri dR tTz®s®vel
vzzhaszn8l -t a sziks®ges teendRk el v®gz®s®reggyi®s err
szervet . Kél °on kel l fel h2zvni az ellenRrzott v2zhaszn!
csatlakoz:- szennyv?2zh8l - -zat hib8ja k°rnyezetszennyez®

z ellenRrz°ott v2zhaszn8l -nak vagywnak k®pvistseaePRyenek
ny ®v el kapcsol at os ®szrev®teleit, az el l enRr z
0z8s8nak indokait, tov8bb§8§ az ellenRrz®s | efoly
zZ on

|
®
t
$ Tgg8ltat-i M8 ®kov®welE®t tadpegyzRkonyvben fel

m
8§
k-

VII9. Szer zRd®sszeg®s

VIIL9.1. Szer zRd®sszeg®s a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®rRI
A FRvVvSE8rosi V2zmTvek Zrt. szer zRd®s-Ber,eack®szts zlo? g&tl t @t §
szer zbedwlamintajelen] z| et szathdng b gl al t k°t el ezetts®gei nek nen
A szolgs8ltat-i szerzRd®sszeg®s esetei az al 8bbiak:

T A felhaszng§l - ingatl an8n keletkezR szennyv2z k§&r

k¢l °n jogszab8lyban ®s a v?2zjadgi ed REmalstoktn@ki meerg
®s m-da@an v2zi k°zmTvek tel jes?2tiRE®PBpesz@®Y®nelel mM&n®

k°zszol g8l t ath8esn fszeelrazlRtd ®3 d Rpont t - | kezdRdRenN
jogell enesen sz¢gnteti me g .

1T A szennyv?2zelvezpbD®s$igsrelkg8&ldRat &siFRvSE8rosi V2 zmT
|l ®vR v2zmT | ®t es2t m®nyeinek kezel ®s®r Rl , karbant :
iczemeltet ®s ®r R nem gondoskodi k.

T Ha a felhaszn8l- - k®r®s®re a h8zi szeadkgmakzh§8l - za
el l en®rae ,f ehlohgays zn 8l - annak k°lts®g®t megfizet]i

1T Ha a szennyv2zmennyi s®g Mméghagn@ROBS§sISuwll vazdsagh
ell enRrz®sekor, cser ® ekor ahirb8r a dtedlhasizalBét tt a
vagy ha &dybakagti&lPzd®ktaBabeghzol hat,- vmggon °gz2te
telefonbesz®l get ®s %tj8n a felhaszn8l .-t a tapasz
t 8] ®koztatj a.

T Nem ®rtes?2ti az el R2rt ahat§ RireéFbenhasi e tfigds/g?Pgls:
vagy fejleszt ®si munk8k miatt.i sz¢netel ®s i dRpont

T A szolg8ltat§s mi nRs®ge ®s a szolgs8ltat§gs sSz2n\v
enged®l y®ben, az ¢(zemel t etz@seit sszz8ebrfzhRycaGhakiteant v agy

felel meg.
T Ha a fogyaszt8&sm®r Rk hiteles?2t®si i dej ®nek nyilywv
vagy Wi rahiteles?2t®s z ss®g®r RI a f o

s

izl etszgbB8hy®ata jogszabsgl

T Ajelen] zl et szbhbhBI| wasata |jogsz
nem teljes2ti

A FRvVSE8rosi V2kimZsy ekl Z§Itt. ataBesgis zemeRrszBRE®s okozott k8r ®r
8§l tal 8nos szab§8lyai szerint felel Rss®ggel tartozik.

cks®ge
yoknak megfelel Ren nem
ab8l yok

ban meghat8rozot
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A fel haszni8lletve az elk¢l°nztett v2zhaszn8l -t k8§rt®r
annak ©°sszegszerTs®ge ®s a FRvSE8rosi Vz2zmTvek Zrt.
°sszef ¢gg®st igazolja.

VII9.2.Szer zRd®sszeg®s a felhaszn8l - - r®sz®r RI

Afelhaszn§ | - szer zRd®sszeg®st k%hemak®zszalmgdintya iedai®ss Vi z
ajelen] zl et szhabBbygkatt k°telezetts®geit megszegi

A felhaszn8l -i szerzRd®sszeg®s esetei az al 8bbiak:

T A szolg8ltatgstknazaz okligzS§lrtRbt@sgni amegdiaat §rozott c ®I
i g®nybe.

f A FRvE&8rosi V2zmTvek Zrt. 8ltal ny% tott szol ggl
hat 8ri dRr e.

T A felhasznsg§l - tulajdon8t k®pezR h8zi $©B8énmzypv2zhs
rendszeres Rl eh&Rrz®dst®art 8s8r -1, meghi b8so0od8s es:e
nem gondoskodik.

f A FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt. 8ltal v®gzett ellenRrze
ell enRr z®s, illetve |l eolvas8s sor8&8n®szhékt ®sbak
kijav2t8ss8r -1, i1l etRIl eg az el R2r 8§sokt - | el t ®r |

gondoskodik.
T A FRvSE8rosi ViteknTar ekz ZIrg8l t at §s i g®nybev®tel ®re sz
a jelzett i dRben nem tasziz¢ckesl@geBveaunk 8l atlh&sazn &l
T Ha a d2jelsz8mol §8s al apj §gul szol telRilv2,zm&gyRel hasz

szennyv2zm®r R nem m®r , rendel |l enesen mTk°di k, [
cser® ®rRI, vagy csewodkl t et ®s ®r RI nem gondosk

T A felhaszng8l - tekivZjzdh®a$FRyars z&Inlnyv?2zm®r R el ¢l vizs
m®r ®s ¢ gVyi t°rveny v®grehajt8s8ra ki adot't kor m§
hiteles?2t®s®rRI vagy kalibr8ci-j8r-1 nem gondosKkoc¢

1 Az ingatlan szennyv2 z el vezet ®s ®v el kapcsol atos §8talak?2t
munk8khoz a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. 2r8sbeli hozz¢

1 Az elvs8lasztott rendszerT szennyv2z hs8§l - -zatba a ¢

1T Egyedi Vv2zbeszer z®sziethelsyzreRin ysvzi &rema zm®rveit F en ¢ | (s
m®r R, vagy m®r ®s al apj ul, stzedlkg)s|lw? zengrerRdi nalv§Iv=?z
bocs§t.

T A felhaszngl - szem®l y®ben be8l |t v8l toz§gst a
szennyv?zme®rmR,i s®gglyi 8annyn8abkan v 2 zm®r R§ 13 rfagon megj el ©°
bel ¢I 2r8sban nem jelenti be.

T Azel sz8mol 8s al apj 8ul szol gsgl - m®r Rk, ®s a |l eszer
megRr z®s @r Rl?2 z@®r ®s i hel vy, val amint v &d eflong®rarslz,t §a&
fogyaszt §s m®r R, t8vlieolvas8sra al kal mas m®r R eset
adat §tviteld egys ®g ®s a |l eszerel ®st megakads§

gondoskodik.
1 A v2ziftké@jzimdszt ®si hozz8j 8rul 8sra k°telg®emnéek felh

mi nRs ¢ |, amennyi benkastel 8ltzatfesni arsezgehrazt RBdr@sz ot
rendel kez®sre 8Il1:- vagy lek°oto°ott kv-t8t egy adott
T Ajelen} z1l et szhbhBl gafh jogszab8l yokbaneiftognamtt elgjy®db:

felhaszng8l - a FRw8&kooiko¥YdrmTke&k ®Ztt.a pol gg§ri jog
§rt ®r2t ®si felel Rss®ggel tartozi k.

l haszn8kl etas 7 &2 Inynzalt] ®k | et ®ben fogl alt esetekber
ketb®rt k°teles a szolg8ltat-nak fizetni
szolg8ltat8s szab8lyszerT ig®nybev®tel ®nek megs®r |
'l et ®kes j8r8si hivatalhoz fordulhat, aki hat - s8gi
| R2r 8§sokdzilkd m®rRaszn8l at megsz¢intet ®s ®r e.

nt meghat §rozott sz&PrzRad®$ 8¢ g @s@@listiael sSento®z RSez®sr z R o
el t®tel ei bleenn @&s -We&k ahme.ghat §rozott jogk©°vetkezm®nyek
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VIIL1I0.Szabgl ytalan k°zmThaszn§8l at

A F&Rrvosi vvzzm'T'vek Zrt. jogosult a szolgg8ltatg8s szabgl
v2zi kR&ImTzat ell enRrz®s®re, amelyet az ®rintett felha
A felhaszn8l  -nak vagy a k®pvisel RjWaiekelaz®sel d reexdRm® iy
kapcsolatos ®szrev®teleit a jegyzRk°nyvben f el kel l t
Ha az el l enRr z®s sor 8n az el l enRr z®st vV®gzR szer zRi
®r dek ®ben f®nyk®pet vagy digits8lis ywéetv®aelftel has kR §le
vagy megb2zottjs8val al8§ kell 2ratni, illetve amennyib
i's r°gz2teni sz¢ks®ges. A FRvE8rosi Vz2zmTvek Zrt. a f

p®l d8nyt k°tiel es biztosz2tan

Szab8lytalan k°zmThaszn8l at eseth®&m amefghvag r§a iz o2t AakT wse
el.

A szab8lytalan k°zmThaszngl at esetei

1 az elvs8lasztott rendszerT szennyv2zh§8l - -zatba a cCs

1 az iv-v?z kezmThs8l - zatibva- vbak&lpcsatl 8§t h$faji §t c
| ®t es2t m®ny ®v el °sszek?©°ti

T egyedi v2zbeszer z®si hel yr RI sz8r mazme wnyiest®g sze

m®r R, vagy m®r ®s al apj §ul®l)kzadl gssdt-oremgaytedli - & tzm®r

k°teleze

szennlyeh

vonat koz§g
1T szab8lytal

f eRlbheans za8lszeeg &I ®s ben meghat 8§rozott,

T I ocsol 8§sikevrzezsnz®r¢Rn v®t el ezett vizet nem |l ocsol §si
1 a v?2zi«k2Palnfi§ltat§s mennyi s®g®nek m®r ®s ®r e szol g
szerelv®nyekz&r - tealtleS8rh h&Rv 8r os i V2zmTvek Zrt. el Rz
megbontja;
1 a v2ziwxdggmifat &8s mennyi s®g®nek m®r ®s ®r en®s,Rb | g § 1
vagy az el sz8mol 882 am@mpRt§ub §rsmell yg8hm-don megbont | a
T nem | akoss§8gi fel k@gsmdl gSdedsr&atFEB@®sa n®I k ¢ | i g®nyk
szol g8l tan 8az &bkt ben, ha a FRvS8rosi VzzmTvek :
megke¢l dt e de a felhaszng8l - 30 napon bel ¢l n
v®l em®nyelt ®r ®s ®t nem k¢l dte -mepgl esvyatg®@siadh az z88tj. ¢
t
a

s8t §s jogosul ts8gs8ra vonat koz- kv-1t8t
§8ban tw Il ®pi,;
an k°zmThaszn8l atdakneinnRbazs naelk@bhgisaakn:© s

I

t
c
S

o fordanobe®p2tett m®rR;

o a m®r Rt a FRvS&8rosi szmTvek Zrt. hozz§j8rul §s

o a m®r ®s pontoss8§g8nak zavar §8sa;

o a m®r R/ m®r Rhely 8l ]l apota nem megfelelR;

0O a m®r ®s¢gyi kPhemsS8®r ¢k 88rvagy hi 8nyzi k;

0 a m®r Rn egy®b s®r (|l ®a®r KV e sz@mgl®e®0,s fbaemwatttk o
mechani kai s®r ¢l ®s) tal 8l hat - ;

0O a m®r R gyS8ri sz8ma nem azonos a nyilv8ntart gs

0O a m®r Rn | ®v R§ mTedrn@rmacg t , vagy &elts8vol2tott 8k,

mer Rt megbwoagyt a8 kf,el haiseh&td - nam fjeamltent et t e
VzzmTvenek, Zr t .
o a felhaszngl

A szennlyeR%t ®s't (csatl akoz§st) | ®t es 2t a
hozz§8j 8§rul 8sa n®l k¢l ;
A iv-vizet v®telez a v2zm®rR el Rtt, a v2zm®r
A a szolg8lthtés®secsakab€lazatpi khaminglj a;
A a leolvasg§8s el v®gz®s®t | egal §bb ®vente egy
0o a korl 8§toz berendez®sek vagy szerelv®nyek en
o |l akoss&g8gi felhaszn8l - k®nt bejellemtakt tmi nRes ¢ h B
felhaszn§8l -sizov2gz8ilkcazmn®s i g®nybev®t el ;
0O nem |l akoss8gi - téebbasfzelS8haszngl - k°zeos bek?©
v2zhaszn8l at 8§nak m®r ®s®re nem gondoskodi k k¢l
0 a k°zcsatorng§bavaly§ztgaarztds8zliekto de s estz&mr va | ogs zal
el Rz2rdgzammyviz2zen k2vegl egy®b vizeket ®s anyag
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A csatornad?2|j el sz8mol 8 zma®raRpj $nelg r osnzgo8l 1g-8d & s § nak ese
el sz8mol 8§8st azrV® sfegekeetartalmazza.

Ha a felhaesygn§P Fsekndismaier be t°rt ®nR -d2KI°g RIsteata: vBEali ke g)

ne®l k¢l val - sult me g, vagy ha m®rt fogyaszt8s <c¢cs°kk
beavatkoz8s t®nye 8l lap2that: me g, ®s a FRFRRESTDsi a¥x¥?:
ell enkezR bizony?2t8s8ig ¥Ygy kel tekinteni, hogy a |
®vvel kor 8bhbi i dRpontban kezdRd°tt.

A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. jogosult a szab8lyos 8l lapo
kel ts®g a felhaszns8l -ra §8th8r2tani. A szolg8ltat:i
tulajdong8ban | ® R v2zik°zmTvek rendszeres ell enRrz®sQ@

VII11. Szol g8l t at 8§8s =z Jredthalstzet8®s e kezdem®nyez®s

A szaltB8&Sl tsz¢gneteltet®s®t a felhaszn§l - azrl8 s bsazn§ n®s s z
mel | ®kl et ben felsorolt el ® het Rs®geken.

A szolgg8ltatg8s a felhaszn§l - k ®r ®s ®r e a Vargénefdglplte bb 1 ®
felt®tela&kz gneeHtlectt®@s | egf el jebb tov8bbi 1 ®ves i dRszak
A szennyv2zelvezet ®s szol g8l tat §s sz¢gneteltet ®s®hez
beavatdkb?2Bs5s®g®t a felhaszn8l - viseld.i

A sz¢ineteltet ®si i dRszak Teetlkl Zet ut &n,szal GRVEBaDSSt V
vissza8ll2tja.

VIILI2. V2 zi k¥S2mT eszt ®si hozz8j8rul §s

A FRvS8rosi V2 zmTvek Zr t . §lt aki bjocw®8h By odltapy Brnh ame ¢
v2zi kPegmTeszt ®s i hozz8j 8§rul 8s befi mév@®k®tZr kK° v ert°Rezn? t
szol g8l tat 8si kapacit8st (kv-18t vagy kontingenst),
felhaszn8l - jogosulttg8 v8lik a szolg8ltat8s ig®nybe v
A csatornaszolg§ltatsgs i g®nfydjel e®zte® Rt RmYnappdjiedrtu| & 2 z i
meghat 8rozni

A v2ziftk@jzimdszt ®si hozz8j 8rul §ssal k aap cvsl®. | fajezet s r ®s z
tartalmazza.

VI13.Szol g8l tat-i hozz8j 8rul 8s hi8ny8ban | ®t e:

el haszng8l §sriendebkygr bwe2bzeikR?t @i Ra FRvE8rosi V2zm
ul 8sa n®l k¢l val - sult me g, ®s a FRvE&8rosi V2
R bizony?2t8sig %Yy kel tekinteni, hogy a jog
an. kezdRd°t

s

i Vz2zmTvek Zrt. hozz§8j8rul8sa n®l k¢l megval
a szolgs8ltat 8si §sozgasmearbRBll egychpeasne rd,|zRCextltsazcki20j88 tyaz g
kl et 3. adlegBj assbeboosBt k°f bPRP®tvi sszamenRI eg

akoz§s kialak?2t 8sa fel¢lvizsg at 8§nak ®s nemme

2

A FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt . a hozz8j) 8rul §8§sa n®l k¢l me
c t 1 8 |

f haszn2tlanmia jh&8gosul t .

VIII.L14. Sz ab 81 wtsalpard ®lebozx s §t §s

Elvglasztott rendszerT szennyv2zelvezetR mibe csapad®@

Ha el vs8lasztott rendszerT szennyv2zelvezetR h§l - -zatbeé
gyakorl atot aF RfveSirhoassiz n\g2l zmTav ek Zrt . felsz-12t8sa ell e
V2zmTvek Zrt. a jogellenes 8l Il apotot a felhaszngl - k
t°rzshg8l -zatbha jogellenesen bevezetett cwmgphd®Kkv 2?2z

l'zl etsz8b8hymaghat 8rozott pAtm2tjd2] sm@rineg®Ke@ts zA bjBe lyem
22.mel | ®kl et e tartal mazza.
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IX. A - nem k°2?2mBgellijtott begpiyv®g®r
vonatkoz- k°9zszolg8ltat§gs

Budapest FRv8ros agglloangsBra8clz8m&¥bare | ki®kgret 2. pontij §8hb
telepe¢l ®sek ter¢glet®n bel ¢l a nem k°zmEggllj to&ss&reeg y
vonatkoz- k°zszolg§ltatgst &@AnERvErasniTveédzmEselk gy tol
szennyfvédlzyamat os begyTjt®s®re ®s 8§rtal ommentes vV ®
k°ezszol g8l tat§gst mi nden olyan k°zcsatorn8ra r8 nem
rendel kezR ingatlan tul ajdonosa k°teles, i gRPhgbeevenn
el haszng8l §slem kézendRemh ©°sszegyTj tkfletkézkh§ztart8si szer

k°ozszol g8l taz8m¥“amdll ®kl et 2. pontj 8ban meghat 8§r o
il et®n bel ¢l i, a k°zcsatoedi8bavdzrz Sire'm Kicdalcak 2 ti Srglat
s2t m®nyei ben SsszegyTjtott szennyvi zek el szgl | 2t
d8s8ra ®s 8rtalmatlan2t8s8ra vonatkozi k. Nem t ¢
ar tepsil ®®s el | §8rd hull ad®kr a, tov8bbg§8 egy®b |
zetre vesz®l yes hull ad®kok, szennyvi zek, szenny
al matl an2t 8s8r a.

jdonos a gyTjtRtart®dywytazigg &2érhge2 2|l besy8lh
si VzzmTvek Zrt. 8ltal a gyTjtRj&8rmTvel megk®°ze

IX1. A nem k°zmTvel ©°sszegyTjtott h8ztart§gsi s
bejelent ®s e

A szolg8ltatg8§s {®z®ppaar8§sy®eyv®gl efonon jelenthetR
VzZzvonal §8n

Az ig®nybejelent®s pontos regisztr8l 8§sa ®rdek®ben sz
(felhaszn8l -) neve, a szolg8ltatsg8s el@wga®e®Bnekj 4 &Ml

megtal 8l hat - foly-sz8§mla azonos?2t-, valamint a megr el
sz¢ks®g eset®n egy®b adatok megad8§s8t is k®rhet.i

A FRvE&rosi V2zmTvek Zrt. a nem k°zmTwdlsz8bkbzegydijt
bejelent®stRI sz8&8m2tott h8rom munkanapon bel ¢, a meg
IX2.Gazd8l kod- szervezetekre vonatkoz- szab§8l
Azok a gazd8l kod - szervezet ek, amel yeknek gazdas8g

°sszegyT’jt°ttvkeIeSzkeenzriykv,Zz a ketelezR k°zszol g8l tat §s
szennyv2zbegyTjt®st nem vehetik i g®nybe.

A FRvE8rosi VzzmTvek Zrt. a gazd8l kod- szervezetek ®
sz8rmaz- szennyvizeinek, i1l et vegyds Rthwslzlt&ad ®k anTrt 88k geyle
®s 8rtalmatlan2t8s8t k¢l°n szerzRd®s keret ®ben, a sze

IX3.K°zszol g8ltats8§s d?2ja, sz8ml 88§z8s

Az ingatlantulajdonosok a nem k°zmibhedy Pjsts@®@ryal|j t ©t t
k°zszol g8ltat§gs i g®nybev®tel ®®r t a hel yi °nkor m8§nyz
k°telesek fizetni

A szolg§ltat§si d2j fordul - nk®ntmeknenrygls ®gl suz §mo |a§ ssrzao, |
el vRgz®s ®t kevaet Rem| Bt hteEott, g®Nnybe vevR al 82r §s §"
alapj 8n, melyet a megrendel R k°teles a sz8ml&n szererg
d2j 8t befoly8solhatja az ¢r 2 tERes ktoel e pgc®n®ishe@0BERdatt ¢ r 2 t |
m®t,era hel yi rendelhedsskz asbzberg m2tt)R ExnR ®d | kal mmedt§ sa ese

d2 k&t eles fizetni. A szol gqwMzauvdksu wde?bjosl zdaabl 8osna skesl ®ar hFeR v
Vz2zmTvek Zrt. ¢gjy@a®l szol g8l ati irodg§

A nem k°zmTvel ©°sszegyTijbtegtytTsui ®stygittasi8ssdenBnpakzfize
a sz8mla ki 8ll2t8&8s8t | sz8m2tott 15 napt 8ri nap. A FF
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eliut atni a szolg8ltatg8st ig®nybe vevR r®sz®re, hogy ar
sz8§m2tott 8 nap 8l 1ljon rendel kez®sr e.

A k®zszol g8ltatS§s d2j 8§t tartal maz- sz8ml a °sszegsz
FRvS8rosi V2-p®ITvogdgks t @ retme | het . A tulajdonos §l1tal ben
VzzmTvek Zrt. 15 napon bel ¢l keteles 2r8sban v§8laszo

felvett kifog8snak a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt .izehel yt ad
vagy a tulajdonos k®r ®s®re az esed®kes d2zjfizet ®si k°

A szolgg8ltat8s ig®nybev®tel ®®r t az ingatlantul ajdono
k°ztartoz§s.

X4 A nem k°zmTvel ©°sszegyTjt °tetgyW§ 2t®@ygm@RESs i
FRv8rosi V2zmTvek Zrt. k°telezetts®gei

A szennyv?2z sz8Il|l2t8sa kiz8r-lag erre a c®lra k®sz2te
hogy az teljes m®rt ®ben megfeleljen a mindenkor ®r vVve

A FRvS8rosi V2 zmBvek Zrgt®nybejel ent ®st RI Sz8mazt ot t h §
i g®nyl Rvel egyeibetebtgBURpbBsbanl v®gezni .

A FRvE&rosi V2zmTvek Zrt. a nem k°zmdlvez§lPlsstzegiyTgzd6ltd
nem tagadhatiamega 18. sz.8 mel | ®kl et 2. pontj8ban meghats8rozott
ha a nem k°zmTvel °sszegyd@rfza®kdzer8vzit amda g8Sli | ssm2etnisy va lza

m- don felt®tel ezhet R, vagy l aborat - -ri umi Vi zsg8l at
jogszab8l yok ki z8&8rj 8k annak k°zcsatorng8ba val - b e
szennyv?2ztiszt2zt- telep mTk°d®s®t, ®s az ott dolgoz- Kk

IX5. A nem k°zmTvel ©°sszegyTjtheygyMEr®A®yBesi s
vevVR k°telezetts®gei

Al18. sz 8an¥l @kl et 2. pontj 8§ban felsoeml ke zmTepl| ®sskegp
hg§ztart8si ks boermgvti-zeticzemel R k°z¢zemi szennyvz2zcsato
nem k°t°tt be®p2tett ingatlan jfoggajdenobaszngl ef@aekat

f anem k°zmTvel osszegyTjtoguwTjh®Psw®art §ts§r o$ BEes/hy va

jogszab8l yokban foglaltaknak megfelel Ren v®gezni,
T a megfelel R rendszeress®ggehen®sk °zdnRlbveenl e°lsvs@geegzy
hg8§ztarammyelr,ssz 81 | 2t t at §s 8t ,
a szolg8ltat8s el v®gz®s®hez sziks®ges felt®tel eke
a szol g8l tat §s el 4 leet®s 2 BKBPIt yfzqaell &Int m- don ®s I
kiegyenl2zteni,
T az elv®gzett szolgs8ltatsgst al §2ongtsaS8tvva8nyiogma.zol ni @

E
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X.V®d e ndIRh & s-zkn § |

AVhr-ben fogl altakmak zmeg f8d |li esla®se mfSesgyaetu@kaksazkn@&@® h Bkt f k a
v®denred bk afsizni8drbe t°ort®nR felv®telt.

A nyilvs8ntart8sba t°rt®nR felve@mrdda va®vee,| hlasgy 8d - n@ke
j 8r- jogokat csak egy felhaszn8l 8si helyen gyakorol ha

Azi g®nyel het R kedvezm®nyek:

a) szoci 8l i san feldnkesetu®bengy
T r®szletfizet ®s

T fizet ®si hal ad®k

b) fogyat ®k kal @lskReti;egbyefnel ei nk
T havi (i dRk?©°z8s) anme@reRllheeosl zvra&l 8si hel yen,
T k®szp®nzben t°rt®nR sz8mlakiegyenl 2t ®s
T a sz8§mla ®rtel mez®s ®hez s ampigtysa®E z(apl)..:

a
h
vakok szem®lyi j 8rad®k8ban ®s a fogyat®koss§gi
em®d yk°r il m®nyeinek megfelelR k¢l°nleges b8nS8s
gykor % ®I , aki nem fogyat ®K k al ®l R.

fel hamizm®B8] szoci 8l,i&sanmirngtszbogyat ®k k al ®I R szem®Il vy
| v®t el ®t a v®denyiR v §retl shrats&ZanEH a .k M ve®dendR f el
dvezm®nyeket a nyilv8§ntart8sba v®telt k°vetR 30. ne
fogyat ®k k al ® R felhaszn8l -nak a k®relemben nyil at
¢l °nd elg&8n8&8sm-dra tart i g®nyt.

» N

@ @

szoci 8l isan r8szorul - v®dendR f el hasznl8d - neapmt 8irg®n
-naponedgylagllkal ommal, ®s csak az egyi k kedvezm®nyt v

szoci 8lisan r $slzmasuikn 8y PH e B ®Rtaedlt FsFbva8r o s i V2 zmTvek
j 8r -1 l et°lthetR, post ai Vat on i g@mMy enlalpent§R, nwang
i, kitoltott ®s al §2rt nyomtatvsgnnyal, vagy
ap2t- . osczse§tvotstl,t ad jkagosul ts8g fenn8ll 8§s8t igazo
e hat8rozat eredeti p®l d8&ny8&nak bemutat§§s8val Kk

-3 IS» T3> XP>PXT"P> SO

—o @o

nl
ge
g8
| e
o]

at®kkal ® R |l akoss8gi felhaszng8l .- a v®dendR f el
jogosultsg8gsgt

a) aFRvS8rosi V2zmTvek Zrt honlapj §r - | let°l thetR, p o
irod8n 8tvehetARr @yodant azeB8inyt i, 30 napn§l nem 1 ®g
nyomtatvs8ny beny¥%  t8§s8val, ®s

b) ha

<>
)

fog
|

ok szem®lan 1 &szaeds®ki8§b a juttat8st meg8l Il ap

al kiadott, a jogosultsg8g fenns8l Il §s§t i ga

y igazol 8s eredeti p®l d&8Vhy 8nmé&| Ib@mludtat §s §

zZe szerinti, 30 nkai ptn°8l 1t © tnte m ® 3 ® gael b8?ir,t n

yYj t 8s8val;

bb)f ogyat ®koss8gi t8mogat8sban r®szes¢gl, a jutta
8§81t al kiadott, a jogosults8g fenns8ll 8s8t iga
vagy i gazol 8s er edeati§ spsavl adl §hr.yl@angayk | aBk@msa t
C) r®sze szerinti, 30 napn§l nem g ®gebbi, k
beny¥%j t8&8s8val; vagy

bc)a v2zikPalmgil§l tat §s megsz¢intet ®se, felf¢ggeszt
vagy a vele k°z°s em®Pztyar®tl &sthRan v&aIgR sezg®s zs ®g @
vesz®l ydhritet mel ) ®WRIsete szerinti, 30 napn8l ner
®s al 82rt nyomtatv8ny beny¥%jt8s8val i gazol hat

Mi nden i g®nyl ®ssel kapcsolpa®@lodb@m g pa pk & ®g Bmiyvagye enu e de t i
bek¢ladesnziol gg§l t at r ®s z ®r e
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Av®dendR felhaszng8]  mi kdebhbe ®Y -ignydwivig ketk 31 napn§l nem
r®gebbi kit°elt°ott ®s al8§2rt nyomtatvs8ny beny¥% t8s8val
fel has z8nt8uls-zit smeg8Il |l ap2t- szerv §8ltal ki bocsgtott, a
nem r ®gebbi igazol 8§8s, ill etve hat8rozat =eredet]i p®I d
nyilvg8ntartg8§s8bha t°rt®nR felv®tel bl kiwvet Bsmomwelm ss8z9¢8
fogyat ®k k al ® R felhaszn8l - nak, akinek a nyilvs8ntar
ki mondja, hogy 8l |l apot8ban nem v8rhat- jelentRs javul
A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt. a szoci 8lisamdR 8fselolhad zn &lz-¢
val amint azt a fogyat ®k k al ® R v®dendR felhaszng8l -1,
sorg8&n a szakorvosi v®l em®ny nem mondta ki, hogy 811 arg
mi nden ®v mi8g cihads §r3iRzRR  Inbegehbhppal k°ez®rt het-Ren, 27
szol g8l tatgssal feladott |l ev®l ben, a sz8&8mlal ev®l ben
Vksztv. 61/ A. A (7) bekezd®se szerinti k°telezetts®g

s z ¢ k s ® griatsadaslapot.
A nyilv8ntart8sha o ®FRVEMRIsivaByapbwne @sZ Rl . ®rtes2ti a

Ha a fel haszn§gl - st 8§tusz§8ban v8l toz§s g1 | be, azt
szol g8l tat- -nak jelezati . ®sA abebhgmit at ot ti riat akok m8s ol
jogosults8g megszTn®s®t k°vetR 5 ®vig k°teles megRriz
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XLl gyf ® szol g8l at

AFRvS8rosi VegmTU@®7 Zr®vi CLV. t°rv®ny rendel kez®sei n
feladatainak etbS8t§aai s&lpPtgalBngbm8dbkke ] °n2tetmegietzbafznS§
t 8§ ®koztat8shoz, val amiwal -hajt®kHPmayk | @EE®Fwas alt D@MT vA
Zrtta fogyaszt i ®rdekk®pviselethez fTzRdR jrusggerk ®r v®n
fenntartg8s8r-1 ®s folyamatos fejleszt®s®trRI gondosko

A k°z®rdekT ad8gékhakhybivEonedsfFRasSPRosek®bemiank? ZRt .
kiadvgnyok, t 8] ®koztat - k, sajt-k°zl em®nyek megjelent
konf er enci 8k megtart8ss8gval, cgyf®l szol g8l ati iroda mT|
sz8§m8&ra el Rny°s egy¢ttmTkeoed®st .

XLl.L.Megkered@galg§i
T Megker esl®san k®rel em, megker es ®sel kygmelng t @aa f elvVh a & :

FRvE8rosi VaxzmTvefkenngl | - jogviszonyS8val, annak I
megsz¢intet ®s ®v el °sszef¢i¢ggRI &EQY®NRt e®Rt ifreti hlaBgRBE |
elint ®z®s ®r e irgnyul . Bemy YpP @an8 6 b e v ®hail,t @Gnénke e t t el

cogyf®l szl gy8dy s azélns®l8ymeYs eme | | ®Kk | et e mett KRIsBIlge&ten .

T Rekl am®diy.an felhesikng8§Pniktemeéghke@rzdaa@8z,n8§dmely egy®)
vagy v®lt) jogs®relem vagy ®rdeks®relem megsz¢nt e

1 Panaszzol yan 2r 8slosf ovamgyt et t efl &kloch&n2n &ihd g kve2rzehsa®sz,n § |
ami kor a feleh&kgzrR® &kt eat tszwd gleddsansg8lh-oz i nt®zett Kk
t

megtett int®zked®se ellen, vagy ®ppen a v8rt in

ol
®

XlL.2., gyf®bad8s, ¢gyint®z®s

A szem®lyes ¢(gyf®l szolg8latra ¢gyint®z®s c¢c®l j&8b- | i d
iletve a FRvS8rosi V2hmhVvalj FmRtv.§rosi Vigmi®eékzaIrgs! at i ir
fi-kirod§gi @me n kpa shapgkdRe 2 § r v aanak. Amtennyi ben a munkaszg¢gnet
fogyaszt - v®del mi t-Bewv®mgbbkat ®rso zmotMhrhet i egy hossz¥
abban az esetben a s zol g8l tah®t kegegl es8si k aimassz¥ ayitvatpa r&tn8 s r - |
gondoskodni. Az 8§ hd¢ggyf ®l szol gs§lfat-ikniyrimov@&tkar t §s i i dej ®t , to
T°rv®nyk°nyve ®s az adott ®vV i munkasz¢gnet i napok kb?©°
alapj8n munkanapnak nyilv8n2tott szombaticnnapokn ngyityw
tart8st az 1. sz8&§m¥% mell ®kl et tartalmaBERaS§r &gi uV2 bimT v
Zr t . a felahzas@mignt kmmtgalaRDRan | egal 8bba hRonH &tpyg e8In k or &
cgyf® szol g8l at i i reldSfkbrams ypy fa®lénzclzg §ll at 8] ®kozt a
cgyf® szol g8§l aton szem®l yesen 8tadott beadvg8&nyokat a
veszi 8§t

Ha a beadv&§ny a -«2amdg§kesatifssv@lz ®s a k°zmTvies szen
tiszakPté&ggars8&nt ©°sszef¢igg, ®s ennsexkolkg8lettakte -ztt ®breinn tt,° &
Vz2zmTvek a beadv§ny §tv®tel ® Rl sz&§m2tott 5 napon bel
szol ggltat--val az int®zked®si dédnritBIskdrPkl haszh8k 8k ah ¢
2r8sban vagy elektronikus %Yt on t8) ®koztatj a.

A FRvS8rosi V2 zmTvek Zrt. a szem®lyes ¢(gyint®z®s mel |l
biztos2tja az ¢gyint®z®s | ehet Rs®g®t .

A telefonos ¢gyf®y®roPRPg8lkhagyf ® ARogaeatdBs® i dej ® az 1.

Amennyi ben a munkasz¢gneti nap a f édgeya ametg-hva® EBealomio ttt° rhw
hossz¥% nyitvatart 8si naprsazoétgi8ki abthdladft mzese slgg yofe@®l saz
heti egy hoss8z % ngi h®atagy 8m8si k munkanapj 8n gondosko

A k¢l °nb® zR icnsta®@zohrent8Rk o¢gng y e28. f s isenl’l o®l k8l se§tt taar t al mazza.

Elektronikusan (e-mail, internetes ) ¢ pyf®@lksezdR g@égker es ®seae k i kta
munkasz¢gneti/ pi henRnapot me gel Rz R -omsugntklarnta®pko:n Inbu:nkOa,i d
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15:10) ut §n kel dott megkeres®seket a pi henR/ munkas z
be®r kezettk®nt kezelni.

XIL.3. Adat kezel ®ssel, azonos?2t gscssaoll,atdoosk usmearbt88 cyi

telefonon ®rkezR megkeres®sek ¢ggyé ®®b&r? z&82 t { g kKfo®maun
V8rosi VezanTyfedl Z®ttel | el regz2ti, ®s a hangfel v®tel
) bekezd®se al apjAFrRvVE®r ®vi g VimagRwdiefadnon t°rt®nR ¢
et ®n egyedi ¢gysz§8mma®z s zd wks kg it REvghragtgys W28t mT vhe k
ngfel v®etel k®sz2t ®s ®r RI , megRr z®s ®r RIfelthawvgmi88 - taz
k¢dtPtn2zvw2 zmad 20 &lf otnos ¢gyint ®z®s kezdetekor t8) ®kozt
r ®3§ @&gy akalommalingyenesen a rendel kez®s®re kell bocs§8tan

l has,zn&ll kil °n2temégkeérzea@wal@l| $et Basznsgl -FReISrhdlie g e s
zmTvek8§8l Zmil. adott azonosz2t - sz8m (szerzRd®ses f
sz¢l ®khely sz8&8m, kor 8bbi megker es®s ek i ktat-sz§8m
onosz?t ®ddagom8azonos?2t8s a felhaanzvdl  tcetrame®sd €tne g et
em®l vy eset ®n: anyja neveiletvesazfsd leh a3 zhne8Hy8Isy @ ma&®d a tiSdvea
rt ®nhet.

fel hasznél k¢l on2tedtredddlaken®3 ®re bocs8§tott felv®te
tvedel mi, szt g®del rRiogy &ar v®ny rendel kez®sei nek me
aszn&ll k¢l °n2t eat thawnm?gd lked svy®rt &IP £ s kK 0 £ §ogviskoayy&gp azzal

rosan ©°sszef¢ggR jogokemts8|Ikgostae |l =@lejt3 -l al z md®lkluent i
cl°n2tettd3. viszhkean®d ry§lr-®sz®r e ki z8r -1l ag az el Rbbi a
atja ki a hangfelv®teldt, azaz ha a hangfelv®tel
orvosl at. |l ehet Rs ®g e ts 8lgii z tveasy?yt tpeetr eas 24 § 8§ r8a o(khhaatn

i sztess®ges ®s t°rv®nyes adatkezel ®s k°vetel m®ny®
ganyagot bS8rmilyen m-don manipul 81 j a.

t°rv®nyes c®Il t | el fe@rhRaesrz ni@d et lit A inv2d4z heaegbposelitled t  a

8§ban foglalja a k°z°%°ss®gi port&8l okr at i leglym®»t figg.l r
l v8nmoa waldalfelt°l t®s nem tekinthetR ®rdek®r v®nye
tudnak az zctsoaskk tmmenghat 8rozott szerv vagy hat- -s8g h

a
h
0
k
h
g
t
n

QD

o< O

V8rosi V2zmTvek Zrt. a valamennyi megker es®st,

koz- dokument 8ci -t k¢l °on nyilv8ntart8sban 1kt a:
, vi sszakereshet Ren t°rt®nR me gRr z®s ®r RI , i1 e
res®sek eset®n idRtS&glI- adathordoz-n t°rt®nR arc

3<<» 353> TP

@ O

9
i
m
FR
nat
®i g
gke

Xld. Megkeres®sek ®rdemi kivizsg8l 8sa ®s megyv 8l

A fel ha®sen &lgli°©n2t et tmegkerzehsa®szenks | k ii VA Rzvs8gr8ols§is §M2 aamTv e k 2
|l ehet R | egm? vbiediegkeldi. Aci&®&nnyi ben a ®&sell tkkgd 2mglt eit t v2zha
megkeres®s rendez®se ®rdek®ben hel yFsRv28irio skii vM2zzsnyT8vl eSks
i dRpont ®esg yceRd tjeStb -fle Ifhea svzerafzle | ag l © n2t et t akapcszolamts~Z n 8§81 - val
FRvE8rosi Vzamimeghd@rt.i dRpontban el v®gzi a kivizsgsgl

jegyzRk°nyv k®sd hHla,svagndrley e&kte | & n2 tneStla! 2rzhaswal i gazol
A felhaBssdklgli®on2tettreki amPanm§lzbie] elsert t®B@mfERY §r 05 i
V2 zmTveak |lZrhteet R | egr°videbb idRn bel ¢l , de | etk ®s Rb b

napon b8] ®kozt attjja8r 81 1 8as p,okeil waAwse,n8§8hat egy®b jogsz
rendelkezik. Amennyi ben az ¢gyint®z®s enn®l h o sed zhaalsitzy N 8 8 R
el k¢l °n2tett8y®kbasanpgh:t

A felhaszh&lgl °n2tedltt avlz zh@rsiz@tByezetntdd2 t vBnyozott int®
fel mer¢l R k°lts®geket, i IFII,%vt§/reosai{o\kzaznga@deaaBZHZrtt§dt-tr ad 2 j
Ezeknek a t®tekeRpelERFErogy z ®RhzomTlveekj &r tmegt al 8§81 hat - a

ab 8
t \

116/221



FOVAROSI ViZMUVEK 'zl etszab®Bdlly¥.atjanu§r 8.

\s!a:»

Xll. Panaszkezel ®s

A FRvVvS8rosi V2 zimive&k Z®tdek ®bemni, k°Badgy g &l tvast §s s al kap:
fel haszvagylelik¢l °n2t et t panaszakh as 2k § larm8wiid k hat 8ri dRvel , €
el j8r 8§ssal kivizsg8l 8sra ker ¢l jileanpartasz b aj e@lasmmts@s edkk ad s €
k°vetendR el j8r8srendet az al 8§bbhiak szerint szab8l yoz
Af el haszn§l -, el k gre°grk?etreetst®s®R% &red s ran ¥ P zgnyifv@lks zZaltg §1 at §
fordul hat szem®l| yeselngv ®&mai eef ovatojn§ n, finevsgtgayif ®lzs zohg§l at
kereszt¢l, FRvyBaosialVZgamliavsekk eZmetlg®semwtigortj 8hoz, a fog
®r dekk®pviseleti, ®rdekv®del mi szervezetekhez fordulh
Mi nden, a FRvVE&r ehseiz \b2ez@m lkvedzke nBpcdi n-a s€zs k &Nt rarn Bislba v ®t e
ker ¢t eklAampaenakzok b8rmelyik ¢gyf® szol g8l at i csatormn
a

FRvENbOBIMTvekeRIram8ci -kezph®asekegmelghbdwgwbrtvezeti egys®
fel¢gyeli, vagy v®gzi

A tel gdfsoit8n ®s ke zRzem®Il yeslina fgagtatne tg & te tr e 3 ®js §

az 2r 8sbeli pafBRegbesidv¥hmgaoinaek apgan tekinti be®r kez
a FRvS8rosi V2 z§mTivaenke g e t e S ®s @k § s avezet&tl y8irlav 8nt art 8s8bai
be®r kez®s napjak®nt szerepel

AFRvS8rosi VzZamékbbhmgecipakhatsz®eadvsEnyokat, ill etve az
ogyint®z®sre vonat koz- dokument 8§ci -t k¢l °n nyilvgnta
hat §r®gd&R gy, Vi sszakereshetRen a&a°te®rRomegRPRr®s®eRL , ®F
panaszok, r ekl am®d¢ ®nk dRtokl | - adathordoz-n t°rt®nR archi v g

A r ekl am8§anaszok b ®s e Ipeenst eRts® bFeRv 8ar 0 s i V2gmiTgek8§lrdalr§sba
foglalja ®s a megkeres®sek k®zhezv®tel ®t RI, skiswm®vt e, t

ha a felhaszng8l .- panasz8t sz-ban k°zli, ®s a FRvS8rosi
el eget teszmennyibkew 8hhle8§ efaonfo®I| s¢izgol g8l at on bejelentett |
hangfel v®tel tartalmazza a fogyaszt- -v®del emr RI sz- |
tartal mi el emeket, a panaszbejelent ®sr RI j egyzRk°ny
megk¢l d®se abtkbkbbhgyern®be mel IAetltS malploRz hheatt B.r i d R az ¢
napj 8t k°vetR el sR munkanapon kezdRdi k, de nem sz§n

panaszbeadv §rekh am®§dinuPea it k-9 zonlTg 8K °t za°t t- tki egyeza,et®ss i dR
a felhaszng8l -valegyézt®nB®stiRAORpartohadkSBprsiodlat os hel ys
vizsg8lat el v®gz®s®i g eltelt hats8ridR

A sz orleklliamBariadgzbe] FIRBr®sti &/ 2azzwinvrekl Zmegvi zsg8l ja ®s
AFRvE&romfTvew azretk.|l am§ganastitr - | keteles jegyzRk°nyvet
megkeres®s eset®n a jegyzRk°nyv egy p®l d8nya a beje
megkeres®s eset®n a bejelentR k®r ®s ®r A rellamge gy z Rk % ny\

panaszr -1 felvett jegyzRk°nyv tartal mazza:
T a felhaszn8l - nev®t, |l akc2m®t, felhaszn§l 8si hel
T a panasz el Rterjeszt®s®nek hely®t, idej®t, m-dj §t
T a panasz r®szletes |l e2r 8s8t , a felhaszngl - 81t al
bizony 2t ®k ok jegyz®k®t ,
1T a panasz azonnal/ kivizsg8l 8sa eset®n a FRvVSE8rosi
T jegyzRk°nyvet felveVRBf srem®k ¥z Wist i pa nfaeslzh aksizyn@&tl e |
al 82r 8§s8t,
T a jegyygyRkPel v®t el ®nek hel y®t, idej ®t,
1T a panasz @xl aeastas®h8§=azt a t8) ®koztat st hogy a
hat -s8g el j8r8§s8t kezdem®nyezhet.i
Haaf el hasvagy&l k¢l °n2teth wmetpgphases®b®t nem ann§l a sze
tette meg, amelyik hat 8sk©°r ®b el aaszz o¢| g8ysfa® |t amm et gokzei rke, s ®&Bg&n
fogad: szervezeti egys®g azt halad®ktalanul a hat8sk?©
A felhaseh&l!°n2t eat tF Rw28zrhoassiz nVBlzrm Tevlefko Zadhat - mi nRs ®g
v8l asza, il 1l ezvbki ®myae mime red8il eatsi | eg i1 1 et ®kze se IbsRiK ®fl d le ¥ |
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ogyaszt -v®del mia MBKiHthezs SgokBbb8 8gazat.i jogszab8l yokhb
®r d®sekben pol g8ri ¢gforeddthhten el j 8r - b2r-s8ghoz

k|l anp8acnia-s,z elau teasse®t&8n8 rao s i Vzambepkl &nt Rt 2r 8sban
I hogy- apnaknjellsge Szermtl - mel vy hat - s8g vagy a b®k®ltetR
de m®n yreFzFhve&rio s i VzamTeekt Zstt §st tartal mazaz dokume
et ®kes hatfeddampsznBletveakahel ye vagly®k@&lrttetzRRotdgst ¢
khel y®t , telefonos el ® het Re®g®Ptez®BNt @7 M®DOLas ae BON
arraiskik el | t ®r ni e, hogyzZat FRa8§fogiyaVzemiivegkgvita rende:
veszieab ®k ®l t et R testg¢leti el j8r &8st .

Hat - s8gi kdsvetz®rg,§ lesgdnra8&RBy §r as i V2tzanwT&vbebki Zirnt.®z k ed ®st r

A B®k®l tetR Test ¢l etmeik h®st - & Sdgtmiky @egl@Ril - leat ®dzealh. § | syzz8ant Va4
mel | ® kdrt@nhaeza.

f
k
Ar
ar
k e
il
S

A kor8bbi, ®rdemben megvs8laszol't beadvs8ny tartal m8vae
vagyel k¢l °n2tetg€@l valzhaserhgl i sm®t el t, Ysje k1 ahp@msas8 ci - t n
beadvsgny, val amint a n®vtel en sf§e¢lMmBavs8&rnossli- i V2bzenaTdweSkn y
mel | Rzheti

El k¢l °n2tett f el lza sezgny8els- i v ghlellaylekkoezn§, s o&k vagy mi nRs2t et
kivitelez®si munk§8l arolkbbhenattikox8$ §ladkoz8s vagy minl
tartozi k felel Rss®ggel, 2gy a kivitelez®ssel kapcsol a
fel® kel bejelenteni. Ez al - | ki veteldt k®pez a minkE
vonat koz- panasz (pl . z8r-elem nem szakszerT felhelye

kell bejelenteni.
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Xlll. Hibabej el enh®sael h8r 2t §s

Xlll.Ll. Hi babej el ent ®s

A FRvS&8rosi V2zmTvek Zrt. ®° tkeil 2tsosa? tsamdl| gas |Ftse8ttiEasa z nt Sl
jogszab8lyokban, ide vonatkoz- szabv8§nyokban el R2rt
ny oms§8shoinzt os2tj a a mel | ®kl et ben felsorolt tel ep¢l ®s

tev®kenys®get a jogszab8l yokbaman®seliRFfe t v dm antFUsdRAY-b e & 2
gondoskodi k a mi nRs ®g el l enRr P®s ®k &Rf el h&r 294 Baskstet T
megteremt ®s ® Rl a szolg8ltatg8s helyre8ll2t8sa ®rdek®b

AFRvVSE8rosi V2 amBuzehk ggrtat§s fol yamat os ol§ag azern®zetl e k ®b e n

munkarendr RI , cogyedleg 3(lcaztlkermslz Emly ®t i§ s i k°ezpont, adat gy
rendszert, efLbh&mzagayj, amel vy a hiba fel merg¢l ®se eset
®rdekel t-@&selteukl agldectnv ®deb m®b8&8nok aehhg§y2t8&8sa ®s a szol
®rdek ®FeRV.8§rdsi Vza miwrekaiZdRn k2 vl i dRszakra 8l 1 and:
fenn. V®szhelyzetekFRy®resiel ViZa#d 8@i8y ke zae | ®s | szab§gly

riad- t er vvel rendel kezi k.
A felhaszng§l - tul ajidvonv&lzehml®sl PaatRo h1i§&2i csattPrrima®Bmgl - z e

meghi b8sod8sok FRVEt §sia ViekMhbeleks Z® FeRv §ag 0&rit V& zmTvek
csak k¢l °n megrendeazoRmj as 2A @8 8§ i Riswa lsz®@mnyv2zhs8l - zat,
csatl akoz hgl -zat rendszeres mTszaki el l enRr z®s ®r R
kijav2tg&§s8r-1 a felhaszn8l - -nak kell gondoskodni a.

A szolg8ltatg8ssal kapcsol atbamz®sad ekdt megdy ®IEsoaBd oIk
abej el ait Rlsz8mY% mdlell @lolrotliere|l ®r het Res ®gek end || -erl £jng theert i

X2, A hi bael h8r2tg8s rendje

Az el l enRrz®sek sor8n feltS8rdtokumeina®ilnt sza®PBregbebsek
isgyeleti vagy a k®szenl ®ti szolg8lat h8r2tja el.

A bejelentett (vagy ellenRRy@swolisvrgmifvek Eirjtd. hAbER
bont 8s n®l kg ndelviza neast s ®gletks r akteBimdnie]l A ki vi zsg8l §sokr - |
hibaj avolkd t §s a
FRvE8rosi V 2 mini&rvesetbenZlektronikus munk al apot 8§11 2t ki, a hibae
fok8nak meg8l |l ap?tg&s8val

Abban az esetben, ha-®&s ked ey krlzieztt o hd Do t®lwds z®I1 yezt
azonnal, delegk ®s Rbb a bejelent®s k®zhezv®tel ®t RI sz8m2tot
el h8§r 2t §st a |l ehet Rs®gekhez M®r t ensz &gy 8l k ealt 18 s md pd zyear
teljea2t®®t R | egkiaskeabdt8 | p®@rztz&k b e n

Olyan esetben, mikorezelke r ¢ 1 h e treinimM8d v Sz e Ith i82 Belek t

Amennyi ben a jav2t8s a felhaszn8l -, vagy az ingatl
ingatlanra t°rt®nRFRDed§ ®pwMis , VRArniTe)se2kt RKrettK ¢d ¢ nf or Pk g wn
a v2zm®r R akn8ban el Rfordul- meghi b8sod8sok jav2t §

an
alr
S8r
Egy®rtelmTen tisztgzni kel l, hogy a meghi b8so0od§s
Amennyiben a FRv 8r o s i V2 kraTwakit Zrt §si ketelezett s®g®be t
kel et kezet't a IFiRva8,r o%gy VaetniGektjZat.EllenkezR esetber
helysz2nen, sz-ban t8]j®koztatj &aRa8hobobaj ¥?amFdesalZad®

a
a

czemel t et et-lh §lv-2zzaitko’nz ma ztievr-medlz®S8 kt Rat &s i pontig k°tele
tev®kenys®get v®gezni az esetleges sW yos anyagi k§8ro
A felhaszngl - felel Rss®gi k°r ®be tartoz- , vZzm®r R

kel ts®g®n rendelt megliaBRy&rs®gie sVZAmEBwsdk eZ vi®.
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XW.l v-vy22z szenny®&s?2 z egy®b szol gs§l
d2jrendszere

XIV1 | v-v2zd?]

A k°zmTves iv-v2zell 8t8s d2j8tszab®lagygagsiEndrgat akali
figyel embe vRt el-®well g8d t at § 58 WP ¥ mtifeer| ed ®isd emiet ben 8§11 a
v2zik8zmiTgsgltatsg§s d2ja alapd2jb-| ®s a fogyaAmzt 8§ssal
aktug8lis d2jakat a FRvS8rosi VzmenTyw ekl @whivizniekAus z ab §s a
webol dalon ®s a FRv&8rosi VxaomdBidlknzZrt. ¢gyf®l szolggl a

A vz2zdzjr .| sz- 1 - mhai $ Pp@®s Ralglealdred 2dt th av B4 &r#nj a 20
alkalmazotti az adott telep¢gl ®si °nkor mSozgtizdt j 81t hl et eadpbagt
§ltal meghat§ro zott Gn@vr & | Rt kobzeSnsF Reofarto ®n§ | &/ 2 alzh T¥je kd Zjr ak a't
az erre vonatkoz- miniszter:i rendel et megjel en®s®t k?°
sor on k&k?2 R ed8zv8a | egy||sdetj§TI®akgoztatJa a felhaszn8l - -kat.
XIV2. Szennyv?zd?2]

A k°zmTves szennyv2zelvezet ®s d2j 8szab8Maogy8si ENeéew.e
javasl at8nak figyel embeol@Be¢lt@t&ls®at viel kPR mT miniszt
meg. A vxzioKgy&8hmTat8§s d2ja alapd2jb-1 ®s a fogyaszt§ss
A d2jr | sz -1 - miniszter. rendel et h a2t08l13y.b aj aBn®@ps8® s &3i 1g

alkalmazott-az adott telep¢l ®sir @mdkeolran8meyrz-ame ggh a th8l reotzvoet tj 0 g ¢
8§l tal meghat 8rozott m®rt®kben korrig8lt d2j

Crvgltoz8s eset®n a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. az Wi d:
megj el en®s®t k°vet Ren hal ad®lat sloamwnl kfPevlett ksezziR & zHam I8¢
t 8 ®koztatja a felhaszn8l  -kat. Amennyiben az 8rv§8Ilto:
nem ker ¢l sor , a szolgs8ltatgs®rt etendR d2jat a F

fize
felhaszn8dl-®s ,adeantrkeek hi §ny8ban a felhaszn8l 8s i dRar §n
®s sz8ml 8zni

XIWV3. Egy®b szol g8ltat8sok d2j ai

A FRvSE8rosi V2zmTvek Zrt. a v?zszolg8ltat8son t %l d?
fel haszn8l - knak, zen &l¢-|aleadikit &tolyan admisesat 2 v j el l egT koIt
fel haszn8l - kr a, el k¢ [hogm 2 tt g tat, vefznazd H lyesesdan 18 BIF R $ @r e vagy

fel haszn8l - nak, el k¢ lf%n 2rt entatt - v 20kthad z m&lr¢danlke k f el .

A szol g8l tzath8smk ed@msizanuekhawebol dal RV ®s0 [i V2 zmTvek
gy f ® s ziorlogdg8 iahta n

XIV31l Az egy®b d?2jak kialak?t8s8nak 8ltal8nos el vei

a) ¥nk°lts®gen al apul - 8r k®pz®s
AFRVE&rosi V2gmkiepezk®sZimkn?-ldtjsa®g t 2 pus Y%.
A mindenkori dzjkal kul §ci -t a felmerg¢lt t ®nyk?o°l
figyelembev®t eFRvErok®s¥2uzimTekkalrt .
A kal kul 8ci - s s ®m§k a sz8mvitelrRI sz- | - 2000

figyelembev®t el ®vel k®sz2tett ¥nk°lts®gsz8&m2t8si Szabsg
b) Kelts®gfedezeti elwv

AFRvE8rosi V2a2mTrverkd Zzear.®t Y%gy al ak2tja ki, hogy ¢
sz¢ks®ges ®s indokolt r8ford2t8sai megt®r ¢l jenek

c) Kol ts®gami nBlV §si
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AFRvE8rosi Vzamiv¥ekkZzmTvek mTkodtet ®s®t Ygy szer

al aptev®kenys®ghez nem tartoz:- tev®kenys®gei't Y.
kel ts®gr 8§ford2t8ssal wval - -suljanak meg.
A szolg8ltat 8solet &iasviznaubeR.suawedlo®rdla | & Rv 5 0 |l V2 zmTvek
gyf ®l szol g8l ati irod8j 8ban.

XIV4, Csatl akoz8si d2jszabs8s
A v2zikozmT hg§l-zathoz val megsakPaks®Pgei td2fi-@yel embe
FRSrosi V2 z8mT vaepkk tZrat .me g .

A v2zikezmT h§Il . zat okéadFoRyv §rads i r\&cilemitveakbszzgis.tt v &I 1 al k.
a kivisgzdliz®ls gFyRevl8erto®ti av2izgTjve ke lZzr taz ®r v®nyben | evR
szerepl®R rte8§rackyf ual i z8I't d2jt®tell el

A d2jt®tel tartalmazza a bek°t®s kivitelez®s®nek any
kel ts®ge az adott bek°t ®s mTszaki par am®ter ei (pl .
bek°t Rvezet ®k hosszam@¥sR S8ttmBRrrRyjee,, aazv32¥t bur kol at ®s
el helyezked®s) al apj 8n ker¢l meghat 8roz8sr a:

A szolg8ltat8sok diwviznaubeBsuavedlo®rdlae RV &®si aVzzmTvek Z

gy f ® s ziorlogdg8 iaktan
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XV.Vitarendez®s, ®rtes2t ®sek

XV.1.Vitarendez®ssel kapcsolatos ®rtel mez®si s

Ajelen ] z| et sz aabl8lpyjz8nt | ®t rej °vR szerzRd®ses jogviszonyo
eset®n a vit8s ksReradb®Ssiryeo kvaotn detd KstRes#or th&INl 2an2t e®s w2 zhas

FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. kéPsz °mhet| | I®&tsrzed lgt&tIRtdsRASE IsrgeSn d ealt k8es
al apj 8n kel meg2t®l ni . Ha ezen szer zRd®s ek a Vvite
tartal mazz?§8k, akkkdrhasazeBhkdon2tett alvk?azlhnmaaszzann&dl -- r £ 1 t a l

Szer zRd®s i Felt ®telek rendé€lzd ez @xzaiddldypdzteati@isteeittRen a
vonat kbpzk°smél g8l tat §st szabi@leporvejagépalydbyok vedel n
a tisztess®gtelen szerzRd®s ti-J] av@egel | psdotgg8l Pt kor mé
kell alkalmazni.

XV.2.B2r - 28gi8r 8s

Afelek ajelen! z | et s z mb&fleylzhaas 2 h L1 °n2t e ®s FadRvzZBhraossan 8M2.z mTv e k
kozott feemnal8d § I-viagyt el | ®k s z olsgz8d rtzaR B8®sis e | , annak t el
megszeg®u®yei Tn®s®vel, ®r ve®nyess®g®vel vagy ®rtel mez
felmer ¢l R rRi®r dedrs t v ibi®Kk S® s k irey enmdezki.2 s ®r el ne

Arra az esetre, ha ez snzar gv8elzteatt 8esrie d m@nlyerdev,eer @aR dniesl | ®|
kifejezetetnhdel k®@z®Rse hi 8§ny8&8ban b8rmely jogvita tekint
hat 8§s kCirlrleelt @kse s skeegggRe Ir erechedselb2r - s8§gok jogosultak el j &
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XVI.LK®|] cs°n®°s ®rtes?2t®sek rendj e, h

XVIL. Cl t al 8§nos szab8l yok

AFRvVE8rosi V2 zmTlvelke t Zrztasbz8¢gl rgilzati ,®1 § @e$ ¥ e®geoigtny i | at ko z e
foglaltnak ®s 8§l tiadtaenal 82kkomra,k kel azdrekk®°zvetlen el
k®pviseletre jogosult sd®N@PleygzBvetletniyomvagptal §2ag§s s
szerepel, me g b ?jzaotetl | §r § mag b 3lk®@®Wi ael et ®r e jogosult szem®ly

A felhaszn8l el k¢l °n2t et jelen v,2zz heat sszzna8sl&ley 2 att i , ®fletve s 2 t ®s e i
jognyil atkozatait akkor ' ehet 2r §gsiletse afjaymyilatkdzdton a k  t e ki
tartal maz- dokembatmm®hSla szer T s(agsa8zgd aess8egti®nt Scr®gszer T)
szerepel.

Afelhaseh&k] °n2t etats zwvd glB&agm&lsli®k szos g8t tRd®shben fogl

jogviszonnyal kapcsol atos mindennemT nyilatkozatt ®te
bizony2t g8emo&ijiTamdba foglalt meghatal maz8s al apj8n el
A FRvS8rosi V2 zm&vbhas zzrstledl kak °n2tettc2wizzehtas z®Et esak®

jognyil atkozatait az al 8bbi el rdleh RsaRy&lk- al kal maz §s §

1. post ai k®zbes?2t ®s, szem®I| yes k®zbes?2t ®s i1l et
i g®nybev®tefel eastz@FlzRRd®s ®ben felte¢igntetett c2 m®r
fel hag®s&I®r e utolj8ra kibocs8tott sz8ml8&8n szerep

2. email ben ¢¢Ygh®NtRESt eset®n a sFRVAERD®S bew2,zmiTlvlekt
nyilvg8§ntart8s8manl fetmpertetett e

Ha a szol g §lilleteetngesli| ®k szol g8l t atl®8% g z 2stzeetrtz Ra®atbainban bs8rn
kovetkezi k fré haaemrilktd Vit zthehtad m8I®kt al anul , de | egk ®s |
bek°vetkez®s ®B0Rlapomng nretlogt|F R Str wlsé s Va&-zvadywreekg b Zj 8ottt
2r8sban ®rtes2teni

XVI2. AFRvE8rosi V2 A&mTwek vBltaszthat- k°zIl ®si m:

A FRvYPamiTZrteal el haszngdl-knalk°n2tett2mzehtnszn8§sbabhk ®rt e
jognyilatkozatok f el has ztn°grd t- ®raR k°z| ®se k°r ®ben szabadon d°nt

al 8bbi k°zl ®si m-dok k°z¢gl melyiket alkal mazza:

1. az ®rtes2t®s ilatteeedetjiogp®Ili dank®zak szem®l yes
§t ad 8BRv &r osi V2&imTavle kk Zzrvime g e md tnt a gy, vagy

2. az ®rteszt ®s il etve a jognyilatkozat eredeti
k®zbes2t ®ssel t°vagy®nR tov8bb2tgsa;

3. az ®rtes2t®s illetve a jognyilatkozat eredeti p ¢
vagy gyorsposta %Ytj8n t°rt®nR tov8bb2t8sa; vagy

4, az ®rtes?2t®s illetve a jognwmalbaenkb2at ®sRé&zeangbb?

e-mailc 2 mrirende | k dezlFhaszn&ll k¢l °n2t etstet wWnz hasagrys§l

5, ®rtes2t ®s a, felltkegd?mglt ek ts z &l2ezsha K2 RIt- kK ®r i nt R
ker¢l m®dnyekr RI, hkPdeem®rmyReknmRIs,ia V2izonilvekj &Zm,t .vag:
az 8l tala v §gosmapilappbamt t or sz §

XVI3. A felhaszn8é¢l k¢l °n2tett 88lvt2azhasz®ri8tles2t ®
jognyil atkozatokra vonatkoz- szabs8l yok

A felhaszmn&ld °n2t eRRv 8w2ozshi a s\z2Az8kd-¥ mke tZtr t 2 r §sbel i ®rt es
jognyilatkozatokat a jelen | z | et8slzyaka tf ej ez et t el t®r R rendet 8mzZz®se h
mel | ®kl et ben foglalt ¢gyf®l szol g8l atii el ®r het Rs®geken
nek.

XVI.4A.Post ai k®zbes?2t®sre vonatkoz:- szab8lyok

FRvVE8rosi Vz2jzarglsvzeskb &Iryt ked 2z @®sreR hriesnndye§ban az al §8bbi szabé
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A FRvVSE8rosi V2 azmhiThwekz o @Zr tp.ost ai k¢l dem®nyeket, amel yek
t®rtivev®nyes k¢l dem®nyk®nt t°rt®nNR k®zbes?2t ®st k°te
szerint d°at k®bd®sben, hogy az ®rintett k¢l dem®nyt é
szol g8l tat8§s ®s t®rtivev®nyes szol g8l t et Psosn®@lIrkag | i eg

A felhaszn&lel °n2teddaj svt2 zhQlstzan®d®n k°t &l eshogyndd®skd®d re
post ai k¢l dem®nyek k®zbes?2thetRek | egyenek.

Az egyszerT postai k¢l dem®nyeket (a sz8ml §ko sktisvrGat el ®
ad8s8makj 8t k°vetR 8. napon k®zbes2tettnek kell tekin

AFRvVE8rosi V 2 ® smilewgeuitja j@gosult arra, hogy a f e | haszre§lkel °n2tett v2z
rT

r®sz®r e kibocs8tott sz8ml8kat egysze postai k¢l demd
a sz8mlBRa§r amsi Vz2gmEmek - Fg®pes rendszer ®ben um®gz2tet
napj 8t 8k°menlRanapon kel k®zbes2tettnek tekinteni

Az aj8nlott k¢l dem®nyk®nt post §r a ad& munkakapon keBim®ny e k et
az ellenkezR-K®zmesy22tteStstigek tekinteni; ebben az eset
FRv 8r osi V 2 magylnveegkb 2j&zeort.taj 8§nl ott k¢l dem®nyek post8&ra ad
vezetett postak®nyv®vel jogosult igazolnni

A FRvE8rosi V2 zvagy vneelg b Zzab t ¢ s a k a jogszab8lyban kifeje:

k¢l dem®nyeket fel hPatsglneSs | kag |l °n2t etrt®s ¥x®rzé& astzRrstli-vev®nyes
k¢l dem®nyk®nt megkel denii

Ha a t®rtivev®nyes aj8nlott k¢lvagyred®rky, | hamt dtatk os 3 g b &
r®sz®re t°rt®nt k®zbes?2t®se azd®am®rvytl tArmsda k ek € red setng 0 ,me

megt ag,aAditeagthal t 06, Ac2mzett el k°lt°oz°otto, Ac2mzett i st
hi 8ny8ra wutal - j el ERwSred s ia dV %avagylimseskb gjZzrads z ®r e, akkor
k¢l denm@meytel | Bnkenm Rza §ma gt ai h®ghes®t P®s ®nekzedikapj 8t k!
munkanapon k®zbes?2tettnek, a c2mzettel kez°l tnek kel
annak tartalm8r -1 a c2mzett t®nylegesen nem szerzett

Haat ®rti vey ®nKkelsd eanl®a ly 0 sfse8lgh a svzang8yl - el k¢l ° n2 tre®stz ®r2z has
tert®nt k®zbes2t®se az®rt volt sikertelen, mer t a po
megtagadt aodo |jel z®sFsReI§radi a VV wagd me § lm2gznds z ®r e, akkor

k¢l denm@&mzytel | enk ez R abipzoosntya?it Ske@gh & s ®t P®s ®ne kzedikapj 8§t k'
munkanapon k®zbes2tettnek, a c2mzettel kez°oltnek kel
annak tartal m8r - | a ocZmz etett tt ®ruydloenSessen nem

A felhaszngl . kifog8solhatja a k®zbes2t®s megtort®nt
megs®rt ®s®vel t°rt®nt, vagy m8s okb- | nem volt szab§l

az iratot mS8s, a felnt%rbbhi mEjmsremd 2 glt tneorkbvolt m-dja §

XVL.5. E-mailben, SMS-b e n ®s faxon tov8bb2tott k¢l den
szab8lyok

Ha a szol g8l vagyt men @tk 2j zZ8Bontatk e lah asvagy8ell -k ¢ 1 °n2tett®rvezha®snsgl
c2mek®nt tel efaxaidzscm,mriiddlek esEeReed e0 §i | V 2/raengibv2@deo tZtr t .

megadott telefax-mazBmrec& mrel ltéetree®nB tov8&bb2t 8ssal i s
sz8ml 8k ®s a kikapcsol 8s el Rtti utols- 2r8sbeli felsz
AFRvS8rosi V2 Reiie @hk? zZorte. t ®rti vev®nyes aj §n-ben tist k¢l de
®rtes?2theti a h8tral ®kagy-d | kg4 m?2 f el th a akikmeghla stal@it§ | - k at
telefonsz8&8ma a nyilv8ntart8s8ban rendel kez®s®re §I1 |

Aze-mailben tov8bb2totte®i nefbelt Rssazark@lerkgll °n2tett v2zhas
kez°l tnekai abere szerepl R i dRpontbahhadsvagySel kk®z°hne?ztveRtte
v2zhaskinf8dj-ezetten 2r 8sban VFiRvSzajsel &2 tmgyMhmelgilbovrj@wed,t ha

adott esetben errRI ellenkezRen rendel kezi k.
A faxon tov8bb2tott ®rtes?2t®st a telefaxot k¢l dR eszl
i dRpontban k°z°ltnek kell tekinteni
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A FRvVvE8rosi V2 zvay§ We lg b Zar @ takon, vagy e-mail-ben tov §b b2t ot t ®rtes?2;
fel hasvagygell -k ¢ 1 °n2tet2dr 2lzealais zZln®@rH ®s ®re aj 8§nlott k¢l dem®l

XVI6.A tudom8sszerz®s v®l el mezett napj a

Ajelen ] z| et s z akbi&fl eyjzeazte t t el t® R refBefkegsi®s &2 nagfkvweglBbam
me gzofj a 8l fal haaszna®y ebvREl °n2tett kw2zz2hlas z®8,tikeweat ®s e k et
jognyilatkozatokat az al §bbi kozl ®si m- dok al kal maz
i dRpont okbahhaswdghe&€lak ¢1 °n2t et8l tva lanmewmskgtakibténi:

1. szem®l yes §8tad8s feslel ®svagp®&l k8iptla’dn§?st et ol §2z8aSvall
igazolt napj 8&8n;

2. aj 8nlott k¢l dem®nyk ®n't t°rt®nR postali k® bes?2t ®s
munkanapon azzal, hogyaFaRvp8orsots8ir a V aza!yl;ﬁ eyibazjﬂlmlttl
az aj8nlott k¢l dem®nyek post8ra dg&s8&n nyil vgnt

igazolni;
3. t®rtivev®nyes aj 8nl ottt k¢l dem®nyk ®n't t°rt®nR p
bizony2t8s8i g %t @sosmegdk 2ks@erble®ss ®nek napj 8§t k°ovet

akkor, ha a k®zbes?t®s az®rt vol't sikertel en, me
§t vt elt megtagAdizmdet tAmelghallt®z°otto, Ac2mzett i
vagy postaly8da it al - j el z ®sszscellg 8d d tadz - wenllsl seznak e @ R
bizonyZd §s¥3mpgett el kezoltnek kell tekinteni akko
tartal m8r - | a c2mzett t®nyl egesen nem szerzett t
A felhaszngl - kifogsS§smepghtia®nmt ®k ®zbheas2 8 ® k ®zbes?
jogszab8l yok megs ®rt ®s ®v el t°rt®nt , vagy m§ s o |
mag8§nszem®ly felhaszn8§l - -nak az iratot m8§8s, a fen
nem volt m-dja 8tvenni.

4, e-mai |l at jRE Nt otVP&btb®nt §s -mas ét Gkng | @ ®s @n e k napj 8§8n f el
k ®z hezv @tedlhta skifejegetten e-mai | ben visszajel &ERvgy okii voV
V2 zmTvehgyde gb?zaotatdott esetben err RI el l enkezRen

5, telefax Yt 8nt &s°rea®antR®ONt oavr ShdPef axot k¢l dR eszk?©z
tekintet®ben r°gz2tett i dRpontban;

6. fut8rposta vagy gyorsposta integr8lt post ai szo
eset ®BRv&rosi V2&ImTaleki Zazto.l't i dRpontban;

7. honl apdm®ntR® k %eszz@&®@heh|l apon t°rt®nt megj el en®s na,

8. smsben t°rt®nNR k°z| ®s &Ret§®rm saz V& pagy neergibkjaZan t a
sms-t el k¢l dt e

Ajelen | zI| et s z akbi&fl gyjzeazze t t elt®r R rehdehbkeva@&H khndZngB8ban
vZzhas&Int8d |z oh g 8 Ivagg ine g b ¥j Bovtatl kezolt ®rtes2t®seket il
FRvE8rosi V2 yagyfme kb 2fzaoctt. g gy f ® szol g8l ata 8l tali i ktat 8¢
tekinteni.
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XVII. A szer zRd®s tel zées2vue®s®b ehrar md
szem®l yek ®s a vel ¢k fenns8l Il - ka

AFRvE8rosi V2 ®mTve kf &ritaszngl -, il letve elk¢glonz2tett
teljes2t ®s®ben r ®s zt vevR harmadi k fel edd, VB § mz g |

mel | ®ktl akt §lemat - ak.
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XVIII. Adat vead e |

FRvSE8rosi VzzmTvek Zrt. az inform8ci-s °nrendel kez®
. ®vi CXlla, t&rv¢®myn®slHe the s szem®| yeknek a szen
t ®ben t°rt ®n RadvaRtdoekl ms®eraRl a d® s§ raazmli8lsy8ern- | , val ami
k2vgl hel yez®s ®r RI sz- | - az Eur - pai Parl an
0s adat v®del mi rendel et) 12. ci kke, val amin
€ &2¢eriprvrs a szem®lyes adatok kezel ®s ®v el k a
felhaszngl -t t 8 ®koztatni. A FRvS8rosi V2

ezel ®si t8)j ®koztat-ja honlapon t°rt®nR publ i k§&l 8§

vewvégimTveka Zva zi-kPwIngi§l t at §sr -1 sz-1- 2011. ®vi CC
bekezd®ogsaladbBjl ymkban meghat 88§rozott felt®&tel ek f
aszn8l 8si khesyehtg®Nt at §si tsRdeergz Ra ®xtz o kB €% nFitl8seba
i ngat | an -stzeoklign8lettaRb8sn ivg®niykPezvn®it el ®v e | i s
at AsiFRygenzs Rd&2.zmTvek-aZzZrt .apfpdinhkaasszztng.l - & &l
tal kve2tz°htats zea 8er x Rd®s ben megadott adatokat

z sz¢ks®ges t8j ®koztat§si ®s egye¢ttmTkeod®s
yek ®rv®nyhlksf2Pdl®saes zzrmRg|j-§badorkesz?etl §s ¥yi®oy sz
el ezRen megadand: szem®|l yes adatok a ter m¢
a neve, sz¢l et ®s®nek hekye?nshgkbet8PE§®obBsi dRpbo@®h
eemai |l .A2smerol g8l tatg8s ny%uenygde vRtetl Rl s@r@ingy lotviSlphoe k a «
keozott fogyaszt8sr a, panaszokr a, szer zRd®sszeg®sr e,

nem tulajdonosk®nt haszn8l - 1 keaetkez@ek, yameyeket @nFaRivk8arzo-s i ad a
V2 zmTv eakenticr@l.ok keret ei k°z°tt szint®n kezel

AFRvE8rosi V2amkVelkzadrgg§ltatg§si szerzRd®sfebhpeshfEPS§s
hel yhez k°t RAR azonos?t - k- dot ®s a felhaszngl - Sz
al kal maz, a felyhaseh§®s azem@yes felhaszns8l §si hel ye
c®l j AbFHRV.8r osi V2 amTveelkk ¢ZPm2t edltk ¢V 20fnétlaiscatstBh § 1 - i hely
k°t RAR ¢zl et partnerazonos?2t -t ®s k®sz¢l ®km&ll.y azon
szem®l y®nek ®s felhaszn8l §si hel y®nek adat ai °sszeka
am2g az elk¢lonztett v2zhaszng8l AFR¥EM®Isy ® bVe2nazanl § letk 0 zZ&
azonos?2t- k-dot a felhaszn§8lt-arszvem®&ll yaiks®@dgia jkdg §ts thiassz

t
y

1
inte
8§l yon
tal 8n
ezd®s
ntett
t k

T 9 7T X T T X

PO OO RT T~ P@O~T N>
STONT ODDWT QT DWW ® O

<O XDXANX——
bt @ B« i B o VIR 7, B« Ml

A felhaszns8l - i, el k¢gl°n2tett v2zhaszn8Il - jogut -dl &8s,
vagy k®pvisel Rj ®ben bek°vet kezetztl evt&slztaoz§§ay daz ®zP®S 7z &
rendelkeznek.

A FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt . az adatokat a szerzRd®ses
szerzRd®ses jogviszony megszTin®s®t k°vetRen(5 ®w)gVvis:
kezeli. A sz8mvitelid al apbizonyl at oRrazi ameRgRv 8Biozsd ny
adat hordoz-kat a FRv&8rosi V2zmTvek Zrt. |lev®ltE§gri R
FRvE8rosi V2 zmTvek Zr t . nem semmis2ti me g, az azoko
adathordoz-kat a FRv8rosiabglymkwnak ZIetgfedel Re®@l REzi .s
FRvSE8rosi V2 z nMikvsezkt vZr t5Pelaek d@8¢ katapp§n adat ot szol gé¢
iv-v2zfogyaszt 8st i g®nybe vevR felhaszn8l - kr -1, el k
°sszegyTjtott hg8ztarit §ski° zszeln§lvtzazts&8tl | 2vt@gsz R k°zsz

amennyi ben a k°zszolg8ltat8s d2j 8t k®tt®nyezRs m-don
AFRv &8rosi VzgmTakkt Kazel ®s i c ®I keretei k°z°ott adatok

szerzRd®s megk©°t ®s®&tz,8§md 8§t 89l yvaag8sktk®zbas2t ®st, a d2jf
kezel ®s ®t , a forgalmaz8s kezel ®s ®t , a felhaszngl 8si
ell enRrz®s®t, kikapcsol 8§s8t, illetRleg az ¢gnek®l szol g
®s gazd8l kod - szervezetnek. Az adBRY®kasi SV¥EmMRVekz

adatfeldol goz -Ajz§nagkenmibreRedlt. adatfeldol goz- -k sizem®l| y®)
az adatfeldolgoz:-k eset |licagFeRsv 8w ®istmil 2v& k& rFZadr atp ¢ 8inn tke tztzadlt
Adat kezel ®si t-pu®Pk o RV E &k j a meg.
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A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a fedei ®kenet tiasakabb@Bb bdfa g & ¢
az esetben v®gezhet, amennyi ben:

1T az | gyf ® &jh&rewl &hso&tz adta, vagy

f az adatkezel ®s olyan szerzRd®s teljes?2t®s®hez sz,
vagy az a szer zRd®s megk°t ®s ®t megel RzRen az
megt ®t el ®hez, ®s vagy

1 az adatkezel ®s a FRe§vosiatWdzmiyelkhi ZkPttelezetts®
vagy

1 az adatkezel ®s az |gyf ®I, vagy egy m8si k ter m®s:z
v®del me miatt, ®s vagy

f az adatkezel ®s k°z®rdekT v-agyrah&§Ro€8tok? zNavzalmel

gyakorl 8s8nak keret®ben v®gzett feladat v®grehaj't
T az adatkezel ®s a FRvSE8rosi V2 zmTvek Zr t . vagy |
®r v®nyes?2t ®s®hez sz iks®ges.

A FRvVvS8rosi V2zmTvek Zrt. nem folytat aliba t8ksevzd ezls@s8tl ,at ¢
vagy ®r de k m®r | egel ®s8s 8tesktvdteRer ,\Rirldoegkye i a zv alggyy fa®llapvet R
szabads8gai el sRbbs®get ®l veznek saj8t, illetRleg har

AFRvS8rosi V2 lzimAtvek? gZrfdag.lags€ saj §t szem®l yes adaatai k vo
adatkezel ®sr RI val - t 8] ®k ozt at &s heagz®,s z & wakasai@i e o, k hely
k°telezR adatkezied®saldatkolk ®t e IgRy@te®Ihteaz k o zAlra t az adat ai
eleniT tovg§hlbdosult arr a, hogy Rendel etben meghat8rozot
kezel ®s ®t illetve ®|jen adat FRvEooisat -\Vs28gnhTovze kv aZlr-t . j
k®sedel em n®l k¢l ,) gdyef§®lliteaglk ®ls ¢b8bvajatdoy t j o§r gyerbko-at Be z -
k®relem be®r kez®s ®t RI sz8m2tott ggftpl hozaponibeé®zk ed®j
Sz¢ks®g eset ®n, figyelembe v®ve a k®relem °sszetett:
tov8bbi k ®t h-nappal meghedbhemabb 2k ®aetdel edre ekzai nak r
FRvVE8rosi Vz2zmTvek Zrt. a k®relem k®zhezv®tel ®t RI S z
®rintettet.
Az, gy k®F el m®t az al 8bbi m- dokon tehetdi me g :
1 2r8&8sbmai l(ken vagy postai %tZan) a @BRWIreqsii |V2ezmieve
T telefonon keresztg¢l, tekintettel ar,roay, fk@lroeglymea h?2
rekonstru8l hat -,
s

1 zem®l yesen az ¢ogyfP®RteSzol 6t mamm®»IkRE a8 waBln.y f el ha

Az! gyfi®lgai nak ®rvenyewruh@&sé R@EdokPb¥AabenfTyRkadat vedel |
ti szt vi shmerRyib@hazz .gy fn@i ®r t egyet a FRvS8rosi V2 zmTvek
int®zked®ssel, a hat8lyos jogszab8lyok al apj 8n
T Nemzeti Adatv®del mi ®s | nf or m3Baid-apzeashadsS&g | Bagty-is &
fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat, illetve

T a |l ak-helye vagy tart-zkod§8si helye szerint b2r-s
A FRvS8rosi Vz2zmTveldar ai nak | gydidlleakesakezael ®a®at bi
kovetel mdny®nek megszeg®s®vel okozott k&r ®rt felelRs
amennyi ben B®nyp®ese®rR®esn meg8l |l ap2t8sra kerg¢l .

A FRvE&8rosi Vz2nenylfveeske eRvte.z ®a i i nt ®2z k®er dv@sneyke ®@mid Rts® le o1 r i

bel sR szab§8I§rzmzzaa braeg haz akatpkesne!| E@Rsiefwrzamat okat,
i gyf etledk es ko°or T @®r8je&k®bztnath8osnal apj §n ker esrz®s4 1| ehtcezsz a
Adat kezel ®si . t 8§) ®koztat -j 8§t

Az Adatke zel ®si t 8j ®kozt at - Htp/Vignueelha/Bugogihngilatkoaapm e8m¢ p(oan t )
®r het R el
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XIX. Mel | ®kl et ek

1. Mel |T&K I®GathehnRs®gaktart 8§s

Tel ef onos ¢ gy(f\&lzsvzoonl agl §)1 at

El ®r het Rs®g: 06-1-247-7777

Atel ef onos ¢gyf @l sapt §§hat nyityv
Het f R, kedd, &Zer@&ag p®nt ek:
Cs¢toBR2OKk: r8ig

Szombati munkabMap 8¢ get ®n: 8
December 23. ®s 3114-¢lagmunkanap): 8
A fenti telefonsz8mon23.i nd RFehl*dl t@K | segty etka rkt°arl ®ia zaz a .

M®r R8I | 1id ®sej el e 06-80-200-777
M®r R81 1 8s bejel ent ®@36-1#®R47T t el ef onr - | :
Hi babejel ent ®s

Telefon: 06-80-247-247
E-mail: hibabejelentes@vizmuvek.hu

A telefonos hi babej el ent ®s ek regz2t ®s ®t munka24r8@i ikl z At th
foyamato s an v®gzi k.

Ke zpoengyif ® szol g8l at
C2m: 8BRABapest 182V8ci Yt
Az ¢9gyf®l szol g8lati iroda ®s a p®nzt8r nyitva tart§8sa

Iroda: h ®tszeRda: 8-17- r 8i g
cs¢tor20°k8i @
p®nt elkd: -8 8§i g

P®nz:t §r h®tskeRda:8-16 - r 8i g
cs¢to8&1®°kr 8i g
p®nt elk3: -8 8§i g
Szombati munkanapok: 8-14 rgig,-1p®negByg: 8
December 23. (hamunkanap): 812 - r 8ig,-l1p®ne8Bg: 8
December 31. (ha munkanap): 8-1 2 rg8ig,-1p®negBg: 8
Szigetszentmi kl -si fi-kiroda
C2m: 2310 tSmiilgletsz@&NSri Yt 21.
Nyitva tart§8s: h®t f-R:- r&i

g

szerda:8-15 - r 8i g
p®nt elk2: -7r §i g

Szombati munkanapok: z8rva

December 23. (hamunkanap): 812 - r 8i g

December 31. (ha munkanap): 8-1 2 rgig

A FRvS8rosi Vz2zmTvek Zrt.abdz sgdgyivelhak “umkmn®lzomggh§sa
cgyf®l szol g8l ati irod8kon t ¥l ¢ @ty gdoent edldtact tohveStb,b i a niei |
aktug8lisan a FRvS&8rosi wvivizmivekblRa Zjt®&k obhont 8pf §n (

Az ¢(gyf®l szol g8l at i i r od8.b asnz @emtl @KH eett R. t jag t el mka®zrz@t a

1. me lTE®RRIr dtet Rs ®g ek, nyitva tart$§s
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€Er8sban ®rkezR megker es®sek
Postac?2 m: 1397 Budapest, Pf. 512
Az 2r 8sban giynetk® zZKIBert@&tz Banlvd ®k 1 et tartal mazza.

El ektroni kus kel ®r het Rs®ge

Weboldal: www.vizmuvek.hu

E-mail: vizvonal@vizmuvek.hu

Hi babej el ent ®s :hibabejelentes@vizmuvek.hu
Panaszbej el ent ®anaszbejelentes@vizmuvek.hu
Online ¢gyf ®1 s avew.up\delszolgalat.vizmuvek.hu
Adat v®del mi t i gmofikardly@ezmivek.hu

Az el ektroni kusan i 23ts@zs8hmeis IRl @lglyeatza. tk@ mt®d | ma

D2jbeszedR Hol ding Zrt.

A D2jbeszedR Hol ding Zrt .06-4-414-3000/eked etko matl & f 2N\ & s7i8rs&n
rendszer eint all afpauri sz 8amon f ogadj

Tov8bbi el ® hrey iRtsWway ethd ratm§ mt a D2 j beszeld®RE Hatl @i mg &s t a
telefonos ¢gyf®l szol g8hab8nbéesr®dReH®RI duavwdbk.Auk P r ehonl a
tal 8l hat - ak.

1. me lTE®RRIr dtet Rs ®g ek, nyitva tart$§s
130/221


http://www.vizmuvek.hu/
mailto:vizvonal@vizmuvek.hu
mailto:panaszbejelentes@vizmuvek.hu
http://www.ugyfelszolgalat.vizmuvek.hu/
http://www.dbrt.hu/

FOVAROSI ViZMUVEK 'zl etszalb®B0ly¥.atj anus&r 8.

«Eﬂ»

2. Mel | @kellesgtgy el eti szervek el ®r het Rs®(g ¢

. Nem | akoss8gi fel haeannsill akm$ls 8miinden hasaetni8 | - |
az al 8bhbi esetekben panasz bejelent®st fogad- ha
L a fogyaszt:- ®s a vs8llalkoz8s k°z°%tti szerzRd®s

L I ®trej°tt®nek,

L ®rv®nyess®g®nek,

-

joghat 8sainak ®s
L megszTn®s®nek, tov8bbs
L a szerzRd®s s z e gnResg §RIsl g po?gth8ast&8nsaaki es et ei ben, tov8bbs§

L egyedi int®zked®s (pl. k°telezni a v8llalkozgst a f
®r v®nyes?2t ®s®re) vagy k8rt®r2t®s k°zvetlen kik®nyszer

Magyar Energet i-skzaaib §lisy oKz°&smT Hi vat al

C2 m: 1054 Budapest, Bajcsy-Z s . Yat 5 2.

P o st ac 21888 Budapest, Pf. 88

Telefon: 06-1-459-77-77

Telefax: 06-1-459-77-66

E-mail: fogyasztovedelem@mekh.hu
l'l. Az elsz8mol 8sra, sz8ml8z8srantdaj vikzék®zmd v
szolg8ltat8s korl 8toz8s8val vagy felfiggeszt ®s ®v
|l akossg&8gi felhaszng8l - kkal szembeni megs®rt ®se es
fogad-, el sR fokon el j 8r fogyaszt - v®del mi hat - s

Budapest terg¢l et ®n:

Budapest FRv 8r os Kor m8Ww.y hkievragtlaeltas Hi vatala Fogyaszt - -v®d
C 2 mo0O51 Budapest, Sas u. 19.

P o s t aX3B4rBudapest, Pf. 144

Telefon: 06-30-940-7039, 06-1-450-2598

E-mail: fogyved kmf budapest@nfh.hu

Pest megye terg¢l et ®n:
Pest Megyei Kor m§nyhi v atFaolg yfarsdzit - v8rd&sl imi HiOwsaztt a8l ay

C?2 m: 1141 Budapest, -1Xom-csy u. 17
Telefon: 06-1 236-3937
E-mail: fogyved@pest.gov.hu

A m8sodfokon el j 8r - aftogsg8agsot sx®det ml jbhs ter¢l et ®n:

Pest Megyei Korm8nyhivaFRdztFdIlgwaszt: - v®del mi
C2m: 1088 Budapest, J-zsef krt. 6.

P o st a t42&Budapest, Pf. 44

Telefon: 06-1 459-4911

E-mail: fogyved.2.fok@pest.gov.hu

22mel | ®kkeétgyeleti szervek el ® het Rs®gei
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. BAk®lI tetR Test ¢l et ek

Pest Megyei Bk ®l t et R Test ¢l et

C2 m: 1119 Budapestbl. Etele Yt 59
P o st ac 21864 Budapest, Pf. 81

Telefon: 06-1-269-0703

Telefax: 06-1-269-0703

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Budapesti B®k®l tetR Test ¢l et

C2 m: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

P o st ac 21853 Budapest, Pf. 10

Telefon: 06-1-488-2131

Telefax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

A tovs8bhbi b®k®l t et R t est ¢Wwevtbekklteteehlu,® vdlaminR sa® g e i a

www.vizmuvek.huol dal akon megtal 81 hat - ak.

Egy®b, fogyaszt -v®deamisggebdbhdat okat is ell 8§t

Nemzeti Adatv®del mi ®s I nform8ci-szabads8g Hivat al
C2m: 1125 Budapest, Szil gyl Er zs®bet fasor 22/c
Po st ac 21830 Budapest, Pf. 5
Telefon: 06-1-391-14 00
Telefax: 06 1-391-14 10
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

N®peg®szs®ge¢gy Hat - s8g

Budapest FRvS8ros Korm8nyhivatala N®peg®szs®g¢gyi Sz
C2m: 1138 Budapest, V8ci Yt 174.
P o st ac 21650 Budapest, Pf. 203
Telefon: 06-1-465-3800

22mel | ®kkeétgyeleti szervek el ® het Rs®gei
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3. Mel |''&kolneatt koz- jJogszab8l yok

T A term®sm®tl g knzk a szem®l yes adatok kezel ®se t e
®s az ilyen adatok szabad 8raml 88s8r -1, wvalamint ¢
hel yez®s®r RI sz-1 .- Eur-pai Parl ament ®s a Tang8cs
(8l'tal 8nos remdeletf v®del mi

T 1991. ®vi XLV. t°rv®ny a m®r ®s¢gyr RI

f 1995. ®vi LVII. t°rv®ny a v2zgazd8l kod8&8sr .|

T 1995. ®vi LIlTI. t°oerv®ny a k°rnyezet v®del m®nek §I

T 1996. ®vi LVIT. t°rv®ny a tisztess®gtelen piaci m:

T 1997. ®vi XXXI. t°rv®ny a gyermekek v®del m®r RI ®s

T 1997. ®vi CLIV. t°rv®ny az eg®szs®g¢gyr RI

T 1997. ®vi CLV. t°rv®ny a fogyaszt- -v®del emr RI

T 2000. ®vi C. t°rv®ny a sz8mvitelrRI

T 2003. ®vi LXXXI X. t°rv®ny a k°rnyezetterhel ®si d ?

1 2008. ®v i XLVII. t°rv®ny a fogyaszt- - kkal szembeni t
tilal mgr .|

T 20009. ®v i LXXVI . t°rv®ny a szolg8ltatgsi tev®ke
§ltal 8nos szabglyair- |

T 2011. ®V i CXIl 1. t°rv®ny i-nlf o®&sm8aczi -isn feonrrne8ncdie-| skzeazb®as

T 2011. ®vi CXC. t°rv®ny a nemzet.i keznevel ®sr RI

f 2011. ®vi CCIl X. ts°zrovi®n8yl taa tv&szri-kl°® zmT

T 2013. ®vi V. t°rv®ny a Polg8ri T°rv®nyk©°nyvr RI

T 2013. ®vi CLXXXVIII. t°rv®ny az egys®ges k°zszol

T 2013i. W®BVWV. t°rv®ny a rezsics°kkent®s v®grehajtgsé

T 2013. ®vi XXIl. t°rv®ny asMalhb§hyoEBergeHivanal ®s]| |

f 2016. ®vi | X. t°rv®ny a behajtg8si k°lts®gs&tal 8§nyr

T 72/1996. (V. 22.) Korm8nyrendelet as8gv2Zd2gazd8l kod:!

T 78/ 1997. (X1 1. 30.) Il KI'M rendel et a mo®r ®s gyl i
fizetendR d2jak meg8l Il ap2t8s8r |

T 19/ 20009. (G 30.) Kor m. rendel et a feldg8zelll
rendel kez®seinek v®grehajtgssgr |

T 123/1997. (VIl. 18 . ) Kor m. rendel et a v2zb8zisok, a t 8
iv-v2zell 8t 8st szolg8l: - v2zil ® es?2tm®nyek v®del m

f 58/2013. (l1. 27.) Kesrzno.l gr8dntchel8estr -d wZzilk° 2MT 1.
egyes rendel kez®seinek v®grehajt8ss8gr |
127/ 1991. (X. 9.) Korm. rendalyetv®grme®ra®s 8Sxa)yrIrRIl sz -
201/ 2001. ( X. 25.) Kor m. rendel et az iv-v2z min
rendj ®r RI

3. mel | ®¥beatkoz- jogszabs8lyok
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T 28/ 2004. (X1 1. 25.) KVVM rendel et a Vv2zszennye
hat8§ r ®r t ®k ekr RI  ®s al kal maz8suk egyes szabs8lyair: |

T 220/2004. (VII. 21.) Korm. rendelet a felsz2ni vi
253/ 1997. ( X1 1. 20.) Kor m. rendel et az or szs§g
k°vetel m®dnyekr RI

1 Budakeszi V8r ost a¥ nk®p wiS§sgltlRrt ®nek 21/ 2015. (VIII.O
rendelete a nem k°zmTvel °sszegyTjtott hg§ztart ¢
k°zszolg8ltat§gsr |

1T Biatorb8gy V8ros ¥nkdreminyzd®@uneK®AWI/ LOILEB . (v. 28
rendelete A nem k°zmTvel °sszegyTjteoett h8ztart§gsi sz
kezszolgg8ltat§8sr |

T Tokeol V8ros ¥nkorm@&msyzdtet ®Ap ki BI12W15. (V. 29.) s2z¢
kezmTvel ©°sszegyTjtott h8&ztart§si s zteantn§svrz-zl begy"

T P-csmegyer K°zs®g ¥nkotmSnhytat ®nekk®p Lils QOR 6 . (1
rendelete a nem k°zmTvel °sszegyTjtott hg§ztart ¢
kezszol g8l tat8gsr |

T Szigetmonostor Kezs®g ¥i#tlkortnpiry Date(&V | KGR2i)d 6&d. RE§ mY
rendel et e a nem k°zmTvel °sszegyTjtott hg8§ztart &
kezszolgg8ltatsgsr-| sz-I|- 12/2016. (VII.04.) rend:e

T 27/ 2005. (XI1.6.) KvVM rendel et a haszn§8lt ®s s
vonat koz:- r®szletes szab8lyokr I

3. mel | ®¥beatkoz- jogszabs8lyok
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4, Mel |'I@k Iseztol g8l tat -i hozz8j 8rul 8shoz
hozz8j 8srzug k8ss@hgoezs t ek %vtdeolkauzrke ntt &8®cdi a | ma
bel sR h8drve)zati teryv

A FRvS8rosi V-hemTaekv2Zm®r n° kT), t e®@pvie z2@sgi®p ®¥2Z ter vezRi

telep¢l ®srendez®si vZT)i kozgoTs ult ¢ s@E@pg@s$si rehidel kezR s zc¢

tervek ny¥jetkihat®sk hebek®RIt:,zatlil e(tveel sR g®p®szeti) ter

Az iv°w2zzsh dlh- el - bek°ot®s ir8nti hozz8j 8rul 8shoz, i

§
§talak2t&8s8hoz vagy bRv2t ®s®hez vihd k umeamz 8&ji §r umiSrsihro
mT s z mrkaima:

1) MTszaki le2r8&8s, mely tartal mazza:

a) a k®rel mezR (viedl,ajpbesnoas) crrtan®t ;

b) a nyom8si g®nyt, a v2zsziks®gl et °ssze8ll 2t 8s§8t
nor m§Kk s%/mraipr‘otain mifejezve, a csWwcsfogyaszt 8si i
v2zsz¢ks®glet indokol §s8t

c) a | ®tes2tm®nyekvheréeérmde8®$ek mTiszaki jell emzRi

d tervezRi nyilatkozatot a hatg8lyos jogszab8lyok

2) Hel yszMn2066MZz: 300 | ®pt ®kben), felt¢gntetve:
a) az ®rinteitdgz gknyg®g |leasndt ®n ant ®t essro@eanPdbs ®r hgat

, annak helyrajzi sz8m8t, illetve h8zsz8&8m8§t ;
b) a vezet ®kek nyomvonal §t, 8§t m®r Rj ®t , anyags§t,;
c) ah8zwv-v2zh8l  -zathoz tartoz- nyom8sfokoz- vagy n

d a vezet ® kesekbelr e®diez ®edt;t | ®t es2t m®nyek

3) V2 zm®r Rhely ®p?2t ®s ezt ii,t Yyu&¥pR®B gkt zat ev¥Emi NnRs®g®n ek
a fagyveeegeétdn bek°t ®si v2zm®ev Rt amPret Regt Z8R-szerel ve
szeleppel egye¢ett )

4) Nem | akoss&8gi v2Zhalgan®§lat®paydwgbhbeset ®n az iv-v?2;
tartoz- | ®t es2t m®nyek ®s berendez®sek ®p2t®szeti ®s
mel ynek k°telezR tartalmi el emei

a a szintenk®nti alaprajz,;

by a f¢0ggRl eges csRterv.
5. Bek°t Rvezezea®kv ®hpss(zi kervzzm®r R | ®t)es?2ft®WIst@®dhsezn § h e
egyen®rt ®k .
Haszn8l atbav®t el hozz§8j 8§rul §s i g®nyl ®sekor a fenti
| akoss8&gi felhaszng8l - eset ®n i s) sz ks®ges®saz VAR
berendez®sek ®p2t®szeti ®s g®p®szeti 8l tal 8nos teryv
k°telezR tartalmi el emei:

a a szintenk®nti alaprajz,;

b) a f¢ggRl eges csRterv.
A tervek el b2r8l 8§s8hoz a FRvE&rosi V2zmUaebkZk®r ®s ®ges

1) Az ingatlan 60 napn§l nem r ®gebbi tul ajdoni lap m
m&sol at megfelel)
2) Az ingatlan f°ldhivatali t®rk®pm8solata (TAKARNET
3) Fel haszn8l -i egyen®rt ®k
4) Tulajdonosi hozz8j §rul §s
5) Szol gal mi jogot alap?t- szer zRd®s
6) A v2zvezet ®si sngli gaBomai nyait | bej egyz®se ir8nti
i kt@tybgzRj®vel ell 8tott igazol §sa
7) Nem | akoss8gi felhaszng8l: - eset ®n:
- gazd8l kod:- szer vezeotl -bejkedgyazz®s ®t i g
- egy®b szervezet alap?2t- okirata
4. mel | ®Al ezobhyg8I hozz8j 8rul 8shoz ®s a haszn8latbav®teli hozz8j 8&rul
tartalma (bek°t®si ®s belsR hg8l: .-zati terv terve
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- hat 8l yos c¢c®gkivonat

- hat 8l yos al 82r8si c2mp®l dg&ny/ al 82r8s minta (

- egy®ni v&8llalkoz-/egy®ni v&8llalkoz8s igazol §
7) Szem®|l yazonoss §gbemutat aszaol - okirat
A FRvSE8rosi V2zmTvek Zrt. indokol t, az 8ltal 8nost - | e
meghat 8rozni a beny% tand- adatok ®s dokumentumok Kk©r
4. mel | ®Al ezobhyg8i hozz8j 8rul 8shoz ®s a haszn8latbav®teli hozz§8j 8rul
tartalma (bek°t®si ®s belsR hg8l: .-zati terv terve
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5. Mel |i@&Ak Iseztol g8l tat-i hozz8j 8rul 8shoz
hozz8] 8rul $shez vskfke®ea R tartal ma
szennyv2zh8l|l . -zati terv)

FRvE8rosi V-RegmTaekv2Zm®r n° kT ) t, e r®peszl ®stig ®p®3 z t er vezRi
el ep¢l ®srendez®si V)i kicozgnoTs ul e s@gpg@si rehdetkteetRt s z ¢
ervek Ny %jshannkv2hbbekot ®si t erhv8K ®reta,t i i I(lbestl seR  byeRip
ervj-vs8hagy§8sra.

A s z e n nbyevk2°zt ®s i terv mTszaki tartal ma ble®tsdks 2ht8eln-dzRat b e ki
szennyv?2zhS8| . -zat hoz t®nrtkozv-i thedrie ntdeerzv®ss zeisnettnek megf el
a kivitelez®s egy®rtel mTen elv®gezhetR | egyen.

A szennywvZgh8l - zatba val - bek°t ®s ir8nti hozz8j 8ru
mini m8lis mTszaki tartal ma:

1. MTszaki le2r8§s tartalmazza:

~

a k®rel mezR ®s a tulajdonos nev®t, post ai c2 m®t
az ®rintett ingatlan c2m®t ®s annak helyrajzi S
az elvezetendR szennyvzz napi¥ sapagomi RS ® G @®ic ;S |
az el Rtiszt?2t8sr val &mimnin Re@®geleRtvionnat ktogs w@tdS§
a szennyv?2z h§|-zathoz tartoz- berendez®sek (8§t
b.) r°vid |l e2r8&8§s8t, mTszaki jellemzRit, be®p2t ®s

elv8lasztott renRisk®eziTbe enngydd®@k wezebhevezet ®s
z8r §s 8§t

az ingatlan vissza8raml8ssal t°rt®nR el °nt ®s ®n e
2. Hel ysz:2060Maj 200 | ®pt ®kben) felt¢gntetve:

az ®rintett ingatlant ®s annak helyrajzi sz8ms§t

a szE&8hnywatonoh nyomvonal 8§t , 8§t m®r Rj ®t , anyagsgt,
szol Yt magass8gi adatait, k¢l onos tekintette!
zmTcsatl akoz§8st meghat8roz- adataira

a szennyv?2zh8l - -zathoz tartozeliREetrendedb®sekdé¢al

ennyvz2zme@®@mB ist®y. ) hel y®t, mTszaki jell emzRit
a szennyv?2zh8l . -zattal ®rintett | ®t es?2tm®nyeket

3. A bek°tRvezeltwWRRnh®ts,szha az nem a kor 8bbi k°zmThbe
megf el haszng8l -.i egyen®rt ®k

4. Nemlak o ss8gi szennwwalgzkitl®ddd StlkeSsed Rn®@¢ Iseztennyv2 zh§l

~

QX "0 00T
— i N

tartoz- | ® es2t m®nyek ®s berendez®sek ®p2t®szeti ®s
Haszng8l atbav®t el hozz§8j 8§rul §s i g®nyl ®sekor a fenti
lak 0o s s 8gi felhaszngl - eset ®n i s) sziks®ges a szenny
berendez®sek ®p2t®szeti ®s g®p®szeti 8l tal 8nos teryv
k°telezR tartal mi el emei
a a szintenk®nti alapraj z;
by a f¢ggRIl emges csRte
Amennyi ben a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. azt sz ¢ks®gesnek
i s k®rheti
1T Az ingatl an 6 0 napn 8§l nem r ®gebbi tul ajdoni | @
sz8rmaz- m8sol at megfelel)
1T Az ingatl an fol dhiavat BAKARNEBTK ®penBdod eartb R sz§8r
megfelel)
f Tulajdonosi hozz8j 8rul §s
T szol gal mi jogot alap?2t:- szerzRd®s
T a szennyv2zvezet ®si-nysdol8palaarm §$ ing ateljeergy z ®s e ir
feldhivatal iktat-b®l yegzRj®vel ell 8tott igazol §
1 szem®Inyssd& got ibgeanzuotla-t 8israat
5. melilS@lehetyv2z t°rzshg8l - -zatba val - csatl akotatf@lmdh oz sz ks®ges ter v
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T Nem |l akoss8gi felhaszn8l - eset ®n:
a. gazd8l kod:- szervezet bejegyz®s®t igazol - - oki
b. egy®b szervezet alap?2t- okirat
C. hat 8l yos c¢c®gkivonat
d. hat 8l yos al 82r8si c2mp®l d8&ny/ al 82r8s minta (
e. egyi®nv8llalkoz:-/egy®ni v8llalkoz8s igazol §s§
T a szennyv?2z elRtiszt2t8s8hoz sz¢i¢ks®ges berendezg
i r8§nyul el j8r &8s megindul 8s8nak igazol §sa
f a helyi ©°nkorm8nyzat vagy Vv2ziokk, z neTh gteS8dr@sluyleakt §1 t .
A FRv&8rosi V2zmTvek Zrt. indokolt, az §ltalnost- -1 e
meghat 8rozni a beny%j  tand- adatok ®s dokumentumok Kk©or

5. melilS@lehetyv2z t°rzshg8l - -zatba val - csatl akotatf@lmdh oz sz ks®ges ter v
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6. Mel | @medtlt®ekr R f el szer el ®s ®hez sz¢ks®

1) MTszak8s,l edely tartalmazza a megrendel R, a terve
al kal mas adatokat, a be®p2t®sre ker il R m®r Rber enc

2) Kivitel ezRi nyil atkozat
3) FRv&rosi V2zmTvek Zrt. honlapj8&8n meghat8&8rozott m"
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Me | | T@kalkeotk® &gizol g8l tat 8si szer zRd®s

FOVAROSI VIZMOVEK LAKOSSAGI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

\S!air

Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51489/2012., NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012.

Kérjiik nyomtatott bettkkel kitélteni!
Szerzédésazonosito (Szolgéltato tolti kil) l I

I. Szolgaltatd adatai

Név: Févarosi Vizmlivek Zrt. Cim: 1138 Budapest, Vaci ut 182.
Cégjegyzékszam: 01-10-042451 Addszam: 10898824-2-44

Il. Szolgdltatas targya

Ivéviz szolgaltatds

|:| Szennyvizszolgéltatas'

Ill. Felhasznalé adatai

Hasznalat jogcime

Kizarélagos tulajdonos D Résztulajdonos D Egyéb jogcimen hasznal6 |

Név I |

Sziiletési helye | I Sziiletési datuma I:I

Anyja neve | |

Vezetékes telefon’ | Mobiltelefon |

Uzleti partnerszam | |

Uzletszabalyzatunk értelmében a kordbban megadott, vagy egyéb csatornan bejelentett elérési adatok (telefonszam, e-mail cim, levelezési cim) valtozasa,
megsziinése esetén a fogyasztonak bejelentési kotelezettsége van, amelynek barmely tgyfélszolgalati elérhetSségiinkon eleget tehet.

Lakcim

Irdnyitészam | | Helység neve | I

Ut, utca, stb | | Hazszam | ] ép/lh/em/ajté | I

Levelezési cim
Irdnyitészam | | Helység nevel | Postafiék:I

Ut, utca, stb Hazszam ép/lh/em/ajté
| | Hazszam | | | |

E-mail cim®

| |

IV. Tulajdonos adatai (tobb tulajdonos esetén kilon nyilatkozat szerint)

Név | |
Sziiletési helye I | Sziiletési datuma :I
Anyja neve I I Addszam | |
Vezetékes telefon’ I | Mobiltelefon’ | |

Uzleti partnerszém | |

Lakcim Irdnyitészam |:| Helyiség nevel |

Ut, utca, stb | | Hazszam | | ép/lh/em/ajtd |

Levelezési cim Iranyitészam I:l Helység neve | I Postafiok |:|
Ut, utca, stb | | Hazszam | | ép/lh/em/ajtd | |
E-mail cim® | I
!Csak abban az esetben téltends ki, ha a szennyvi: ési a Févarosi Vizm(ivek Zrt. végzi. “Az adatok megadasa nem kételezd.

meliL@klosts §gi k°®zszol g8l tat§gsi szer zRd®s
140/221
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Emnom wavER LAKOSSAGI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
V. Felhasznalasi hely adatai, miszaki jellemz&i [ szerz.: |
Irdnyitészam I:l Helység nevel | Postafiok I:]

Ut, utca, stb | I Hazszam | | ép/Ih/em/ajté I |
Ingatlan helyrajzi szdma | |

Vizbekotés szama : Vizmér6 gyari szama I:] Tlziviz halézatot ellat |:| igen |:| nem
Szennyvizbek6tés szama :’ Szennyvizmérd gyari szama I:]

Vizszolgéltatasi pont

Vizszolgaltatds igénybevételének kezdete

Csatornaszolgéltatasi pont

Szennyvizelvezetési szolgaltatas igénybevételének kezdete

VI. Fizetési mod
Ha a Felhaszndld a szamla ellenértékét a Szolgaltaté megbizottjanal egyenliti ki, a fizetési médot a megbizottal kotott megallapodas
hatdrozza meg. Ennek hidnyaban a fizetési médot a megbizott hatarozza meg. Ha a Felhasznal6 a szamla ellenértékét a Szolgaltatonal

egyenliti ki, a fizetési mddot az aldbbiak koziil kérjik kivdlasztani. A vdlasztds hidnya a készpénz-at im s fizetési mod
vallalasat feltételezi.

A Felhasznal6 a szamlat a Szolgaltatd altal megkuldott készpénz-atutalasi megbizas (postautalvany) felhasznélasaval kivanja kiegyenliteni.

D A Szolgaltaté csoportos megbizast allit ki az aldbbiakban megnevezett pénzintézetnél vezetett szamla ellen, mert a Felhasznal 6 a pénzintézetnél
felhatalmazta a beszedési megbizas teljesitésére.

|:| A Felhaszndl6 a dijat az aldbbiakban megnevezett pénzintézetnél vezetett szamldjardl atutaldssal egyenliti ki.

Pénzintézet megnevezése I I

s . e
Banki folyészamlaszam | |

VII. A szolgaltatas dija

A szolgaltatds dijat a Magyar Energetikai és Ko6zmii-Szabalyozasi Hivatal javaslatanak figyelembevételével a vizikozm(-szolgéltatdsért felel6s miniszter
rendeletben &llapitja meg. A Szolgdltatd a jogszabalyvaltozas miatt végrehajtott armddositasokrdl a Felhaszndlot a www.vizmuvek.hu internetes oldalon
torténd kozzététellel a Szolgaltato tigyfélszolgélati iroddjaban torténd kifuggesztés Utjan, valamint a médositasok hatalybalépését kovetSen esed ékes szamla
kiktldésekor irdsban értesiti.

A fizetési mod, valamint a vizméré leolvasasanak vagy a ycsatas gyakorisaganak megvaltozasa a jelen szerz6dés modositdsat nem igényli, ellenben
sziikséges a felek kolcsonds tajékoztatasa az Uzletszabdlyzat rendelkezéseinek megfelelGen.

Iakih

VIIIl. Bérletre vonatkozo rendelkezések

A Felhasznalo (Bérl6) és a Tulajdonos kozott fennalld bérleti szerz6dés megsziinése esetén, a Felhasznalé koteles a Szolgaltatot a szerz6dés megsz(inéséts|
szamitott 15 napon beliil, irdsban értesiteni. Amennyiben a Felhasznald (Bérld) fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, gy a Tulajdonos kételes a viz-,
szennyvizdij-hatralékot kiegyenliteni. Ebben az esetben a Felhaszndlonak (Bérlének) a Tulajdonossal kotott bérleti szerz6dés alapjan megtéritési
kotelezettsége all fenn a Tulajdonos irdnyaban a felhalmozott dijtartozas és jarulékai erejéig.

IX. Egyéb rendelkezések

A Szolgaltato és a lakossagi felhasznald kozott a kdzlizemi szerz8dés a szolgaltatas igénybevételével is [étrejon, a létrejétt szerzédés hatarozatlan idére szol.
Jelen szerz6déshen nem szabélyozott kérdésekben a Szolgaltato Uzletszabalyzata és az Altalanos SzerzGdési Feltételek az iranyaddak. Az Altalanos Szerz6dési
Feltételek a jelen szerz6dés mellékletét képezik. A szolgaltaté Uzletszabélyzata hozzaférhets a www.vizmuvek.hu internetes oldalon, valamint a Szolgaltaté
ugyfélszolgalati irodajaban.

A Felhasznalé a szerzGdés alairasaval kijelenti, hogy a Szolgéltaté Uzletszabalyzatat, Altalanos SzerzGdési Feltételeit, valamint a szerzédéskatéskor hatalyban
lévé, a szolgaltatasi dijak mértékét meghatarozo rendeleteket i te, azok rendelkezéseit magara nézve koteleznek ismeri el.

X. Hatalybalépés

Jelen szerz68dés hatélyba lépésének legkorabbi id6pontja j ivéviz- és/vagy szennyviz-bekétés esetében a bekotés lizembe helyezésének datuma.
Felhasznalé / tulajdonos valtozas esetén a szerz6dés hatélyba lépésének datuma a Févarosi Vizm(vek Zrt. Uzletszabdlyzataban, illetve a mindenkori hatélyos
iranyado jogszabalyokban foglaltaknak megfelel§ id6pont.

iy pénzintézet és folyd mez6 ki | On hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy Tarsasagunk a jovairs kénnyebb beazonosités érdekében azokat kezelje.

7. meliL@klosts §gi k°®zszol g8l tat§gsi szer zRd®s
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Eromosx ViZMOVEK LAKOSSAGI KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
Zéradék ISzerz.: l

Ha a Felhasznal6 az ingatlannak nem tulajdonosa, hanem egyéb jogcimen hasznaldja, akkor a szerz6dést a tulajdonosnak is ala kell irni.

1. A tulajdonos, tébb tulajdonos esetén azok képviselGje (a tovabbiakban: tulajdonos) kijelenti, hogy a Felhasznalé részére hozzajarulast ad ahhoz, hogy a
Szolgaltatéval a fenti szerz6dést megkosse.

2. A tulajdonos kételezi magat arra, hogy a Szolgaltatéval szemben a fenti szerz6dés Felhasznaldja helyébe Iép, és vallalja az e szerz6désbél szarmazo jogokat
és kotelezettségeket, ha a Felhasznalénak az ingatlanra vonatkozé haszndlati jogcime megsz(inik, illetve az 1. pontban tett hozzajarulasat visszavonja anélkdil,
hogy hozzajaruldsaval mas lépne az el6z6 Felhasznald helyébe.

Adatkezelési hozzajarulas

Hozzajarulok ahhoz, hogy a Févarosi Vizmiivek Zrt. munkatérsai, vagy meghbizottjai a megadott elérhet8ség(ek)en (telefonszam, e-mail cim) a vizikozm
szolgaltatas jogviszony keretében a szolgaltatassal, Ggyintézéssel kapcsolatos tajékoztatds, illetve a szolgaltatassal osszefliggs igények érvényesitése céljabol
felkeressen.

A fentiekhez hozzajarulok: D igen |:| nem

Az adatkezelésrél sz6l6 részletes tajékoztatast a térsasdgunk Uzletszabalyzata, valamint az Adatkezelési tajékoztatdja tartalmazza. Elérhetdség:
www.vizmuvek.hu, Ggyfélszolgélati irodak.

SzerzGdéses feltételek

Jelen Szolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan része a Szolgaltatasi szerz6désre vonatkozo Altaldnos SzerzGdési Feltételek és a Szolgaltato Uzletszabalyzata,
melyet a Felhasznal6/Tulajdonos jelen Szolgaltatasi szerzGdés aldirasaval magara nézve elfogad.

Datum Datum
Felhasznalé alairasa Tulajdonos alairdsa
Datum Datum

Tovabbi tajék s és ligyintézés céljabol Vi; lunk arsai készséggel dllnak rendelkezésére a 06-1-247-777 telefonszamon.
Bejel észr leit online tigyfélszolgalatukon (ugyfelszolgalat.vi k.hu), és a 1397 Budapest, Pf. 512 postacimre varjuk.
Honl k cime: www.vi; k.hu

meliL@klosts §gi k°®zszol g8l tat§gsi szer zRd®s
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Mel | i @HWKIteatl §nos szerzRé®gszbehE&®t ak €k
szer heRd ®s

A v?2zi«kPaIngi§l t at §sr - | sz- |- 2011. ®V i CCAX.24t ° rpwo@rny a( tad vagl 8ina ke
iv-v2zell 8t 8s ®s a k°z@mSveszisZefingmiz zelzoelgdis@®wt &) t at §si szerz
megk°t ®s ®v el ®s k°telezR tartal mdzoellgeS8ietiavte8s rk dp csszotlat bRMY lae y@ eis k
rendel kez®seinek v®grehajtgs8§r-1 sz-I|-.- 58/2013. (Il . R&. ) Korm.
czemel tet ®si szerzRd®sben meghat SmTeorzdd zerk etrelt jeks 2k RKk®ipte,s s @g ®n2exi
fel haszngl -k r@esz®@leg8Viaitiistmhygltg§|l@satesszinkyY%gmiBsa c®l j§b- | a sz
kz2vgn-k rendaAFReB®O®ri e V&Jztm Tevteskz §iZanst|tyozvaStb bli alk dtas z pnbesnh yszzaab §1 yoz ot t

k ®r d ®s e kehles Rsor ban a felhaszngl -val keotott egyedi szefzRd®s, t
szolg8ltatgsr-I1I sz-1.- 2011. ®vi CCIX. t°rv®ny, az 58/ 2ayl3. (I1.
illetve a smefbh8ternoB8Ss8&rd&jvonatkoz:- jogszab8lyok rendel kez®sei
veszi, hogy azegyedik © zszol g8l t ai s i s sak§lz\RABEtFIRVj§a Pwiis VRt s 8B 8k y z a't
rendel kez®sei is i k8szyaldg &lkt atASeski e eshzeefrizafsdz&sh at at |l an mel | ®kl et ®t
CltalsBensReles®®eal eAFRvErosi | N2aetmiaekg! vyt at s z & Rir h maviRizmavek.hu

ol dal ogzolg®kt at - ¢gyf ®l szAK gSlzatl ig §il t ad 4&8ljs§ D resfrseSrvzald ®s f el haszn§l - hoz
ahhoz, hogy a szokzesrlztRetiets®a 2| @lkted| &ndse | hasza§lPovaglsrk°e T°rveay&r nR
foglaltak figyelembe v ®t é h@wdlo | t esetbeps z kg loyn® Gletnbbags s 8§gi ketel ez®s, vag)
mTko d®siGnoegks zab§l yban foglmadciakmalki arelg§ sedgehoRvdeat| kveaznt Gh-echos 2t s a . Az
szer zRfd®s®t el ek -H§rtnferlty®noRk bm- dos2t 8§sa eset®n a szolgs§ltat: kotele

tartal m8r - | a m-dos?2t8sok hatsglyba | ®p®s ®t k°vewRwvBmurekipon bel ¢I
intenetes ol dalon ®rtes2teni. Amennyiben a felhaszn8l:- nem ®rt egy
szer zRfd®s ®t el ekkel , a k°zz®t ®teltRI sz8m2tott 30 napon bel ¢l j O
nyilatkozat §val f el mondani .

1. A szerzRd®s t8rgyg&nak fontosabb miszaki, mennyi s®gi, minRs®gi
A szolggltat- a k°zmTves iv-v2zell 8t8st | egal 8bb 1,5 ®ss |l egfelije
teljes2teni. E§s¢W®RdzelldRIrtRaslzhdgdh mtval t°r ta®matphjisted s 2 tmeayt8.l | apod§

Egy felhaszn8l 8si hebleyk °etl HvBetz8est§®@ka ctsPabkb kiavt-avszzt r - f av®del mi vagy mT
A vZ2zm®r Rhel yet az ingavPanekmak vavbehkhk8t ®3at dtehma®8ban fogl al -

s8§vj 8ban kel kialak2tani. bsz-tel kes, telekhat 8ron kialak2tott
v2zm®r Rhely ®p¢leten bel ¢l i k°m®s nrmed oli 58sy bleing n yf &H a ns zke®kzr tRenry pleent e n
Az it°vy2zzshsgl -zathoz csatl akoz- tbTezkc®| ttRevserzae t ®k o |1 geftle:s 2 k @5 ®hezi vav
katasztr-fav®del mi |ogasklabrs| yotke megthot £§8§EFmul sizckb@®gastVzamennyi
iv-v2zhs8l . -zathb-| vagy a v2zmTvel °ssze nem fsgggR m8s v2zv®teldl
bek°t Rvezet ®ket k¢l °n vzzm®r Rvel kell ell 8tni.

Az i k°wmAhg§l . -zatba bekapcsaj §t \hBRE Mili &t v 2 12@tSdzse’ktar @i n yseill os .
A bek°t ®si v2zm®r Rt czembevahgey yaz ®8d kcarl aa ms g @ Pegt SRitktit aetlv-& h | dlelao at k
|l eszerel ®s megakad§8l yoz8lseas zceRrl g 18®s tI mpd parpSd fmdyhogza-g vz Serlr.al (

Az i bek®z Rvezet ®ket ®s a h8§zi iv-v2zh8l - -zatot elektromos hg8l  -zat
nem szabad. A v2zm®rR akn8ban egyedi villamos beaek®aem@s el hel
szol g8l tat§s biztos2t8s8ra szolgsgl - berendez®sek ®s azok energi
ki v®t€ilo®v el

11. A szol g8l tatott iv-v2z minRs®ge

A szolgs8ltat:- 8ltal szolg8ltatotttelim®nw?2ezi rnRiln Ress® &t ed zl einvRrvz2@s miemfF
(X. 25.) Korm. rendelet hat8rozza meg.

A szolgs8ltat - akkor felel meg a v2zmi nRs®gi el v8r §soknak, ha a
rendel kez®sei ben meghatad®oerotrekev2trmi hBs®fgi pa

Ha a szolg8&ltatott iv-v2z minRkE®gezelldgs®Rirt ad 8 pbogmsyghnFIBW®zDt Vvalgy -
szol g8l tat - koteles err RI a fel haszn8l - kat, val amint a 201/ 20 (
nPpeg®szs®g¢gyi szakigazgat 8si szervet hal ad®ktal anul ®rtes2teni
t8§rol -/sz§l 12t . kapacit&8s8nak ki haszng8l 8§s8val keteles fenntart.

int ®zked®sekeelbll®gk®sr e
A szol g8l tat: -nak a felhaszn8l -k -eg@®mMb8s®gMetgel Bs ®®by e®rtdeetkR®b & A z nf

gondoskodni a kel a 201/2001. ( X. 25.) Kor m. rendel etben el R2rt
roml 8s nmengevioRzthet R, az illet®Resl nt@pretg®@sR s@®gy gyt ets@etr vk°vet Ren
v2zmi nRs®g helyre8ll2t8sa irg8nt halad®ktal anul int®zkednie, a v?2z
A szol g8ltat- -nakvesz®@Pyezrnh®&sRgetendk?2vgl i esem®nyekr RI a n®peg®
hal ad®ktal anul t8)j ®oztatnia kell.

Ha a k°zmTves iv-v2zell 8t 8sra rendelkez®sre §I1- vZ2zmennyi s®g t
v2zfogyaszt®8s. kArVv8zbaehh8t oz8s i dRszak8ban foganatos?2tand:- kezig:
®s a meg8llap2tott fogyaszt §si rendnek megfelel Ren a pol g8r mest e
ell enRrz®s®r Rl & jegyzR gondoskod

2. Ak zszol g8l tat §Rit regen2Rd®d dRbeli hat8§lya, a szolg8ltat8s megk
Ak zszol g8l t atl8askio sssz8egriz Ride®lsh al® zrs&lo:l g9 d ta®3Bres§i s lwaznemez§RRAEEP K®v el , vagy

melilCPRklaé¢8nos szerzRd®si felt®telek |l akoss8&gi k°zszol g§ltat8gsi ¢
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rg§utal - ma g atkarztrglsslad § | taatv®sziji gBnybek ®t ®k ®eslet ®n a bek°t ®s ¢zemb
hat §rozatlan idRre j°n | ®tre. A szolg8ltat8s megkezd®s®nek i dRp:
i dRpontj a, felhaszn8ksefP®h§s/ tfudlah alonmSIlv-8y §I8ts§s/ tul aj donosvE8Ilt§s
t°rt®nR ®ré¢ldRpotn®g a. A szolg8§ltatg8s felt®teleit tartalmaz- szerz
bek°t®s eset®n a meg®p?2tskesl®hegyéatdtot &z hiog @B NB@OME sme I®sIt ke gledIRdi
felhaszn8l -nak. A szerzRd®si aj g8nlatban fogl alt &kn aapisgz okl°gt8ilkt.atAz
CltalsBeosRel®s®t el lek| etss za&aln§ 18y ymltge8 |l s 2t §s i g®nybev®t el ® Rl kezdRdR
®s a felhaszng§l - jogviszony§8ra.

3. Fel haszn8l 8si hely, teljes2t®s helye, szolg8ltat§gsi pont
AK°zszol g8l taW§siposzrteg8bBRda®megjel°lt hely.

4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l |l ap2t8sa

A v2ziskdlzgEll t at §s i g®nybev®tel ®®rt a felhaszngl -nak a Vksztv. ®s

szerinti d2jat kell fizetnie. A v2zd2zjr-.-| s®&s lcseéefapgnrlrfatB8er j anafdel
31-®n anladott - a z adott telep¢l ®si °nkorm8nyzatd2§ltailll erewveaeljed dsemabig
meghat 8rozott m®rA®kbeing XKlorat gl tddpjal apd2jb-1 ®s fogyaszt8ssal
A d2jfizet®s al apj@r Fan hm@®retl e®s faogyaclzd lstma t - gl tal regz2tett mor
ben,illetveaz| z| et szbhdB8l yeagltal tak szerint meg8l |l ap2tott mennyi s®g.

A v2zikPaolngil§l t at 8§s alapd2j 8t az a felhaszjn@h  -ak°ackdtets melgiagzn &l §
szol g8l tat - -val k°zg¢zemi jogviszonyban 81l 11t. bj fel haszat8l §si hel

koteles megfizetni.

5. Sz8&8ml §z§8s

A szolgs8ltat:- vagy megb2zottakank®nhhaszg®l 8si ShéRPyehk®nt, i dRsz

A sz8ml 8§k, m®r Rwd Ih as daiy@kbdSssettz&n a | eol vasott (bedi kt 81 1t) vagy bec
m®r Rv el nemfeéhdeshlke&y B ki easVart-bRebne a®isz | et szb & &1 e g 81 |8anpy2ftoogtyta s&tt a8ls

el szg8mol §si idRszakra jut- m®rt®ke alapj8§n k®sz¢l nek.

A v2zd?2j sz8ml|8k ekis&lal&d*8tl Syszagheaz §r ozott fogyaszt8&si kateg-ri &8k szer
51. R®szsz8ml a

Ha az el sz8mol §s i dRsza&dj aag ka®ts zho-lmga8pg atat me g hoaglo sru® & z srz®snzl s§zb8amml § t
el sz&8§mol t afagaghasat §el ek ett RI el t ®a ReaBtfhzfm §plmeamyd mhaelkn m&kdkor a i dF
nem 8|l rendel kez®sre, YggtlogypandteBkngpm®ken2 §lolt t , eeRalyakiPPny §ban

a Vhr. 8. mell ®l ete szerint meg8llap2tott 8§tal 8ny mennyi s®g

A r®szsz8mla meg8l |l ap2t 8sa Yj felhaszn8l - vagy ¥%j felhaszng8l 8si

vagy mBgBakit §s al apj&n tort®nik.

Amennyi ben az 8rv8ltoz8s idRpontj8ban a fogyaszt8&sm®rR | eol vas§:
szolg8ltat:- kezdem®nyez®s®re t°rt®nt felhaszn8l -i atd8st&wazll Gksel lenr
meg8l |l ap2tani ®s sz8ml 8zni .

52. EIl sz§mol - sz8&8ml a

R®szsz8&8ml §z8s lesz§mdbledsiazi dRszak v®g®n el sz8mol - sz8&mla ker ¢l ki
®s a r®szsz8ml 88§kban kisz8&8ml 8§zott mennyi s®gek figyel embev®tel ®vel
Afel haszn§l - szem®|l y®ben bek°vetkezett vl toz8§8s eset®n az el sz§
ki 8ll2t§&gsra.

V2zik8zmlifgs§ltat§s fel haszn§l - k ®r ®s ®r e t°rt®nNR sz¢gneteltet ®se e
el sz8met8&mla ker ¢l ki 8ll2t8sra.

53. V®gsz8§ml a

Akezszol g8l t atngesgi s zsTzne®szGRids@BgB a BmBréa ki 8K z3z®$ §B8 At aAnBesgs zsTzne®szeRd ®s
eset®n k°vetendR r®szletes elpsziBebs EathBlleazzad®8| yokat a szol g8ltat -
6. Sz8ml a kiegyenl 2t ®®®prdll medj &i zet ®s

61. Sz8mla kiegyenl 2t ®s®nek m-dj a

Fel haszngl - a sz8ml 8t az al 8bhbi m- dRs k obna nekky8e rt |yps&si elt B fr ik ent; ®lspRossztpar
felad8s (csekk); 8tutali§s§t unteaglb® s §iss )(;i nd o meerttess blrenkzed®si megb? z
62. Fizet®si felsz-12t§8s

A FRvE&8rosi \a2 zkriTvvee ke | ZBjso gmgwlstu |l @ jfael haszn§l - val szemben fenns8l|
t°rt®NR ®rv®nyes2t®s®t megel RARe®r k° kel P ®s®f i aet ®shaserh8§lz -1 2t 8§s:
7. Szolg8ltatgsi d2j visszat®r2t®s®nek m-dj a

Amennyi ben v®gsz8§ml 8hoz/ el sz8&8mol - sz8ml 8hoz kapcsol -d- el sz8mol §
felhaszn8l - sz8&8m8irdeve@rstcehbh®s2n®:-§ 8megi lalzett Ra ks®soel dgeSlIntia tk a naa tvoits,s
ig®ny el i smer ®s ® va@yameg §iegd Prt28s 8t k°vetR

Ha a felhaszn8l - m8sk®nt nem r ends®00Koentof Kk, ®s a megt ®r2tendR °ssz
a) meghaladja, azta FRv &r osi W2azmgmT vekgb2Zzt®z afiazet i a felhaszn8l .- r®sz®re,
bynem ®r i el, azt a ¥FRgErmegb¥VRalmioqain&Irt .techni kai foly-sz8&ml §j §
A megt ®r2t®sre 8maghbat Sraoctz8urtitd R el mdled hatsgnd| esat ®ni sadzat ®r 2t ®s i
idRpontj 8§t .| sz8m2tottan k®sedel mi lsamdtg8d t gtoogoxaulftel hamaelnget
foly -sz8ml &j8n j - -v8g2r.

8. V2 zm®r ®s

A felhaszn8l §si helyen szolGgshveat afzaliggimeatpy i m@gode z bSiltteaM&s | al k
plomb8lt vagy |l eszerel ®sti vnew2axm®r8R yhoezr-e nzd8erzr®asls eel | lk&tldt tm®r ni .

Egy felhaszn8l 8§sa hneelny e a kboesls¢8lg,i felhakzh8h: - kbek?z®a8$zng1 am®t Rve
mel | BrR@&r2Kkwd !l m®r ni .
Az ingatlanon fogyasztott v2z mennyi s®ge szempontj 8b-1 a bek°t ®si
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A bek°t ®si v2zm®r R ®s az el k¢glon2tett v2zhaszngl atokat m®r R 1
v2zfogyaszt §s -seolg8inti a tvSiskii kd@ajredita Vkszt v. 52. A (2a) bekezd®s szeri
el sz&8mol 8a bekt ®®Msi v2zm®rR v2zd2jfizet Rj e -nkekt,elielsl entevgef inzeegt bn?iz oat tF
A medi®kg8ltat §meglesSzee®n R ®g §rj a ki azt, hogy a tov8bbiakban az
kapcsol atban nem mer ¢l hetne f el az el k¢lon2tett v2zhaszng8l -n§gl :
v2zfelhaszn8l §si (pl . kerhasozcns&ll&ssa, kc°szRss®rheell §si ssRtghe.k) vkoziftes ®g, fi
9. Fogyaszt 8§sm®r Rk | eol vas8sa

A fogyaszt §sm®rR | eolvas8§s8nak gyakoris8§g8t a szolg8§ltat- jogosul
A szolg8ltat - |l egal §bb ®vente egy al kal(joenneanll,e ga af ellehoalsvzans§8 s-i  kg®r.

megfel el R k®a hfawlom&k ®nn §1) - &rotteesl 2ets®sae foelylaestztt §s m®&r R | eol vas8s§8r a.
A szolgs8ltat- k°teles legal 8bb 5 nd@PotsesdRéenmirtam @egdjcdDRIPe®Y &5

|l eolvas8s el Rtti utol s- sz8ml §ban, sAz §fmé lah ansezInl8@ k- Ineatk®ba n f ela@jy § ne
idRtartamon bel ¢l meg kell hat8roznia azt az i dRpontot, amely sz
biztoms2lteamlivas§st ,szaltgsl vadzi kPeimd jeleznie kell | egk®sRbb az idR
Amennyi ben a fogyaszt8&8sm®r R | eolvas8§s8t v®gzR szem®ly az el Rzete
keteles ®rteas?lte®vs®l slkaekym®nyben vagy fellelhetR m-don a fel haszns§
felh2zvja a felhaszngl - figyel m®t a | eolvas8s m8sodi k megk?2s®rl| ®s

egyeztet ®s }|azdlehogRasIRg®irved £yl & b bmunlkartapon2q@ y- r 8i g | ehet Ra®geol pglzt ats ?
i d Rpeognytezt et ®sre al kal mas el ® het Rs®g®re ®s a | eolvas8s | egk®sRb
szolg8ltat:- ®s a felhaszn8l - k°teles megegyezni

Haa fogyaszt8§sm®r R | eolvasg§s8ra | ega®gbh eBghyh@yemSlkeresgyas z tn&snm
jelentett be, val ami nt t 8vl eol vas8si adazolsedl t&ltl- raezn-dey klez®smiah B iy 2z @g et
meghazotf+pz8m2t §6eglufolas! ecli kme @sl KRIzRz 8 mo | §s8it |iagRvmgylaszt §s 8§t al ap
§l | ap2.tEizeanhedP t ®si m®r Rvel rendel kezR felhaszn8l 8si helyek eset®
30 naponkbkbegs8§tatt sz8ml §ban, regz2tett telefonh2v8s keret®ben
Zitk°teles a felhaszméyl edfiglyjed m®tk @tel h2wvampon bel (I egyeztesse | e
®s tegye InalketeRIvV@BAgaz RWEr 0 s i V2 zmTvek Zrt . a soron k2veli l eol v
munkanapon 20 -r8igAkreRetRs®g®s biaztasmbzza aefFReBres®swve zallkakmn
el ®r het Rs®g®t i s.

Ha az ®ré¢er®rPé®a Belhaszn§degyereme®P®s alkehdfrtfe@gePpert et eaatmem dRpont bal

biztos2tja a |leolvas8s el v®gz®s®t, a szolgs8ltat-t a |l eolvas8s elr
A szolg8ltat:- 8ltal veglzeass§s ditemahest eyl esciecdbdlepegBat §r @azot t
rendszeres | eolvas8s ®s bejelent®s al - 1.

A felhaszngl - keoteles a szol gg8ltat- -val, illetve a fogyaszt 8s
fogyaszt 8sm®r Rh®stvali-zt hezgz 8h®r annak tiszt8ntart§gs8r .1, fagy e
fogyaszt §sm®r R rendellenes mik°d®s®rRI a szolg§ltat-t hal ad®ktal e
Aszol g8lltemtt vaa8s al kal m§val ®szlelt, azaaszompgkt R R& &N yhzaavti 8§t
meghat 8r ozkelme gm@if @@k aszt §sr -1 a felhaszn8lvagyw dazodzmtasBSsatl Rehyir
2r8§shb&n®haokmannyi ben a felhaszn§l - a | eolvasg8s z®rf ®eh®b ks ®g®m, ba
FRvS8§rosi V2z2zmivek Zrt. fenti t8j®koztat§si k°telezetts®ge nem §I
100 SzerzRd®sszeg®s a szolg§8ltat:- r®sz®rRI

A szolg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

a) nem Q®rtes?2ti az el Rzaz elaRr8e kat edtaeet zaantttB el had 2mh &l 2t §si vagy fe
sz¢netel ®s i dRpontj 8§r-1 ®s v8rhat- idRtartam8r - 1|,

b) a szolg8ltat8&s minRs®ge ®s a szolg8ltat8s sz2nvonala a jogs:
szerzRd®sbénl eagpt@b8&8hyel R2rtaknak nem felel meg,

c) a szolg8ltatg8st a szerzRd®sben r°gz2tett idRpontban nem kezdi
d) neki felr-hat- m-don olyan fogyaszt8sm®r Rt ¢zemelt &t,, ®smel y ®r

annak hiteles2?2t®s®re vagy kalibr8§l 8s8ra jogszab8ly vagy szer zRd®s
eaz, zl et szh®8l yeagtalt egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti.

11. SzerzRd®sszeg®s a felhaszng8l - 1 ®sz®rRI

A felhaszn8l - r®sz®r Rl sdaerzRd®sszeg®snek minRsgl

aak°zszol g8l tat 8§s@®rzto | jg&rl-t,atv alad misetemben fennsgl | - fizet ®si kotel
tesz eleget,

b) a szerzRd®sben foglalt adat WBrtbteonz|§8d éteg =l &&@ it =g h okt Sgeredl zeoztett at ks ® g «
m- dorem, vagy k®sedel mesen tesz eleget,

c) a vawidklog&liTt at §st a jogszab8lyokban el R2rtakt-1 elt®r R m-don,
d) a fogyaszt8sm®rR ell enRrz®s®t, a hib8§s fogy@sRt §s mPAR®) avvhg:
fogyaszt 8sm®r R | eol vamz§ g 8tetd zhab&ll RRa®akeszerint a szolg8§ltat: - 1 ®s
vagy - haerrea f el h amsezgn8slll -atawq 8§ =t sz ab § bgskatatbellleegzeik |j av2tEs&E8mr ®jl ®rvRalgynem
gondoskodik,

eaz, zl et szhdgl yeaatalt egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti.
12. Szol g8ltat:- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei
Al1l0.a)e) pontok eseteilPeszal g8dlt a8lBecad zseze@sz@8vde®ls ok ozjodd XKIStraRlr§naoms p

szabsglyai szerint felel Rss®ggel tartozik. A felhaszn8l -t k8§rte@
°sszegszer Ts®ge ®s a szolgg§ltat- felr.-hat- magatart§sa k°z°tti ofFk
Afelhaszng8l - | al g Zat mel | ®kl et ®ben fogl alt esetekben az abban me

®rve®nyes2teni.
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13. Fel haszn8l .- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

11. a) pontban foglalt esetben a sz8ml 8n s zerResplRapfji8z et @sdr |heatRs
k®sedel mi kamatfizet®si k°telezetvdlasmi®tg a Ptk. szerinti kamat m®rt ®k
-ha a felhaszn8l - fizet®si k°telezetts®g®vel 60 napot meighal ad- Kk
|l ehet Rs@em®Inykertt egyeztet®s a szolg8ltat- - vadzolegE|vezeStsetitd Rdbreen
mennyi s®gben t°rt®nR korl|l §toz8sa, az 8§tfoly- iv-v2ezmkbgByt a®fdt

felf¢gggeszt ®se,

11.b)pontban foglalt esetben, amennyiben a felhaclza8l t ata8sf eil h@msyznesv &
felhagy, a felhaszn8l §si hely te&kzolted§®an:- viailndsdsezdgegBeéd alv 8 i kv
szerzRd®sben jfecdlt DIstP®k ttt e am2g a felhaszngl: - szeam®kype Smbgv Bt @az8§ ¥
felhaszn8l -saolvg&litkk&zmiak az ¢ z|-kehfoglakiak §érigt-zreetgh anre n®st eas zVhr .wvagy nem
sz¢neteltet ®st

11. ¢)-d) pontban fogl al t, a szabs8lytalan kezmThaszn§l at al 8bbi eseteil
al kal mazg8s8ra jogosul t:

- az! zl etszh®dB8l meghat §rozott m®rt®k T k°tb®r ®v®nyes2t®s®re a | e]

a fogyasRt Hem@nde z ®s hiteles2t®se vagy cser ®j e ®r dek®ben a szc
kezdem®nyezte, ®s a fogyaszt8§sm®r R megfelel R i dRben t°rt®nR hite
okb- I nem vezetett eredm®nyre;

- az| zl etszbh®®8l meghat 8rozott mert®kT k°tb®r ®rv®nyes2t®s®n t Yl,
eset®n a szolgs8ltat - a jogk°vetkezm®nyekre t°rt®nR figyelem fe
§talak2t8&8s8bhek°h@samiaraki szempontb-I megfelel Rv® vE§&lik;

- az| zl etszhadg!l ymwegthat 8rozott mert ®k T k°tb®r ®r v®nyes2t ®s®n t Yl ,
ker¢leti) hivataln§gl a felhaszngl - k°otel ezBss,®ta ab eskzlotl @s8sl etlat ® s shzoe
mTt 8§rgy, berendez®s, felszerel®s elbont8&8s8&ra, leszerel ®s®r e;

- aszol g§litzaltet szzaad 8| meghat §rozott m®rt® kKT k°tb®rt DREveRalem?2t , a
vagy plomba hi &8ny§8t a szl g&lotvaStb-brSa kj ongessszuglled Santt wett & sek St thT ¢ gges zt @
hiteles m®r®s felt®telakhelyrgy hel ysz2nen nem 8§l 1 2that -

- aszolggltat - a szolgsg8ltat8st felfg¢gggesztheti, ha a h§zi ®s ¢cs
kijt&s®8r -1, illetve az eh®3rB88bat- -Imegsz ®nRetv@®sz@rkPlzmd fel haszn§l
hat 8r i dRngohdeskagik; nem

- az| z|l etszhabB!l mrgthat 8rozott mert ®kT kotb®r ®r v®nyes?att@s®n t Wl ,

sz¢neteltet®se-h&llaztatatvsziab®zmial anul haszn§lja, a szolg§ltat- |
- a)ak® zszol g8l t ataS8soinnsazleir zhFadt®sl y % f-eémohd@§k&8rthak WNé&satwv§s8val,;

- b)k ®r e hime 3 8r 8s i (ftRY8rhdsiatlaé mglle a fel haszn§l - kotel ez®s®t a s:
bek°t®s, a bek°t®ssel °sszef¢ggR mTt&rgy, berendez®s, felszerel ®s
A fent neves2tett jogk°vetkezm®nyek| atktf maxS§zrE8mdlhg/sllaaatsEsol gs&letra
azonnali hat §lakkdrifsgl mandh§s&rladhaszngl - nem mTkoedi k egyc¢ctt a felhas
fogyaszt §sm®r R berendez®s el hel yez®se, alseml§ladssaa ®rgdyek @ elnk,° d@ss r
k®t szer 2r8sban felsz-12totta, ®s a m8sodik felsz-12t8s sem vezet
Ha a v2zm®rR m®r Rszerkezet®nek rong8l §sa vagy a felhaszngl - e
mennyi s®g®t ME@hreRts smé g Snlelma pl2d ani | az el sz8molt Vv2z mennyi s®g®t a
sz8m2t 8ssal kell meg8llap2tanii dREReRraamaseemehabdadbhsi@mmegs az
Ha a szolgs8ltat:- a fed haocrz®Bl §s¢r hRd ®s £d4d e@®Rr zPIs|l ap2t meg, arr |
vagy digits8lis felv®telt is k°teles k®sz2teni. A fogyaszt 8§sm®r |

megel RzRen a fogyaszt8&8sm®r Rr R ®es aemmealk®sit ®sk%v etRRen vead akni hecs ol
szolgg8ltat:- f®nyk®pet vagy digit8lis felv®telt k®sz2t.

A 11. e) pontban meghat §rzd z2d tstz azaRdrryznRd ® sj sozgekgf@se j aize mem@ay ut 8n

14. V2zi k&zmTggltat§s fekdrlgtecz§®Rse visszagll 2t §sa

A szolgs8ltat - as zko®l zg8daezmit a8ls&ub- viz zf el t ®t el e k egy¢dttes teljes¢l ®se
korl 8tozhatj a:

Aal ak osfseSghiadz e&lt ®s i kotelezett s®g®vel 60 napot meghal ad:- k®sedel
Aa lakoss§gi felhaszn§l .- E&ltal fizet®si hal ad®k ad§s8r-1 wvagy
eset ®ben az egyeztzeotl ®s§ la a2 -zviak® znneTlm vezetett eredm®nyre, vagy a
tartoz8s®rBhdekRsefi zetRs m®r R felhelyez®se eset®n nem 8l Il apodot
A a v2szizlkdg®Ttat a felhaszn8l -t korl 8toz8s, felf¢iggeszt®s kil 8§t
aVkszt-ben foglalt m-don | egal 8bbalaki®t szer 2r 8§sban felsz-|l2totta

A a felhaszn§l §si heljy8rfiG@pe@Ps z5 P BEBA-biehl éo@kast m-don ®rteszte

K° z ¢ zemis ziol-gv8lzt at §s felfsggeszt ®se eset®n, a | ® fenntart§si ®s Kk
iv-v2zell 8t 8st m8s, el ® hetR m-don kel biztos2tani

A felhaszngl - r®sz®re k¢l dott ®rtes2t®snek t®telesen tartal mazn
kevetel ®st jogc2menk®nt ©°sszegszerTen, azok eredeti fizet ®si hat &
A | akoss8gi -anee nhnaysizbne8nl -a k8zegkgfit atv8§ k& zicg®myt deattartoz8s8nak,

korl 8toz8s foganatos?2t8&s8val ®s visszaS8ll2tgs8val kapcdsol at ban f
szollig&t - ezen igazol §s k°z|l ®s®szk?gél RaB88§sapore|l hels¢ckeoa Tehzivk SamE &
15 A felhaszn8l:- szem®l y®ben bek°vetkeeR v8ltoz8s bejelent®si k©°t
A felhaszn§gl - szem®l y®ben bek°vet kemnetlt: «®ltted 2z&sta av2kar®s RSBl | &s

|l egk®s Rbb a @i rt ckz&tmraupho8nzt 8bse | ¢ | a szol g§lztlett srzdhalbBgbd eneglhant8e mizoa t al
szerint.
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A FRv8rosi V2zzmTvek Zrt. a v8ltoz8§sa ¥tV donezt§®k zeltcRieRitdlslz g2zt ok t e
30 napon bel ¢I .

A bejelent®s megt ® el ®nek bizony2t8sa a felhaszn8l -t, a helysz?,
terheli.

16. Egy®b felt®tel ek

16.1.

A ks°zzol g8l tat §si szew2zRall®s§t &k zarslevte®n iav-f el haszn§l - 60 napos hat §1
az ingatlant egy®b jogc2?men haszng§l - mondja fel, el Rzettesen a t

szol g8ltat8si szer zRd®s tfreSlnnyoorsdafs aa zn einmm g&rtil natnhoent im8hs§ f el haszn §l
iv-wv2al g8l tat§st.

Szol g8l tat §8si pont el Rtt be®p2tett fogyaszt 8sm®r R a szolg§ltat
hiteles?2t®s®rRI a sapkidn. k°|l t s®g®n k°teles gondo

A fogyaszt 8sm®r Rk ®s a |l eszerel ®s¢ket me gaa K\ad&BZm®ro@s i zlBelak, swalt a
fogyaszt 8smevRdIdeEbmP®et | anif el haszn§l - felelRs, ®s a neki felr-hat

jav2tkgsgmal 8s8nak, szerel ®s®nek, tov8bb§ hiteles2t®s®nek k°lts®g
162 Fogyaszt 8sm®r R cser ®j e

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. a kezel ®s ®ben | ® R bek°°t ®si vzzm®r Rk i
meghatt8tr oizdRk°z°nk®nt saj 8t k°lts®g®n k°teles gondoskodni .

A m®r Rcsere idRpontj &r .| a FRvS8rosi WazmTiekhZsznS§h-fakhabRnét es
tett felkeres®s al kal mg8val a bekorn wWst W36 zm®Prskkaod WA itk ¢ mTas ecrs@ej r @ht
keteles el Rk®sz2teni, hogy a munkav®gz®s i dRpontj §r | t®rti vev®
m-don | egal 8bb 15 nappal megel RzRen ®rtmEztoil gé&ltathakdbmRl ets. fAZ a
®rtes?2t®s k®zhezv®t é6h®dt BRIt RESE§mtt ® R &8l kmhpmga vonatkoz- i dRpont

cser®re |l egal §8bb hmStjius®ily smeph @améyreo®@s3 ® 0kt r b-e RP 2 8 pitg | 0s®s3019 - r a
koz°tt |l ehet.Rs®get biztos?2t

Ha a felhaszns8l - a fogyaszt8&8sm®rR rendell enes mTkod®s ®t vagy hi
hal ad®kt al anul bejelenteni. A Snalppdl tmel-¢la kPdjedlesnta®s k RF o g&Bon:
el l enRrizni. Ha a fogyaszt8sm®r R hi b§j 8t az en®Ir#ademoga®saj &It §t § ma s :

kol t s®g®n hal ad®ktal anul koteles gondoskodni .
Az el sz8mol §s atlitelesf 8gyaszbopEgBRF R m®r ®s ¢gyi hat -s8ggal t°rt®nR met
-haindokolt-f ¢ ggetl en szak®rtRvel t°rt®nR met r olegyigpdotn tsozsesrgkgegz8eltait )viaz s ¢

felhaszn8l - v &gy de eebatioyl g 81 t at -

Amennyibenapont o¥$ ggg8l aton a fogyaszt8sm®rR a hiteles?2t®si el R2r&8sba
1. megfelelt, a m®r Respkrtzo xsEF P Patt ke Ps®m@z ®s ®nek kol ts®ge a vi
terheli,

2. nem felelt me g, a m®er Reszk®°z pon¢en®si@ekil @s @&| vR®gz®s ®redkhak2hg8b®pge
szer zRd®s s zeg®sa etsueltagtd okniovs@vte t er hel i .

Haapont osvdi gig8§l aton a fogyaszt8sm®rR a pontoss§gi k9ves g8 m®nyek
k®r ®s ®nek i dRpontj 8t megel RzR utols:- sz8ml 8z8st | (r®szsz8&ml §t - |
hib8s m®r®s szab8lyai szerint kell meghat8rozni.

163. El sz8mol 8s meghi b8sod8§8s, hib8s m®r ®s ®s m®r ®si eredm®nyek hi §
Haa fogyaszt&§sm®rR rendell enesen mTvwdydi khi tredmesh®®s mnemj eehetf §keo

egy¢tt hib8§s m®r®s) a m®rReszk®z adatai a sz8ml 8z8s al apj 8ul nem
Hi b8§s m®r ®s i dRtartama:

1. ha a meghi b8sodBpont®ny | mgesSl liap2that -, a meghi b8sod8s i dF
felszerel ®s®nek i dRpontj8§ig terjedR idRtartam,

2. ha a meghi b8so0od8s t®nyleges idRpontja nem 8llap2that - me g
i dRtartam, vagy

3. a2.pont szerinti meg8l Il apod8s hi 8ey&bharf ogzy aszo8s m@mRr Reéslkz

i dRpontj8ig eltelt idRszak, de |l egfeljebb 12 h-nap.

Ha a hib8s m®r®s t ®nye k®ts®gethi bhB38m®am®sma gRIslzaakp8Eb8abnt sam pskzg&nhl- § z
iv-v2z ®s szennyv?2z mennyi s®g®t, az utol s- mer ®s i hiba n®I k¢l
®s a hib8s m®r ®s i dRtartama alatt eltelt napok sz8m8nak szorzata
n®l k¢l i el sz8mol §si idRszak figyelembe v®tel ®vel a hib8§s m®r ®s i
|l ehet s®ges, %gy a hib8s m®r ®ssel ®rintett i dRszakban a sz8ml §zE&
mennyi s®g a e2t5h.e nmentelgéhkat Sneangt ts ®Yt anl®g 1t Wk ®i g hat §rozhat- - meg.

164. H8zi iv-v2zh8l - -zat meghi b8sod8§8§sa eset®n k°vetendR el j 8r8s

HE ziietvec sat |l akoz:- meghiktkz®gddgaa eset ®n, amennyi ben a hib8ra utal - - |
a)aFRv8rosi V2 arfofyasztt m@r R . | eol wase§Pilegr ,vagy felhaszn§l §si hel yen
®sz|lkeéhet Rl eg a helysz2nen, vagy ha ahhbhyg®k?®rad sathadri ®kgpazz calt 8ast -a km-
vagy r°gz2tett tekef ahSHeRskzaltfgeetltiBeas 2ZxaPl8&-atzt al t akr -1 ®s a fel haszn§l
b) a felhaszngl - a hs8gzi iv-v2zhs8l . -zat rendszeres ellenRrz®sekor
megjel °l ®s ®v el hal ad®kt alkdnwly 2ékefpsegoneoskodnini , il |l etve a hiba

A felhasz®8| cslag§ztiakoz- iv:- v®s3h&lardatnt att 8 Rr Ak®diel ezett s®g®re vo
1z et s z daliafrlazza a t

165. Adatkezel ®s, adattov§bb2t§s

A szol g8l tat --a aalVakpgz8na saz 6f§ | Aovzaso | &t ¢ At §si szerzRd®sben megadott
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teljes?2t ®se, a szerzRd®shez sziks®ges t 8] ®koztakl8zssizo®g Sletgyt,§ s im’
szer zbRRI®sf akad - i g®nyek ®r v ®&nysezs?ltgiEslet ad @lsj 8nby-%j ti8esmel ii.l | et Rl eg a
tov8bbi i adgtak bbek k°z°ott fogyaszt 8sr a, panaszokr a, szerzRd®s s z

ingatlant nem tul ajdonosk®nt hiakeletkedidk, asmempPeélete aosaokopglt adat akf
k°oz°ott szint®n Jenélgs8l Aatv8xi kg ®miPhzesvz®tl egl 8@ viealt €ls @t ®ezjetatztR e ®$ g &l t at
v2zi k®zalTgg§l tat8§&st ig®nybe vevR ter m@®szgtuas sderhdlileykeble nk &kpased 12att
kezeli.

A szolg8ltat- a felhaszn8l 8sii helyhez k°tRdR azonos?t- k-dot ®s
al kal maz, a felhaszn8§l - szem®ly®nek ®s azs elgyeas deIll jh&ak-zIn§I Bss z dle
azonos?t:- k-dot a felhaszn8l:- szem®|lyis®gi jog8t tiszteletben tar
A fenti c®lt | elt® R adatkezel ®st a szolg8ltat - az ®rintett
hozz8p8wval §folytat, valamint azokban az esetekben, ami kor jogsza
adatokat a szerzRd®ses jogviszony fenn8ll 8sa alatt, valamint a s:
sz8r maz- - ivgi®n®yse&i ge lk@ezel i

A szolg8ltat:- az adatkezel ®si c®l keretei kez°ott adatokat adhat ¢
sz8&8ml §z8st, a k®zbes?2t ®st, a d2jfizet®sek ®s k°vetgkb®seRskakel ®s
kivitel ez®s®t, fel¢lvizsgg8l at 8t ell enRr z®s ®t , ki kapcsol 8§s8t, i
szem®l ynek ®s gazd8l kod:- szervezetnek. Az adatokat 8tvevR ez eset
Aszol g8l tat- a Vksztv. 52.A (3) bekezd®se, valamint 59.A (3) bel
rendszeres adattovs8bb2t §st ve®gez a kezmTves szennyv2zelvezet ®:
szennyv2zsz8Il | 2tgB&sltt avt®ygzRszBMBs mmal- A%ng n rkyeir keesn me g a szolg8§ltat -
megi smer ®se c¢c®l j8b-1, %ggy a szolg8ltat- a k®rt adatokat tov8bb2t]

A szolg8ltat:- a fentiékderp ®¥t vegyw®bsakind wHhinbazt tkfo®s te®s zsete m®l y ek n ek
a szem®lyes adatok kezel ®se tekintet®ben t°rt®nR v®del m®r RI ®s
rendel et hat 8§l yon k2vgl hel yez®s ®r RI sz- |- Eur - pai Par |l ament ®
adatv®@d el mi Yy eeld@i e§sai val®egtzherdbamlgbh&Intat- tov8bbi t8§) ®koztat§si k°
t 8§ ®koztat-ja honlapon t°rt®nR publi k8l 8sa r®v®n tesz eleget.

17. A szennyv? zteil svzetz?ett 8®ssii S®zsol g8l t at §srar zRO@ s kbent ikekegremel ¢ i
szab8l yai (Kiz8r-lag azon felhaszn8l -k esett@m,ztdki8lsi szsgm§myg&!| Bai
FRv&rosi V2zzmTvek Zrt. nyW%tja.)

Kor m&ny 58/ 2013. (rr.27. sKot m§| trmetm&dserl 2l kels. a ®wi zi RClzXnT t°r v
el kez®seinek v®grehaj §r - | ®r t el-tm®bztn? tBesh o cssABd |- g §(I st zae NMBreyt v 2
aszn8l -) az, aki a b- BszahebhybébrkadtS8Srenam®ai |l anol ¢g§lat stz
on a k°zmTeésesateRn | ~zatba szennyvizet, vagy a nem
n §si §ztart8si s
i
o

lyeeBacs §t ponton mTvel ©°sszegyTjtot h
i amh8s resdel e R
®
|

t

/ 2013. (I k.zsZb.l)g 8K
011. ®V i CCl X. tor en

®gek. Az 58/ 2013. . 27.) Kor
s 2r8sbeli hozz§8j 8rul 8s8val az i
yv2z elvezet ®sielslzeonmzgrRsi|,t aneSnsn yniTss@rgaik,i nmi n Rs ®q i adat ai

| l'tat - vE8Il IKPClzjsaz olag 81 ¢ lath 8%.2 n §pEretr jz R aBrs megj el °lt in
zet R mTibe kapcsolt ingatlanr - | kel etkeztR @z ennyvi
(a tov8bbiakban: szennyv2zszolg8ltatgs). A szol g§gl
foglal't e li R2 rv82szoikkn®azkm Teekf etl eell jReesn? ti Rkk°®tpeelsess® g ®h je k i zZmeBir
zol g8l tatn
1712820Ig§|tat felh&szrz@kt bakbrksatotndel sR h8li-amenhy®en kel et kez
annak mi Rs®ge iel ®g2ti a mindenkori vonatkoz- jogszab8lyban m
21.)Korm.rendelet]i f ogadj a, ®s gondoskodi k annak elvezet ®s ®r Rl ®s kezel ®s
1713. A szol g8l tat -t nem terheli szol g8l tat i kotelezetts®g a | o
erezet®s®®rt. Az el Rtiszt2t8s aS8lmeagfteelrenleR imi nARs®mge nenl yRerz®stitge bab f
csatornab2rs8g a felhaszng8l -t terheli. A szennyv2z minRs®g®t a s
172.Fel haszns8l 8si hely, teljes2t®s helye,itszali gBBtodtggdit ap &t esze ®
A teljes2t®s hsezloyleg 8a tvaztz8iskr®zZmTsz -1 .- 2011. ®vi CCl X. t°rv®ny wegye
58/ 2013. crr. 27.) Kor m. rendel etben meghat 8§rozott sez®hg&l tat §s
szennlyekR%Zt Rvezet ®knek a felhaszngl - fe i v®gpontja, amely
A gravitsg8ci-s bek°tRvezet®k eset®n a ekhat 8ron bel ¢l , att |
ell epnRrtzBzt2t -ny2l 8snak a &i meneti ol I a, ezek hi8ny§hb
I é
t

eCl X. t°rv®nyben ®s az 58
s2tott j ogok, val amint a 2
zszol g8l t ath8me | R2zretr zkRdt®Resl ez et t s
tulajdonosa, illetve a tulajdono
171.A sz

o
v®nyb ®s az
(

o @

S

o z8rtsor¥% be®p2t®s eset®nN az ®pyg sR fals?2kja,
o nem z8rtsor%% be®p?t®s eset®n az an hat8rvonal a,
A k®nyszer8ramoltat8s% rendszer eset ®n
o az ingatl anon keletkezett -s52emah§l zeratlpaajyiutatmelrRodanyguvw?
szivatty¥W 8nak sz2v-csonkja vagy szennyv?2zbevezetR r8§csozat a,
o az ingatlan szennyvizeit -tk®mzyshk&lr§zamvbdt augsdat szeemyszer
szivatty¥% el helyez®s®t RI fe¢ggetl engl sazewBnygy? zshzeeemreyl VRR z b eV e a
r§csozata vagy a v8kuumszelep elhelyezked®s®t RI f¢iggetl engl a
A szolg8ltat-nak a szolgs8ltatpdaittk?t al ¢z etdatfcigedt- abzas n aillyl Sekttvact 8&2
rendszer ®be t°rt®n Rl befverzret ®s ®i g
173.Szennyv2zmennyi s®g m®r ®s e
A szennyv2zelvezet ®si heTlye Rkem¢lsRessngrein®Pe s csmeé h RyYM®I @gs hi S§ny8§ba
az adott helyen f el h a svzZnz8metnny i s ®g al aphbbtme@t.el Wy | vaE8hedétap2tf i gyel embe a
mennyi s®g®nek meghat 8roz8s8ngl:
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K 4
a) az a szennyv2zmennyi s®g, amel vy a Vv2zigyi hat - s8§g enged®l vy
befogad-ban nyert el helyez®st,
b) az a szennyv2zmennyizselgye zaanteR ymelke av eszeetn@®@sy®&t2 mi nRs ®g i vagy ec
hat - s8g megtiltotta, ®s elhelyez®s®t a felhaszn8l - igazolta,
c) az a vZ2zmennyis®g, amely az iv-v2zvezet®k meghi b8sod8sa k°vet
del k¢l °on2zt &8tnty Ssh@r&d slsi§gi felh&zz k@&t 8Int &lz®a®hez hasjzant8RIt , ki z
szeptember30-i g terjedR i dRszakban az elsz&mol §s al apj 8ul szol g8l - iv-
e) a hsgzi iv.-v2zhf§dl-lraastzzm8|t-el®sp2a efRY §raos i VzzmTvek Zrt. kel ©n
sz8ml §zott |l ocsol §si v2zm®r Rn m®r t el k¢l °on2tett |l ocsol §8sii v2zha
nem ker ¢l sor .
Aki az ingatlanon keletkezett szennyviz e t a szennyv2zelvezetR mTbe m®r ®s n®l k¢l Veze
kezmTves iv-v2zell 8t8shoz csatlakozva, hanem saj 8§t v2zzmTbRI vV a

k°zg¢zemi szennyv?2zh®lalaatemaybewéz@me@ny i H®d4 e Im@s e | vk?iz mRT RM®r Rt ) s
s®g®n beszereltetni ®s a szol Bkt dtkeavrmbland admmiEs Bk e P ¥y ®3 ®e Rhi |
®j ®r RI saj §t k°ltocwy®m®rgo ndersrkyidsn®ge k réfkloza asrelokigdve ame®r Rt &j
aszng8l - turh@rtdomeannyizs @geotn al saloV @efl§lsemmRr ijzongio.s ul t
e yv2zmi@rnyinElkeyd®s ®r RI karbantart 8s8r -1, kal i br 8l §s8r -1 a
dyak, shennywt®z e rkmmyl k &E h€eat°rt®ni k. A felhaszn8l - - az
ut 8n k°teles 2r8sban jelezni a szol gk®tt®avte knka®n bai 8k °8vse t k €
en tE®bR®AnNRapgl n@®@m jel z®s ®bRI fakad:- kg8rok a felhaszn§gl
kalibr8l §st kiz8r-1lag akkredit8glt kalibr8g8l .- laborat- -riun
174. H8 z i iv-v2zh8l . .-zat meghi b8sod8sa eset®n k°vetendR el j 8r8s
H§ zilletvecsatl ak ox - v2zh8l -zat meghi b§sod§8§sa eset®n, amennyi ben a hib8§8r:
a)a v?2ziskPalngi§l tat- a fogyaszt§&sm®rR | eolvasg§sakor, cser® e vagy
®szl el te, hledlyestzRIneeghn a agy h aata8§ sh ea kyasdz&lnyib at §¢jt®@kk°ozzitk , hal ad®kt al an
m-dowmagy r°gz2tett tellkftoabesz®Bgdledhta@zimiBpasztal takr | ®s a fe
feladatair- I,
b) a felhaszng§l - ®s z | eslztod , g8k ¢ atkht ausBl s v @i R8 Z m¥' s megj el °] ®s ®v e |
bejelenteni a hibsgt, illetve a hiba kijav2t8gssgr | azonnal gondos
A szolg8ltat- a felhaszn8l - bejelent ®s®nek k?°zl tkse&tdrelm®nzy&Em2ntiat t
Az ®rt ens2at GFsRove§ r os i f\ed MWy eek aZrfte.l hadsdRpHint feigg ek R@BF@r e azzal,
az ellenRrz®sre | egal 8bb heti egy munkanapon 20 - r S8iidgRploemhtet Rs ®¢
egyezt al Ral emass®g®Rrthet RA hel ysz2ni ell enRrz®s | efolytat§8s8ban a
FRvE8rosi V2 zmTvek Zrt. r®sz®re a hiba keletkez®s®nek hely®t el
igazoni. A hel ysz2ni el l enRr z®shoggor 8n megghzi2ht8snod 8lselkli®° vezkeny @ben el
t°hgs - zat-bwmgypuk8trnyezetben el sziv8rgott.
Ha a helysz2ni ellenRrz®s meg8llap2tja a hgzi iv-v2zhg8l . -zathbh- -1 ¢
idRszaklkart etltv szennyv?z mennyi s®g®t -m®P RmTavleksa |l mae 8 8 & v 2zinfemyn§yhi ¢
meghi b8§sod8s bejelent ®s ®t megel RzR utol s- m®r Rl eol vas8s i dRpont |

az egy napra sz8m2tott 8§t |l agfddid wad atm@s a®ata megki b§anapdDk sz8&mS

meghat 8Ameghi b8§sod8s i dRszak8&8nak a bejelent®s d§tum§t megel RzR

kijav2tg&g&s8&nak napj 8ig, de |l egfeljebb akbélkljetekht@®@®senk®ovAt RE3D. imn

illetve a csatlakoz- iv-v2zh8l  -zat meghi b8so0od8si idRszakban f el

bekezd®s ®ben szab§|yozottak szerint kel l el sz8§melldi®k via m@&r ek?©°

rong8l 8sa vagy a felhaszngl - egy ®b, a v2zm®rR mTk°od®s ®t bef ol

mennyi s®g®t m®r ®s s el nem kébe8mmeg8§i hap2kzamennyi s®g®t a v2zm®r

alapj8n, szgmytEsapPthkhell Ebben az esetben az elsz8mol 8s i dRtart

A felek a vizsg8lat | ez8r8s8t k°vetR 15 napon bel ¢l k°telesek eg

A felhasz®8I| csag§tiakoz- i v:-v®zh&lardbaknttad |t e8zeeRrtzs®&g®r e vonatkoz- s

1 z1 et sz salafrazza at

175, SzerzRd®sszeg®s a szolgglta r ®s z ®r RI

A szolgg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd® szeg®snek mi nRs¢l, ha

a) afel haszn8l - ingatlang8n keletkezR szermBmsyuw2za K&r ko z g sre@lbked lyib
v2zjogi iczemel tet ®si enged®l yben fdogl aPrzi ePRMTEsakhnakj megt 8Bk @®
MmM®r t ®kd@ijgf i zet ®sk %d d zanI®P&EInt b €8s i f sglealzRd®dERpontt - | ,viggzd RdRen n
jogell enesen sz¢gnteti me g

b) a szennyv2zelvezet ®si szol g8l tat§gsi pontig terjedR, a FRv &
| ®t es2t m®nyeinek kezel ®s ®r Rl , karbantart8&8s8r-1 ®s a folyamato

c) afelhaszng§l - k®r ®s ®r e a h§8zi szennyv2zh8l . -zat ell enRrz®s®r RI ne

kol ts®g®t megfizeti

d a szennyv2zmennyi s®g mefgohgayta§sr@atA38sd &wll vasglsaklor , e lal ehn8Rzriz,®s ek o1
illetve cemanyakohkBbSrzatutal - jelet tapasztala ®esl ywya)fedemszn§l
h a a helysz2ni 8§l jb@k ozt Bt 8 k,akhdl ad®ktal anul 2r8sban igaz
telefonbesz@l gap@s ztb) 8akmr§ll-, f®sl| addtedihra sl

el a fogyaszt §sm®r Rk hiteles?2t®si idej®nek nyilvgntart8s8r-1 nenm
Ssz¢,¢ks®gess®g®r RI a fogyaszzdtedssm@rbF8 htyuw®laa jad g mogss&ta ba82d yoknak megf e
®rtes2tette.

f az| zlzal§lbywnat®ds a jogmeahdt Jeoghkyb@intk°t el ezett s®geket nem teljes:
szerzRd®sszeg®s a FRV&nowiabBRymbték j Dgk°vet kezm®nyeket vonja n

176. SzerzRd®sszeg®s a felhaszng§l .- 1 ®sz®rRI

A felhasz®@8RII isz®szRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

a) aszol g8l tat8st kAemzbl g8l tlabgsamesgeazRRd®Bo0tt ,c®l ra veszi i g®ny |
b) af el haszng8l .- tul ajdon8t k®pezR h8zi shz8d n reyavt 2 zrhednld-szeetr e®s ed | cesnaR
karbantar t 8s 8r -1, meghi b8so0od8&8s eset®n hal,ad®ktalan jav2tgs8r- .|, n
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c) aFRv8rosi VzzmTvek Zrt. 8ltal v®gzett ellenRrz®s, |leolvas§s |
sor8n a h8zi ®s a csatl akozk Z2gmwvyu8shegl lzatidrn e®@sRdleggl tazhied R2
csatornahaszn8l at megsz¢gntet ®s®r RI nem gondoskodi k

d af el haszn§l - tul aj don,§ btaenl kSivagy$ znee®m V&K \z2rem@EReRl s ®yi zsg8l at §r - |,
a mer®s¢gyi torvRnpdo®gr klhham8ygreadel et ben el R2rt hat8&8ri dRn b
kalibr8ci-j8r-1I, nem gondoskodi k

e) az ingatlan szennyv2z elvezet®s®vel kapcsolatos 8talak?2tgsi,
VzzmTvek Zrt. 2r8sbeérdibechozz8) 8§rul §s8t nem s

az elvs8lasztott rendszerT szennyvy2z h8l - -zatba a csapad®kvizet

g egyedi v2zbeszerz®si helyrRI sz8rmaz- vizre®rRszeaqy vin@re®s m®lr &

szol glBiV2 zm@z &mel t et ®se oaoRdkgbraalbdlcsBa
h) az} zl et szbbf| @gatn jogszab8lyokban foglalt egy®b k°telezetts®ge
A szerzRd®sszeg®s a FRVEBrnoziavBRzymbhitek  gk°vetkezm®nyeket vonja n
177. Egy®b ki k°t ®s ek

17.7.1. Ha az i ngattlResnionenype d®l y koteles munk 8§t k2vg8&nnak v®gezni ,
megv 8l tozt ate8 sh8hsozzn &la- sfaé@l g§l t at - el Rzetes hozz8&j 8rul §s§t be k
megk ®r ®s ®hez a tervezett hgzi szeannyew2vzeh § lk-eZd dt rb-eln yk/@tt am®I.d 8An yk i gv@
szolg8§ltat-i hozz8j 8rul 8s birtok8ban kezdhetR meg.

17.72. A h8zi szennyv2zh8l .-zat iczemk®pes 8§l | apot §niakz f@mmz&BgdLs8Er
telep¢l ®srendez®si Was Kk reGRpl2 t 59| -k°283 /1l NDN. (X1 20.) iKor m. ren
szenny-®s csapad®lswzazorl - d§8s ne keletkezhess®k, a fogyaszt- k°teles
1773.Az el v8l asztott rendszerT szennyv?2zelavemrmry R mellbwee zcestaRp atd°®kzvsi hz!
csak ol yan °sszet ®t el T szennyv?z vezethetR be, amel vy a k¢l ©n
szennyv2ztiszt?2t- telepen dolgoz-k testi ®ps®g®t, edigPszsm@§®O®t nen
§llag8§t nem k8ros2tja, ®s berendez®seinek rendeltet®sszerT mTkod
17.74.A tel ekhat 8ron bel ¢l el l enRrzRakna, vezet®k ®s mTt§&rgyai a
a felhaszngl - kotellaszgnodnldoskddaeli es Aa fre@reRnpakhBmentniysizst@®®n t ar t
el mulaszt 8s8b-1 eredR vaterkelmennyi k8r a felhaszn8l -t

17.75.A f el haszn§l - a sm@mRyveaewm&bhimn§i e®gek hi 8ny8ban az adott fel
v2zmersm®gy meghat 8roz§8s§t szol g8l - v2zm®rR hely®nek hozz§f ®r het R
|l eol vas§s, ell enRrz®s c®l j &ra, illetve a z8rat (pl omba) sS®rtet

megsz¢igntet ®s ®rleata: sl g8hamrmatsg§gi utat vehet i g®nybe.
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9. Mel |i@kelmetl akdzsg8glg8ltatg8§si szerzRd®

\‘Eli»

FOVAROSI VIZMUVEK NEM LAKOSSAGI KOZSz

Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51489/2012., NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012.

Kérjik nyomtatott betikkel kitolteni!
Szerz6désazonosito (Szolgéltato tolti kil) I |

I. Szolgaltatd adatai

Név: Févarosi Vizmiivek Zrt. Cim: 1138 Budapest, Vaci ut 182.
Cégjegyzékszam: 01-10-042451 Addészam: 10898824-2-44

IIl. Szolgdltatds targya

Ivéviz szolgaltatds

|:| Szennyvizszolgéltatd &

Ill. Felhasznal6 adatai Vizikozmi-fejlesztési hozzajéruldsra kételezett® |:| igen D nem
Hasznalat jogcime

Kizérdlagos tulajdonos |:| Résztulajdonos D Egyéb jogcimen hasznal6 I
Cégnév/Név | I
Sziletési helye | | Sziletési ddtuma I:l
Anyja neve I | Addszam I
Vezetékes telefon® | Mobiltelefon® |
Uzleti partnerszam |

Cégjegyzékszam | Cégjegyzékre jogosultak |

Nyilvantartasi szam I ]

Pénzintézet | Szamlaszam l

KSH-szam I |

Srékhel

y
Irényitészam | | Helység neve | I

Ut, utca, stb | | Hazszam | ‘ ép/lh/em/ajtd I I

Levelezési cim
Irényitészam | | Helység nevel | Postafiék:I

Ut, utca, stb | | Hazszam | ] ép/lh/em/ajté | l

E-mail cim®

| |

Uzletszabalyzatunk értelmében a kordbban megadott, vagy egyéb csatornan bejelentett elérési adatok (telefonszam, e-mail cim, levelezési cim) valtozasa,
megsziinése esetén a fogyasztonak bejelentési kotelezettsége van, amelynek barmely tigyfélszolgalati elérhetéségiinkon eleget tehet.

IV. Tulajdonos adatai (tobb tulajdonos esetén kulon nyilatkozat szerint)

Cégnév/Név | |
Sziiletési helye I I Sziiletési datuma I:]
Anyja neve I I Addészéam | |
Vezetékes telefon® | | Mobiltelefon® | |

Uzleti partnerszam I |

Cégjegyzékszam I I Cégjegyzékre jogosultak | |
Lakcim/székhely Irdnyitészam :I Helyiség neve | |
Ut, utca, stb I | Hazszadm | | ép/lh/em/ajté | |
Levelezési cim Irdnyitészam I:l Helység neve | | Postafiok |:|
Ut, utca, stb | | Hazszam I I ép/Ih/em/ajtd | |
E-mail cim® | ]
!Csak abban az esetben téltends ki, ha a szennyvizel a Févarosi Vizm(vek Zrt. végzi. 3 yiben a felhasznalo vizikozm-fejlesztési hozzajarulas fizetésére
kotelezett, a szolgdltato altal biztositott kapacitasara (kontingens vagy kvota) kozo ré kulén allapodas tar *Az adatok dasa nem ko 6

9. me liN@kl ¢étakosas@lgg8kPtas8si szerzRd®s
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V. Felhaszndlasi hely adatai, mUszaki jellemzéi | szerz.: |
Iranyitészam :I Helység neve| I Postafiok I:]
Ut, utca, stb I Héazszam | | ép/lh/em/ajtdl I

Ingatlan helyrajzi szama I |

I Vizmérd gyari szama : Tizivizhalézatot” ellat I:l igen |:| nem
Szennyvizbekotés szama I I Szennyvizmérd gyari szama I:l

Vizszolgaltatasi pont

Vizszolgaltatas igénybevételének kezdete

Vizbeko6tés szama

Csatornaszolgaltatasi pont

Szennyvizelvezetési szolgaltatas igénybevételének kezdete

VI. Fizetési mod

Ha a Felhaszndlé a szamla ellenértékét a Szolgaltaté megbizottjanal egyenliti ki, a fizetési médot a megbizottal kotott megéllapodas
hatdrozza meg. Ennek hidnyaban a fizetési médot a megbizott hatdrozza meg. Ha a Felhasznalé a szamla ellenértékét a Szolgdltatonal
egyenliti ki, a fizetési médot az alabbiak koziil kérjiik kivalasztani. A valasztds hidnya a készpénz-atutaldsi megbizasos fizetési mod
vallalasat feltételezi.

A Felhasznald a szamlat a Szolgaltato altal megkiildott készpénz-atutalasi megbizés (postautalvany) felhasznéldsaval kivanja kiegyenliteni.

|:| A Szolgéltaté csoportos megbizast allit ki az alabbiakban megnevezett pénzintézetnél vezetett szamla ellen, mert a Felhaszndlé a pénzintézetnél
felhatalmazta a beszedési megbizas teljesitésére.

I:l A Felhasznalo a dijat az alabbiakban megnevezett pénzintézetnél vezetett szamlajarol atutalassal egyenliti ki.

Pénzintézet megnevezése | |

Banki foly6szamlaszam | |

VII. A szolgéltatas dija

A szolgaltatas dijat a Magyar Energetikai és Ko6zm(i-Szabélyozasi Hivatal javaslatanak figyelembevételével a vizikézmii-szolgéltatasért felel6s miniszter
rendeletben dllapitja meg. A Szolgéltaté a jogszabalyvéltozas miatt végrehajtott armddositasokrol a Felhasznalét a www.vizmuvek.hu internetes oldalon
torténd kozzététellel a Szolgaltato tigyfélszolgalati irodajaban toérténd kifliggesztés utjan, valamint a médositasok hatédlybalépését kdvetben esed ékes szamla
kiktldésekor irasban értesiti.

A fizetési mod, valamint a vizméré leolvasasanak vagy a szamlakibocséatas gyakorisdganak megvaltozasa a jelen szerz6dés médositasat nem igényli, ellenben
szikséges a felek kolcsonds tajékoztatasa az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek megfelelGen.

VIII. Bérletre vonatkozdé rendelkezések

A Felhasznald (Bérl6) és a Tulajdonos kozott fenndlld bérleti szerz6dés megsz(inése esetén, a Felhasznalo koteles a Szolgéltatot a szerz6dés megsz(inésétdl
szamitott 15 napon belil, irasban értesiteni. Amennyiben a Felhasznalo (Bérld) fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a Tulajdonos kételes a viz-,
szennyvizdij-hatralékot kiegyenliteni. Ebben az esetben a Felhasznalonak (Bérlének) a Tulajdonossal kotétt bérleti szerz6dés alapjan megtéritési
kotelezettsége all fenn a Tulajdonos irdnyaban a felhalmozott dijtartozas és jarulékai erejéig.

IX. Egyéb rendelkezések

Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Szolgaltaté Uzletszabalyzata és az Altalanos SzerzGdési Feltételek az iranyaddak. Az Altalanos Szerzédési
Feltételek a jelen szerz&dés mellékletét képezik. A szolgéltaté Uzletszabélyzata hozzaférhetd a www.vizmuvek.hu internetes oldalon, valamint a Szolgaltaté
tgyfélszolgélati iroddjaban.

A Felhasznald a szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a Szolgaltaté Uzletszabalyzatat, Altaldnos Szerzédési Feltételeit, valamint a szerzédéskotéskor hatalyban
1évé, a szolgaltatasi dijak mértékét meghatarozd rendeleteket megismerte, azok rendelkezéseit magara nézve kotelezének ismeri el.

X. Hatdlybalépés
Jelen szerz6dés hatalyba lépésének legkorabbi idépontja Uj ivoviz- és/vagy szennyviz-bekotés esetében a bekotés tizembe helyezésének datuma.
Felhasznald / tulajdonos valtozas esetén a szerzGdés hatalyba Iépésének datuma a Févarosi Vizm(vek Zrt. Uzletszabalyzatéban, illetve a mindenkori hatalyos

iranyadd jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6 id6pont.

L AT 7 PRIV
tiizivizhalozat = oltévizhaldzat
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Zaradék |Szerz,: |

Ha a Felhasznald az ingatlannak nem tulajdonosa, hanem egyéb jogcimen hasznaldja, akkor a szerz6dést a tulajdonosnak is ala kell irni.

1. A tulajdonos, tébb tulajdonos esetén azok képviseldje (a tovabbiakban: tulajdonos) kijelenti, hogy a Felhasznald részére hozzajarulast ad ahhoz, hogy a
Szolgaltatéval a fenti szerz6dést megkdsse.

2. A tulajdonos kotelezi magat arra, hogy a Szolgaltatdval szemben a fenti szerz6dés Felhasznaldja helyébe |ép, és vallalja az e szerz6désbdl szarmazo jogokat
és kotelezettségeket, ha a Felhasznaldnak az ingatlanra vonatkozé hasznélati jogcime megsz(inik, illetve az 1. pontban tett hozzajarulasat visszavonja anélkdil,
hogy hozzajaruldsaval mas lépne az el6z6 Felhasznalé helyébe.

Szerz6déses feltételek

Jelen Szolgaltatasi szerz6dés elvélaszthatatlan része a Szolgaltatasi szerz6désre vonatkozé Altaldnos Szerzédési Feltételek és a Szolgéltaté Uzletszabalyzata,
melyet a Felhasznal6/Tulajdonos jelen Szolgaltatasi szerz8dés aldirasaval magara nézve elfogad.

Datum Datum
Felhasznalé alairdsa Tulajdonos alairdsa
Datum Datum

Tovabbi tajé atds és ligyintézés céljabol Vi lunk katarsai készséggel dlinak rendelkezésére a 06-1-247-777 telefonszamon.

o P e e e

online ligyfé (ugy k.hu), és a 1397 Budapest, Pf. 512 postacimre varjuk.
Honlapunk cime: www.vizmuvek.hu

észr
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10. Mel |'i@KIteatl §nos szerzRAd®k? zEerbt @8kt ak
szer heRd ®s

A v2zikPaingil§l t at §sr - | szl - 20 lalkk.ba®viVKkGRIt X. )t 2r v®@®ny2 4.t op@ithji a o
iv-v2zell 8t §s ®s a ke zmSv es zisZrefingmiz z 6 zloalgedis@®t 8 t at §si szerz
megk°t ®s ®v el ®s k°telezR tartal mdzoellgs8ietiavteS2sOk o p cso-ilatCiCdX. a t ¢ ¥ ¥ ®}
rendel kez®seinek v®grehajtgss8gr .| sz |- 58/ 2013. (rr. raz) Kor m.
iczemel tet ®si szerzRd®sben meghat Sre@rzdd 2 erketr elt jeksm® PRARRkp@i,Sgs @ g ®n2exi
felhaszng8l -k r®zsp®gél|l varBk? zmJgltg§|l@sat\B2szinkyYzimT8sa c®l j&§b-1 a sz
k2vsg&n-k rendelFRRvB@®0®ri e V&Jzin Tevikskz 8izangt|tyozvaSbarb i alk e t s z Janbe§nh yszzadokt § | y

k®r d®sekben el sRsorban a felhaszng8l -val kotott egyedi- szer zRd(
szol g8ltats8sr | sz - | -z58/20131(ll. 27® Kdrm. @rdiélex a mM®r @®@®pyy r BRI sz- |- 1991. ®vi
illetve aszol g8l t at §si dz2j meghat 8roz8s8ra vonatkoz:- jogszab8lyok renc

veszi, hogy azegyedik © zs zol g8l t aie8rs i s sale§|zyRAPBFR V0T ®\sii s A ezntTevteskz 8 b 8ky z at
rendel kiez ®§ eradka Az egyedi k® zszol g8l t ateSks ielsvz8edrazsizd@sat at |l an mel | ®kl et ®t
CltalsBenzRales®t el ei ®szlaetsgna ipg@lizyl zdtits z & b PIr ) wvaviRizmavek.hu oldalon ®s  a

Szolgsg8ltat- - ¢gyf ®IAKZDd @Il @dlit dta8adig rBisedrvzald @s f el haszn8l - hozz§&j §r
a szolg8ltatszeaz RREPs@t 6heket a fel hasznaSAolvga8ir ik °TtoPenvidlabake mzyRd ®s b e
figyel embe i wvd®dledI|®veleset ben, k¢l °nosen jogszab8lyvsgltoz§s, vagy
mT ko d®si@noegks zab§l yban fogilmaddiakmalki z&lg§ sedgehofRvdeat | k/eaznt ®h-echos 2t sa. Az
szer z Rid®s ®t &rlmeekl yb ok b - | t°rt®NR m-dos?t8§sa eset®n a szolgs8ltat - K
tartal m&r - | a m-dos?2t8sok hat8lyba | ®p®s ®t k°vetwhwvBmurekmon bel ¢I

internetes oldalon ®rtes2teni. Amennyiben a felhaszn8l - nem ®rt

szer zRd®s ®t el ek kel , a k°zz®t ®t el tRI sz&8§m2tott 30 napon bel ¢l j o
nyilatkozat gval felmondani.

1. A szerzRd®s t8rgyg&nak fontosabb mTszaki, mennyi s®gi, mi nRs®gi

A szolggltat- a k°zmTves iv-v2zell 8t8st |l egal 8bb 1,5 ®ss |l egfelije

teljes2tenizol B&8t-Rhs B6lt ®ERt 6l hasak8l - val t°at @pbfji8etsoest2it hnaetg. 81 | ap oc
Egy felhaszn8l 8§si hebleyk °etl HvBetz8est§®@ka ctsPabkb kiavt-avszzt r - f av®del mi vagy mT
A v2zm®r Rhel yet az iksmhgdtelhen Rwmakt eav Rbe kwotv®zh§l - zatot mag8ban fog

s8§vj 8ban kell kialak?2tani. bsz-tel kes, telekhat 8ron kialak?tott
v2zm®r Rhely ®p¢leten bekkir®nkbehs mEbyme@®gbdBs haBhnggban kozter ¢l
Az id°vyzZshs8l -zathoz csatl akoz- thTezke®|ttRevserzae t ®k o |1 gBBtle-s 2 k @5 ®hezi vav
katasztr-fav®del mi | ogasklbdrs!l kotke Imea na285E8atEahpz szoks®ges v2zr
iv-v2zzhs8gl . -zatb-I vagy a v2zmTvel °ssze nem f ¢ iggR m§8s v2Zzvoetel.i
bek°t Rvezet ®ket k¢l °n v2zm®r Rvel kel l ell 8tni.

Az iv-v2z k°zmTh§8Il - zat baz abteokta pscasjpgtlt | chES z% |°@isezse2kPm&hin yteill os .
A bek®°t ®si vzzm®r Rt czembevahgey yaz ®8d kcarl aa ms 7 d Pegt SRitkttt aeth-& h | dlelao at k
|l eszerel ®s megakad§8l| yoz8lseas zceRrl g |18@s tl mparap@idagcv Sakll)d obza-g vz S | .

Az i bek®z Rvezet ®ket ®s a h8§zi iv-v2zh8l - -zatot elektromos hg8l . -zat
nem szabad. A v2zm®rR akn8ban egyedi villamos beaemdeez®Szml hel
szol g8l tat§s biztos2t8s8ra szolgsgl - berendez®sek ®s azok energi
ki v®tdil®vel

1.1. A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

A szolgs8ltat- 8ltal szol g8l t atiotkt® view-ed 2nm@®nmien RNROg ®ts az iev |l wnRrmi®rsk
(X. 25.) Korm. rendelet hat8rozza meg.

A szolgs8ltat - akkor felel me@281N2mi nRE§Rgi 281 y §rK®gark narke ndled et
rendel kez®sei ben me@brat Bapam®Pteveéket nRel jes?2ti

Ha a szolg8ltatott i v-v2z minRE®gezoelg8®it a tbSesni o greezehin8REyrdszmt valy -
szol g8l tat - keteles err RI a felhaszn8l -kat, val ami nt ®kees 201/ 20 (
N®peg®szs®g¢gyi szakigazgat 8§8si szervet hal ad®ktal anul ®rtes2teni
t8§rol -/sz§l 12t . kapacit&8s8nak ki haszng8l 8§s8val keteles fenntart.

int®zked®Pas@®kr el k®r ¢l nek.
A szol g8ltat: -nak a felhaszn8l -k -eg@®Mb8s®gMetgel Bs ®®by e®rtdeetkR®b & A z nf

gondoskodni a kel a 201/2001. ( X. 25.) Kor m. rendel etben el R2rt
roml 88 weel t megel Rzhet R, az il RPeel®ke%r tnGRpR g®gyePRygeg®st skevet Ren
v2zmi nRs®g helyre8ll2t8sa irgnt halad®ktalanul int®zkednie, a v?2z
A szol g8l tatnRa&gea vesmi®l yezt et R rendkz2zvgli esem®nyekr RI a n G
hal ad®ktal anul t8)j ®koztatnia kell.

Ha a k°zmTves iv-v2zell 8t8sra rendel kez®sre §I1 - vZzmennyi s®g t
v2zfogyals&gtt@&zshator. A v2zkorl 8toz8s idRszak8ban foganatos2tand- k¢
®s a meg8llap2tott fogyaszt §si rendnek megfelel Ren a pol g8r mest e
el l enRr z®s ®rnéokkodik. j egyz R go

2. Ak zszol g8l tat Rt rejerntzRd®d dRbel i hat 8l ya, a szolg8ltatg8s megk

A kezszol g8l tat 8nseim slzaekr ozsRsdSRysi fael-Hagln&lzoV gl8| tkdatz8Bsri§sbanr ztRAr&s®n R
megk°t PV dlek°t ®s eleSe®®n s aembe hel ykea®s§ ®0z &t°lveet RedRre j°n | ®tre

10. mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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megkezd®s®nek i dRpontj a: Yaj bek°t ®s eset®n a bek°t®s ¢zembe hel)
eset®n a felhaszn8l -v8lt8gblgBajtdonosvInty E@mrdi@Rp®@malRadepekbent @§ 1
felt®teleit tartal maz- szerzRd®si aj 8§nl atot a szolg8ltat - az i

hozz8j 8rul 8ssal egy¢tt8mapamg ®nedbledierhae gk e® shta skz°nvelt-mak. A szer zRd®s
szolg8ltat-t a szerzRd®s 60n aapjiSgn lkett i kosz bARrs RiallRtbadlts§zigmael te®dstzaazb § | y z a t
hat §lkyYyas @aol g8 t atnBesgik °stzResr@t Rl ®sk ez dsRadRlen§ lktiater j@&sd a fel haszn8l - jog
3. Fel haszn8l 8si hely, teljes2t®s helye, szolg8ltat§gsi pont
AK°zszol g8l taW§siposzreg8bBRda®megjel°lt hely.

4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l |l ap2t8sa

A v?2zikPa@lngi§l t at §s i g®nybevevVksAOv: @s fa@al habhathl makS§aa al apj §n |

szerinti d2jat kell fizetnie. A v2zd2jr-| s&s lcsetapgnrkrfatB8er j anaefdel
31-®n  al kalmazoadot t telepel @xil  oreknadrerh@®rt ybzartd Melghatl§redvet tj ogszab g
meghat 8rozott mo®rA®RKkbdlem§ lktoatr§ gig§ld2 jd2al.apd2jb-1 ®s fogyaszt8ssal a
A d2jfizet®s alapja a hiteles fogyasz®§smerkndmPRyt ®@sanakshoBg§ED
ben,illetveaz| z| et szbhdBl yeagltal tak szerint meg8l |l ap2tott mennyi s®g.

A v?2zikPalngi§l t at §s al apd2j 8§t az a felhaszn8§l- k°teles megfizetni,
szol g§lat atk® z ¢ z e mi jogviszonyban 81 11t. Dj fel haszn8l §si hely ki al

koteles megfizetni.

5. V2zikfeinTeszt®si hozz§j&rul §s

A nem | akoss8gi felhaszn8l  -nak (a k¢l %anz j8olgtsazlaab 8k &rbta nb enke®gth®st 8meogzw
vagy a r®szQ®re ay&gdttatv8gi méamyjii s®g®nek n°vel ®s®hez, illetve mi
r®sz®re N%ejillkszm®si hozz8j 8rul §st kel ¥napfA zeral g§lmedtyneB| ma®lr t @k ¢
v8rhat- v2zfelhaszngl 8§s afapj 8szm@®gBl hapz€p€tubv&si befmiet ®s ®t k¢
szol g8l tatgsi kapacit§gst (kv-t8t vagy konting&hnst)ogamel tyt &l adlj
szol g8ltat8s ig®nybe vO®tel ®re.

A v2zifkejzImels zt ®s i hozz8j 8§rul 8s fizet ®k°®&rsez ol °gt8d It ez s k szl @RalRS|

egyidemdgleygeygtye di meg§l |l apod§s frjg25izitj®%ai ulviBez %% vmhat koz- feltc(
felhaszn8l hat- kv-ta meghat 8roz8sa az egyedi meg8l |l apod8sban kery
6. Sz8&8ml 8§z8s

A szolg8ltat- vagy megb2zottja felhaszn8l 8si helyenk®nt, idRszakc

A sz8ml 8k, m®r Rv el rienflell kek Res el ®msangle®d vasott (bedi kt8lt) va
m®r Rv el nem rendel kezR f el habsaem §®\$zslaezt hsezlbypalki pegdtl Dmep t @t Yhi8t al §ny
el sz&8mol 8si i dRszakra jut- m®rt®ke al apj8§n k®sz¢l nek.

Av2zd?2j sz8&ml §kz Ikeit8slzllb2at8sl syeg gahzat §r ozott fogyaszt8&si kateg-ri 8k szer
6. 1. R®szsz8ml a

Ha az el sz8mol 8§s idRszaka a k®t h-napot meghal adj a, a szol g8l t:
el sz&8§molt foghasat el ekapjta RI el t ®a ReaBtfhzfm §plmeamyd mhaelkn m&kdkor a i dF
nem 8|l rendel kez®sre, Yggthagéndyhker®sg8o- -8Bl b0 eadRelrakiz8&8my §han
avhr.8. mel | ®kl et e szerint meg8llap2tott 8&tal 8§ny mennyi s®g

A r®szsz8&8mla meg8l |l ap2tg8sa % felhaszn8l - - vagy %% felhaszn8l 8si

vagy mTszaki sz8m2t§s alapj8&n t°rt®nik.

Amennyi ben az 8rv§8I|toyza8ssztiSEBRPRa MRt jlI8boalnv ass 85 @ga nem ker ¢l sor , a

szolg8ltat:- kezdem®nyez®s®re t°rt®nt felhaszn8l - -i adatk®°zl|l ®s, enr
meg8ll ap2tani ®s sz8ml 8§zni .

6. 2. Elsz8mol - sz8ml a

R®szmlzz8s eselt®b&®molagsie i dRszak v®g®n el sz&mol - sz8&mla ker ¢l ki
®s a r®szsz8ml 8§kban kisz8ml 8§zott mennyi s®gek figyel embev®tel ®vel

A felhasznsgl - szem®l y®ben bek?©vet kiedzRestzta kv 8ulttool zs§s neaspet&8®&na aezl sel§8§sno
ki 8ll2t8sra.

V2zik8zmlifgs§ltat§s fel haszng§l - k ®r ®s ®r e t°rt®nNR sz¢gneteltet ®se e
el sz8mol - sz8mla ker ¢l ki 8ll2t8gsra.

63.V®gsz8&ml a

Ak zszol g8l t agnBesg s zsTzne®szGRde@®@ g amEra ki 8K z5z 96 §8h t a AnBesg s zsTzne®@szeRd ® s
eset®n k°vetendR r®szletes el sz8Bembs Sathri@lirazzad®8]| yokat a szol g8ltat -
7. Sz8§mla kiegyenl|l ?2tke®@®Paec&kl megjfai zet ®s

7.1. Sz8wmh&a2k®e®nek m-dja

Fel haszngl - a sz8ml 8§t az al 8bbi m- ddxsk obna nekdgky8e rt |yps&sin elk B fr ida ett; ®lspRessztpak
felad8s (csekk); 8tutal 8si meghb?2z8s (internetes banki §tutal 8s i s

7.2. Fi zzetl®sti§sf el s
A FRvS8rosi \a2 zkrATvveet ke | ZBjso g oggwlstu | @ j fael haszn§l - val szemben fenns8l|

t°rt®nNR ®rv®nyes?2t ®s®t megel RzRen k°vetel ®s®t a felhaszng8l - 1 ®sz¢
73.Behajtg&si k°lts®gs8tal 8§ny
.A FRvE&rosi V2zmTvek Zrt. a behajtsgsi kelts®gsg8tal 8nyr -1 zsz-1.- 201
§ltala vs8llalkoz8sokkal, illetve szerzRdAR haett-vse8 gao kskzad r zZkRdt R tha ts-zs
terhel R, kereskedel mi gyl et bRI eredR fizet ®si kotelezett s®g te
kapcsolatos k°lts®gei fedezet ®¢ | negyverk®serden &in hkegfd@alpRSna ®@Ma
hivatalos deviza-k © z ®p 8§ r f ol yama al apj 8n meghat 8rozott forint°®sszegre, azaz
A behajtgsi k°lts®g8tal §nyt a FRv8rosi V2zmTvek Zrt. a k®sedel en
mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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FOVAROSI ViZMUVEK 'zl etszalb®B0ly¥.atj anus&r 8.

bel ¢l Etvet &l k°vetel ®s esed®kess®g®nek idRpontja °nk®ntes telje

hi 8nyg8ban a teljes2t®sre val- elsR felsz-12t8s idRpontj a.
A k°telezett a behajtgsi k°lts®gs8tal §8ny yme®rfvi &nreyt eBss2@r@®&s en eso rk®nt ed ek
ki menti. A kiment®si kifog8sok kezel ®s® a FRvS8rosi V2zzmTvek Zrt.

A k®sedel mes fizet®s jogk°vet-k®i m®myy-aisdaR® garloksa | mazzzénsTavzesko r ZBratg.e  lka°
sz8mla jogszab8lyoknak megfelel R k®zbes?2t®s®nek bizony?2t§sa.

Ha a felhaszn8l - a sz8ml8val kapcsolatban kifog8§st emelt, a FRvE§I
sz8ml aki fog8s hel ybenhagyttRBRasmgmlta ki ¢l ®siotthath®diyespb®8nek | ej 8r
elutas2t8s8nak felhaszn8l  -i k®zhezv®tel ® RI sz8m2tott nyolcadik r
A behajt8si kel ts®g8tal §ny megfizet ®s ®r e ir8§nyul - ketelezetts
jogk°venykeeiznma® -1, a k8rt®r2t®sbe azonban a behajtgsi k°lts®gS8tal §
8. Szol g8l tatgsi d2j visszat®r2t®s®nek m-dj a

Amennyi ben v®gsz8ml 8hoz/ el sz8mol - sz8ml 8hoz kapcsol -d- el sz8&8mol &
felhaszn§gl astz@Brni8tir e vi®§sts,ze a f el haszn§l - tazne ga |slzeot|lRy 8kl @&saetd-e | ami v iksas
i g®ny el ismer ®s ®t v ag8yn ameq§ Ibled p,2IH a8nseBat tf Gkrl2htais. Rn § 1 - m§sk®nt nem r en
megt ®r 2t endB0CPfwistat eg az

aymeghal adj a, azt a FWRadgy omdgWRszetlavfeikz eZirit .a fel haszn§l - r ®sz®re,

b)nem ®r i el, azt a FRyBromegdb¥VRalmiiyeikn&irt . technikai foly-sz8&ml §j §
A megt ®r 2t ®sr e 8 magbat SraohzBoltatd Rt &da eset ®n a felhaszn§l - a Vviss
i dRpontj 8§t - | sz&8m2tottan k®sedel mi lszmatg8adt gtoogoaulftel hameingét

foly -sz8ml &j8n j - -v8g2r,.

9. V2 zm®r ®s

A felhaszn8l 8§8si helyen stkles®s| hatvégt kivg dnlteatny i sn@gébt z dgtiltt av§l1 | al k

pl omb8lt, vagy | eszer el ®sitv - -me2gzank@rdr8 | byeorze n dzeSzr@sasle le | K eSltlotm®r ni .

Egy fel haszng8la8snenhell aykems sh&di¢ If el has zbne&kl°- -t k® &t 2Rzvheazsne nv8al gayt 8nie | kl ¢(® kovnz z |

kel l m®r ni .

Az ingatlanon fogyasztot

aszn8l atokat m®r R me
e a Vksztv. 52.A (2a) pmhjekre ztd®st &rzkRe rd it 28erkod! ItI@B® kers®e?tR@M®a IRa v 2 z d

es megfizetni aekRv §rldseit vie2 2a2meTgvbekz oarttj.8nak .

|

o}

t vz mennyis®ge d2KMhg®stij] ¥ zIm®a Rb ®is® ta@s i
v2zh 'l ®kv2zm®r Rk m®r @s8nik ¢vl25zaibki°zz8iTe la® B85 i me g § k
kiv®
kote
A ®k ssziol gB8dt aRE®s megk°t ®se nem z8rja ki azt, hogy a tov§8hbl
|l atban nem mer ¢l hetne f el az el ke¢lon2tett v2zhaszn8l - n§gl i
l haszn8l §si °6phel kes®peksoP gsel k@azszng§l §sa, CcsRs®r¢l ®s stb.)
0. Fogyaszt 8sm®r Rk | eol vas§sa
A fogyaszt 8sm®rR | eolvas8§s8nak gyakoris8&8g8t a szolg8ltat- jogosul
A szolgsg8ltat- |l egal §8bb ®vent e®e@rye ah k@Y Pde@ewdnlteeg b ellledd zaa§I8si k @1y
megf el el R k@t hfaevlohnaks@nnt8il)- @rottees 2ets®sae froegylylaestztt §s m®r R | eol vas§8s8r a.
A szolgs8ltat - keteles |l egal 8bb 5 napos i dRt ol ams@®egjv@lrhla®s ®\v allej
|l eol vas§s el Rt ti ut ol s - sz8ml §ban, sAz §fmé lah ansezInl8®@ k: Ineatk®ba& n f elaajy 8§ nd
i dRtartamon bel ¢l meg kel hat 8roznia azt az i dRpontmtuda amely sz
biztos2tani a | eolsvzaosl8gs8tl,t aetz-t fae V@ zjieki%ezzmmTi e kel |l | egk®sRbb az idR
Amennyi ben a fogyaszt8&sm®r R | eolvas8§s8§t v®gzR szem®ly az el Rzete
kotsel ®rtes?2t ®st hagyni a | ev®l szekr®nyben vagy fellelhetR m-don
felh2vja a felhaszn8l - figyelm®t a | eolvas8§8s m8sodi k megk?2s®rl| ®s
egyeztet ®srelaezhzeal Rs RgoRgy a | édetilegyemms Bkanaapegal8bbr8ig, |l@ahet RsPylet atbi
i dRpeognytezt et ®sre al kal mas el ® het Rs®g®re ®s a | eolvas8s | egk®sRb
szol g8ltat: - ®&2telfesl Mmegzmgflezni .
Haa fogyaszt8&8sm®r R | eolvas8s8ra | ega®gbh tghh@yvem8lkerfesgyas z tn&snm
jelentett be, val ami nt t 8vl eol vas8si adsazolsedl t&ltl- raezn-dey k@ mamprity i s ®get
meghat §8t+oz®m2%t §$egufolas! ecli kme @sl RIzNRz 8§ mo | §s8it |liagRvmgylkaszt §s 8§t al ap
8§l | ap2.t Az eeedk %l ®si m®r Rvel rendel kezR felhaszn8l 8si hel yek eset®

\Y
|
me |
apcs
2zfe

30 napon belg¢l, a kibocs8tott sz8&8ml8&8ban, r°gz2tett telefonh2v§s
Zttk°teles a felhaszméyl- edfiglyjed m®tk ®tel h2wvapon bel ¢ egyeztesse | e
®& tegye | ehetRv® AanfRavk§r elsv ® gvz2@&sn®litv ek Zr t . a soron kzvgli l eol v

munkanapon 20 -r8§igAkePetRs®g®c biaztasmbzza aeFReBres®snvé zallkakm
el ®r het Rs®g®t i s.
Ha az ®rtes?2t®s ellen®re -agyekhaes®a8l ehazhe®PRPeeclegyRawpagnt et t i dRp

biztos2tja a |l eolvas8s el v®gz®s®t, a szolg8ltat-t a | eolvas§8s elr
A szol g8l tat - - z&lktoasl vwa®gzeetstetiidRseol vas8s |mzdnetmamibad Jneighat B8elozas z1
rendszeres | eolvas8s ®s bejelent®s al - 1.

A fel haszngl - koeteles a szol g8l tat- -val, illetve a fogyaszt 8s
fogyaszR88m® val - hozz8f ®r ®s't biztos2tani, annak tiszt8ntart$8s§8r

fogyaszt 8sm®r R rendellenes mTk°d®s®rRI a szolg§ltat-t hal ad®ktal e
Aszol g8lltentt vaa8s al kal m§val ®szlielgtt,] agfogyas nePett Ra REWBA ghtadvt at -

meghat 8§r ozkelme gm@t a@®k fogyaszt8sr | a felhavaggl ar aztek?PvasBs&alr
2r 8sh&@n®hlkaokmeannyi ben a fel haszn§l - a Iseédljwaa sa8 sv 2@rni®rkR®ble oz zn8fn®r i
FRvErosi VzzmTvek Zrt. fenti t8)j®koztat§si k°telezetts®ge nem §I
11. SzerzRd®sszeg®s a szolg8ltat- r®sz®r RI
A szolg8ltat: r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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FOVAROSI VIZMUVEK izletszalbBdy%.atjanus§r 8.
a) nem ®rtes?2ti az el Rz2mrzt el &ir &r ktaeRRlvaeemzt exdr ttf8eslih, a sfzenl8%j- 2t 8asi  vagy f ¢
sz¢netel ®s i dRpontj 8r-1 ®s v8rhat- idRtartam8§r -1,
b) a szolg8ltat8s minRs®ge ®s a szolg8ltatg8s sz2nvonala a jogs:
szerzRd®gdrénl easzabghyelR2rtaknak nem felel meg,
c) a szolg8ltat§st a szerzRd®sben r°gz2tett idRpontban nem kezdi

d) neki felr-hat- m-don olyan fogyaszt Ssa®r RdaV.awbkmtediarredel keneil ky, @F
annak hitehgyg?k@sPhegsSlzad81ly vagy szerzRd®s a szolg8ltat- -t k°tel e:
eaz, zl etszhdBl yeaatalt egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti.

122 SzerzRd®sszeg®s a felhaszn8l: - r®sz®r RI
A felhaszn§l  @®s@xzze®r@FInekzemiznRb ¢, ha
a) az egyedi meg8l |l apod8sban meghat §rozott, rendel kez®sre 8§11

vonat koz8s8ban t ¥ | ®pi,

b)ak®zszol g§l8fvalaminsarsrztol g8l t at - val szemben §®naBl hemfi rag®sik®sedel
tesz eleget,

c) a szerzRd®sben foglalt adat WBribtemz|§8d ebteg zeh 8Bt pResg h akt $geriedl zeoztettatks ® g
m- dorem, vagy k®sedel mesen tesz el eget,

d) a v2gid&klog§lTt at §st @l Régsaabs8lyekb®n R m-don, szab8lytalanul ves

e) a fogyaszt8&8sm®rR ell enRrz®s®t, a hib8s fogyaszt8sm®FrR jav2t §:
fogyaszt §8sm®r R | eol vas §az8tet & zhbab&ll RRA®skebs a szolg8ltat- r®sz®re r
vagy-ha erre a meddlalsamGd§ et szabBby skaatbeSleéegzeik j av2t 8s8r - | vagy a ¢cs
gondoskodik,

flaz, zl et szhdBl yagtalt egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti
13. Szolg8ltat:- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei
All.a)e) pontok eseteilb®ens aolsg®ll tglthd sid z e m®s PRd®s okozott k8r®rt a p

szabsglyai szerint felel Rss®ggel tartoezninky.i bAn f al hkaS8rz n B kb k ¢ v ekt 8kret z®
°sszegszer Ts®ge ®s a szolgs8ltat - felr-hat- Aafghmtsamt8§sa ak °jzelltetn
1zl etszaB@gl ymrdtd ®kl et ®ben foglalt esetekben az apdant eneighat 8rozott
14. Fel haszn8l .- szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

12. a) pontban foglalt esetbenaz! z | et s zlahBé glzat §r ozott m®rt ®k T k°tb®rfizet ®si k°te
12. b) pontban fogl alt esetben a sz8&8ml 8§n Ikizfeirzeptl ®@s fnapjtVisg ther |8
k®sedel mi kamatfizet®si k°telezetvdlamietg a Pt k. szerinti kamat m®rt ®k
-ha a felhaszngl - fizet ®si kotelezett ssezgo®vgeSl| t la® S d e |l deRbbeen e®sse t he r
t°rt®nR kor I8&tfoozd §s-a,i va v2z mennyi s®g®t cs°kksemalRg &lztTakt2& sR fed Ihfed gygeezs
-45 napon tw i d2jtartoz8sseoeg@bemi306mnaposr hRI®st dRekmoadhat| a.
12. c) pontban foglalt esetben, amennyibena f el haszn§l - a felhas2gngl §8§Ilt ae§yeng@nwhev@
felhagy, a felhaszn8l §si hely te&zolt@e§l®banh - vnailn dadsezdyglegBe¢d alv 8 ai kv
szerzRd®sben foglaltak telszem® @ge®@rtgy §amdg §a §f-al kaoa Bibdblo z ®sb ajze IV
felhaszn8l -saolvg&litkk&z miak az ¢ z|-kehfoglakiak §érigt-zreetgh anre n®st eas zVhr .wvagy nem
szé¢neteltet ®st

12. d)-f) pontban foglalt, haszsnZBdmgl yalagami késentilei ben a szolg8ltat:
al kal maz8s8ra jogosul t:

- az! zl et szhdB8l meghat §rozott m®rt®k T k°tb®r ®rv®nyes2t®s®re a | e]

a fogyaszt8&8sm®rR berendesz®®] &i ReldekW®h@®xnNe avasgzol g8l tat - a fel has
kezdem®nyezte, ®s a fogyaszt8§sm®r R megfelel R i dRben t°rt®nR hite
okb- I nem vezetett eredm®nyre;

- az! zl etszbhodBl megahat @2 ®k T k°tb®r ®rv®nyes2t ®s®n t Yl , a hozzsg
eset®n a szolg8ltat- a jogk°vetkezm®nyekre t°rt®nR figyelem fel
§talak2t8&8s8ra, ha azzal a beelkeltRRs® mislziakk;i szempontb-1 megf

az|, zl etszhabBl meghat 8rozott me®rt ®k T k°tb®r ®rv®nyes2t®s®n t vl , k ®
hivatalngl a felhasznsgl - kotel ez®s ®t a szolgsgltat - horgyz 8] 8§r ul §s:
berendez®s, felszerel®s el bont8&8s8ra, |l eszerel ®s ®r e;

- aszol g§litzaltet szzaad 8l meghat §rozott m®rt® kKT k°thbh®rt DREveRalem?2t , a
vagy plomba hi &8ny§8t a szolg8ltat- -nak neswmzdgled&Inttett§s fbel, f jtgogveSshzht &
hiteles m®r®s felt®telakhelyrgy hel ysz2nen nem 8§l 1 2that -

- a szolgg8ltatgst felfgsgggesztheti, ha a h§gzi ®s csatl akoz- h gl
illetve az el R2zmBakzngl @i t@eRsvénti aP®s®r Rl a felhaszng&l - a szol
tesz eleget.

Az | z|l et szh &8Il ynreagthat 8rozott mer t ®k T ket b®r ®rv®nyes?2t ®s ®n t Yal o,

sz¢neteltet®se-hgllaztasmab8bkykabk amitul haszng8lja, a szolg8ltat .- |jogos

a)ak® zszol g8l t ataSsoinnsazleir zhFadt®sl y % f-eémohdgk&rthak WNé&satwv§s§val,;
b)k ®r e himeaz | 8r §8si (fRv8rosi ker¢leti) IhgiSwataal-n&loza §f rvdgzsm8 In-®
bek°t®s, a bek°t®ssel °sszefgsgggR mTt&rgy, .berendez®s, felszere

A fent neves2tett jogk°vetkezm®nyek al kal makxk8ss8mnoltgAll taatLEmsal gs&letra
azonnalii hat §lakkerifsgl man has§d&riednaszngl - nem mTkodi k egye¢tt a felhas
fogyaszt 8sm®r R berendez®s el hel yez®se, |l eolvas8§sa ®rdek®ben, ®s

k ®t srz®gba&n felsz-l2totta, ®s a m8§sodik felsz-12t8s sem vezetett e
Ha a v2zm®rR m®r Rszerkezet®nek rong8l 8sa vagy a felhasznsgl - e

mennyi s®g®t m®r ®s s el nem | ehet megs8tl lapdber&fiit ®sazveis@8molt ®r véga
mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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K 4
sz8m2t §ssal kell meg8llap2?2tanii dRERéaRraamaseememhabdadélhasy @8mme§s az
Ha a szolgs8ltat:- a felhaszn8l §si hely ell enRon®sé §so®udekPbenRA®
vagy digitg§lis felv®telt is k°teles k®sz2teni. A fogyaszt§sm®r |
megel RzRen a fogyaszt &8s m®r Rr RI ®s annak r®szeir Rl , otv&r -almi at a

szolg8ltat:- f®nyk®pet vagy digitglis felv®telt k®sz2t.

A 12. f) pontban meghatB8erebeosrakeynRiI®SDIP&IO®R] Z2mam@Payut §n

15, V2 zi k%zmTggltat§s felfi,ggeszt®se, korl8toz8sa, visszagll2t§gsa
Av2zi kszadgngT tiaat -| ®t f ennt art §si , a k©° zeeg @Ghs8zrs2®@g8¢sgiy i v 2&si g@®nika k a 4 2t 1ij -efs:
fRv8rosi ®s a megyeiSskonMmBRvEhiosat kler ¢l eti nOhéyg@s at RYgPHEYAE@®@nek f Rv
tov8bbi akthjiadr E®gpe g®szs @y Rygopaz 8] SrkudlI8srBvimaérendez @s skze®pidd PP s it

®s mennyi s®gbemzk@inli ®1 gyzhatvjja,2z mennyi s®g®t c¢s°kkesnztoR gsSlTtka?tt§Rstt h
felf¢ggkasmfetl thatsizng8l - fizet®si k°tel.ezetts®g®vel k®sedel embe esett
A felhasame®hyi ben a k8zeokeghHlitatvE§x¥k&zigg@myt deptartozg§ssgnak, val al
foganatos2t 8s8val ®s vissza8ll2t8sB8valzokgpgtsat athah ®f ¢elgmeni hR &?
ezen igazol 8s k°zI| ®s®t k°sebRg8l hapéatbeklb|]ea k2rzifTkhzmisszagl |l 2t]
6. A felhaszn8l - szem®l y®ben bek°vetkeeR v8ltoz8s bejelent®si kot
A felhaszn§gl - s ztekmeRd ey/t®tb e w1 § Ibtedk? &/ et a kor 8bhbi ®s az Yij felhaszngl
|l egk®s Rbb a Hi-rft k& mauhodnzt Sse | ¢ | a szol g§lztlett-srzdld gl gneglhan t8e mizoa t al
szerint.t A FRv §rmolsviezkViz.z a v§kezer®sesel Rtt helysz2ni e |kl ®znhFerai@dtite | t ar t

sz8m2tott 30 napon bel ¢l . A bejelent®s megt ®t el ®nek bizony?2t§gsa
bizony2t8sa a szolgs8ltat -t terheli.

17. Egy®b felt®tel ek

17.1.

Ak°zszol ggler atR8®ist k°zmTves iv-v2zell 8t 8s eset®n a felhaszngl . - 6
az ingatlant egy®b jogc?men haszng§l - mondja fel, el Rzettesen a t
s z o lag 8lsti szerzRd®s fel mond8sa nem ®rintheti h8tr8§nyosan az 1inga
iv--vw2Zal g8l tat§gst.

Szol g8l tat §si pont el Rt t be®p2tett fogyaszt 8sm®r R a szol g8ltat

hitel es2t ®s®r RI a saj 8§t k°lts®g®n k°teles gondoskodni .

A fogyaszt 8sm®r Rk ®s a |l eszerel ®sg¢ket me gaa k\adBm@®ro@s i zBelak, swalt a
fogyaszt §smevRdIdEbq®P®et | anif el haszn§8l - f el ed &I, diost ta vnaegkyi eflevlers-zheattt
jav2t8§s8nak, p-tl 8§s8nak, szerel ®s ®nek, tov&bb§8 hiteles2t®s®nek kb?°
172. Fogyaszt 8§sm®r R cser ®j e

A FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. a kezel ®s®ben | ,®vRs dre®°O®RRII kZlzm®r Rag g
meghat 8rozott i dRk°z°nk®nt saj 8t k°lts®g®n k°teles gondoskodni .

A m®r Rcsere idRpontj8&8r-1 a FRv8rosi WMazmiVekhZszn§h -fakhabkRnétes
tett fel ker es®sk %atlGsal mBvam®raR azonnal i cser ® ®hkgs§inteant -j 8a ut 56 eh®t
keteles el Rk®sz2teni, hogy a munkav®gz®s i dRpontj §r | t®rti vev®
m-don | egal 8bb 15 naptpial a megleh&RzRedl ®rt esz o®Drgt8d ¢ 2att ®s kefrazed ew? Ziel °a:
®rtes?2t®s k®zhezv®et éh®t Rt tRESmtt ® R &8l kahpmga vonatkoz- i dRpont ¢

cser®re legal 8bb mMStjils®Rgy smepht @ami¥eo®@s3 ®0 - r at RP z 8§ pitg, | 70 &§®@s3 61> -1r a
kezPéehet Rs®get biztos?2t.

Ha a felhaszn§8lI - a fogyaszt8&8sm®rR rendell enes mTkod®s ®t vagy hi
hal ad®ktal anul Abegel g8t ¢ai - a bBbejaploanthReslit¢dRl  ks°zt8em2etsot & ki f og8sol
el l enRrizni. Ha a fogyaszt8sm®r R hib§j 8t az en®Ir#ademoga®saj &It §t § ma s :

kelts®g®n hal ad®kt adnanul k°teles gondosko
Az el sz8mol §s al apfégbhaszopfgB®Pr R mPLt®s ggyi hat -s8ggal t°rt®nR met
-haindokolt-f ¢ ggetl en szak®rt Rvel t°rt®nR metr olegyijpdotn t sozsesr@kgegaSeltait )vi z s ¢
felhaszn8l - vagy a shetol g8l tat:- kezdem®nyez
Amennyibenapont os$ 8gg8l aton a fogyaszt8sm®rR a hiteles?2t®si el R2r8sba
1. megfelelt, a m®r Reszpdnt ccsyse§zgBijg@®h e k ®3$ v@dgz ®s ®nlekt ok° Il t s®g
kezdem®nyezRt terheli,
2. nem felelt meg, a mer Restrtb%¥s ggna&l @jt ®red kv ®Q-sa® & Gnl ehka sken I8t s ® g «
szerzRd®sszeg®sa etsielt ®jtd kn vPFte t er hel i .
Haapont oswvs Egig8§8l at on a fogyaszte§sem@neGhyakpekt oem8§dgiel k? ¥ meg, a h
k®r ®s ®nek i dRpontj 8t megel RzR utols:- sz8ml 8z8st | (r®szsz8&ml 8§t - |
hib8s m®r®s szab8lyai szerint kell meghat8rozni.
173. El sz8mol 8s meghi m®@s®d §®s mMAb®si eredm®nyek hi&nya eset ®n
Ha a fogyaszt§&§sm®r R rendell enesen ,mdgkddhktehem tm®s ,i dejme |ledjedr tl

egy¢tt hib8&8s m®r®s) a m®r Reszk®z adat ai a sz8&8ml 8z8s al apj gul nem
Hi b8§s Im®R®a&r t ama:
1. ha a meghi b8sod§8s t®nyl eges i dRpontj a meg8l l ap2that -, a me

felszerel ®s®nek i dRpontj 8ig terjedR idRtartam,
2. ha a meghib8so0d8s t®nyl eges i dRpontja nems@&l | mpgEhhap?2 metgt iad]

vagy
3.a 2. pont szerinti meg8l | apod8s zhi¥§ n yf 8obgayna sazzt 8ustno®l rdsiR p form@i rg Rl € egael| V&x

eltelt idRszak, de |l egfeljebb 12 h-nap.
Ha a hib8s m®r®s t®nye ko®ts®gethi b8s8m®B®amwsme gRIslzeak?8tb&snt an ysezx§ml 8§z

10. mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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iv-v2z ®s szennyv2z mennyi s®g®t, az utol s- me®r ®s i hiba n®l k¢l
®s a hib8s m®r®s i dRtartama al att elatteSlrtozma p o kA nsezn8ny8 nbaekn sazzo ruzt aot! a
ne®l k¢l i el sz8mol §si idRszak figyelembe v®tel ®vel a hibg§s m®r ®s
|l ehet s®ges, gy a hibg§s m®r ®ssel ®rintett i dRsiaklwdnr ®sszgminHys§
mennyi sb®gmal RP®kl et ben memgemart)8iro@ptm®r8tt@k &ngy hat 8rozhat - meg.

174. H8zi iv-v2zh8l . .-zat meghi b8sod8sa eset®n k°vetendR el j 8r8s

HS§ ziletvecsat |l akoz: meghPkzBEddgaa eset ®n, ajeeennyi ben a hib8ra utal
aaFRvE8rosi Vzamigpgam@trRs| eol wase§s®gleagr ,vagy f el haelzinégrd Brsz ®sh ed gre§in
®szlkeéhet Rl eg a helysz2nen, vagy ha ahhbhyg®k2rad salhadri ,®kiogda zad I8hsa ta-k an

vagy r°gz2tett telk?bdl8d ®Kk@izgfemttiGsia szt &In-t a tapasztaltakr- -1 ®s a f
b) a felhaszn§gl - a hgzi iv-v2zhS8l - -zat rendszeres ellenRrz®sekor
megjelé@ll s®vad®kt al anul bej elre-ntormalgondoskodni.et ve a hi ba kijav?2t§gss§

A felhasz®8| csagtiakoz- iv:-v®sh&lardbatnt att 88 Rr k®giel ezett s®g®r e vo

1zl et sz taaliafrazza a t
175. Adatkezel ®s, §adattovgbb2t
A szol g8ltat -a aalVkpjz8&mn .a 6flelkhaszaoBygshvabtbesit IMemardoRd®sadat okat a s

teljes?2t ®se, a szerzRd®shez sz¢iks®ges t 8) ®kozt aklS8zssizo®g S8letlgyt, § ¢ im’
szer zoRRI@k ad - i g®nyek ®rv®nyes?2t®se c®lj8b-I kezeli. A szol g8lta
tov8bbi T adgt akk bbek k°zo°ott fogyaszt8sr a, panaszokr a, szerzRd®s s z

ingatlant nem twmg§laj donem®®Pyt e hfalsazlae tkloeznaldat akel yeket a szol g8§lta
kozott szint®n Jkenélg§l Ratv@s i k§ ®miPhzesvz@tl egl §@vtealt €ls @t @erjetatztRad ®$ g 8§l t at
v2zi k€zalTg§l tat §str mg®ngbes verx&m®dlel yel kapcsol atban tudom8s8ra |
kezeli.

A szolg8ltat - a felhaszn8l §si helyhez k°tRdR azonos2t - k-dot ®s
al kal maz, a f el has znne§gly-e ss zfeen @l ays&znneS8klI §&si &azel yek adatainak ©°9sszekary
azonos2t- k-dot a felhaszn8l - szem®lyis®gi jog8t tiszteletben tar
A fenti c®lt | el t® R adatkezel ®st | Rz al8g Slktoaztt-at @zon®ralnaeul
hozz8j §rul §s8val folytat, valamint azokban az esetekben, ami kor
adatokat a szerzRd®ses jogviszony fenn8l | 8§sat ak@Qvéet Reml amji oigvias B¢
sz8§rmaz- ig®nyek el ®v¢il ®s®i g kezeli.

A szolg8ltat:- az adatkezel ®si c¢c® keretei k°9z°tt adatokat adhat ¢
sz8§ml §z8st, a k®zbes?2t®st, a ®d 2| fai zfeotr@sad kma@s§ sk kweeted IGB®Rd k kae zf eel | @Gs
kivitel ez®s®t , fel¢lvizsg8l at 8§t , el l enRrz®s®t , ki kapcsol §s8§t, i
szem®l ynek ®s gazd8l kod- szervezetsehl|l gktatdatadatf 8tdeVBorz] 8nak
A szolgs8ltat- a Vksztv. 52.A (3) bekezd®se, valamint 59.A (3) |
rendszeres adattov8bb?2t§st vR®gez a kezmTves s z etntn y \h28z d lav @ Besti ® ¢
szennyv2zsz§8Il 1|2t 8st vV®gzR k°zshadl g8&lgt akekessz8&mé&ga.a Amer myysil ke -
megi smer ®se c¢c®l j8b-1, Y%gy a szolg8ltat- a k®rt adatokat tov8bb2t]
A szolg8ltat- a fentiékdp ®HBhVEegy ®bshkaat & 0kneaz eklto&s m®s zet es szem®l ye
a szem®lyes adatok kezel ®se tekintet®ben t°rt®nR v®del m®r RI ®s

rendel et hat 8l yon k2vgl hel yez®s ®r REU)sz2016/E&QU"9 paén dPaalrd taeame s12 e r®
adat vedel mi erlekrd&lsati valRgtghebamnlgh&Int at- tov8&bbi t&j ®koztat8si k?°

t 8 ®koztat-ja honlapon t°rt®nR publi k8l 8sa r®v®n tesz el eget.

18. A szennyv? zteil svzetz2ett 8ssii ®sol g8l t at §sra vonatkoz- k°zg¢zemi SZE
szab8lyai (Kiz8r-lag azon felhaszng8l -k esett®ms,ztadki8lsi sz&mEmygad| aal
FRv&rosi V2zzmTvek Zrt. nyW%tja.)

A Kor mg§ny 58/)20K8t m.(l te@del estzeo!| @ § Ivtzazti &LLrz-miT sz - | - 2011. ®V i C
rendel kez®seinek v®grehajtsgssgr - | ®r t el-tm®bztn? thBesh o cssABd |- g §(I & zae eyt Vv 2
felhaszn8l -) az, aki a bebkeshgit gait raelbek® t&tdszemmyedanr - | a szer
ponton a k°zmTeétsesmsatetRny9tzsh8§l.-zatha szennyvizet, vagy a nem
szennlywBacs§t §si ponton nem k°zmTvel t° bozes@ytTjbte®tt h§ztart§si sz
A bebocs8t -t megilletik a 2011. ®v i CClIl X t°rv®nyben ®s az 58
k®zszol g8l t athBen ItsizzetrzsRdt®st t | ogok, val amint a 2011. ®V i CCI X t
rendeletben, tov8 b b § a k°jzeslzeonl g 81 t athSesn eslzRe2rrztRd®%St el ezett s®gek. Az 58/ 201
szerint a felhaszng§l - az ingatlan tulajdonosa, illetve a tul aj
haszng§l:- szem®ly | ehet.

181.Aszennyv?2z shobkg®mPataki jell emzRi nRe@agayi s®gi, m

18.1.1. A szol g8l tat - v8l IKClzjsaz olag 81 ¢ lalh 6.2 n Sppretr jzRdaRrs megjel°lt in
szennyv2zelvezetR mTbe kapcsolt °issgaglydnt ®s®kel &SkokxRzSzem®y Kig
tiszt2t8s§t (a tovs8bbiakban: szennyv?2zszolg8ltatg8s). A szol g§l
enged®l yben fogl al't e li R2 rv82szoikkn®azkm Traeekf etl eell jReesn2gti RkkO@tpeelsessR g ®h p k i Zmetr ¢
ell en®ben szolgs8ltatni.

1812.Szol g8l tat- a felh&szrdltbakberksatotndel sR hgli-anenhyben kel et kez
annak minRs®ge Kkiel ®g2?2ti a mindenkori v 0 n a t[jklenteg a 2P062004.2\dlb 8§ | yban m
21)Korm.rendelet]i f ogadj a, ®s gondoskodi k annak elvezet ®s ®r RI ®s kezel ®s
1813. A szol g8l tat -t nem terheli szol g8l tat i kotelezetts®g a | o
el vezet ®s ®®r2tt.§sAz aneRtfiedztl R mi nRs®g el ®r ®si g a felhaszngl -t t el
csatornab?2rs8g a felhaszng8l -t terheli. A szennyv2z minRs®g®t a s

18. 2. Felhaszng8l 8si heltyat §eil jpcAt ®sz drityiel zteAzto® i@l Vso I®EE|I t at §s

10. mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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A teljes2t®s hsezloyleg 8 tvattz8iskr®>zZmTsz -1 - 2011. ®vi CClI X. t°rv®ny egye
58/ 2013. (rr.27.) Kor m. rendel et bami mag hatesirnmogwdtztel seale g i atsFwoi
szennlyekR%Zt Rvezet ®knek a felhaszngl - felRIi v®gpontja, amely:
T gravit8ci-s bek°tRvezet®k eset®n a telekhats8ron bel ¢l att -
vagy el-l etniRsgyz2tR?8ts-nak a ki meneti ol dala, ezek hi8ny8&8ban
o z8rtsor% be®p2t®s eset®n az ®p¢clet k¢l sR fals?2kja,
O nem z8rtsor¥% be®p2t®s eset®n az ingatlan hatsgrvonal a;
T k®nyszer8ramoltat8s¥%» rendszer eset ®n
o az ingatl anon kel etkezett sz¢flAmygihfdta guaviat 8ci rends
szennyv2zbeemel R szivatty¥j 8nak sz2?v-csonkja vagy szenn
0 az ingatlan szennyvizeit k®hyzszkREIErzaambhba aj 8s Vraszenends
S§temetiRvatty¥% el helyez®s®t RiImef Bggeatilvandly asgeraky \s2z2lve c
szennyv2zbevezetR r8csozat a, vagy a vVv8kuumszelep el hel
felhaszn8l - felRIi oldala.

A szolgg8ltat-nak a szolg8ltatp®aittk?teal ddeicttd@pal tBaspnohyB8bvat Sixzi
rendszer ®be t°rt8®@rMR fleennezet ®s ®i g
18.3. Szennyv2zmennyi s®g m®r ®s e

A szennyv2zelvezet ®si hel yrRI a szennywmhm®e Psszét, R mMAPT®s keBalyRba

az adott helyen f el h a svz2nz8nhesn@gy i al apul veaeh®yel NIl aspphtet R f i gyel embe a
mennyi s®g®nek meghat 8roz8s8n§gl 5
a az a szennyv22zmennyi s®g, amely a v2zgiggyli hatmTsh8eggn ewmaggeyd ®1 y e

befogad-ban nyert el helyez®st,
b) az a szengys@®gmemmel ynek a szennyv2zel ve zgty®bmblke kv ed att @s &
ill et®kes hat:-s8g megtiltotta, ®s elhelyez®s®t a fel haszn§l
c) az a v2zmennyi s®g, amely az iv-v2zvezet ®kelnsezgi hvi8br8gsootdt§sa Kk?©O v
d el kgl °n2tett meIrakso shsi&oniy §fhalmni@as x@glt - ° 8k Pal®s ®hez haszngl t, k-
j ®t RI szedptgemkrerj e8® i dRszakban az elsz8&8mol §s al apj gul szol ¢
vZzmennyi s®g,

e) e) a h8§zi tirvaveehégp?2tzatt, a felhaszn§gl - ®s a FRvS8rosi V2zr
|l eol vasott ®s sz8&ml §zott |l ocsol §si v2zm®r Rn m®rt el k¢l °on?2
kedvezm®ny ig®nybev®tel ®r e nem ker ¢l sor .

Aki az ingatlanon kel et kezett szennyvizet a szennyv2zelvezetR miTbe m®r ®s n
kozmTves iv-v2zzell 8t 8shoz csatlakozva, hanem saj 8§t v2zmThbRI vV a
k°z¢zemi szennyv2zh8l . -zatba?2bemeaengi s®g me®r ®m@®ney hitel es VvZzm®r
kel ts®g®n beszereltetni ®s a szolg8ltat- -val czembe helyeztetni
cser ® ®r RI saj 8t kel ts®g®n gondoslaodsnziol gt8d vt &l b8 & §M®k bz tmetnmiy.i s
felhaszn8l - tulajdona az azon m®rt mennyi s®get a szolgs8ltat- | o
A szennyvzznm®rna1ym§®‘gd®s®rRI, karbantart8s8r -1, kalibr &k 8§s8r - | a
meg8l |l apodnak, hogy an®s Rerknryk®@®wddgmwyit®s®d ®ni k. A fel haszng8l - az
22. h-nap uts8n k°teles 2r8sban jelezni a szol g8l tlka®t- ®a&knka®nk dvet
kalibregl §sdRiben t°rt®nR jelz®s®bRI vagy nem je I z®s ®b RI fakad- k
etal onokkal t°rt®nR kalibr8l 8st kiz8r-1lag akkreditglt kalibr§l
184.H8zi iv-v2zh8l  -zat meghinRs ®d § §a §sset ®n k°vet e

H8zi il l etvevecvdzh&kozat meghi b8sod§8§sa eset®n, amennyiben a hib§8r:
a)a v2ziskXPalngi§l tat - a fogyaszt8&sm®r R | eolvasg8sakor, cser® e vagy
®szlelte, |l ehenRIveaggya hlaelay shze2lny s z 2 ni t 8 ®koztat 8§s akad8lyba ¢tk
m- domagy r°gz2tett tel ef bebesz ®@Iag Htke®hta@tzn@ripas zt al t akr - | ®s a f

feladatair- I,
b) a felhaszn8l -a ®s%zichAcdngiske® ael aak az aktus8lis m®r R8I | §s me g

bejelenteni a hibg8t, illetve a hiba kijav2t8s8r-|1 azonnal gondos
A szolg8ltat:- a felhaszn8l: - bejelent®s®nek k°zI[t®sk®etzRd e ns@&n8yne?zt noit.t

Az ®rtes2t®sben a FRvS8rosi V2zmTvek dRmptontf elgyeejt Rt @s®reé haszals)

az ellenRrz®sre | egal 8bb heti egy munkanapon 20 - r SidgRploenmhtet Rs ®¢
egyezt at Ralenas el ®r het Rs®geire. A helysz2ni ell enRrz®s |l efolyta
FRvE8rosi V2zmTvek Zrt. r®sz®re a hiba keletkez®s®nek hely®t el
igazoni. A hel ybkEeénRr z2z®s sor8n r°gz2teni kel I, hogy a smeghybt8so0dS§8s
t°hgs - zat-bwmgypuk8trnyezetben el sziv8rgott

Ha a helysz2ni el l enRrz®s meg8ll ap2tja a hgzi iav - nve2 gzhhi 8l & szoadt 8bs- il

i dRszakban elvezetett szennyvz?2z me nn yni@sr &g ®ta | kka°l znmaTzvBessa  shzi eSmnyysvt
meghi b§sod8§8s bejelent ®s®t megel RzR utols:- m®r Rl eolvas8s i dRpont|j

egy napr a sazg8fno?gtyoatstzt 81 ®s a meghi b8sod§s idRt artama al att el
meghat§Amegh|b§sod§s i dRszak8nak a bejelent®s d&§tums§t megel RzR
kijav2t8s8na napj 8ig, d& Begfehpebbtarped® edR®ztakbtveel |l tekin
a csatlakoz- iv-v2zhs8l - -zat meghi b8sod§si i dRszakban fel haszngl
bekezd®s®ben szab8lyozottak szeri m®r Rel la dled x§ mov2nzm®rHa vaghela®
rong8l §sa vagy a felhaszn8l - egy®b, a v2zm®rR mTk°d®s®t befoly§s
me®r ®s s el nem | e haezt entesgz88 nhoalpt? tiavn-iv,2 z mennyi s &ga@ta aalva2pzjng@r,R snz&vnhz2etgs
kell meg8l |l ap2tani. Ebben az esetben az elsz8&8mol 8§8§s i dRtartama n
|l ez8§r 8s8t k°vetR 15 napon bel.gl k°telesek egym8ssal el sz8&8mol ni

A felhasz®8| cslagtiakoz- -elilvenii®zzheSsla-rbatnt art §si ketelezetts®g®re vVvo

1z et s z dalia§rlazza a t
185, SzerzRd®sszeg®s a szolgg8ltat:- r®sz®rRI

A szolgg§ltat: r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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a) afel haszn8l - ingatlan8n keledtkkeéiRedverzryt WsBDtk Psok oz 2t §s 8§t
®s a v2zjogi iczemel tet ®si enged®l yben af oglzalkt® zenTR2k8soknak 1
teljes?2t Rk®pessi®bh2@nfeikz en®® sk®dd@ izam|®p&Int b €3 i f sglea zRJd®ERpont

kezdRdRen nem szolgs§8ltatja,, vagy jogellenesen sz¢nteti meg
b) aszennyv2zelvezet ®si szol g8l tat8si ponti g terjedR, a Rv §
| ®t es2t m®nyeinek kezel ®s ®r RI , karbantart 8s8r sl®r RIs memfolye
gondoskodik,
c)a felhaszngl - k ®r ®s ®r e a h§8zi szennyv?2zh8l .- zat el l enRr z®s®

annak k°lts®g®t megfizeti
d a szennyv2zmennyi s®g mefghpy 8v@ntzRBssIS§aud | vsazsoSlsgasklo-r elad enRr z®se
, illetve <csatl|llkmgra setealinyvieh®l . ztaatpasztal, a®s a fel
sz?2 ha a helysz2mal adS® ketkaolzainaua & 92| ra8asabdaSrimy @ n ¢ v la
2tett telefanbepa®rgelk®akistj Sn®s a felhaszngl - feladatai
gyaszt 8sm®r Rk hiteles?2t ®si idej®nek nyilv8ntartgs8r | n
s ®g ss®g®rR| a fogyaszdted ssm@rbR8 htyuw® aa jad g nnogss&ta befzhemmo k nak meg
s2t tt
zbhﬁl@zaa jogszabsg8lyokban meghat §rozott egy®b k°tele
zdg &2 zanTRRKEZes avBeéyizmtti jogk°vetkezm®nyeket vonja n
Eekbag®s®@Bd ®r RI
i r ®s z®r RI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha
t8§st kfiemzbbl g8l tlabgsamegazRd®B0tt ,c®l ra veszi i g®r
I - tulajdon8t k®pezR h8§zi shB8dnmyawéresheinld.szat ®s a c ¢
®r RI , karbantartgs8r -1, meghi b§sod8§8s eset®n hal ad¢
Vz2zmTvek Zrt. &ltal v®gzett ellenRrz®s, |l eolvas§s
s sor8n a rkHaniyveg hdlcxzattlomk®s-zldt hi b8k kijav2t8s§
satornahaszn8l at megsz¢ntet ®s ®r Rl nem gondoskodi k
ng&l - tul aj don,§btaenl k8ilvdgy3 zmee® f K22 me@®MRRIl s ®yi zsg8&l at §r - |
Qy
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d)

m®t ®r v®ny v®grehajt8&§s8&ra kiadott korm8nyrendel et be
-jJ8r -1, nem gondoskodi k
et ®s ®v el k

s§t nem s
ztott rends ennyv?2z h
szer z®si hel z8§rmaz- Vv
ellsvz204 Mm@zl &me Pt e )n®a kegdatornahsg atba bocs§gt
zbhBl @sab jogszab8lyokban foglalt egy®b k°telezetts®
ze‘g@smﬁvé‘l&d&nmszlab§tgzant| jogk°evetkezm®nyeket vonj a
ket ®se

o~ T = <Ws T~

e) az ol atos 8talakz2t 8si,
i be

atba a csapad®kvi zet
, Mz Bnnyaigye mEm®s et |

apc
zer

fy azel v 8§
g) egyediv

al apj
hy az} z1 e
A szer zRd®s
18.7. Egy®b ki
18.7.1. Ha az ingatl amgr k®@pyet @si munk§t kzvg&nnak v®gez
megv 8l tozt ate8sh8hsozzn &la- sfa&@l g8l t at - el Rzet es hozz§8j &8ru
a t e

h

mw)—km

s
er z
| -z
zet
| z
| |

U)U’EUQ’
—

ni
§
v

- —

me gk ®r ®s ®h ez t er vdzeztatt rh 8z ik ®stz epn@nl ydv82nzyh §g ®p ®s z et i
szol g8l tat i 0zz8j 8rul &8s birtok8bhan kezdhetR meg.
1872. A h8zi szennyv2zh8l -zat czemk®pes 8§l |l apot §niakz f@mm
tel epptl ®s®ei ®s ®p2t ®si kevetel m@dnyekr RI sz- |- 253/ 1908
szenny-®s csapad@®kwzazorl -d8s ne keletkezhess®k, a fogyaszt - k°te
1873.Az el v8lasztott rendszerTad@levnn;/eFszt/EaehR mibescsApszen
csak ol yan °sszet®tel T szennyv?z vezethetR be, amel y a k ¢
szennyv2ztiszt2t. telepen dolgoz-k testia RpzseRygmyy 2 zeegl GsezzseRgRt® sn et
§l 1l ag8t nem §ros2tja, ®s ber endez®se|nek rendeltet®sszerT mTkeod
1874.A t el ekhat8ron bel ¢l el l enRrzRakna, vezet ®k ®s mTt &rgyai a
a fel hasknt8él es gondoskodni . A felhaszm®@t R &Rn&l ed i azts8znenthgwe «
el mul aszt 8s8b-1 eredR valamennyi k&r a felhaszng8l -t terheli.

1875.Abban az esetben, ha a k°zmTves szennyv?ze)kveéMrendeRtbene vonat ko
foglalt szennyv2zminRs®gre vonatkoz- hat 8§r ®rt ®keket tul | ®R ¢ze
valamint a k°rnyezetv®del mi hat - s8g j-v8hagy&8s8val v8lik ®rv®nye
1876.A fel haszngl - a sm®@mnytvewvz8iem&h yes®gk hi 8ny8&8ban az adott felh
vZ2zmennyi s®g meghat 8roz8s§8t szol g8l - v2zm®r R Ieloy @8dk alh o z zr Sfs@&re&h
|l eol vas§s, ell enRrz®s c®l j &ra, ittetvd aszaeBgaltt dtpl ombaj §lsyRa ztedt
megsz¢intet ®s®re a szolg8ltat:- hat-s8gi, b2r-s8gi utat vehet i g®n

\IN
@
Q
a
b

—_W

mei CI®kdle§nos szerzRd®si felt®t elek nem | akoss§gi k°zszol g8ltat
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A
M FOVAROSI ViZMUVEK LAKOSSAGI MELLEKSZOLGALTATASI SZERZODES
e
Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012., NAIH-51489/2012.
Févarosi Vizmivek Zrt. tolti ki!
Kériiik nyomtatott betiivel kitdlteni! Uzleti partnerszam _~~~ Iktatészam .. . .. .

|_ Szerzédés térgya D elkilonitett vizfelhasznalé véltozas miatt D szolgaltato valtas miatt Dﬂ] szerz6dés |:| Gjrainditas

1. Szolgéltatés térgya D vizszolgaltatas |:| szennyvizszolgaltatas'

Il. ElkUlonitett vizhasznald adatai

Szerz6déskotés jogcime D kizarélagos tulajdonos |:| résztulajdonos D kozos képviselé  egyéb jogcimen hasznaléja

FOVAROSI VIZMUVEK lzletszhBRO®NPYzagjanusdr

mel | ®kszol g8l tat §8si

Név Anyja neve
Sziiletési helye Sziletési datuma D T T U R
Allandé lakcim Iranyl‘(észém‘_‘ meseame 5 Helyiség neve
U, utca, stb.* Hazszam éplih/em/ajtd
Levelezési cim* Iranyitészam e ., Helyiség neve Postafiok =~
U, utca, stb.? Hazszam ép/lh/em/ajtd
E-mail cim 2 Telefonszam * 0 ‘ﬁ“_,_,,_“_,._“_._.._._‘
U Wk ér a korabban vagy egyéb 1 bejelentett elérési adatok (telefonszam, e-mail cim, levelezési cim) valtozasa, megsziinése esetén a fogyasz-
ténak bej 0 ége van, ly barmely U alati elérhet6ségiinkdn eleget tehet.
Adatkezelési hozzajarulas
Hozzalarulok ahhoz, hogy a Févarosi Vizmuvek Zrt. a vagy m izottjaia r elérhetbsé Jen am, e-mail ¢im) a vizi (i szolgaltatas jogvit ]

agyir illetve a o igg6 igények érvér i céljabol .

|:| igen |:| nem

Az adatkezelésrél sz6l6 részletes tajé gunk U valamint az ési tajé j Elérhet6ség: www.vizmuvek.hu, (igyfélszolgalati irodak.

IV. Elkuldnitett felhasznaldi hely adatai

Csatomnazott |:| Iranyitészam Helység neve

Ut, utca, stb. Hézszam ép/ih/em/aijtd
Miiszaki ki itast tar 6 (7] 6dés, vagy Uj itas esetén kito

|:| Jovahagyott terv szama® |:| F alo és Va 14

S S S P S PR

V. Tulajdonos adatai (tobb tulajdonos esetén kllonnyilatkozat szerint)

Ha a 6dé szerlnn ulo 4l az nem kiza - hanem ré j vagy egyéb jogcil h aloja, akkor a
) vagy k képviselGjének adataival kérjik kitol (lobb j esetén kiilon nyilatkozat szerint — Tulajdonosi hozza]arulas nyomtat-

vany, tobb d képviselete esetén képviseleti hatalmaza

Név

Kap tasi cim itésza Helyiség neve Postafiok

Ut, utca, stb. Hazszam ép/ih/em/ajté

VI. Felhasznald (bekotési vizmérd fizetdje) adatai

Név Késziilékhely

Iranyitészam — Helyiség Utca Héazszam ép/Ih/em/ajté

VII. Kivitelez6 adatai®

Név
E-mail cim? Telefonszam® 0 6
MM e e e e e e
Kap tasi cim  |ranyitosza Helyiség neve Postafiok
U, utca, stb. Hazszam ép/lh/em/aijté

Nyilatkozom, hogy a mellékszolgaltatasi szerz6désben feltiintetett mellékvizmérdk beépitését a hatalyos jogszabalyok és érvényes miiszaki eldirasoknak megfele-
I6en végeztem el. A tevékenységgel okozati 6sszefliggésben felmeriilé esetleges karok megtéritését vallalom.

Datum: Kivitelez6 (cégszer) alairasa:

"Csak abban az esetben tltends ki, ha a szennyvizelvezetési szolgahatast a Févarosi Vizmiivek Zrt. végzi. Uj szerzsdést 30 napon beldl be kell 1elemen| cszlomarékblés esetén. ?Az adatok megaddsa nem kdtelezd, viszont, amennyiben meg-
adja, akkor kérjik az adatkezelési hozzajérulésnal jeldlje be az igent, ellenkez6 esetben nem tudjuk az adatot rigziteni és szilkség esetén 1 *Ha a kozteriilet még nem kapott elnevezést,
kérjiik, annak helyrajzi szamét megadni. *Ha a lakcimt6l eltér6 a cim. *Févarosi Vizmivek Zrt. dltall tervovahagyas szama. °Atirdst kovetd szerzesueskmés seblplet sziikséges kitdlten.

mel Ul ®kKkd =4e8lgli®knms zol g8l t at §sii szer zRd®s
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VIIl. Hatalyba lépés

Jelen 6d y P gkorabbi idépontja:
a) Uj, korabbi i & nem tlénitett felhasznaloi hely annak vi: i Févarosi Gvek Zrt., vagy
ltali izembe helyezésének idépontja.
b) meglévé i 6 6 elkalonit i / elklénit i hely
- elkd vizhasznalo ly véltozas tortént, az elki altoza: ji idépontja.
- elkllonitett felhasznaléi helyen Gzemel6 vizmérd(k) helyét, vagy szamat érinté miszaki as soran, a allapot szerint Févarosi { Zrt., vagy
izottja altali Gzembe hely idépontj
IX. Mellékvizmérd(k) adatai
Kérjlk, adja meg mérdk adatait. A mérdket az itt megadott datummal és mérdallassal vessziik a szamlazasi nyilvantartasba.
Datum:
e e e
1. méréhely Gyari szam Méréallas (szam) Mérsallas (betivel kiirva) Felszerelés helye Biztonsagi zaréelem szama
Felszerelt mérd adatai
Gyarts Tipus D Hideg |:| Meleg oSz rany Hit. év Amér6 Kéthavi részérték mennyisége® m?
- . —— (FoggVizsz) ., "%, . .., e —ee
2. mérShely Gyari szam Mérdalids (szam) Mérdallas (betiivel kiirva) Felszerelés helye Biztonségi zéréelem szama
Felszerelt mér6 adatai e — W e
Gyars Tipus [ ]viceg [ Jmeteg ebosziémy i ov Atmérs Kéthavi részérték mennyisége? m
3. méréhely Gyari szam Méréallas (szam) Mérdallas (betdvel kiirva) Felszerelés helye Biztonsagi zaréelem széma
Felszerelt mérd adatai
e e S P S PR P P
Gyarts Tipus [ ridoq [ Jmeleg eBosz iy i av Amers Keéthavi részérték mennyisége® m’
4. méréhely Gyari szam Méréallas (szam) Mérdallas (betdvel kifrva) Felszerelés helye Biztonsagi zaréelem szama
Felszerelt mérd adatai

Gyar6 Tipus D Hideg D Meleg (Fg;gsz/v}rzasr;y) Hit. év - e A'lmerb__‘ e Kéthavi részérték mennyisége® i m

3

X. Uzembe helyezést végzé adatai

Nyilatkozom, hogy az IV. pontban megjelélt elkildnitett vizhasznaloi hely ivéviz fogyasztasa a IX. pontban megjeldit mellékvizmérd(k) altal mért, a mellékvizmérék hitelesek,
a kialakitott mér6hely és a beszerelés szabalyos, a biztonsagi zaréelemek felhelyezése megtdrtént, melyek adatai a IX. pontban felvezetésre kertiltek.

0 he hel

yezést végzo: |:| 4 |:| vagy i e g o w g e o

Uzembe helyezést végzd neve (olvashatoan)

Datum:

Uzembe helyezést végz6 cégszer(i alairasa

Zaradék

Alulirott, V1. pontban feltiintetett felnasznalé hozzajaruldsét adja Datum:_,
s antan: ok

Felhasznalo alairasa (Bekotési vizméré fizetdje)

Szerzbédéses feltételek

Jelen 6 a \atatlan része az Szerzédési Felté ésa altato ( a melyet az elkilonitett vi:
jelen Mellé a i és aldirasaval magara nézve elfogad.
Jelen édé airasaval létrejott altatasi jogviszony & a Févarosi Vizm(ivek Zrt. jogosult arra, hogy a vizikézmii-szolgaltatasrél sz6l6 2011. évi CCIX. térvény 61. §-ban
a felhasznalé 10z elbirt ] és mgrtékﬁ él a szerz6dés és telj , a fs nyujf 8

ligg6 igények érvény 1 kezelje- az Altala erz6dési F az U valamint az Adatkezelési tajékoztato — szerint. Az

6l a www.vi; k.hu oldalon ré tajékoztatas talalhato.
Déatum: Déatum:
e e e P P P

Elkulonitett vizhasznal alairasa Tulajdonos alairasa

Sz6llési Csaba : Paksi Piroska
Vizértékesitési osztalyvezeté — Févarosi Vizmiivek Zrt. Ugyfélszolgalati igazgaté — Févarosi Vizmiivek Zrt.

Atvétel ddtuma: __,_ . ., _ .., _ . . (Févarosi Vizmivek Zr. tolti ki)

Tovébbi és iigyintézés céljabol V éggel allnak ésre a 06-1-247-7777-es

online gy (www.ugy hu), illetve a 1397 P Pf.512p i varjuk. | cime: www.vi hu.

“Atirast kovetd szerzodéskotés esetében nem szikséges kitohteni. "Kérjk, adja meg, hogy dikidlas hianyaban hany m3 kerdljon a adott mérdre. iben nem ad meg értéket, 0 m3 keril bedllitasra.
LMSZSsZ/2018/3

mei l ®kd £$8§gi mell ®kszol g8l tat8&si szerzRd®s
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12. Mel |'i@&KIteatl §nos szerzRd®si felt®tel ek

sz&¢ zRd®s hez

A v?2zikPalngi§l tat §sr - | sz-1l - 2011:VKwvzat VOl X2. tR rMnypdrtojved bali aapkjb&m a
®s a k°zmTves szennyv?zelelegret @b k Kkl°°zrs2ztodtgt§ | vaz Baszn S$teeaRI®s vonat Kk
megk°t ®s ®v el ®s k°telezR tartal miszel ghkt seBsrkalpcspl htb@2mla. v®xri Kk
rendel kez®seinek v®grehajtsgssgr .| sz- |- 5Wr)20aB.ir(8rnyad2T7 .a)A Ksozar.g 8rl
czmel t et ®si szerzRd®sben meghat Srerzdsze rk etrelt jeeks 2kt° RkRptz, s sdRlg\@InZikR tnedim Tt
vz2zhaszn8l -k ®s/vagy szennyv3zokb8®cb&t S8kt r ®pAZgRlt 8§ | @8azti8RsZ zrnTYzjmT8sa ¢
szol g&t §s't i g®nybe venni k 2 VFSRw-8kr 0 s B n dve?| zkneTev@esk® z 8bbngq Iyla.a § Ab i ak ban:

izl et szpmeSmygsadab8l yozott k®rd®sekben el sRsorban az elk¢lon2tett v?2
egyedi szeShbzbRéd @s ,Potlogv8ri TOorv®ngkgdlyvat &sw2lzi«2zmT 2011. ®vi CCI X.
Kor m. rendel et , a m®r ®s¢igyr RI szl - 1991. ®v i XLV. t°rvehy, il et
rendel ke ZB@yaidAalk.liert s z & PIr hewvavRizmavekhuo | dal osz o®Pg §at at - cgyf ® szol g8l at
Azegyedimel | ®kszol g§l tat 8si szerzRd®sek el vs8l aszt szt aRd@lnt Gieellle®k | eRs®t a
FRvE8rosi V2t mTee¢ls za@8rheylzla@k szol g8l t at §si sekekzRUD5t eatlt8§ 2 v8ghHaalzn &lz-

szennyv2zbeboz$j88rul §s 8§t adja ahhoz, heggr zRkE®xi®t gk &h? tacatzt e Ck ¢ A
v2zhaszn8l -val ®s/ vagy sgseenyRdPbBPedbgSEit - Ta&F vRA yfifyelambe b@tne If®wd lal t ak
indokol t eset ben, k¢l °n®sen jogszab8lyvsgltoz8s, viajgg g shzaat b &l8ygh a nk © t

foglalt ak nak miergd eil @d &Rl i z §1 § seag yko®l vdeat| k¥eaznt ®@b-echo s$ztes o Rid B ®Célt ek §h&smel y o
t°rt®NR m-dos?2t8sa eset®n a szoéhBLtan?tenvgyvmehgadzogtj na RS ehegy

m- dos ®}NFDr RI ®s tartal m8r | a m-dos2t8sok hat8lyba | ®p®s®t k°vetR
www.vizmuvekhui nt ernetes ol dal on ®rtl kgdt®arfit.et AmevrPrzyhiabsezrmm Bed c@®sg tWa gy s z e |
egyet a szolgs8ltat - r ®s z ®r RI egyol dal Y“Jan m-dos?2tott Cltadl¢e8nos Szer
jogosult a szerzRd®st, a szolg8ltat-hoz int®zett 2r8shbeli nyil at ko:
1. A szer zRdG@®sk tfSomgtyo8snabb mTszaki, mennyi s®gi, minRs®gi jell emzRi
A szolg8ltat - a k°zmTves iv-v2zell 8§t8st |legal 8bb 1,5 ®seslegfeljeb
teljes2teni. A szolg8ltat- az el logls°8rt2t etttz cw2azbasnzan &l§| - @sal/t baag yb ek? e
keletkezett szennyvizeket i amennyi ben annak mi nRs ®g e kiel ®g2ti a mindenkori \Y

param®t ereket (jelenleg a 2206880¢a, (&l goRdadledermet Pe®dBl e®F ke z:
Az iv-v2z k°ozmThg8l  -zatba bekapcsoeélk| 8zil ®isezsekPm@hinyiell ots.saj §t ¢ ®I
A mel |l ®kv2zm®r Rt czembe helyelz®samthtdjreat ®k selo¢y8beaveaeygbay§sinedzeSzaer e

c®l j8b-1 plloembBerrad| @xatgymegal8ad @kl Bzt -j az Serlr.al (

A hgzi iv-v2zhg8l . -zatot elektromos hg8l - -zat ®s berendez®sek, vill 8§mh:
1.1 A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

A szolgg§lt atszoglg8l tatott iv-v?2z mi nRs ®g ®t az iv-v?2z mi nRs ®gi k¢
201/ 2001. (X. 25.) Korm. rendelet hat8rozza meg.

A szolgg8ltat- akkor felel me ga 281/2002 ZXni25) RKerf g iendeletl mirBlen& oo k nha«kt, §l lya s
rendel kez®sei ben meghat 8rozott. v2zmi nRs®gi param®t ereket teljes2ti

Ha a szolgs8ltatott iv-v2zz mimRIsleQles £2d It PE| taat DYis zad&E&ld zPE®s vearg ymeagh at
kotel es edrkrgRIOné&z et tt vBsz/hvassgyn §3 z & rkat, walanintbae2012@0%. ¢ 25.) Korm. rendeletben

meghat §rozott illet®kes n®peg®szs®g¢gyi szakigazgat§si 8zefvet hal.
termel R ®s t8rol -/ szB84n&lt8s 8Svaaplack tt8esI8emsma kf &nrhtaar t ani a szolgs8ltat§:
int ®zked®sek el v®gz®sre kerg¢gl nek.

A szol g8l taltk qlaknz2azt t vzzhaszn8l - kk ®sd®sazmgsy®g®z e nvneysvz2®el bpeabkoBcest SRt - v 2 z

megel Rz®s e ®@rydaenka®boesnanf ogondoskodni a kel a 201/ 2001. ( X. 25.) Kor m
fenntart 8s8r 1. Ha a v2zminRs®g roml &8s nem voehel megget RnReteR,yeatre
k°vet Ren a szol g§®gathenyk ®@rgd dv@dgdmandR®kt al anul int®zkedni e, a v2zha
korl 8toz8s8t kezdem®nyeznie kell.

A szolg8ltat-nak a v2zminRs®get vesz®lyeztetR rendk?2v¢ili esem®nyek
t §] ®twiakelt. a

Ha a k°zmTves iv-v2zell 8t8sra rendel kez®sr e gl I - vZ2zmennyi s®g t e
v2zfogyaszt8s korl 8tozhat-. A v2zkorl 8t oz8s idRszak8ban faoganatos?
megs8ll ap2tott fogyaszt §si rendnek megfel el Ren a pol g8§rmester reil
ell enRrz®s®rRI a jegyzR gondoskodi k.

1.2. A k°zcsatorn8ba bebocs8that:- szennyv2z minRs®ge

A szolg8ltat-t nem terdedijcgotalBilynhban sakihypztckhesrzteNnPVRe®ptl Rlezet ®s R
Az el Rtiszt2t8s a megfelel R minR®&agy £4 ®n1 s\ 2gz baezb oecl sk8anyeZettetth eert it e | vi 2. z hA

szennyv2z eset®n a csatverzmha®@dsHFgzannyevkzheéméadaedtt:  t terheli. A sz
szol g8l t aitd Ry zoagkoossruk ®nt el |l enRri zni .
2. Amel | ®kszol g8l tatsgsi szerzRd®s | ®trej°tte, idRbeli hat 8§l ya, a

Amel | ®kszol g8l takgs®eigiz¢ePnRd®3It]l v2zhaszng§l - e®et! Qlamy | ®kenolyg8lzhat D
szerzRd®s mega’°s®e®PrBO®sen megjel®lt ¢zembe, hetlyrezRst |(a8nt vied Rerl e dj8% ru
szol g8ltat8s megkemd®d ®keR zm@RR o N ®jine:s ? PRs e o leg &It tBat §a i szerzRd®sbe
vzzhaszn§l - ®s/ vagy szennyv2zbebocs§8t - ®s a felhaszn§l - g8l tal ko

12. meldl@kalleSthos szerzRd®si felt®telek | akoss§ggi mel | ®kszol g8l tat 8§
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szennyv?2zbebocs8t . v8It &s/8ttudlda§&toenlois viBd K LBree netsuentb®nn ar ° gz2tett | dRpol
tartamenlalz®kszol g8l tat 8§si szerzRd®st a szolg8ltat- vagy megb?2zottja
el k¢l °n2t etnak ®s2/ vhragsyz ns&zle-rérirya kR .z bR Db o &letrazl REREs®t e | e k| ®tss auam§ ISy yat a

mel | ®kszol g§l tat gsi szer zRd®s megk°t ®s ®t Rdl kigé 2 chRd Re nt kvi2tzenrajsezch § la -
szennyv?zieobhgoud sgtony 8r a.

3. El k¢l °n2tett v2zhaszn8l - hely

Amel | ®kszol g8l t &t Pointg BebramRdesgj\el °1t hely.

4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l |l ap2t8sa

A v2zikPalngi§l t at §s ig®hikbet®tele®®rtvzahaszng8l - nakkak®sd v¥ggztsw.en®y Vv ?:
felhatal maz8sa al apné@el &«ti asinetti mi ini dZjtetrikell fizetnie. A v2zzd?2jr.|
al kal ma®est csd?apr2mal 3. -PanaBkakhihaadtott t tel ep¢gl ®si °nkorm8&nyzat 8§l tal
-d2j, illetval jmgghab8rpzatt MErstz®K med tlkad 8rsii g &2ty dljapd?2jb-1 (®s/ va
d2jb-1) ®s fogyaszt8&ssal ar8nyos d2jb-1 8I1.

A d2jfizet®s alapja a hiteles fogyaszt8§sm®r Rn ®@m®&sti ®g edm®rzy| gahhn
hi 8§ny §Yha-ben iletveaz| z|1 et szh&d®B8l yaaqltal tak szerint meg8llap2tott mennyi s®g
A v2ziskPalngi§l tat§s al apelPkgtinygyeiteb?PzHapgnghzk Wsdlvay ymegfeinmeytvreiz,b

t8§rgyadl sR napj8n az adott elk¢lon2tett felhaszn8l - helyen a szol
felhaszngl i hely elHikgll @2ttt stad evslezth@ns zanz81 - a ®sélhvpegy Sgrgnlyarizbabapd
d2jat k°teles megfizetni.

5. Sz8ml 8§z 8§8s

A szolg8ltat- vagy megb2zottja elk¢l°n2tett felhaszn8l - -i helyenk®n/
A sz8&8ml 8k a |l eolvasott vagy el kg¢lon2tett v2zhaszn8l - , &agfvagy szel

hi 8nyukbanalr®psz®nt ®R®sz¢l nek. Aabrkd1®sz 8 m2&kn®k R§ lell 2stz8smo | §s §v al a z
t°rt®nilketazzhhd8|l meghat S8rozottak szerint.
A FRvS8rosi V2 znmal viekv eZretl .® jogagudoyg o s e I2kijchtitas v h 8®s vwadgy szennyv2zbebocs

szemben fenns8ll .- k°vetel ®s®nek b2r-s8gi elj8r8sban t°rt®ntR ®rv®nye
fizet®si felsz-12t8ssal ®rv®nyes2teni.
5.1. R®szsz8ml a

Ha az el sz&8§mok®s hdReapaka meghal adja, a szolg8ltat: - 8pbagoslbtzE&§m@®strsz
fogyaslapa§ba a felek ettRI el t ®rakze ne RREENRN § mimeapogn dle nmedk kora i dRszalk
rendel kez®sre, Yl ai desvflagyes ®E0BnapRBizISmM2t ot t ,eremenkyi Bi®Yny §ban a Vhr
mel | ®kl ete szerint meg8llap2tott 8tal 8§ny mennyi s®g

A r®szsz§&ml a neelgkSd |l Cap?dtsBistd | V@ lwkacgly? 2 hebzh€l y ezs eetl&bgetnhmadze gl - val
egyeztetett §tlagmennyi s®g vagy mTszaki sz&§m2t§s alapj8&n tort®nik.

Amennyi ben az 8rv8ltoz§s i dRpontj8bhan a fogyaszt8&sm®rR | eolvas§s
szol g8l tat - kezdem®nyez®z@®ras zn@Irti®ntadatl kod1°@,t etetn n ek hi 8ny8ban é
megoszt §s8val kell meg8ll ap2tani ®s sz8ml 8zni .

5.2. El sz8mol - sz8&8ml a

R®szsz8ml §z8s eset ®ben az el sz8mol §8si idRszak v®g®n el sz8mol - sz§m
r®sz8ml 8kban kisz8ml 8zott mennyi Az®d &k, | Ping vt eelt € mbve2vz@nt aesl z&wS8ell - k®ss/zv,d g y
szem®l y®ben bek°vetkezett vE8ltoz8s eset®n az elsz8&mol §si idRszak uf
5.3. V®gsz§&§mla

Amel | ®kggl t at §si szerzRd®s megszTn@se@nletkk srzeod jg&8rl & ak €rsi | skie§ IzZIRA®Ss §re
kevetendR r®szl|l etes el sz§8njodl8estis satbm@hrzzzeotk at a szol g8l tat -

6. Sz8§mla kiegyenl 2t ®s®nek m-dj a

Az el k¢l °on2gktt ®g?2rhggznzemnysv2&nledhtoc s 8bbkadk8 b P zon-tdokan egyenl 2t
k®szp®nzbefizet®s ®s bankk8rty8s befizet®s a p®nzt8rbansispostai fe
csoportos beszed®bg8hmegb?2z86] eavezmeghb2zottja klmdremPinlyer ®s ®s e 8 mbk 8§
a szolg8ltat:- megb2zottja mutatja be, a sz8mla kiegyenl2t®se Kkiz8§8tr

7. Szolg8ltat§8si d2j visszat®r2t®s®nek m-dj a

Amennyi ben v®Rgeslzgan§ Bdilo- sz8ml 8hoz kapcsol -dz8ml ar8kbbhBmSEkdDFr, esov®hb
el k¢l °n2tett vz2zhaszn§8l - sz8m8ra vVvisszat®r2t®s | &r, ide ®rtve a
V2zmTvek Zrt. vagy megbRmikaijasa§mlegjhd&szinsgvsg§2zrnrja, ®s a |- -vE2rt ©°s
°sszeg®t, vagy ha a visszat®r2tendR °sszeg az el sR soron k°vetkez
szerinti °sszeget cs°kkenti. H@° tae zrae g t &ro?rtienntdoR  °nsesgzheagl aal3 a50 @0 f e
Vi sszat ®r 2t ®si ig®ny el i smer ®s ® vagy meg8l |l ap2t8§8s8t k°vetR 8 nap
8l tal meghat8rozott fizet®si sz8&8ml&ra t°rt®nNR 8tutal 8ssal teljes2t
8. V2 zm®s

Amel | ®kszol g8l tat gsi szerzRd®s s el rendel kezR el k¢l °@®8tetri kKezmészn
szol g,8l vagy 8l tala medhbpddomnhb §eadyl |la¢ koerel ®s ®t megakaldB®KN0Zz MmRr8R r a
berendez®ssel kel l m®r ni .

Az ingatlanon fogyasztott v2z mennyi s®ge szempontj 8b- | a bek°t ®si
v2zhaszn8l atokat m®r R mel | ®kvz2zzm®r Rk m®r ®si k¢l bS8 lzg8lek®NEs imedBj &
kiveve a Vksztyv. 52. A (2a) bekezd®s szerintai bmkPt ®EmMAVRE mM®F Rpjv& iz d
keteles megfizetni aeKkRv§rldsitve? azmelgwek oZritj.§nak.

A mel |l ®kszol g8l tagkst ®ssezememd@Er ma ki azt, hogy a tov8&bbiakban
kapcsol at ban nem mer ¢l hetne f el az el k¢glon2tett v2zhaszn8l - ngl a
v2zfelhaszn8l 8§si (pl. Wwerztileddhasclz§ig, 8k@z°® £ sRsI®yicgd ®pelst b. ) k°lts®g,
9. Mel | ®kv2zm®r Rk | eol vas§8sa

A mel |l ®kv2zm®rR | eolvas8s8nak gyakoris8g8t a szolg8ltat- jogosult |
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A szolgsg8ltat: vagy megb?2zottja leé kgl bAFzth@avseznnt8el - e g®&s / alalgy | ostmmean ny va
k®r ®s ®r e ne@jyeld®vleeagea | eol vas§8si gy akor bzaetl Skngal k° nrhe g¢ft ¢ | evi2Rz hla®tzm &V ¢
szennyv?2 zWRehess § ®Kke tred lelsetat mel | ®kv2zm®r R | eol vas§8s8ra.

A szol gglyt amegbrazott | a keteles |l egal 8bb 5 napos idRtartam megj el
szennyv2zbebocs8t- -t ®rtes2teni az ®ves |l eolvas8s v8rhat agyi dej ®r RI
egy®b mA dbel hansakn8 fel aj 8§nlott 5 napos idRtartamon bel ¢l meg kel
megfel el R. Ha a megadott idRtartamon bel ¢l seml g8dfat bikeb®2fahie
|l egk®s Rbb az i dRtgedtRzam® hapdeat ®t m

Amennyi ben a mell ®kv2zm®r R | eol vas8§s8t v®gzR szem®ly az el Rzetesen

®rtes?2t®st hagyni ae g ye®vbRl| | sezl ehker tGR yrb-echo nv aagzy el k ¢ | © n2stbeetnt af esl zhoal sgz&nl §tl a- ti
vagy megb? zotetljka, |fPenl2ht?evtjta va’zz haszn§l -f i®pY eslam@t saz elnenoyl vv2azsb8esb ont8ss8otd-i k
idej ®re, annak nem megfekgyRza®ge®es t@®rebRI®N@IRy olae ¢ deldigrs §sr a
munkanapon 20 - r 8i g | ehei{ Ra®gsezto |l pi§dttmd2t vagygy enctgbt?@rtd j al Kk alRpaxntel ®r he
|l eolvas8s | egk®sRbbi i dRpontj8ra. A | eol vas§s iedFpeol ntnzZdt eettetiniSuht et ®b
®s/ vagy szennk®tebebomegeégyezni.

Ha az ism®telt | eol®@®as8sfebhasedB®nyseimea ed zmltg Dlet amt®r RBa gl y§ snie, g bagzyo
mennyi sPgéretazabghymaghat §rozottg m-don §llap2tja me

A szolg8ltat- vagy megb?2zottja 8ltal me®geeséltk jlaRes2ztaktots wZamglya exsredli -
szennyv?2zbepolcst8dzhd®l meghat Srozott rendszeres | eolvas8si ®s bejele
Azel k¢dt'tn2v2zhaszng§l - ®s/ v&kPy e$ pesnray vs2zzod eggh8d a a8 t- v a l vagy megb2zott
|l eolvas8§s8§t v®gzR szem®I | yel egy¢ttmTkodni, a mell ®v?2zrne@ir Rh°z val
v®del m@rdhols kg@adani , tov8bb8§ a fogyaszt§&sm®rR rendellenes mTk°d®s®r RI
®r t e sRstzeonlig 8ll ¢ @alt vasag8s al kal m8§val ®szlelt, az azt melgetl Rz&Rb &liky hatvi §
meghat §r®rzto®k etm meghal ad- elfkoiglyans2ztteStstr - V2 matraszngl - tt @&s/lvaglyyv asSssmy
egyidej Vaegy az azt k°evet Rt 8 p ®lmasprioenrt nbye Ibeeln  2ar 8fseblamaszn 8l - a | eol vascs
biztos2tja a VRa®M@®®R, hazERV®rbei VzzmTvek Zrt. fenti t8j®koztat§si
10. SzerzRd®sszeg®s a szolgs8ltat:- r®sz®rRI

A szolg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

a) nem ®rtes?2ti azeled R2orn2 theattt§rvid Rbhaw2 m@ilebbc @8 kaahbpnsaendyi , felVY
fejleszt ®si munk8k miatti sz¢gnetel ®s i dRpontj8r-1 ®s v8rhat- i dRtal

b) a szolg8ltat§gs mi nRs®ge ®s a szolgs8ltat§gs sz2nvonala a jogsz
szerzRd®sdréul eagy@hb8&8hyelR2rtaknak nem felel meg,

c) a szolg8ltatg8st a szerzRd®sben r°gz2tett idRpontban nem kezdi m
daz} zl et szh®d8l yagtalt egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti.
11. Szer zRd®ssealelgPls°viezztheastzn§l - ®s/ vagy s@en@®@ryRI2zbebocs 8t -
Az elzkegtltnv2zhaszn8l - ®s/vagy szennyv2zbebocs8t: r®sz®r Rl szer zRd®s
a) a tulajdon8ban 811 - mell ® v2zm®rR leszerel ®s®t maggazdkkad 8§l yoz - z
egy¢tt a mel | ®k v 2szzn®rgFgtl taatv-2 z8ilkt°a2amT - v8hagyott v2zm®r ®si helyrRI |

b) hat8ri dRben nem gondoskodi k a mell ®v2zm®rR hiteles?2t®s®r RI vacg

c) a szolg8ltat-val vagy meghb?2zcetltejz&\v als ®gzBenmtke m efmg n w&lgly:- kfRiszeadte® smie sk
damel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®sben foglalt adatv8ltoz8s bejelent®si

e) a v2aizbtpg®Ttats§§st a jogszabgl yoklbyatnalead nR2Ir tvaekstz il ied@n®rbRe ,m- don, sz
) a mell ®kv2zm®rR el l enRrz®s®r Rlem @gohidb§&odiek]| ®ka? am®NR jawmet § D&k
szerzRd®sben el R2rtak szerint a szolg8ltat:- r®sz®re nem teszi | ehet
glaz; z| et s zbabhfédlayegyt®b k°t el ezett s®geit nem teljes2zti.
12. Szol g8ltat: szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

A 10. a)-d ) pontok esetei helnl @k sszooll g&8llttaatt&sia szer zRd®s megszeg®s ®vel ok
szab8lyai szerint felllked  RssW®ggtelt azhagi kgl Atz k&r/ tv&rg2yt &sz einlnlyevt2iz brreebgo,
a k8&8r bek°vetkezte, annak °sszegszer Ts®ge ®s a szolg§ltat- felr-hat
13. El k¢l °n2tett v2zhaszn8bec s @bsziewrazgRyd Gsszseremy®s®niedb k°vet kezm®nyei

11. a)-b) pontban foglalt esetbenaz! z |1 et sz me§hwz &r ozott m®rt ®kT k°tb®rfizet®si k°tel e:;
11.c) pontban foglalt esetben a sz8ml&n szerepl Rgftierjt® R haRBe i K®s ¢

kamatfizet ®si ketelezetts®g a Ptk. szerinti kamat m®rt ®k szerint;

-a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. az elk¢glon2ztett v2zzhaszn8l - fizet ®si k ®s
kevdsBRnapos haatnerizilodBRovellt at § delmorsllmtar z Rd ®s t

11. d) pontban foglalt esetben, amennyiben az elk¢gl°n2tett v2zhas
hel yen a -wv2alik®lztmalt §s i g®nybev®tel ®vel f eyl haglki ntaezt ®b6 k k ¢ Ininn2dtaedtdti g
v2zi k®zalTggl tat - val szemben a mell|l ®szol g8l tats8si szerzRd®sben f oc
®s/ vagy szennyv2zbebocs§gt - szem®|l ye-anelgo88hhhiz8 @ kakvdsaeakzpz v2 bkas.

®s/vagy szennyv2zbeboalsE§l t aat -wn2aki kazz mJz | dendoplatakssresne: megnamtes®s a Vhr .
vagy nem k®ri a sz¢neteltet®st;

11.e)f) pontban foglalt, a szab§lytalsanokf§gmifahanszasgl ats8hbi8bpogkSeetkeb:
jogosult:

-A szolg8lztlettszah8l meghat Srozott m®rt ® T k°ebk®gt° ®Tv@®nNnyes2rzhaamafh
szennyv?zbaezb8orcsedaegny f ¢ggR plombg&8l ha8ny8k mBemzpéelentette be, tovsghb
z8r -edegy f ¢ ggR plombal ptsklBag8t ynegthat §rozott hat 8ri dRn bel ¢l . Ak
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szol g8l tat:- azonnal i melalt@K d zyall g &l etl ant@8nsd lz axtl7gf 1zaRadt®s t 3z hal k¢l °n2t et t
szennyv2zbebocs§t- -t az egycttmikeoed®sre |legal §bb k®tszer fr §sban f el
-A szol g§lztlett-szah8| meghat §rozott mBRtAKk ameninly®@mte n®raz®rey &k ¢l °n2tett

szennyv2zbebocs8t- a h8zi ®s csatlakoz:- h§l : -zat ell enRrlz@®sletk@®rR a h
v2zi kPaawingl at megsz¢nt et ®s ®r Rl daRns zboell ge8l treem tfeedh2elEesgeta. hat EP it b
szol g8ltat- azonnal i melalt@K d zyall g §fletlanto8nsdih ast 7 ear zaRd®st, ha a szol g§lta
szennyv2zbebocs8t- -t az egye¢tt mTkeOld@satet d,e giad §ab bm&sed csizke rf e lrsSzs-blaznt §se |
-A szolg8ltat - jogosunietl | PEastrg8§shatsgeiri szemzRAd®s azonnal hat 8l vy
v2zhasznsgl - ®s/ vagy szennyv2zbebocetstt - f elelma siaThk8l diik heedyys td z aabz8 | glols
mel | ®kv2zm®r R berendez®s el hel yez®se, |l eol vas8sa ®r dek ®b en, ®s

szennyv2zbebocs8t-t az egy¢ttmTkod®sre |ledal Sab|lR®Eszeem? veégkearttel
-Ha a mell ®kv2zm®r R m®r Rs zer ked zke;tl @nne2kt et @ n gv82l z8hsaas zweSd y ea®py/®bagy sz e

felr-hat - magatart8§sa miatt az elsz8molt v2z menm?ytiest@®g ®t 2 znh®ar sRzsns8el |
®#fagyszennyv2zbebocs8t -t a rendell eness®g megsz¢intet ®s®re a szol g8lt
felsz-12t8s sem vezetetinelelr@lden®mlyg &I, t at Sxiol yAd trmRatfa®sat azonnal i hat §
-Ha a szolg8ltat - vagy megb?2zottja az elkg¢lon2tett felhaszn8l - h
bizony2t8s ®rdek®ben f®nhyk®pet vagy digitsglis felv®telt ak®sz2t. A
|l eszerel ®st megel RzRen a mel |l ®kv2zm®r Rr RI a szolg§ltat- vagy megb?2:
All.g) pontban meghat 8rozott |szd eertzskzdsRis8rzyengh®@s jeosgekt °®ne takze z m®ny .

14. Az el kgl on2tett vZ2zhaenm§lv? z Red veam@lt y®ben bek°vetkezR VvE8ltoz§:

ketelezetts®g

Azel k¢l °n2tett v2zhaszn8l - s®sem@Phyg@PbesrzebakViebledoetst§terlSH §lo0Zz®stt etat k-
v2zhaszn§8l - ®s/ vagy k %z ellnengkv@&@azRdeibrotc k8§ 5 z § m816 @datp-oln  bel ¢ | a szolgs8lt
bejelenteniaVhr-ben =®szlaet szbh&d®81 meghat S8rozottak szerint.

15. Egy®b felt®tel ek

15.1.

Amel | ®kszol g8l tat8si szer zRd®st elklginfTvetse titv - w2zkas By 8% z h&@hed c®saty z
napos hatg8ridRvel 2r8shban a bek°t ®si v2zm®r Rs dmefi ResROoOkpy8Rr BtsPs

szerzRd®st az elk¢lon2tett felhaszn8l i helyet epy®p8iolg&ddeni babel
szereznie.

Az el k¢l on2tett felhaszn8l i hel yen be®p2tett mel | ®kv2zm®r R az el
mel ynek be®p2t®s®rRI, cser® ® RI, idRszakdns hiteles?2t®s®rRI a saj §i
A mel | ®kv2zm®r Rk ®s a |l eszerel ®s¢ket megakad8lzyn®z ®siz§ha&hk y,s®nvtae ta
fogyaszt 8s m®r R®dfeal gny®@d lkl¢sdafzin2 t et t vzZzhaszn8l - f@d/eyRey ®3e nmeygw2oznigest
me | | ®k v 2 z8s®8rnka kj, a viritt el es2t ®s ®nek, tov8&bb8 az elveszett mell ®kv?2zm®)
®s/ vagy szennyv2zbebocs8t- viselid

15.2. Mel | ®kv2zm®r R cser ®j e
A mell ®kv2zm®r R az el k¢l °on2tett v2zhaszn8lser®@®g/evaglyi tsedermsrrytvwwszheb

hiteless®gi vizsg8lata az elk¢l°n2tett v2zhaszn8l - ®s/vagy szennyv?:
15.3. El sz8mol §8s meghi b§8§sod&8s, hib§8§s m®r ®s ®s m®r ®si eredm®nyek hi &n
Ha a mel |l ®kv2zm®r R rendelnleem elseehne tmTlke®odivka,s niena m@rt,el es2t ®s ideje |
m®r ®s) a m®r Reszk®°z adatai a sz8&8ml 8z8s alapj 8ul nem szol g8l hatnak.
Hi b8§s m®r ®s i dRtartama:
1. ha a meghi b8so0od8&8s t®nyl eges i dRpontja meY8Ifloagyashzatt§s mear Ri
felszerel ®s®nek i dRpontj8ig terjedR idRtartam,
2. ha a meghi b8so0od&8s t®nyleges idRpontja nem 8llap2that - me g
i dRtartam, vagy
3. a 2. pont szerinti meg8ll apod&sthi8§may8§bhan fogyatsalt £s mMORRI

i dRpontj8ig eltelt idRszak, de |l egfeljebb 12 h-nap.
Ha a hib8s m®r®s t®nye ko®ts®gethi bhE8s8m®B®amwsme gRIslzeak28th&snt an ysez & ml § z

iv-v2z ®s szennyv?z m@emn@®syii stRig®d , n @lzk ailtiol esl-sz 8 mol 8si idRszak egy
®s a hib8s m®r ®s i dRtartama alatt eltelt napok sz8m8nak szorzata
n®l k¢l i el sz8mol §8si i dRs z ank® rf® sg yied Resnzbaek 8wr &t evl o®wvaetlk oaz -hi8ht8sagf ogyas
|l ehet s®ges, %gy a hib8s m®r ®ssel ®rintett i dRszakban a sz8ml §zE&

mennyi s®g a 25. mel |l ®kI| eméremy ime@d am®@r to@ ko ® it (08l atl Erno/z

15.4. H8zi iv-v2zh8l . .-zat meghi b8sod§8§sa eset®n k°vetendR el j 8r8§s

H8 z i iv-v2zh8l . .-zat meghi b8sod8&8sa eset®n, amennyiben a hib8ra utal

a)a v?2ziskCozZingigl t at - a fogyaszt8sm®rR | eolvas8sakor, cssoerr§@®j e vagy
®szlelte, l ehet Ragy ka hal hertysedAni t 8 ®koztat8§s akad8lyba ¢tko°z
m-don k°teles a felhaszn8l - -t t8)j®koztatni a tapasztaltakr -1 ®s a
ba felhaszngl - @®szilk%zmelggPtal esala az aktu8lis m®r R§I | &8s megjel°
a hibg8t, illetve a hiba kijav2tgssgr | azonnal gondoskodni .

Az el k¢l °n2tett v2zhaszn8l - h&@sz®sageysastakoyv? zibve w® ®s §hili8ahrrtzaartt §ali | e n F

kotelezetts®g®re vohat kbgz obefrladzE hyokat az
15.5. Adat kezel ®s, adattov8hbb?2t §s
A szolg8ltat- --aaaVehpglBkme¢la®izt éltt v2zhaszn8l -vaal e b@ls saleqdlytvad tzPs

12. meddl@kalleStnos szerzRd®si felt®telek | akoss§ggi mel | ®kszol g8l tat§
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szer zRd®s bdeort t meagdaat ok at a szer zRd®s teljes?2t ®se, a szer zRd®s hez
koetelezetts®g ogghk®ks B8shgs8ist aad §si szerzRd®s bRI fakad:- i g®nyek ®rv
ny%j t8sa, illetRlelge assora&n i tgA®wWibleic bkt okk> z°tt fogyaszt8&sra, panas:
sz8&8ml 8§8z8sr a, mTszaki zavarokra, az ingatl ant nékeletkemnekagmdlyeketo s k ®nt ha
a szolgsgltat: a feantiszd@lt®n Kermeatodig dk vAIZS Kz n@nmblelv @k £ ®v @ 8| tl aktt &«
szerzRd®s eset®n a sgodlg@dlttadat §sat vizgz@nky’bzemTvevR ter m®szetes szem®l
el Rbbiekben k°r¢l 2rt adatokat is kezel.i

A szol g8l tat: az el kgl on2tett fel haszn8l ei k¢hlelny2hteezt t k °vt2RediRas am 8 h o
szennyv2zbeshkem®Ely ®hez ket RdR szl et partl ked @nénes 2t - tv2 zahlaksazlnngd z-,
szennyv?zbsebaroRd §t®releg®Pesael kgl °n2tett felhaszn8l - hel yek adatai n:

az azonos?tl kkldomtatrt v2zhaszn§8l  s®em®lagiys@®gienngy&tzbtebozts&ltet ben
haszn§lja.

A fenti cC®lttkdzed |®s®r Ra asdzmo legl8K glatn2 taez t ®rvizrztheatstz n §1 - nResy/fwed Y Rszen
t 8 ®koztat 8§son alapul - °nk®ntes hozz8j 8rul 8s8val folytat, val ami nt
adat kezel ®st . AtoXkaltg &l tsater zRA®sks jogviszony fenn8ll §sa alatt, va
k°®vet Ren a jogviszonyb:-1 sz8rmaz- ig®nyek el ®v¢l ®s®i g kezeli.

A szolg8ltat:- az adatkezel ®si c ®I keretei k °sz °met g ka°dt aG® soGkta,t aa dlhead | v&al
sz8ml §z8st, a k®zbes?2t®st, a d2jfizet®sek ®s k°vetel ®sek kezel ®s@
kivitel ez®s®t, fel¢lvizsg8l at 8§t el l enRrz®s®tgetki k@geRolt8esrsm®s z et
szem®l ynek ®s gazd8l kod:- szervezetnek. Az adatokat 8tvevR ez esetel
A szolgs8ltat- a Vksztv. 52. A (3) bekezd®sd,k ¢ @In2mientt® SVPvualgyszn)§ | b
szennyv?2zkhkelmdas @i ra n®zve rendszeres adattov8bb2t st v®gez a k°zn
°sszegyTjtott hg8ztart§gsi szennyv2zsz§8Il | 2thast skiePpesR kifezgszal gg@bt g8l
szem®agas megi smer®se c®l j8b-1, Y%gy a szolg8ltat:- a k®rt adatokat
A szolgs8ltat - a fenti akadre (@4t veg)aEmnlshka aEdombadt ISPt M®s zet es szem®l yek
szem®l yes adatok kezel ®se 1t RKki ®seta@beinl ytenr ta®ihaR ok®dsezlartbBad 8§r aml 8§ s &
rendel et hat 8l yon k2vygl hel yez®s ®r RI sz |- Eur - pai Parl ament ®s

adat v®del ni erleR?dre8lseati vav®geghzelsazmd gdn t att §) Peogbht §si koctelezett s®g
t 8 ®koztat-ja honlapon t°rt®nR publi k8l 8sa r®v®n tesz el eget.

12. meddl@kalleStnos szerzRd®si felt®telek | akoss§ggi mel | ®kszol g8l tat§
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s
M FOGVAROSI ViZMUVEK NEM LAKOSSAGI MELLEKSZOLGALTATASI SZERZODES
—~—
Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012., NAIH-51489/2012.
Févarosi Vizmivek Zrt. tolti kil
Keériiik nyomtatott betéivel kitslteni! Uzleti partnerszam ___ Iktatészam . . .. . .. . _.

|. Szerz6dés térgya |:| elkiilénitett vizfelhasznalé valtozas miatt D szolgaltaté valtas miatt Dt’n] szerzédés Ddiralndités

1. Szolgaltatas targya |:| vizszolgaltatas |:| szennyvizszolgaltatas'

I1l. ElkGlénitett vizhasznald adatai

ajarula o I:] igen D nem

Szerz6déskotés jogcime D kizarélagos tulajdonos E] jdonos Dkoms pviselé egyéb hasznéléja

Cegnév és Képviseld neve

Anyja neve® Sziiletési hely Sziletési datum °‘_‘

Képvisel6 cime  Iranyitészam Helyiség Ut, utca Hazszam ép/ih/
e sth+ emajté ——

Adészam Cégj KSH szam

Székhely Iranyitoszam Helyiség neve

Ut, utca stb.* Hazszam ép/lh/em/ajté

Levelezési cim®  Iranyitészam Helyiség neve Postafiok

Ut, utca stb.* Hazszam ép/ih/em/ajté

E-mail cim® Telefonszam® 0 6

Uzletszabalyzatunk értelmében a korabban megadott, vagy egyéb csatornan bejelentett elérési adatok (telefonszam, e-mail cim, levelezési cim) valtozasa,
megsz(inése esetén a fogyaszténak bejelentési kotelezettsége van, amelynek barmely tigyfélszolgalati elérhetéségiinkdn eleget tehet.

IV. Elkulénitett vizhasznalasi hely adatai

Csatornazott D Iranyitészam Helység neve

Ut, utca, stb. Hazszam ép/ih/em/ajté

tar 6 (G vagy 0 itas esetén

I:I' s Va i

V. Tulajdonos adatai (t6bb tulajdonos esetén kulonnyilatkozat szerint)

|:| Jévahagyott terv szama’

e R e W e e it

Ha a szerzédés szerinti elkulomten vizhasznal6 az ingatlannak nem kizarélagos j - hanem ré vagy egyeb 1ogt:|men hasznaldja, akkor a
k) va Gjének kérjik kitd (tobb esetén kilon nyilatkozat szerint - T ulds ny

vany, tobb tulajdonos kepwselele eselen képviseleti meghatalmazas).

Név

Kar tasi cim anyitosza Helyiség neve Postafiok

Ut, utca stb. Hazszam ép/lh/em/ajtd

VI. Felhaszndl6 (bekotési vizmérd fizetbje) adatai

Név Késziilékhely

Iranyitészam Helyiség Utca Héazszam ép/ih/fem/ajté

VII. Kivitelezé adatai®

Név
E-mail cim® Telefonszam® 0 6
PSR R M R TR | LAy e S
Kap tasi cim yi Helyiség neve Postafiok
Ut, utca stb. Hazszam ép/lh/em/ajto

Nyilatkozom, hogy a mellékszolgaltatasi szerzodésben feltiintetett mellékvizmérok beépitését a Févarosi Vizmivek Zrt. altal jovahagyott terveknek megfeleléen, az
érvényben 1év6 jogszabalyok figyelembevételével végeztem el.

Déatum: - Kivitelez6 (cégszer() alairasa:

" Csak abban az estben toltends ki, ha a szennyvizelvezetési szolgaltatéist a Févarosi Vizmivek Zrt. végzi. Uj szerz6dést 30 napon belil be kell jelenteni csatornarékstés esetén. 22011. évi CCIX. torvény 69.§(1) bekezdése
értelmében a nem lakossagi kell fizetnie. * A képviseld vagy egyéni valalkozo adataival kérjik kitdlteni. *Ha a kozterilet még nem kapott elnevezést, kériik, annak helyrajzi
szamat megadni. ®Ha a lakcimt6l eltér6 a cim. ®Az adamk megadasa nem kotelez6. "Févarosi Vizmivek Zn. altali terviovahagyas szama. *Atirast kovetd 6 és esetében nem kitditeni.

13. meiNe&klleakoss8gi mell ®kszol g8ltatgsi szerzRd®s

169/221



\‘!Eli»

FOVAROSI ViZMUVEK

VIII. Hatalyba Iepes
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Jelen 6dé p k legl id6pontja:
a) Uj, korabbi & nem 6 elkaloni i hely annak vi; Févarosi Zrt., vagy
altali Gzembe helyezésének |d6ponl|a
b) meglevo 6 / elkilonitett 0i hely

véltozas tortént, az elkildnitett vizhasznalé valtozas-bejelentésének idépontja.

- elkilonitett felhasznaléi helyen uzemelé vlzmérd(k) helyét, vagy szamat érinté miszaki atalakitas soran, a médosult allapot szerint elhelyezett mellékvizméré(k) Fovarosi Vizmivek Zr., vagy
ja altali Gzembe

IX. Mellékvizméré(k) adatai
Kérjik, adja meg mérék adatait. A méréket az itt megadott datummal és méréallassal vesszilk a szamlazasi nyilvantartasba.

Datum:

1. mérGhely

Felszerelt mér adatai |

Gyarto Tipus

2. méréhely

Felszerelt mérd adatai

Gyano Tipus

3. méréhely

Felszerelt mérd adatai

Gyarto Tipus

4. mérShely

Felszerelt mér6 adatai

Besz. iran, ”
[ Jaen [ Juer eiggriteery_Hree .

o Besz. irany "
[ o [T eSggritiety _ Heev

Gyari szam

2. irany .
D tiideg |:| Melog (e Gga i) MOV

Gyari szam

Mérballas (szam) Meérballas (betivel kiirva)

Felszerelés helye

Biztonsagi zaréelem szama

Mérballas (szam) Mérballas (betiivel kiirva)

Atmérs

Kéthavi részérték mennyisége®

Felszerelés helye

Biztonsagi zaréelem szama

Gyari szam

Mérdallas (szam) Méréallas (betivel Kifrva)

Atmérs

Kéthavi részérték mennyisége®

Felszerelés helye

Biztonsagi zaréelem szama

Gyari szam

Gyarto Tipus

" Besz. irany .
[ o [ et sty Heew

Mérdallas (szam) Mérdallas (betiivel kiirva)

[ —

Atmérs
e sy

Kéthavi részérték mennyisége®

Felszerelés helye

Biztonsagi zaroelem szama

Atméré

Kéthavi részérték mennyisége®

X. Uzembe helyezést végzé adatai®
Nyilatkozom, hogy az IV. pontban megpldlt elkilénitett vizhasznaldi hely ivéviz fogyasztasa a IX. pontban megjeldlt mellékvizméré(k) altal mért, a mellékvizmérdk hitelesek, a

kialakitott méréhely és a b

U o gt st

a biztonsagi za

y

végzo: D

Uzembe helyezést végzd neve (olvashatéan)

Datum:

0 ey

Uzembe helyezést végzé cégszerd alairasa

nek felhelyezése megtortént, melyek adatai a IX. pontban felvezetésre keriiltek.

Zaradék

Alulirott, IV. pontban feltiintetett felhasznalé hozzajarulasat adja

a i szerz6dés ez.

Datum: =

Felhasznal6 alairasa (Bekotési vizmérd fizetéje)

Szerzbédéses feltételek

Jelen Mellékszolgéllatésn szerzodés elvélaszthatat!an része az Altalanos

donos jelen

U melyet az elkilonitett vizhasznalé/felhasznald/tulaj-

| magéra nézve elfogad. Jelen

és a

1 az azonos felhasznélasi helyre kot6tt Mellékszolgaltatasi szerzédés

hatalyat veszti. Jelen szerzédés alairasaval Iétrejott szolgaltatasi jogviszony keretében a Févarosi Vizmlvek Zrt. jogosult arra, hogy a V|nkozmu-szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX.

térvény 61. §-ban a felhasznalé azonositasahoz eléirt szilkséges és elégséges mértéki (szemelyes) adalokax a szerzédés
szolgaltatassal 6sszefiiggs igények érvényesitésével kapcsolatban kezelje- az Altalanos

- szerint.

Datum: .

ével és

nyujtasaval, a

az U 4 valamint az Adatkezele5| tajékoztato

Elkllonitett vizhasznald alairasa

Sz6llési Csaba
Vizértékesitési osztalyvezeté — Févarosi VizmUvek Zrt.

Atvételdatuma: _ ., ., _ . .. . . (Févérosi Vizmivek Zr. toli ki)

Datum: -

C o~

Tulajdonos alairasa

Paksi Piroska

a 06-1-247-7777-es

Ugyfélszolgalati igazgatd — Févarosi Vizmiivek Zrt.

online

varjuk.

Tovébbi iigy céljabol 4linak
ugyfé (www.ugy i hu), illetve a 1397 Pf. 512
* Atirast kovet6 és esetében nem

NLMSZSZ/2018/3

meil Nerk |l ledkoss8qgi
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cime: www.vizmuvek.hu.

kitolteni. * Kérjik, adja meg, hogy diktalas hianyaban hany m3 ker(iljon elszamolasra a adott mérére. Amennyiben nem ad meg értéket, 0 m3 kerlil beallitasra.

Fovarosi Vizmiivek Zrt. példanya

szer zRd®s

8.
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14. Mel |'i@KIteatl §nos szerzRd®si felt®tel ek

szer zRd®s hez

A v?2zikPalngi§l tat §sr - | sz-1l - 2011:VKwvzat VOl X2. tR rMnypdrtojved bali aapkjb&m a
®s a k°zmTves szennyv?zelelegret &b k kl°°zs2ztodtgt§ | vasiaod rEd leatzBRaA Py srzat K«
megk°t ®s ®v el ®s ketelezR tartalmiszel gfhkt aeBsrkalpcspl htb&@2®1a. v®zi Kk
rendel kez®seinek v®grehajtsgss8r .| sz- |- 5\r)2 0alz3 . i r(8§nyad2T a)A Ksozar. g 8rl
izemel t et ®si szerzRd®sben meghatr§emdzozdr ktealejt eek? tkRkzi®gizt s, & [Rdg SinTezkiz Knkir i’
vz2zhaszn8l -k ®s/ vaghkr &szze®rney vidZhielkh®LmBt §st nyZqltg §l@sat\82sz inkyjmT8sa ¢
szolg 81 t at §st i g®nybe venni k 2FVRBwn& rko s i e n\2ezl nkTeveeRks ® §blng (Sylala.§ b i ak ban :

1zl et szpbeSrhygadb 8l yozott k®r d®sekben el sRsorban az el k¢l on2tett v?2
egyedi s zoevr8zbFbd§®sa, PRol g §r i Tors®oahg8hyat §ar vP z§k°EZmT2011. ®vi CCl X.
Kor m. rendel et , a m®r ®s¢igyr RI szl - 1991. ®v i XLV. t°rvehy, il et
rendel keizr®$rey aAdyzaket s z @ ®Ir hwvaRizmavek.huo | dal oszo®g 8§at at - ¢gyf ® szol g8l at
Azegyedimel | ®kszol g8l tats8si szerzRd®sek el v8l aszt lsadraz Rehl®ds @techl le®@k | e®@s®t
FRvE8rosi V2 tmTeel zaZlb §I1Ay zme | | ®kszol g8l tat8§siel kgletrRd®st avVE2h&sguil
szennyv2zbeboz$j88rul §s 8§t adja ahhoz, heggr zRkE®zi®t gBkikdtonametaelkt a
v2zhawva®8l vagy szennyv?2zbebocs8§a- - Pal g&Pit°TPr ¢®eyfligfaPesb@me If@wdlal t ak
indokol t esetben, k¢l °n®sen jogszab8lyvs8ltoz8s, viajg 9 g shzaa b &I8yghi a nk ° t
foglal t aknak imeagcfieolneallR z § 1 § seag ykol vdeat| k¥/eaznt ®b-edho s$ztes @ Rid B ®tCét ek §h8smel y o
t°rt®R m-dos?t8sa eset®n a szoéhgBLtLan?tecd®pVinrgys szeininyavk z2bebes s
m-dose®8g®r RI ®s tartal m8r | a m-dos2t8§sok hat8lyba | ®p®s®t k°vet R
www.vizmuvekhui nt ernetes ol dal on ®rtl kgdt®artit.et Amevr?rzyhimbgezrh &% 2 bnc®sy 8Ra-gy s z e |
egyet a szolg8ltat - r®sz®r RlszegyRd@a®tsahne knk @los2 aok? z £®t @1 §nhbRI sz
jogosult a szerzRd®st, a szolg8ltat-hoz int®zett 2r8sbeli nyilatko:
1. A szerzRd®sakt Srognyt osabb mTszaki, mennyi s®gi, minRs®gi jellemzRi
A szolgé8ltat - a k°zmTves iv-v2zell 8t8&st |l egal 8§bb 1,5 ®seslegfeljehb
teljes2teni. A szolg8ltat- az elelbplcs®Bat etkt® zexsah asnaglh-§l ®z/at dqay beké
keletkezett szennyvizeket i amennyi ben annak mi nRs ®g e kiel ®g2ti a mindenkori \Y
param®t ereket (jelenleg a 2206880¢pa, (®@E lkgmthdhamdkk €dvm.zen ®sd®gIRdt ) ®s ke
Az iv-v2z k°zmThg8l . -zatba bekapcsolt h8zi iv-v2zh§8l . -zatot saj 8§t c®I:
A mel |l ®kv2zm®r Rt czembe helmeg®sadtdtrdta®k selo¢g8beav antelgazkrrd, 8l ez B8sae
c®l j8b-1 plloembBerrad| @xatgymegal8ad @kl bzt -j az Srlir.al (

A hgzi iv-v2zhg8l . -zatot elektromos hg8l - -zat ®s berendez®sek, vill 8§mh:
1.1 A szolg8ltatott iv-v2z minRs®ge

A szol Bg88lttadt -szol g8l tatott iv-v?2z mi nRs ®g ®t az iv-vz?2z mi NnRs ®g i |
201/ 2001. (X. 25.) Korm. rendelet hats8rozza meg.

A szolgsgltat - akkor felel meg a Vv2zmi nRs®gi el viBd e8mskokm ak at &lay oas
rendel kez®sei ben meghat 8rozott.Ha2 amiszRd @il t md roa m®ti evr- vR et nti enlRjseRgy2et ie
a mell ®kszol g8l tat8si szerzRd®sben meghae Sk plzdn T & tkdtyv?2@h/asszmaglyyl§ | |
szennyv2zbebocs§8t-kat, valamint a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendel e
szervet hal ad®ktalanul ®rtes2teni. Ez esetben a szoilhga8slztna8l-§ sa8v aad o
keteles fenntartani a szolg8§ltatgs folyamatoss8g8t, mik°®zben a jav:
A szol g8l taltknlaknz2aztk ®3s/zhagyw nSlzennyv2zbebocs§8t -k e g-®e mls g ®t Ve :
megel Rz®sen ®fr dlek®mat osan gondoskodnia kel a 201/ 2001. ( X. 25.) K
fenntart 8s8r 1. Ha a v2zminRs®g roml &8s nem voehel megget RnReteR,yeatre
kevet Ren a szol g8IRts®t- nhaekl ®radeeSkl@idAdtiEds @k t al anul int®zkedni e, a v2zhe
korl 8t oz8s 8§t kezdem®nyeznie kell. A szolg8ltat-nak a v2zmi nRs®get
szakigazgat 8§si szerozithiakkbllal ad®kt al anul t 8) ®k

Ha a k°zmTves iv-v2zell 8t8sra rendel kez®sr e gl I - vZ2zmennyi s®g t e
v2zfogyaszt8s korl 8tozhat-. A v2zkorl 8t oz8s idRszak8ban®soganatos?
megs8ll ap2tott fogyaszt §si rendnek megfel el Ren a pol g8§rmester reil
ell enRrz®s®rRI a jegyzR gondoskodi k.

1.2. A k°zcsatorn8ba bebocs8that:- szennyv2z minRs®ge

A szolg8ltat- -t nem tzethtes ®g sao]) gfbrabs8§iykdntetgz2tett mi nRs®gt RI ¢
el Rtiszt2?2t8s a megfelelR mMinRs®g el ® ®sig az elkg¢lon2tett v2zhasz
szennyv?2z eset®n a csatvédrzrhals?2zins8§ g ta®seé lvlagly® rs2zteentntyv2 zbebocs 8t -t t e
szol g8l t &aitd Ry zoagkossruk ®nt el |l enRri zni .

2. A mell ®kszol g8ltatg8si szerzRd®s | ®rej°tte, idRbeli hatglya, a
A mel |l ®kszol g8l tian@&en semralRkk®lssridgti et t v2zhaszn8l - e®se/tW®bgeyn «@zenn

mel | ®kszol g8l tat8si ,a8zerrpRdRd®megkMme@s@®Ve1t ¢zembe htedtyErzd®sat(l8anw ®t
idRre j°n | ®tre. A sziodPFp8dlnttajta8s mmeelgl kRekzvd?®snB&reRk | ®t es?2t ®se eset ®n a

el k¢glon2tett vz2zhaszn§l - ®s/ vagy szennyv2zbebocs§t - ®s a felhaszn
®s/ vagy szennyv?2zbebocss§tes evt8int S8dz/vi@ttleal di 8 Ddnooksuvngel nttS8u mban r°gz2tett i
felt®tel eimel t ®ksabmgs8l t at §si szerzRd®st a szolgs8ltat - vagy megb?z

megk¢ledlik ¢alzo n2 t etnta kv 20sH v gayp &lbedow s §t - n @ake r zAHa |@d @t ael | ferkb s@tss zaazb § 1 y z a't

14. meiCletkdle§nos szerzRd®si felt®telek nem |l akoss8§8gi szolg§ltat§si
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hat §lmeal | @®kszol g8l tat gsi szerzRd®s megk°t ®s®lt IRE | krezztdeRtdtRen 2 kxha sz n &d
szennyv?zhieohgowdsgtony 8r a.

3. El k¢l °n2te8lt- ivatzenlays zn

A mel |l ®kszol g8ltat8si szerzRd®s V. pontj8ban megjel°lt hely.

4. Szol g8l tatgsi d2j meg8l |l ap2t8sa

A v2zikPaingi§l tat§s ig@hkheév@Re¢le®Dakyv2@sh/asagqy8l szennyv2zbebocs§t- -nak
felhatal maz8sa alzapejr§n rlkeinaddtett mizreiri nti d2jat kell fizetnie. A v2z
al kal ma®est csd?apr2mal 3. -PanaBkakhimaadtott t tel ep¢gl ®si °nkorm8&nyzat 8§l tal
-d2j, ilzlhdBVey 8dgwm!|l meghat §roAotstzom@El Rlah &si kadrji alatpddjjp.- 1 (®s/ va
d2jb-1) ®s fogyaszt8&ssal ar8nyos d2jb-1 8I1.

A d2jfizet®s alapja a hiteles fogyaszt8&8sm®gRht ent®r t m@rs®sa  sezroel dgn§® nty
hi §ny §b¥hn-ben, dletve az | z| et szhd&d B8l foagtl al tak szerint megs§8l lsapld g@t tt atm@&ainy
al apd?2j 8t/ ¢ogeylvki¢gledl n? tde?tjt§tv2azhaszngl - k®sé vayg y ma g fean nte/§vntgzybhe dloecl ss8R -nap |
adott elk¢lon2tett felhaszn8l i helyen a szolgs8ltat - -waki &kl°PzlsZto§ g8
eset ®nl kagzl °n2tett v2zhaszn8l -a ®sédlvjaegsy ts8zregnmhyani?itz dddibagmbdsyaat k°t el es me
5. V2 zikdeinTeszt®si hozz§j 8&rul §s

A nem |l akoss§ggi felhaszn8l -nak/elk¢l°n2ztett v2zhaszn8l - nak ®s/ v
meghat 8rozottak kivetel ®vel) az §l gyl aa ke®d4 z ®b ek °rn ywajotl myesgl vt aal t 8§32 K B
mennyi s®g®nek n°vel ®s ®hez, illetve minRs®ge f@e®iyesiztt ®savhtoZFz8H) &7 ui
fizetni, mel yneRnam®r s @b e ggs ®qe: @B t alf ejl -hvaShzang8yl ostst avl Sarphj a§tn- nve2gz§ | | ap
fejleszt ®si hozz8j 8rul 8s befizet®s®t k°vetRen a szol g8l tyat - regz?

al ap®Enamel ynek m®r t ®KI®K gl °an 2f ted thta svz2nz8hlya\s/Z 1 1§ & bjoosodstvuad gt yt 8s zve8nini k a sz o
ig®nybe vO®tel ®re.

A v2zifkejzInels zt ®s i hozz8j 8rul 8s fizet®s®re k°telezett felhaszng8l -k
eset ®kerzs@z ol g§l t atmegik® s Pe®y R ®@elgyti dtetj Tégyediegmeg§l | apejdiesee @sbti

hozz8j §rul 8sra vonatkoz- felt®teleket. A felhaszn8lhat- kv-ta megh:
6. Sz8ml §z8s

A szol g8l tat - evlakgeyl fneetgtbet shreni &lp.a kiRdhRszakonk®nt sz8ml 8§t 8112t ki.

A sz 8mlledhkasott vagy el k¢l °n2tett v2zhaszngl - ®s/ v 8lgty melelg@kng®@anfk e bocs §t -
hi 8nyukban r®sz®rt ®k wldapj 8z sSknds8zks | niekl. | 2t §s a aa zboenko®st ®gy a kvo?rzi ns@rghRy &
tort®nilketazzhhd®8l meghat S8rozottak szerint.

A FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. vagy a k°vetel ®s jogosultja jogosul't az
szemben fenn8ll - k°vetel ®n@®n e’k vi®NIy-es&di®s®It | gneeh Rz Rehr tk®vet el ®s ®t

fizet®si felsz-12t8ssal ®rv®nyes2teni.

6.1. R®szsz8ml a

Ha az el sz8&8mol 8s idRszaka a k®t h-napot meghaladja, a szolgg8ltat-

fogyaszt 8s-hal apjfael ek et t RI el t ®rakze ne RRAEEARN § imapoagn dle nmedk kora i dRszalk
rendel kez®sre, %y a réndegkegpwaszet §48b-1i dRGzaupek bz8mygfban mewWhy
mel | ®kdreitret smeg8§8l | ap2tott 8§tal 8ny mennyi s®g

A r®szsz§&ml a neelgk§d |l amp??tt eStsta giRjlz gz mB8heshzen 8l eset ®bkpl @n2teat v2zhas:
egyeztetett §tlagmennyi s®g vagy mTszaki sz&§m2t§s alapj8&n t°ort®nik.

Amennyi bem8lamz8s i dRpontj8ban a fogyaszt8&sm®rR | eolvas8s8&ra nem
szol g8l tat - kezdem®hlk gz®s®r et tatdvnt RAR&Ed BDs§l -ennek hi 8ny8ban a felh
megoszt 8§s8val kebkE8mkeg§g8hl ap2tani ®s

6.2. El sz8mol - sz§&ml a

R®szsz8ml §z8s eset ®ben az el sz8mol §si idRszak v®g®n el sz8mol - sz§m

r®szsz8ml §kban kisz8§ml 8§zott mennyi s®gek figyelembev®tel ®vel k®szg¢l .
Az el k¢l °n2tet/tvagyzhbsaesamvzed®@byp®lsén -bek®vetkezett v8ltoz8§s eset ®n
napj 8ra elsz8&8mol - sz8mla ker¢l ki8ll2t8sra.

6.3. V®gsz8&ml a

Amel $z®K g&l t at §snegsz@8n®PR®®sk napj §r mek kb ®kb z blref & RENBIESFIrTan.®sk eset ®n
kevetendR r®szl|l etes el sz§8njodl8estis satbm@hrzzzeotk at a szol g8l tat -

7. Sz8§mla kiegyenl 2t ®s®nek m-dj a

Az el k¢glon2tett v2zhaszn8l -a ®ssz/8nalg8t stzlebnbreykv 2 zbz2btotc s &tz al §bbi m-
k®s zp®n z bRsf ilzaent kGks§r t oW zh §fr baet ®post ai felad8s (csekk); §tutal 8§si

csoportos beszed®si megb2z8s; a szolg8ltat- - il llmerenyremdr? zaotsz &mkg
aszol g8ltat- megb2zottja mutatja be, a sz8mla kiegyenl2t®se kiz§8r -
8. Szol g8ltatgsi d2j visszat®r2t®s®nek m-dj a

Amennyi ben v®gsz8ml 8hoz/ el sz8mol - sz8ml&8hoz kapcsol  -d- el sz8mol 8sk
sz8mlarekl am8cke¢l ®set ®&nt av2 zHaszns§l - sz8&8m8ra visszat®r2t®s j8r, i
kamatot, azt a FRvS8rosi V2zmTvek Zrt. vagy megb?2zottjaoanfel haszn§l
kovetkezR sz8ml aha° sas zwigsestz atvea @y endR °sszeg az el sR soron k°vetkez
kevetkezR sz8mla szerinti °sszeget cs°kkenti. Ha a megt®r2tendR °
k®r ®s ®re a Vvisszat®rgy®megBhPRPap?2e8s8Smek®s®t Rv8 napon bel ¢l a szolg
jogosult 8ltal meghat8rozott fizet®si sz8ml&8ra t°rt®nR 8tutal §ssal
9. V2 zm®r ®s

Amel |l ®kszol g8l tand&msdelskezR Ral®lssledn2tett af ethav2n@lenPyhePygek® sinbby8
szol g8l tat -, vagy 8l tal a mmelgvba?gzyot It e svz8elrlea |@ksoRzt- nBelgtaaklald @Ry mi 8 m&r8R r a

14. meiCletkdle§nos szerzRd®si felt ®telRd®snheenz | akoss§gi szolg§ltat§si
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berendez®ssel kell m®rni.

Az ingatlanon fogyasztott v2z smenwRyimP®dRe axzz d mpSonrnytajd& b - | A ab ebke*kt °“®&s® v
v2zhaszn8l atokat m®r R mel | ®kv2zm®r Rk m®r ®s i kel °abSlzg8lek®NEs imedBj &
kiveve a Vksztv. 52.A (2a) ppEBazRh®s edser§Sinmdi§lsmkePstc@k@mMOVRE m@®F B v2zd
koteles megfizetni e ekRv §rldseit vz azmelgvbeekz oZrttj.§nak .

A mel |l ®szol g8l tats8si szer zRd®s megk®°t ®se nem z8rja ki azt, hog
kapcsolat b a n nem mer ¢l hetne foel az el k¢glon2tett v2zhaszng8l - n§gl a bek
v2zfelhaszn8l 8si (pl . kertlocsol 8s, k°z°s helyis®gek v2zfelhaszns8l
10. Mel | ®kv2zm®EKR& | eol vas

A mell ®kv2zm®r R | eolvas8§s8nak gyakorisg&8g8t a szolg8ltat- jogosult |
A szolgs8ltat - vagy megb2zottja leekagl 8mBt ®ventve zagyzmglkal ®mmhalagy s
k®r ®s ®r e ne@iyeld®vkeegea | aboBmnak8ameghyghekbFRl &Ik hlavmntk®ntt i v2zhaszn§l
szennyv? zWRaehhess § ®Kke tred lelsetat mel | ®kv2zm®r R | eol vas§8s8ra.

A szolg8ltat- vagy megb2zottja k°teles |l egal 8bb 5 tha@sesg vagyRt art
szennyv2zbebocs8t -t ®rtes2teni az ®ves | eolvas8s vE&8rhat - agyi dej ®r RI
egy®b mAdbel haszng§l -nak a felaj8nlott 5 napos idRtartaménabel ¢I m
megfel el R. Ha a megadott idRtartamon bel ¢l seml g8dfat bikzeb®2fahie

|l egk®s Rbb az idRtartam kezdet®t megel RzR napon.

Amennyi ben a mell ®kv2zm®rR | eolvas§fKponvr®anRnemem®Idy aaz°glzRrtenées an
®rtes?2t®st hagyni aedye®btll|sezlehkertGmh ymh-echonv aagzy el k¢l °n2tett fel haszn§l -
vagy megb? zotetljka, |fPenl2ht?evtjta va’zz haszb gt sf§iRgy eslam@t saz elnenoyl vv2azsh§es m8sodi k
idej ®r e, annak nem megfekbtgyRzPgeReskaProaRz®PG@RgpohtegabBhbhsdheta eqg)
munkanapon 20 - r 8i g | ehef{ Rua®gsezto |l lgi§dttms2t vrgyy enetgdhbt? @ortd j al k allRmas el ®r he
|l eol vas8s | egk®sRbbi i dRpontj 8ra. A Iagynievgabs?8zso tikdi Rp:o®nstr] dar e tetk i N2 2h @®D:
®s/ vagy szennk®tebebomegegyezni.

Ha az ism®tel tmPrytl @ms@,e|ihaasemedd - sem | el eswwtol g8 I Mm@t REIvlayyt meddhpy z ot
mennyi sPgéttazab8&8hymaghat 8rozott. m-don 8l |l ap?2tja meg

A szolg8ltat - vagy megb2zottja 8ltal ved41eeltakzd IdResZtaktdts ®usd zyhpagsysred i

szennyv?2zbepbolcst§szlhdb@lznmeghat Srozott rendszeres | eolvas8si ®s bejele
Azel k¢l °on2tett vz2zhaszn8l - k®selVaegyaszseonhggtrbhbebdvdrivagy medh VKot tz
|l eolvas§8§s8§t v®gzR szem®I | yel egy¢sttmTkodni, a mell ®kv?2zrefir Rh°z val
vedel m®r RI gondoskodni , tovgbb8&8 a fogyaszt 8sm®r R jreén dhealllaedn@kst amblnU
®rtes2teni.

Aszol g8llteaotl:vaa8s al kal m§8val ®szlelt, az azt mejgzell RtzRzabBh haat §t
meghat 8rozott m®r t ®k et mesd kg ll -2t oty y ®@ZzthSaspryz- N § L @ 1 ay vl 2ezohl evbaosc8ss&ta-l t
egyideyadgegaz azt kevetR 15)®dgpaemabrey i berrr&sbamhhasznsgl - a | eol vas
biztos2tja a v2zm®rR hozz§f ®rhet Rs®g®t, a FRv8&rosi V2zmTvek Zrt. f
11. Szer®@Rdzeg®s a szolggltat:- r®sz®rRI

A szolg8ltat:- r®sz®rRlI szerzRd®sszeg®snek minRs¢l, ha

a) nem ®rtes?2ti azelek R T n 2 theatttt§ r&vst/ Rbaegeyz esfgd enny v2 zbebocs 8t -t a karb

fejleszt®si munk§8k nmij 8trt il Wz wveStrdla®s iidlRpartam8r - |,

b) a szolg8ltat§gs mi nRs®ge ®s a szolg8ltat8§s sz2nvonala a jogsz
szerzRd®sbénl eagy@dba&8hyelR2rtaknak nem felel meg,

c) a szolg8ltatgsat at tszied RRaA®isthbeam mée€mzkezdi meg, vagy jogellenesen
daz; zl et szhd8l yaaltalt egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti.

12. Szer zRd®s sealelg®ls® mzt ett v2zhaszn8l: - ®X®Rswa&®gWRIszennyv2zbebocs§gt -
Az el k¢l °n2tett v2yhdgbePlocs®s/ vaPpz®z®hnszer zRd®sszeg®snek minRsg
a) a tulajdon8ban 811 . mell ®kv2zm®rR |eszerel ®s®t megakad§8lyoz- - z
egy¢é¢tt a mel | ®k v 2szno®@rgh8tl taatv-2 z8ilktcazZ el vy8 RAgYyestzev el m®r ®si

b) hat8ri dRben nem gondoskodi k a mell ® v2zm®rR hiteles2t®s®r RI vac
c) az egyedi meg8ll apod8sban meghat 8rozott, rendel kez®sreas8l !l -, vag
t val | ®pi

d) szoplg\gdlgyitme/gilbzzottj§va| szemben fenng8ll .- fizet®si k°telezetts®g
el a mell ®kszol g8§ltatg8si szerzRd®sben foglalt adatvg8ltoz8s bejelent
) a v2asizkb? g@Tjtoagtsszsaab 8 yokban el R2rtakt- -1 elt®r R m-don, szab8§lytal ar
g a mell ®kv2zm®rR ell enRrz®s®r Rlem gohidb8EkEodiek)] ®kat am®PnR pawmeil § & w
szerzRd®sben el R2rtak szertintl ahszBV@8Il tat:- r®sz®re nem tes

hyaz} zl et szhdg8l yeagltalt egy®b k°telezetts®geit nem teljes2ti.

13. Szolg8ltat: szerzRd®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

A 11. a)d ) pontok eseteiben a szolg8ltat - a mel |l ®kszol g8l tato§si szer zF
szab8l yai szerint felll Rss® gl sdwvhagr sFleAnyv2zbebocs8t- -t k8§rt®r?2
a k8&8r bek°vetkezte, annak °sszegszer Ts®ge ®s a szolg§ltat- felr-hat
14. El k¢l °n2tett v2 zshzaesnznny8vl?2.-z h@sb/ewas®W ®sszeg®s®nek k°vetkezm®nyei

12. a)-c) pontban foglalt esetbenaz! z 1 et szake §hywz &r ozott mOrt ®k T kot b®rfizet®si kotel ez
122d) pontban foglalt esetben 8a isdREmle§rErd Bar &kPIVR tfR metp@sil ta ki fi zet

kamatfizet ®si ketelezetts®g a Ptk. szerinti kamat m®rt ®k szerint;
-a FRvS8rosi VzzmTvek Zrt. az elk¢lon2tett v2zhaszn8l boftis8e¢et8®Lit k®s
k°vdtBRnapos haatnerlil d®kwsezlo!| g 8§ Ifdnonidi§agai s zer z Rd®s't

12. e) pontban foglalt esetben, amennyi ben az elk¢gl°n2tett v2zhaszng§

14. meiCletkdle§nos szerzRd®si felt ®telRd®snheenz | akoss§gi szolg§ltat§si
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hel yen a -wv2ali k®lztmalt Sesl ®ivg®n yfbeslviRa gy , az el k¢l on2tett felhaszn8l i
v2zi k®zalTgg§l tat - -val szemben a mell ®szol g8l tatgsi szerzRd®sben f o

®s/ vagy szennyv?2zbebocs8ta vaera®kygz-ankhyvEEbhbz@®BE, az ¥ az el k¢l °n
®s/vagy szennyv2zbedboals@gl t aat -wn2azki ka®zz mifz | dendoglaltakSstesing snegnanmtes®s a Vhr .
vagy nem k®ri a sz¢gneteltet®st;

12.f)-g) pontban foglalt,a szab 8§l yt al an k°zmThaszngl at al 8§bbi eseteiben a szol g§l
jogosult:

-A szolg§lztlettszahng| meghat §rozott me®rt®kT k°ebRit°®tv@®nyes2tzhaamabh
szennyvxZ&laezbSorc evlaegny f ¢ggR plomba hi &§ny8&t a szolg8ltat-nak nem jel

z8r -edegy f¢ggR plomHal ptsklBd8l yneagtaat 8rozott hat 8ri dRn bel ¢1I . A |
szol g8l tat - azlmondhatp a menlalt @K d zyall g &1 t at 8si szerzRd®st, ha a szolgs§lta
szennyv2zbebocs8t-t az egy¢ttmTkod®sre |legal §8bb k®tszer fer §sban f el
-A szol gglztleth lzpaat meghat 8rozott m®rt®kT k°thb®rt ®rve®nyesz2t, amenn
szennyv2zbebocs8t:- a h8zi ®s csatlakoz- h8§l : -zat ell enRrlz@®sletk@®rR a h
v2zi kPaawinSedgastz ¢mt et ®s ®r RI a szolgS8ltat - felh2v8s8ra hat8ri dRn bel
szol g8l tat - azonnal i hat 8l 1 yal fel mondhatja a mell ®kszevagy§1 t at §si
szennyv2zbebegygyg8ttmTheod®sre | egal §bb k®tszer 2r8sban felsz-l2totta,
-A szolgs8ltat - jogosult v8l aszt 8§sa szerint a mell ®kszol g8l tat§8si
v2zhaszn8l -en®sy/lviagpy bor s 8t - nem mTkedi k egye¢tt az elke¢glonztett fe
mel | ®kv2zm®r R berendez®s el hel yez®se, |l eol vas8sa ®r dek ®b en, ®s

szennyv2zbebocs§t - -t az8 bebg yke@ttsnzTekro ®@sSrseb alne gfae |l sz- |1 2totta, ®s a m§sod
-Ha a mel |l ®kv2zm®r R m®r Rs zer ked zke;tl ®nne2kt et @ n gv82l z8hsaas zwa8d y e@py/®bagy s ze

felr-hat - magatart8sa miatt m@Rr &sissezl§moém NNéhketmemagils@®ag®2tani, ®s
®s/ vagy szennyv2zbebocs8t -t a rendell eness®g megsz¢ntet ®sk®re a szo
felsz-12t8s sem vezetett ezodm@hyre §sa szergRd®ast - azomalal ®khat §1 1 vy
-Ha a szolg8ltat - vagy megb2zottja az elk¢lon2tett felhaszn8l - h

bi zony2t8s ®rdek®ben f®nyk®pet vadagym®dRgivtaglyi sb §fr enleV @t erl@s zIR®e k2 tl.e s A
|l eszerel ®st megel RzRenohg fhetmelov dammpyjki@pRdt avagy digits8lis felv®teldt
-A12.h) pontban meghat8rozott |szdeertzsRds@sErzyernga®@d Keosgekt®@dry . a z

15. Az el k¢l °n2tett vzzhaszn§8l - ®s/zean®Py y®zemnypek2beb&egt v8I t 0z 8§
ketelezetts®g

Azel k¢l °n2tett v2zhaszn8l - s®sem@Phyg@PbesrzebhakViebledoetst§terlSH §l0Zz®stt etat k-
v 2z masd z ®s/ vagy szeknntyellzrpsh @b @bb § 0k 8tt rluh § zFBem2atpootnt bel ¢ | a szolgs§8lt
bejelenteniaz; z|1 et szh®dB®| meghat 8rozottak szerint.

16. Egy®b felt®tel ek

16.1 A mel | ®kszol g8l tat8si szer zRd®st ke°l zkngTl voens? t eitvt- v 2vz2ed H &8s Brs§ | -e
szennyv? z b3e0b oncaspSots- hat §ri dRvel 2r8§sban a bek°t ®si v2zm®rRs d2jfize
mel | ®kszol g8l tat8si szerzRd®st az el k¢l on2tetat feel haed Re&lt-eiselme lay eft

hozz8j 8rul 8s8t is be kell szereznie.

Az el k¢l onztett fel haszn8Il i helyen be®p2tett mel | ®kv2zm®r R az el
mel ynek be®p2t®s®rRI, cserad®jw®ajRIt, kOdRsz@k®n ki ttelless2gm®sdRasRdiodni .

A mel | ®kv2zm®r Rk ®s a |l eszerel ®s ¢ket megakad8lzyn®z ®siz§ha&hk y,s®vtae ta
fogyaszt 8s m®r R®dfeal gny®@d lkl¢sdafzin 2t et t vzzhaszn8l - f@d/ev &Rgeygr ®ng8hyddrzbeb
mel | ®kv2zm®r R jav2t8s8nak, hiteles2t®s®nek, tov8§bb8 az ellveszett n
®s/ vagy szennyv2zbebocs8t- viseli.

16.2 Mel | ®kv2 zm®r R cser ®j e

A mell ®kv2zm®rR az el kel rentngtve zhvézbhasgmsl t ulRsj vamy, sez ®rt cser ¢
hiteless®gi vizsg8lata az elk¢l°n2tett v2zhaszn8l .- ®s/vagy szennyv?:
16.3 El sz8mol §8s meghi b§8§so0od&8s, hib§8§s m®r ®s ®s m®r ®si eredm®nyek hi &n
Ha a meli ®kveéad® | enesen mTkodik,  anehn tne@re s 2nte@s liedhegjte |lehojlBvBass n(ia t o

m®r ®s) a m®r Reszk®z adatai a sz8&8ml&8z8s alapj8ul nem szol g8l hatnak.

Hi b§s m®r ®s i dRtartama:

1. ha a meghi b8so0d8s t®nylages adRepghi p8smdgs§l i daRpomt j 8t - | az Yij fo
i dRpontj8ig terjedR idRtartam,

2. ha a meghi b8so0od§8§s t®nyl eges i dRpontja nem 8|l ap2that- meg, a fele

3. a 2. pont spedBsathi ley8bhnrn az utols:- m®r Rl eolvas§gst | az Yij fogy

i dRszak, de |l egfeljebb 12 h-nap.
Ha a hib8&8s m®r®s t®nye k®t sPyehi k§z8&m®Prn®s medBbkakEbaat anpetml 8z 8s

®s szennyv2z mennyi s®g®t, az utol s- me®r ®s i hi ba n®Il k¢l el sz8mol §
m®r ®s i dRtartama al att el telt napok sz8m8nak szorzatak®nt kel r
el szg8mbvbREzsak ifigyel embe v®tel ®vel a hib8§s m®r ®s i dRszak8ra vonat k¢
gy a hib8&8s m®r ®ssel ®rintett i dRszakban a sz8ml 8§z8s al apj 8ul SZC
mel | ®kIl et ben S8&neag-hgenty@ ¥y 0 3 ®gt m®r t ®k ®i g hat §rozhat- - meg.

16.4 H8zi iv-v2zh8l . .-zat meghi b8sod§8§sa eset®n k°vetendR el j 8r8§s

H8§zi iv-v2zh8l -zat meghi b§8§sod8sa eset®n, amennyiben a hib8§ra utal

14. meiCletkdle§nos szerzRd®si felt ®telRd®snheenz | akoss§gi szolg§ltat§si
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a)a v?2ziskPozZinglgl t at - a fogyaszt8sm®rR keolBV&s§s adlkdry,enc sar®jod t v aed
®szlelte, |l ehet Ragy ka hal hertysehAni t 8] ®koztat8s akad§lyba ¢tk°z
m-don k°teles a felhaszn8l -t t§j®koztatni a tapasztaltakr- -1 ®s a
p)a felhaszngl - ®szleszel g&Ptael esale a2 zakPudliis m®r R8I I §s megjel°
a hibsg8t, illetve a hiba kijav2t8gssgr .| azonnal gondoskodni .

Az el k¢l on2tett v2zhaszn8l - h@&sz®sageys asitva-kw?zzy 2 hBe b e é®s § teklalr bRt 2a®4i8 s i

ketelezetts®g®re vohat kbgz sabafraz8 hyokat az

16.5 Adat kezel ®s, adattov8bb2t §s

A szolg8ltat: --aaaVkepeBh la®n2t dtvtalv 2®shavsazgry§ls-zennyv2ib®kezeoBygs§haht &8
szerzRd®sben megadott adat okat a szer zRd®s teljes2t ®se, a szer z
k°etelezetts®g gyakorl 8sa ®s a mell ®szol g§ltat§gsi szerzRd®s bRI f a
ny%j t 8sa, illetRleg annak i gi®@®ngy et vbRlt eed ek °sz0° t8tn ft mg/y8ebshz t 8asdraat,o kpanas :
sz8ml 8z8sra, miszaki =zavarokra, az ingatl ant nékeletkeentkagmelyeketo s k ®nt ha
aszol g8l tat - a fenti c®l ok keretsizokgglPtat Ssziing ®my tkeevz®tlel ®A eV 2 4 iRk °r:
szerzRd®s eset®n a sgodlg@dlttadat §sat vizgz@nky’bzemTvevR ter m®szetes szem®l
el RbleinekBr¢l 2rt adatokat is kezeli.

A szolgsgltat - az el k¢l on2tett fel haszn8kl k¢ lenl2ytheetzt kvw2tzRdaRs za g b n
szennyv?2zbeshkem®itly ®hez ket RdR ¢zl et partl kel @nédnes2dt - tv?2 zahlaksazlnngd z-,
szennyv?zbsebarm®d §t®nek ®s az egyes el k¢l °n2tett felhaszn8l - hel yek

az azonos?tl kkldomtatrt v2zhaszn§8l s®em®lagiys@gienngy&tzbtebozts&ltet ben
haszng§l j a.

A fenti c®lt | el t® R adatlkékegll®nt2t attszovbghhsansgl azneYificad g Rts z e n
t 8§ ®koztat 8§son al apul - °nk®ntes hozz§8j8rul §s8val folytatz val amint
adat kezel ®st. A szolg8ltat- az adatokat a szerzRd®ses jog®iszony f
ke vet Ren a jogviszonyb:-I sz8rmaz- ig®nyek el ®v¢l ®s®i g kezeli.

A szolgs8ltat:- az adatkezel ®gi 8d®la kneergebt2ezi§ ska® za®ltatp j &8cha tao ksazt e razdRhda®s
sz8§ml §z8st, a k®zbes2t ®st, a d2jfizet®sek ®s k°vetel ®sek kezel ®s¢G
kivitel ez®s®t, fel¢lvizsg8l atR§te,g alzl ep Ry 2 ®b ®2 0ol glGillkaafcsbeg@®BENY SI®IQ
szem®l ynek ®s gazd8l kod- szervezetnek. Az adatokat 8tvevR ez esetel
A szolg8ltat- a Vksztv. 52. A (3) beke®d®setl gktsd®@In2mienkt 68/ zvhdegsyzR)§ | b
szennyv2zbebocs§8t: -k adataira n®zve rendszeres adattov8bb2t 8st vVeg
°sszegyTjtott hg8ztartgsi szennyv2zsz8IlI|l2t8st kwe@®@gzmsR kfegszal ggbt g8l
szem®l yes adat megi smer®se c®l j8b-1, %y a szolg§8ltat- a k®rt adat
A szolg8ltat - a fenti @akadre (@4t veg)aEnlshka aEdombadt ISPt M®s zet es szem®l yek
szem®l yes zaedlaRsoek tkeeki nt et ®ben t°rt®nR v®del m®r RI ®s az ilyen ada
rendel et hat 8l yon k2vygl hel yez®s ®r RI sz |- Eur - pai Parl ament ®s
adat v®del ni erleRidre8l seatghanavi ®gezhztszm| g8l t at - tov8bhbi t 8] ®koztat 8§sii k ©

t 8§ ®koztat-ja honlapon t°rt®nR publi k8l 8sa r®v®n tesz eleget.
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15.

A
m FOVAROSI ViZMUVEK MELLEKSZOLGALTATASI SZERZODES LOCSOLASI ViZMEROHOZ
Adatkezelési nyilvantartasi szamok: NAIH-51985/2012., NAIH-51987/2012., NAIH-51489/2012.
(Szolgaltaté tolti kit) (Szolgaltato tolti kit)

Uzleti partnerszam DDDDDDDD IktatészémDDDDDDDD Megrendeléssza’mDDDDDDDD

Kérjuk nyomtatott betlikkel kitolteni!

|. Szerzédés tipusa Uj szerzédés D UjraindﬂésD

II. Igényl6 (felnasznald/elkilonitett vizhasznald) adatai vevs tizets) azonosis [ | ][] ]I C]
Név/Cégnév i l
Anyja neve' I |

Sziletési helye‘l l Szuletési datum’ [_”—IDDHI—[ H[_]

Képvisel6 neve? | Képvisel6 anyja neve?

Képvisel6 cime?

|
l
|
Lakcim/Székhely Iranyitoszam DDDD Helység neve I J

Cégiegyzékszam| | adészam] | ksH-szame|

Ut, utca, stb.? I Hézszaml l ép/lh/em/ajtd | I
Levelezési cim  Iranyitdszam DI:”:”:I Helység neve | | PostafiékDDDD
Ut, utca, stb.? l Hazszaml I ép/lh/em/ajtd | I

lll. Felhasznalé/bekotési vizméré fizetsjének adatai vevs tzeey azonosto | || I L L L LI IL 1L ]

Ha az igényl6 elkllonitett vizhasznalo és személye eltér a bekétési vizmérd fogyasztasanak dijfizetését végz6 személytél.

Név/Cégnév | |

Anyja neve' |

|
Szilletési helye‘l I Selistestadtn HHHDHH I_”—I

Képvisel6 neve? Képvisel6 anyja neve?
| | | |
|
|
|

Képvisel6 cime?

Cégjegyzékszam? IAdésza’m" I KSH-szam? I

Lakcim/Székhely Iranyitészam DDDD Helység neve I

Ut, utca, stb.® | | Hézszém| | ép/lh/em/ajté | |
Levelezési cim  Iranyitdszam I:”:”:”:I Helység neve | I PostafiékDDDD
Ut, utca, stb.? | | Hazszéml | ép/lh/em/ajt6 | |

IV. Szerzédéskotés jogcime
Dkizérélagos tulajdonos Drésztulajdonos Dkézés képviseld Degye’b jogcimen hasznéléja:l [

V. Tulajdonos adatai (t6bb tulajdonos esetén kllon nyilatkozat szerint)

Amennyiben az igényl6 felnasznald/elkilonitett vizhasznalé nem tulajdonosa a locsolési vizmérével ellatott ingatlannak, a tulajdonosra vonatkozé adatok kitdltend6k.

Név/Cégnév | |

Anyja neve' |

|
Sziiletési helye’ | | Szlletési datum’ DDDD DD DI:I

Képviselé neve2| l Képvisel6 anyja nev92|

Képviseld cimefl

Cégjegyzékszém2| | Ad()szém2| | KSH-szam? |

Lakcim/Székhely Iranyitészam I:”:“:”:I Helység neve l |
Levelezésicim  Iranyitészam I:”:IDI:I Helység neve | l Postafiok DDDD

Ut, utca, stb.? | Hézszaml | ép/lh/em/ajtd |
Ut, utca, stb.? I | Hézszam| | ép/lh/em/ajtd |

‘Lakossagi felhasznalé esetében toltendd ki *Csak gazdalkodé szervezetek esetén toitendd ki *Ha a kdzteriilet még nem kapott elnevezést, kérjlk, annak helyrajzi szamat megadni.
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