Etikai normak a Févarosi Vizmlivek Zrt. szerz6dott partnerei részére

Tervezd/kivitelezb/partner/bérl§ (tovabbiakban Vallalkozd) a Févérosi Vizmivek Zrt. megbizasabdl végzett tevékenysége soran koteles a jelen
mellékletben meghatérozott etikai szabalyokat betartani, illetve azokat alvallalkozéival/kdzremikoddivel betartatni.

Vallalkozd koteles a Févarosi Vizmiivek Zrt. vizellatassal kapcsolatos stratégiai elképzeléseit, céljait szem el6tt tartva végezni munkajat - a tdle
telheté maximalis elkotelezettséggel és professzionalizmussal.

Vallalkozd koteles a tevékenysége végzése soran arra térekedni, hogy munkajaval hozzajarulion az ivovizbiztonsdg megvaldsitasahoz,
fenntartasahoz.

Vallalkozd kételezettséget vallal arra, hogy a Févarosi Vizmivek Zrt.-nél végzett tevékenységéhez kapcsolddd kommunikacioja soran valétian
kijelentéseket nem tesz, és semmilyen maddon nem téveszt meg masokat.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy kozvetlen, a fogyasztdkkal kapcsolatba keriilé Vallalkozé attételesen a Févarosi Vizmiivek Zrt. képviseli, ezért
tevékenysége soran ennek megfeleld magatartast koteles tandsitani, igy kiilondsen:

. ElSitélet-mentesen viseltetnek iranyukba, s kerllik a kellemetlen, megalazo helyzeteket, a kioktato stilust veliik szemben.

e Avellik kapcsolatos napi tigyintézést a korrektség, szakszer(i megalapozottsag, gyorsasag jellemzi.

e Avellik valéo kommunikacié soran az udvarias, informalé hangvétel, a hiteles tényadatok kézlése elvart.

e Az ligyintézés sorén a tudomasukra jutott, a fogyasztokkal kapcsolatos informaci6t bizalmasan kezeli, harmadik fél tudomaséara nem
hozzak.

Fenti magatartési szabalyokat Vallalkozé nemcsak a fogyasztdkkal, hanem mind a Févarosi Vizmlivek Zrt-vel, mind pedig barmely harmadik
személlyel szemben is kételes maradéktalanul betartani.

A Févarosi Vizmivek Zrt. elvarja Vallalkozétél, hogy ne fogadjon el pénzésszeget vagy komoly értékli ajandékot, amely befolyasolhatja &6t az
ajandékozo céggel vagy személlyel kapcsolatos iizleti magatartasaban, kiilénds tekintettel a Févarosi Vizmivek Zrt-vel val6 viszony soran.

A Févarosi Vizmivek Zrt. elvarja Vallalkoz6tdl, hogy kertiljon minden olyan szituciét, vagy annak latszatat, amelyben az 6sszeférhetetlenség, vagy
annak gyanuija felmeriilhet. A Févarosi Vizm(vek Zrt. etikailag 6sszeférhetetiennek tartja barmilyen ellenszolgaltatas vagy ajandék kikényszeritését,
annak elfogadasat, a paraszolvencia barmilyen formajat.

Amennyiben Vallalkozd a tevékenysége soran etikai normat sértd magatartassal talalkozik, vagy annak gyanuja felmerll, ugy kételes azt
haladéktalanul a Févarosi Vizmiivek Zrt. felé jelezni.

Munkavégzés soran betartandé higiéniai kovetelmények

Tervezd/kivitelezb/partner/bérl§ (tovabbiakban Vallalkozo) a Févarosi Vizmlivek Zrt. (tovabbiakban Megbizd) teriiletén végzett tevékenysége sorén
koteles a tevékenységére vonatkozd személyi higiéniai kdvetelményeket maradéktalanul megismerni, azokat betartani, illetve azokat
alvéllalkozéival/kdzremikddéivel/munkavallaldival (a tovabbiakban kézremiikddé) betartatni.

Személyi higiéniai kévetelmények

- Egészségligyi kényv megléte kotelez6, ezt az Févarosi Vizmlvek Zrt. helyszini vezetdje ellendrzi.

- Tiszta, egységes munkaruhazat viselése kételezé.

- Viztér kdzelében sapka, illetve cipére huzhaté védéfolia viselése kotelezd.

- Viztérben, vizzel torténd érintkezéses munkaknal, ha Megbizd képviseldje betegség tlineteit észleli Vallalkozén vagy akar Megbizé
képviselSje, akéar Véllalkozd betegség tlineteit észleli Vallalkozd kézrem(kédién, Ugy Véllalkozd/kézremiikodbje koteles a
munkateriiletet haladéktalanul elhagyni, haladéktalanul orvoshoz menni, és csak orvosi engedéllyel, egészségesen térhet vissza
dolgozni.

A munkavégzés kovetelményei

- Vallalkozd koteles az altala igénybevett kozrem(ikédéit a helyi specidlis korllményekrdl, a vizmindséggel kapcsolatos munkavédelmi
kovetelményekrdl oktatasban részesiteni, amelyet az épitési naploban kételes feltlintetni.

- Amunkavégzés soran csak a Megbizéval elézetesen megbeszélt/egyeztetett tevékenységek végezhetdk.

- AVillalkozo, illetve kdzrem(ikodéje csak Megbizd elézetes engedéllyel, specidlis ruhdban mehet vizbe.

- HaaVallalkozé vagy barmely kdzrem(ikddéje barmilyen rendellenességet észlel, haladéktalanul értesiteni kdteles Megbizot

- Munkavégzés soran élelmiszeripari felhasznaldsra nem engedélyezett anyagok hasznalata tilos!

- Etelt, italt fogyasztani, dohanyozni csak a kijeldlt helyen szabad!

- Etkezés vagy illemhely hasznalata utan kezet kell mosnil



