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egyrészrol a Févarosi Vizmiivek Zartkdriien Miikodo Részvénytarsasag (Fovarosi Vizmivek Zrt.) (székhely:
1138 Budapest, Vaci Ut 182, cégjegyzékszam: 01-10-042451; adoszam: 10898824-2-44) mint vevo, a
tovabbiakban mint a ,Vevd',

masrészrol a(z) CAD + INFORM MERNOKI-, SZOFTVERFEJLESZTO-, KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO
Korlatolt Felelésségii Tarsasag (CAD + INFORM Kft.) (székhely: 4032 Debrecen, Tarjan utca 71. B. ép;
cégjegyzékszam: 09-09-001484; adészam: 10746758-2-09; képviseli: Csige Sandor Ugyvezetd) mint szallitd, a
tovabbiakban, mint a ,Szallito

- a Vevd és a Szallito a tovabbiakban kilon-kiilén Ggy is mint Fél’, vagy egyittes emlités esetén a Felek” - kzott,
az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételek szerint.
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A szerzbdés targya

A Vevd a jelen adasvételi és szallitsi szerz8désben és annak mellékleteiben (a tovabbiakban mint a
.Szerz6dés”) foglaitak, valamint a Vevé igényei szerint megrendeli, a Szallitd pedig eladja és a Vevd részére
leszallitja az 1. szam( meliékletben meghatarozott AutoCAD licencek éves support kévetése és licenc
hasznalati dija 2025.08.21 - 2026.08.20-ig (a tovabbiakban mint az ,Aruk’).

A Szallitd tudomasul veszi, hogy a Vevd altal megrendelt aruk, anyagok, illetve egyéb termékek adasvételére
és leszéllitasara vonatkoz6 éltalanos megrendelési feltételeket a Szerzédés 3. szamil mellékletét és szerves
részét képez0 Altalanos Szerzédési Feltételek — Anyag- és targyi eszkGz-megrendelés (a tovabbiakban mint
az ,ASZF’) tartalmazza. A Szallito a Szerzodés alairasaval kijelenti, hogy az ASZF rendelkezéseit — miutan
azokat a Felek egyedileg megtérgyaltk, és az ezektdl valo esetleges eltéréseket a Szerzédésben rogzitettek
- elolvasta, tartalmat megismerte és azt kifejezetten elfogadja, valamint hogy az ASZF egy példanyat a
Szerzbdés alairasaval egyidejileg atvette. Az ASZF killon hivatkozas vagy ismételt megkildés nélkiil is
iranyadé a Felek kozott létrejovd ligyletekre, szerzddésekre, teljesitésekre, nyilatkozatokra is, kivéve, ha a
Felek irasban ettdl eltémek.

A Szallito kijelenti és felel azért, hogy a Szerz6dés megkétése eldtt mint szakvéllalat sajat felelésségére
megvizsgalta a feladatot, és meggy6z6dott a szallitast, a szerzddéses Gsszeget és a hataridok betartasat
befolyasold dsszes kariiményrdl.

A Szallitd tudomasul veszi, hogy a Szerzédésben meghatarozott feladatok szerzédésszeri teljesitésehez a
Vevonek kiemelt érdeke fliz6dik. A Szallitd_kifejezetten elismeri és kijelenti, hogy az esefleges
szerz6désszegésének valamennyi lehetséges kovetkezményével (igy kildndsen azzal, hogy a feladatok
teliesitésének késedelme, nem megfeleldsége, illetbleg hianya esetén a Vevot kér éri) tisztaban van és az
emiatti jogkdvetkezmenyek viselésére telies korl kotelezettséget véllal.

A Szerzddés részét képezd tovabbi dokumentumok

A Felek megallapodnak, hogy az alabbi dokumentumok a Szerzddés elvalaszthatatian részét képezik
- 1. szami melléklet: AutoCAD - including specialized toolsets AD Single-user

— 2. szami meliéklet: Szallitoi arajanlat

— 3.szami meliéklet: A Szerzédés hatalyba lépesének napjan érvényben levé Altalanos Szerzédési
Feltételek — Anyag- és targyi eszkdz-megrendelés (ASZF)

— 4. szamu melléklet: Nyilatkozat arté kod mentességrol
— 5. szamu mellékiet: IBSZ 13. sz. melléklete: Titoktartasi nyilatkozat

— 6. szami meléklet A Fovarosi Vizmivekkel szerzodéses jogviszonyban &l  (kiils6)
szervezetre/természetes személyekre vonatkozo informacidbiztonsagi kvetelmények
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— 7.szamu melléklet; Nyilatkozat az FV Zrt.-nél betartand biztonsagi és (izemeltetdi kovetelmények az IT
rendszerek kapcsan” kovetelmények elfogadasarol

A Szerzddés elvalaszthatatian részét képezik tovabba az alabbi, a Szerzddés hatalyba Iepésének napjan
érvényben 1évo, kotelezd érvényii eldirasokat tartalmazé mellékletek:

—  Kdmyezetvédelmi el6irasok {a Vevd honlapjan)
-~ Munkavédelmi, munkaegészségligyi és tizvédelmi eléirasok (a Vevd honlapjan)
— Etikai normak kivonata (a Vevd honlapjan)

_A Szallité nyilatkozik amdl, hogy allandé intemet-hozzatéréssel rendelkezik. A Szallitd kifejezetten kijelenti,
hogy a fentebb felsorolt, a Vevd honlapjan! kzzétett nyilvanos informaciok alatt elérhetd, kételezd érvényl
elirasokat tartalmazé mellékleteket a szerzodéskotést megeldzéen részleteiben megismerte, ezeket kelld
koriltekintést és mérlegelést kdvetden a Szerz8dés részeként elfogadta és a Szerzddést ezek ismeretében
koti.

A Szallitd azt is kijelenti, hogy a kételezd érvényl mellekletek vonatkozasaban kifejezetten ezen tajékoztatasi
médot valasztja, és e dokumentumok egyéb modon ténénd atadasat, illetve megkildését nem igényfi.

A kotelezd elbirasokat tartalmazo mellékleteknek a Szerz6dés hatalya alatt bekdvetkez6 valtozasairl a Vevd
értesiti a Szallitot, és amennyiben az azokrdl térténd tudomasszerzést kovetd 15 napon belill a Szallité a
modositasok elfogadasa ellen irasban nem filtakozik, e rautalé magatartasnak min6silé elfogadassal a
modositott tartalm( rendelkezések a hataridd lejartat kdvetd napon a Szerzédés részévé valnak.

A versenyeztetési eljaras iratanyaga (BSZ-118) — annak csatolasa nélkil is — a Szerzédés elvalaszthatatlan
részét képezi.
A Szerzddés teljesitése, hataridok

a) Teliesitési (szallitasi) véghataridé: Szerz6dés mindkét Fél rés2érdl torténd alairast kévets 10
* (tiz) napon beliil
b) Ateliesités helye (szallitsi cim): Févarosi Vizmivek Zrt. székhelye: 1138 Budapest, Vaci (it

182.

¢) A Széliitd elbteljesitésre kizarblag Vevo elézetes jovahagyasa eseten jogosult.
Valamennyi hataridd kétbérterhes hataridd.
A vételar

A Szallitt a SzerzGdésben foglaltak maradéktalan, szerzodésszeri teljesitéséérnt az alabbiakban
meghatarozott dsszegi vételar illeti meg; a vételar részletezését a 2. szamu melléklet tartaimazza:

23160 EUR + afa, azaz huszonharomezer-szazhatvan euro és aitalanos forgalmi adé.
A Vevo eldleget nem fizet.
Elektronikus szamlazas

A Szallito eziton tajékoztatja a Vevdt, hogy az ASZF 6.3. [Elektronikus szamlazas] pontja szerinti elektronikus
szamlazasi lehetbségge! a kovetkezd modon kivan élni: ¢./ pont, a Sz4llitd elektronikus szamlakiidési e-mail
cime:

Teljesitési biztositék

A Szallité teljesitési biztositék nyljtasara nem koteles.
Jotallas

A Szallit6 jotallasi kotelezettséget nem vallal.

1 https:ivizmuvek.hufhuftarsasagunk/beszerzesibeszallitoi-informaciok/altalanos-szerzodesi-feltetelek
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Jotéllasi biztositék
A Szallitd jotatlasi biztositék adaséra nem koteles.
Nem szerzédésszerdi teljesités, kdtbérek

A Felek megallapodnak, hogy amennyiben a Szallité a Szerz6désben meghatarozott kitelezettségeit olyan
okbol, amelyért felelds, késedelmesen, hibdsan vagy nem teljesiti, vagy a Szerz6dés meghiusul vagy
ellehetetiendl olyan okbdl, amelyért a Szallito felelés, illetve ha a Vevb a Szallitt mas silyos
szerzddésszegése miatt felmondasi vagy elallasi jogat gyakorolja, gy a Vevd az ASZF-ben meghatarozoft
kotbérekre jogosult.

Szerz6désmédositas

A Felek megéallapodnak abban, hogy a Szerz6dés médositasa kizarblag a Felek kdzds megegyezésevel,
irasban érvényes.

Nem mindsil szerz6désmbdositasnak a Felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, igy kilondsen a
székhelyében, képviseldiben, szamlavezetd bankjaban, bankszamlaszamaban bekdvetkezd valtozés,
tovabba a szerzbdéskotés és teljesités soran eljard szervezet és a kapcsolattartok adataiban bekovetkezo
véltozas, melyrdl a Felek kbtelesek a mésik Felet lehetdség szerint efdzetesen, ennek hianyaban a vaitozas
bekévetkezését (cégadatok esetén azok bejegyzését) kovetben haladéktalanul irdsban értesiteni. A
bejelentési kotelezettség elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébdl szarmazé karokért a mulaszto
Felet feleldsség terheli.

Szerzodés idtartama, hatalya

A Felek megallapodnak abban, hogy a SzerzGdést hatarozott iddre, a szerzbdéses kotelezettsegek mindkét
Fél altali teljesitésének napjaig kotik, és a Felek cégszer( alairasaval lép hatalyba. A Szerzddés mindkét Fél
szerz6désszeri teljesitésével megszinik.

A Felek megallapodnak, hogy a Vevd a Szallitd Szerzédésben meghatarozott teljesitésének felajanlasaig
indokolasi kotelezettség nélkill, a Széllitbhoz intézett irasbeli nyilatkozattal elalhat a Szerzédéstd!.
Amennyiben a Szallitd a Szerzbdést részletekben koteles teljesiteni, és a szolgaltatds egy részének
teljesitését mar felajanlotta, akkor a Vevd a teljesitésre még fel nem ajanlott szolgaltatasokra vonatkozoban a
Szerzddést indoklasi kotelezettség nélkiil, a Szallitohoz intézett irasbeli nyilatkozattal felmondhatja. A Szallitd
kijelenti, hogy ebben az esetben semmilyen jogcimen igényt nem tdmaszt a Vevé felé.

A Felek a masik Fél sulyos szerzddésszegése esetén jogosultak a Szerzddést egyoldalian, irasban, azonnali
hatallyal felmondassal megsziintetni, vagy amennyiben még nem tortént teljesités, a Szerzodéstdl elalini.

A Szallit6 stlyos szerzodésszegésének mindsil kiildndsen, de nem kizarolagosan, ha:

— ateljesitést jogos ok nélkiil megtagadja vagy megszakitja, vagy a teljesités egyéb, a felelosséqi kbrébe
tartozd okbdl elmarad, illetve egyiittmikddési kotelezettségét a Vevé irasbeli felszélitasa ellenére sem
teljesiti,

— aVevd irasbeli felszolitasa ellenére nem a Szerzédés szerint mindségben, illetve tartalom szerint teljesit,

— olyan okbol, amelyért felelGs, a Szerzbdésben vallalt teljesitési rész-, vagy véghataridé vonatkozasaban
tobb, mint 15 (tizendt) napos késedelembe keriil,

— akésedelemi vagy a hibas teljesitési kothér a maximalis ménéket eléri,

— arészére atadott eléleget nem a SzerzGdéshen meghatarozottak szerint hasznalja fe!, vagy az elSleg
felhasznalasat nem igazolja,

— a Szerzodés valamely rendelkezését sulyosan, vagy kisebb mértékben, de ismétlddden megszegi és a
Vev( szerzodésszeri teljesitésre valo felszolitasaban foglalt pothatarido eredménytelenil telik el, azzal,
hogy ha a Vevonek a tovabbi teljesités nem all érdekében, a Vevd az érdekmilas bizonyitasa nélkiil
eltekinthet a szerzddésszeri teljesitésre valo felszolitasto!,

- felfiiggeszti a kifizetéseit, ellene jogerdsen felszamolasi eljarast rendelnek €, legfobb szerve a tarsasag
végelszamolasanak megkezdésérdl, felszamolasanak kezdeményezésérdl hataroz, vagy ha ellene
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csodeljaras indul &s a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan tartott targyalason a hitelezgktdl nem kap el6zetes
egyetértést a fizetési haladék megszerzésére, vagy birosagi dontés szerint a csédeljaras soran a
hitelezékkel nem jiin létre egyezség.

A Vevd sulyos szerzbdésszegésének mindsil, ha:

— az 4ltala jovahagyott szamlat annak fizetési hataridején tal, a Szallito fizetési felszélitasat kdvetoen jabb
30 (harminc) napos fizetési hataridon beliil sem egyenliti ki.

A Vevb a Szallité sllyos szerzodésszegése miatti azonnali hatalyd felmondassal, illetve elallassal egyidejiileg,
vagy vélasztasa szerint attél fiiggetlenil, jogosult (az egyéb jogkdvetkezmények érvényesitése mellett,
ideértve kulonosen, de nem kizarblagosan a kartéritést) a meghitsulas jogkovetkezményeit alkalmazni.

Azon, a SzerzGdés alapjan fennalld jogok és kitelezettségek, amelyeknek természetiiknél fogva tovabbra is
fenn kell maradniuk (kilonos tekintettel a titoktartasi kotelezettségre vonatkozd rendelkezésekre), a
Szerz6dés megszinését kdvetden is hatalyban maradnak.

A Felek rogzitik, hogy a kozottik fennalld szerzodéses jogviszony harmely okb6! torténd megsziinése vagy
megsziintetése a szerzddésszegéshez fliz6dd egyéb szankcibk vagy jogosultsagok gyakorasat nem
korlatozza, illetve nem zarja ki.

Kapcsolattartas, a papiralapi és elektronikus dokumentumok kézlése

A Felek a SzerzGdéssel kapcsolatban kapesolattartasra, a SzerzOdés teljesitése soran sziikséges
nyilatkozatok, tovabba a Szerzodésben foglalt valamennyi értesités vagy mas kozlés megtételére az alabbi
személyeket jeldlik ki. A kapcsolattartok képviseleti jogosultsaga nem terjed ki a Szerzddés modositasara,
megsziintetésére, illetve jogérvényesitéssel kapcsolatos értesitésekre.

A Vevd részérd| kapcsolattarto személy:

A Szallitd részérdl kapcsolattartd személy:

A Felek a Szerzodés teljesitése soran szilkséges nyilatkozatokat, tovabba a Szerzddésben foglalt valamennyi
értesitést vagy mas kozlést kapcsolattartbik (Otjan irasban, az atvéte! idejét igazold mddon kotelesek
megkuildeni a masik Fél részére. A Felek értik ez alatt az e-mail (izenetek valtasat is, ha annak atvétele
igazothatd.

A fentiektd! eltéréen a Szerz6dés modositasara, megsziintetésére iranyuld, illetve a jogérvényesitéssel
kapcsolatos irasbeli jognyilatkozatok megtételének modja kizarolag a cégszeriien alairt levél, illetve a
cégjegyzés szabalyainak megfelelden mindsitett elektronikus alairassal ellatott dokumentumA Szerzdés
modositasara, megsziintetésére iranyuld, illetve a jogérvényesitéssel kapcsolatos papiralapl
jognyilatkozatokat a masik Félnek a Szerzédésben meghatarozott értesitési cimére {ennek hianyaban
székhelyére) az atvételt igazolva személyesen sziikséges atadni, vagy postai aton tértivevényes ajanlott
kiildeményként sziikséges megkiildeni, az elektronikus tton alairt jognyilatkozatokat pedig a masik Fél
kapcsolattartojanak e-mail cimére sziikséges megkiildeni, azzal, hogy a Vevé az elektronikus (iton alirt
jognyilatkozatait valasztasa szerint a Szallitd Cégkapu-cimére is érvényesen kézbesitheti. A nem e-mail
{izenetben kilddtt jognyilatkozatokat egyidejileg masclatban a masik Fél kapcsolattartéjanak e-mail cimére
is meg kell kiildeni.

A szabalyszeriien megkiildtt értesités, kdzlés, illetve jognyilatkozat akkor valik joghatalyossa, amikor azt a
cimzett igazoltan atvette: személyes atadas esetén az atadas napjan, postai kiildemény esetén a
tértivevénnyel igazolt atvétel napjan, E-mail esetén az értesités, kozlés, illetve jognyilatkozat az elektronikus
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levelezdrendszer aital megjeldlt sikeres elkiildés idGpontjaban valik joghatalyossa. Amennyiben a cimzett a
személyes atvételt, és/vagy a tértivevényes ajanlott postai kildemény atvételét megtagadja, a kildeményt a
kézbesités megkisériésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni. Ha a kézbesités azért volt eredmeénytelen,
mert a cimzett az iratot nem vette 4t (az a feladdhoz ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza), a kildemény a
feladastdl szamitott 5. (Gtodik) napon kézbesitettnek tekintendd. A Cégkapun keresztil kildott
dokumentumok kézbesitésére a jogszabalyban meghatarozott rendelkezések vonatkoznak.

Abban az esetben, ha az e-mail (fjan térténd adat- és dokumentumtovabbitassal kapesolatban vita meril fel
a kiildo személyét illeten, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a kiildd Felet terheli annak bizonyitasa,
hogy a levelet nem a feladoként megjeldit személy, vagy nem a megérkezett tartalommal kildte el. A Felek
kijelentik, hogy tisztaban vannak az elektronikus - kildndsen az e-mail Utjan torténd - adat- és
dokumentumtovabbitassal kapcsolatos kockazatokkal (kiilondsen annak veszélye nem zérhatd ki, hogy
illetéktelen személy hozzafér a tovabbitott adatokhoz, tudomast szerez azokré! vagy megvaltoztatja azokat,
illetve hogy a cimzett altal kapott adatok hamisitottak, hianyosak, elkésettek lehetnek vagy egyéltalan nem
érkeznek meg, valamint a tovabbitott elektronikus kildemények tartalmazhatnak virusokat vagy mas
Osszetevoket, amelyek zavarhatnak vagy megrongalhatnak més szamitogépeket). Tudomasul véve az
emlitett kockazatokat, amelyek a jelenleg hasznalatban lévé kommunikaciés formakkal jamak, a Felek
vallaljak, hogy minden téliik telhetét megtesznek az attaluk hasznalt informatikai rendszerek biztonsaganak
fenntartasa érdekében, és amennyiben a mdkddés soran a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszély
fenyegeti, e tényrl, ismeretrdl haladéktalanul tajékoztatjdk a masik Felet. A Felek a késedelmes
tajékoztatashol eredd karokért felelésséggel tartoznak.

Z4r6 rendelkezések

A Felek vallafjak, hogy kiilongs figyelmet szentelnek a Szerzdés teljesitésével dsszefliggésben birtokukba
keriilo személyes adatok kezelése soran a vonatkozé hazai, illetve kdzdsségi jogszabalyok elbirasaira, és
biztositjak a vellik kapcsolatba keriilé személyek személyes adatainak védelmét, valamint megakadalyozzak
az adatokhoz vald jogosulatian hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és a jogosulatian nyilvanossagra
hozatalat.

A Felek kijelentik, hogy rendelkeznek a Szerzbdés alairasahoz szikséges jog- és cselekvoképességgel,
tovabbéa nem alinak cs6d-, felszamolasi-, vegelszamolasi eljaras alatt. Mindkét Fél kitelezettséget vallal arra,
hogy amennyiben ezen feltételekben valtozas &l be, azt 3 (harom) munkanapon beliil a masik Fé! tudomasara
hozza.

Egyéb feltételek, eitérések
A Felek a fentieken tilmenden az alabbiakban allapodnak meg:

o Szallitd kijelenti, a Vevd/Felhasznalé/Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Szallitd jelen szerzbdés
keretében mindenben a kozte és az Autodesk SA (Worbstrasse 223, Giimligen, CH-3073
Switzerland) k6zott fennalld VAR Viszonteladdi Szerzbdés (Value Added Reseller) alapjan jar el.

e Szllitd, mint az alabbiakban meghatarozott szoftver felhasznaldi licenszeknek a magyarorszagi
viszonteladéja, a licensz felhasznalasi jogot a VAR szerzddese alapjan széliita a
Vevb/Felhasznalé/Megrendeld részére.

e Felhasznal6 elfogadja, hogy a jelen szallitasi szerzodés minden olyan kitétele semmis, amely elter
vagy ellentmondasban van a Szallitd6 VAR Viszonteladdi szerzGdésével, vagy az licencia és
szolgaltatasi megallapodasaval, amely szerzddéseket a Szallitd jelen szerzGdés alairasat
megel6zéen a Vevd/Felhasznalo/Megrendeld részére atadott, aki annak tartalmat megismerte és
értelmezte. A licencia és szolgaltatdsi megallapodas a szoftverek telepitése sorén, a
Vevi/Felhasznald/Megrendeld elfogadd nyilatkozata alapjan jon létre.
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Garancia/jotallas
A szavatossagi idd, szoftverfelhasznalas targykdreiben az Autodesk Altalanos Szerzédési Feltételei az
iranyadoé:

o  https://www.autodesk.com/company/terms-of-use/hu/general-terms
e hitps://download.autodesk.com/global/dim_eula/Hungarian.htm!

A Felek kijelentik, hogy a jelen okiratot elolvastak, megértették, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t,
az alairasra jogosultak — alairasi joguk igazolésa utan — helybenhagyoélag alairtak.

Budapest, 2025.08- 2% <27 Debrecen, 2025.08.25 CAD+INFORNi
’ 87 ffi1mng Mémaki Sraftunrteilas > va!nnbadnlmi és szoiganam Kt
u 718
209
001484
T L AT Jrireireeninneinnin
Févarosi Vizmiivek Zrt. CAD + INFORM Kift
képviseli: képviseli:
Csomyei Géza és Csige Sandor
Burany Csaba
Vevéd Szallité
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Mellékletek:

1. szamu melléklet: AutoCAD - including specialized toolsets AD Single-user
AutoCAD - including specialized toolsets AD Single-user
Mennyiség: 12 darab
Idétartam: 2025.08.21. napjatol 2026.08.20. napjaig

CAD #Inform

Cimzett: FovarosiVizmavek2rt.
«uii: 1138 Budapest, Vici Gt 182,

E-maf:y |
Iktatdszdm: CI/RHE-079/2025

Térgy: Szerzddéstervezet kiegészitésére vonatkozo kérés

Koldi:  CAD+Intform Mérndki, Szoftverfejlesztd, Kereskedelml és Szolgiltaté Kit.
Cim: 4032 Debrecen, Tarjéan . 71/8 iroda; 4031 Debrecen, Istvin dt 6.

Tisztelit Nagy Marlann!

K3szonettel megkaptuk az ajanlati kiirds részeként a szerzbdéstervezetet, amellyel
kapcsolatban a kévetkezd kiegészitést szeretnénk kérmi, amit az Gndkkel megkdtott korabbi
szerz&déseink sordn is alkalmaztunk.

14.-es pont kiegészitése:

o Szallitd kijelenti, a VevS/Fethasznalé/Megrendeld tudomasul veszi, hogy a Sz3llito jelen
szerz6dés keretében mindenben a kozte és az Autodesk SA {Worbstrasse 223, Gimligen,
CH-3073 Switzerland) kozott fenndlld VAR Viszonteladéi SzerzGdés {Value Added
Reseller) alapjén jar el.

o Szallitd, mint az aldbbiakban meghatdrozott szoftver felhasznaldi licenszeknek a
magyarorszagi viszonteladéja, a licensz felhaszndlasi jogot a VAR szerzédése alapjan
szallitja a Vevo/Felhaszndlo/Megrendels részére.

e Felhaszndlé elfogadia, hogy a jelen szdllitasi szerz8dés minden ofyan kitétele semmis,
amely altér vagy ellentmondasban van a Szallitd VAR Viszonteladdi szerz6désével, vagy
az licencia és szolgéltatisi megdllapodasival, amely szerz8déseket a Szdllité jelen
szerzOdés aldirdsat megelSz8en a Vevd/Felhasznéld/Megrendeld részére stadott, aki
annak tartalmat megismerte és értelmezte. Alicencia és szofgiltatdsi megdllapodés a
szoftverek telepitése sordn, 3 Vevd/Felhasznald/Megrendeld elfogadéd nyilatkozata
alapjan jon létre.

Garancla/jétallas
A szavatossagi id6, szoftvertelhaszndlas targykoreiben az Autodesk Altalinos Szerzddési
Feltételel oz irdnyadé:

» hitps://vivwt.autodesk.com/company/terma-of-use/hu/genctal-terms

+ hitps:/downlosd.autodesk.com/global/dim_euta/Hungarian hitmt
CAD+Inform Kft

202 Debrecen, Tedsn u. 743
Adasz. e 10746758200

Debrecen, 2025. augusztus 7.

Tisztelettel: .
Rézsahegyi-Hajdu Eszter
éridkesitésivezets
CAD+Inform Kit.

CAD+INFORM Mérnoki, Szoftverfejlesztd, Kereskedelmi és Szolgaltato Kit.
Authorized Autodesk Value Added Reseller
Authorized Distributor for Lanner Group WITNESS Software
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2. szamii melléklet: S24llit6i arajanlat

B52-118/2025

AutoCAD licencek éves support kbvetése és licene haszndlati dija 2025.08.21 - 2026.08.20-ig

Megnevezés:

Darat:

Alartat] drdarab f

Oeazesen Ajindatl

nettd EUR: dr {nettd EUR):
AUIOCAD - including spociaiized AD Singt 12 930,00 ¢ 2316000 €
Debrecen, 2025.08.06. P a
Yesige sindor
Ogyveretl igazgatd
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4. szami melléklet: Nyilatkozat arté kod mentességrél

Nyilatkozat arté kéd mentességrdl

Alulirott, CAD+Inform Kft. (székhely: 4031 Debrecen, Tarjan utca 71/B.; cégjegyzékszam: 09-09-001484;
képviseli: Csige Sandor ligyvezett igazgatod) a mai napon a kdvetkezd nyilatkozatot teszem.

Vallalkozd a szerz6désben meghatarozott eredménytermékeket atadas elétt ellendrzésnek veti ala az olyan
szamitdgépes virusok és arto kodok kiszirése érdekében, amelyek jogosulatianu! hozzaférhetnek, modosithatjak,
torolhetik, karosithatjak vagy mikodésképtelenné tehetik a Megrendeld vagy egyéb felhasznalék szamitbgépes
rendszereit. Vallakkozé a szerzddéshen meghatarozott termék végleges atadasanak iddpontjaban szavatolja a
szerzbdeés targyat képezd rendszer teljes artd kod mentességet.

CAD+INFORM

Mémaki, Szoftverfejiasats Kereskedelmi és Szg)
] étta
Debrecen, 2025.08.25. 4032 Debrecen, Tarjan y, 71/8 il K

Adbszdm: 10746758-2-09
Céoieavzakerdm: No.na.anesos

................ Jh oot e
CAD + INFORM Kft

Csige Sandor
iigyvezetd
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5. szamid melléklet: IBSZ 13. sz. melléklete: Titoktartasi nyilatkozat

Alulirott, CAD+Inform Kft. (székhely: 4031 Debrecen, Tarjan utca 71/B.; cégjegyzékszam: 09-09-001484; képviseli:
Csige Sandor ligyvezet6 igazgat6), a mai napon a kévetkezd nyilatkozatot teszem.

A Févarosi Vizmivek Zartkorlien Mikodo Részvény Tarsasaggal (székhely: 1138 Budapest, Véaci at 182,
cégjegyzékszam: 01-10-042451) - tovabbiakban: Fovarosi Vizmivek Zrt. — az ,,AutoCAD licencek éves support
kdvetése és licenc hasznalati dija 2025.08.21 - 2026.08.20-ig” targy( eljarasban folytatott egyiittmiikdés soran
Tarsasagunk a Févarosi Vizmlvek Zrt. lizleti érdekkorébe tartozd, tevékenységéhez kapcsolédod adatok,
informaciok, dokumentumok birtokaba keriil.

Telies korii jogi felelésséglink tudataban tudomasul vessziik, hogy az atadott bammilyen adatok, informacidk,
dokumentumok (akar kdzvetleniil, akar kozvetett Gton jutott Tarsasagunk tudoméasara) a katasztréfavédelemrél és
a hozza kapcsolodé egyes torvények modositasarol sz6lo 2011. évi CXXVIIL. térvény 3.§ 33. pontjaban definialt
védendd adatnak? mindsiilnek.

Ennek megfeleiéen kifejezetten Ugy nyilatkozunk, hogy a tudomésunkra jutott adatokat, informacitkat,
dokumentumokat kizarblag a jelen nyilatkozatban meghatarozott célra, a fent hivatkozott projekt keretében
hasznaljuk fel.

Tovabba tudomasul vessziik, hogy az adatokrdl, informaciokrél, dokumentumokrél barmely informacid egészben,
vagy részben harmadik személy tudomasara kizarolag a Févarosi Vizmiivek Zrt. képviseletére jogosult eldzetes,
irasbeli, kifejezett hozzajarulasaval hozhatd.

Tudomasul vessziik, hogy a hivatkozott projekt barmely okbol torténd megsziinését kdvetéen a fenti célbdl folytatott
tevékenységgel Osszefiiggésben résziinkre atadott valamennyi adatot, informéaciot, dokumentumot, a Févarosi
Vizmiivek Zrt. részére haladéktalanul visszaszolgaltatiuk, vagy a Fdvarosi Vizmivek Zrt. irasbeli kérésére
megsemmisitjik.

Tudomasul vessziik, hogy ezen adatokkal, informaciokkal, dokumentumokkal kapcsolatos, a jelen nyilatkozatban
foglalt valamennyi kételezettség minden munkavallalonkat, egyéb kdzremidkoddnket idobeli koratozas nélkiil
terhel.

Tudomasul vessziik, hogy jelen nyilatkozatba foglalt kitelezettség megszegése esetén a Fovarosi Vizmivek Zrt.
jogosult kartéritést kbvetelni, ugyanigy kotelezettséget vallalunk arra, hogy ha a szerzGdésben vallalt tevékenyseg
végzéseben részt vevé barmely kozremikoddnk, munkavallalonk a jelen nyilatkozatban foglalt kotelezettséget
megszegi, azért teljes kort kartéritési feleldsséggel tartozunk.

Kijelentjiik és kotelezettséget vallalunk, hogy amennyiben a Févarosi Vizmivek Zrt. barmely védendd adata
a jelen nyilatkozatban hivatkozott titoktartasi kdtelezettségiink megszegésével nyilvanosségra keriil, vagy
azt mas megismeri, minden ésszer(i eréfeszitést megtesziink, hogy a Fdvérosi Vizmiivek Zrt.-vel
egyiittm(ikddve megakadalyozzuk és megel6zzilk az adat, informécié, dokumentum felhasznalasat,
terjesztését, eladasat vagy barmilyen jelleg(i tovabbitasat. Tudomasul vessziik, hogy ezen kételezettség
teljesitése nem jelent mentesitést a jelen nyilatkozatban foglaltak megszegése miatt érvényesithetd egyéb
jogkdvetkezmények alél.

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a szerzodésben vallalt tevékenység elvégzésében részt vevo
kozremiikodGinket, munkavallaldinkat a jelen nyilatkozat tartalmardl tajékoztatjuk. Kotelezettséget vallalunk arra,
hogy a Févarosi Vizmiivek Zrt-vel kapcsolatos tevékenységet ellatd munkavallald, kozremidkddd &ltal a
tevékenység megkezdését megelozéen alairt, a jelen nyilatkozattal azonos tartalmi nyilatkozatot az erintett

2 védendd adat: az (izemeltetd Attal meghatarozott {izleti titok &s az Gzem kilsd timadds efleni biztonsagéra vonatkozo lényeges adat.
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személy tevékenységének megkezdését megel6zGen a Févarosi Vizmivek Zrt. rendelkezésére bocsatjuk.
Tudomasul vessziik, hogy amennyiben az érintett személy tevékenységének megkezdését megelézden a Févarosi
Vizmiivek Zrt. a jelen bekezdésben foglalt nyilatkozat bemutatasat nem kéri, ez a Fovarosi Vizmlvek Zrt. részérd!
nem jelent lemondast ezen joganak késdbbi érvényesitésérdl, valamint nem eredményezi kételezettségiink
teljesitésének menthetd elmulasztasat.

Tudomasul vessziik és elfogadjuk, hogy az adatok, informaciok és dokumentumok megismerését a Fovarosi
Vizmivek Zrt. mindenkor jogosult indokolas nélkiil kizarélag a helyszini betekintést lehetdvé téve koratozni.
Elfogadjuk, hogy a helyszini betekintés soran — a Févarosi Vizmivek Zrt. erre iranyuld, a betekintést megeldzden,
vagy annak soran tett tajékoztatasa esetén — az adatrogzitést a Fvarosi Vizmiivek Zrt. indokolas nélkil jegosutt
kizami, vagy korlatozni. Az adatrogzités esetleges korlatozasanak modjardl a Févarosi Vizmiivek Zrt. az adott
helyzet koriilményeit mérlegelve jogosult a betekintést megelbzéen, vagy annak soran tajékoztatast nydijtani.

Kijelentjiik, hogy a Fovérosi Vizmiivek 2Zrt. tajékoztatast nyujtott szamunkra ama vonatkozoan, hogy a
nemzetbiztonsagi védelem ala esd szervek és létesitmények korérdl sz416 1232/2009. (X11.30.) Kerm. hatarozat
hatalya ala tartozo, a kdzponti allamhatalmi és kormanyzati tevékenység szempontjabdl fontos gazdalkodo szerv.

Kijelentjlik és tudomasul vessziik, hogy a Févarosi Vizmiivek Zn. altal mikodtetett rendszer, valamint a Tarsasag
eszkozei a kataszirofavédelemrol és a hozza kapcsolodd egyes torvények madositasarol szold 2011, évi CXXVIIL.
torvény végrehajtasardl széld 234/2011. (X1.10.) Korm. rendelet 1. § 25. pontjaban megjeldlt kritikus
infrastruktiranak?® mindsiiinek. Minderre tekintette! kdtelezettséget vallalunk amra, hogy a jelen nyilatkozatban foglalt
kitelezettségeink ellatasa soran a kritikus infrastruktira védelmének kdvetelményeit mindenkor szem elétt tartva,
a mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyok rendelkezései alapjan, az azokban megfogalmazott
kovetelményeket betartva jarunk el.

Kijelentjiik, hogy tudomasul birunk amdl, hogy a Fovarosi Vizmivek Zrt. tevékenysége, az altala Gizemeltetett
rendszer a tarsadalom egésze szempontjabd! létfontossagunak mindsdl. Minderre figyelemmel kotelezettséget
vallalunk arra, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltakkal kapcsolatban a Févarosi Vizmivek Zrt. ezen kiemelt
jellegére tekintettel jarunk el. Kijelentjiik és kotelezettséget vallalunk arra, hogy amennyiben a jelen nyilatkozat
megtételét kovetben jogszabadly - igy killondsen, de nem kizardlagosan a létfontossagl rendszerek és
letesitmények azonositasard!, kijeldlésérd! és védelmérdl szold 2012. évi CLXVI. torvény, vagy a torvény
végrehaijtasarél rendelkezé 65/2013. (111.8.) Korm.rendelet — a Fovarosi Vizmivek Zrt. vonatkozasaban a jelen
nyilatkozatban hivatkozott adattartaimat érinté kdtelezettségeket, elbirasokat fogalmaz meg, azokat
maradéktalanul betartjuk, valamint azok betartasat elbsegitjik.

Tudomasuk vesszilk és hozzajarulunk ahhoz, hogy a jelen nyilatkozatban foglalt jogok és kdtelezettségek harmadik
személyre nem ruhazhatdak at.

Tudomasuk vesszik és hozzajarulunk ahhoz, hogy a jelen nyilatkozat visszavonasara, felmondasara, vagy
hatalyon kiviil helyezésére egyoldali nyilatkozattal nem vagyunk jogosultak.

Tudoméasuk vesszilk és hozzajarulunk ahhoz, hogy a jelen nyilatkozat kizardlag irasban, a felek cégszerii
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6. szami mellékiet A Fdvarosi Vizmiivekkel szerzédéses jogviszonyban allé (kiils6)
szervezetre/természetes személyekre vonatkozo informacidbiztonsagi kdvetelmények

A Fovarosi Vizmiivekkel szerzodéses jogviszonyban all6 (kiilsd) szervezetreftermészetes személyekre vonatkozd
informéaciébiztonsagi kovetelmények
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Tarsasagunkna! érvényes Informatikai Biztonsagi Szabalyzat (IBSZ) értelmében az alkalmazott informéciés
rendszerek, &s elemeik biztonsagi szintiének azonosnak kell lenniiik. E cél érdekében tarsasédgunk minden
informacids rendszerelemre vonatkozdan azonos IT biztonsagi kdvetelményszintet hatarozott meg.

Jelen dokumentum a Microsoft Windows rendszereken fut6, vagy kapcsolati szinten egyiittm(ikddé alkalmazasokra
vonatkozva irja le a kotelezden betartandd szabdlyokat, valamint a Févarosi Vizmivek Zrt-vel szerzGdéses
jogviszonyban  all6  (kiilsd) szervezetretermészetes személyekre vonatkozé informaciobiztonsagi
koveteiményeket.

1 A2 FVZRTIT RENDSZEREINEK SZERZODESEIBEN ROGZITENDO KGVETELMENYEK

A Févarosi Vizmiivek Zrt. az elektronikus informacios rendszerre, rendszerelemre vagy szolgaltatasra iranyul6
beszerzési (ideértve a fejlesztést, az adaptalast, a beszerzéshez kapcsolddé rendszerkovetést, vagy
karbantartast is) szerzodéseiben szerzGdéses kovetelményként meghatarozza:

1. afunkciondlis biztonsagi kévetelmények

a garancialis biztonsagi kbvetelményeket

a biztonsaggal kapcsolatos dokumentacids kovetelményeket

a biztonsaggal kapcsolatos dokumentumok védelmére vonatkozé kdvetelményeket

az elektronikus informéacids rendszer fejlesztési kdmyezetére és tervezett izemeltetési kdmyezetre
vonatkozé elbirasokat.

oA wN

A biztonsagi kovetelmények célja a bizalmassag, sértetlenség rendelkezésre ailas és szamonkérhetdseg
biztositasa.

1.1 1. Funkcionalis biztonsagi kivetelmények

A Common Criteria model szerint az informacios rendszernek a kévetkezd funkcionalis biztonsagi
kovetelményeket keli tefjesiteni,

1.1 Biztonsagi atvilagitas (Audit) (Security Audit - FAU)

Az informéacids rendszer biztositja, hogy minden elvart esetben készit naplobejegyzést (szerver esetén
syslog-ba, kliens esetén lokalis file-ba) és minden napléesemény 6sszekapcsolhatd az eseményt kivaltd
felhasznald azonositéjaval. i

1.2 Kommunikacioé (Communications — FCO)

Az informacids rendszer biztositja, hogy a kilsd és belsd adatatvitel soran a kérések és valaszok modositas
ellen védve legyenek, a felhasznal6i adatok, a transzfer adatok illetve a naplorekordok vonatkozasaban
egyarant.

1.3 Felhasznéléi Adatvédelem (User data protection — FDP)

1.4 Az elektronikus informéacios rendszer biztositja a rendszerben Iévd szerepkordk és a hozzaférések
egyértelm( dsszerendelését. A hozzaférés és képesség listak garantaljak, hogy a szerepkorok altal elérhetd
adatok és funkcidk a sziikséges és elégséges elvet betartsak.

1.5 Azonositas, hitelesités (Identification and Authentication — FIA)

Az elektronikus informéacios rendszer biztositja a rendszerben 1évé szerepkérdk betoltdinek egyértelmi
azonositasat és a helyes biztonsagi attribitumok tarsitasat

1.6 Biztonsagmenedzsment (Security management - FMT)

Az elektronikus informacios rendszer biztositja, a szerepkérokhdz rendelt hozzaférési listak és képesség
listak alapjan a felhasznaldk szamara elérhetd funkciok és adatok korét.

1.7 Szemeélyes adatok védelme (Privacy -FPR)

Az elektronikus informacios rendszer biztositja, hogy a felhasznaldk és szerviz userek jelszavai nem
keriilnek visszafejthetdé modon eltarolasra.

1.8 Eréforras-gazdalkodas (Resource utilization - FRU)
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Az informacids rendszer onmagat kell, hogy menedzselje a rendelkezésre all6 eréforrasokat figyelembe véve
a folyamatok és tarolas tekintetében, kiilon operatori beavatkozas nélkil (TEMP, log stb. er6forras). A
rendser megakadalyozza, hogy egy felhasznaléi munkafolyamat az eréforrasokat elhasznélja.

1.9 Hozzaférés-védelem (TOE Access - FTA)
Az informé&ciés rendszer biztositja a felhasznal6i munkamenetek kezelését. Zarolja az iddtullépés miatti
munkameneteket, kontrollalja az egyidej azonos felhasznaldi munkameneteket.

1.10Megbizhatd kommunikacids csatomak (Trusted path/Channels - FTP)
Az informacios rendszer biztositja, hogy a csatlakoztatott rendszerekkel valo kommunikacié biztonsagos, a
rendszerek kozotti adatkommunikacié soran az adatok bizalmassaga és sértetlensége fenntarthato.

2. Garancialis biztonsagi kévetelmények

A garancialis biztonsagi kovetelmények a termékhez elkészitendd dokumentaciok, melyek bizonyitékai annak,
hogy a fejlesztdi tevékenységek rendben végre lettek hajtva.

2.1 Adminisztratori Gtmutato

Az adminisztratori itmutato célja, hogy segitsen az adminisztratomak atlatni a termék attal nyajtott biztonsagi
funkciokat.

Az (tmutatonak tartalmaznia kell az alabbiakat:

az adminisztrator rendelkezésére allo funkciok és interfészek leirasa,

a termék biztonsagos adminisztralasi médjéanak leirasa,

az ellenérzés alatt tartandd funkciokkal és jogosultsagokkal kapesolatos figyelmeztetések megadasa,
a termék biztonsagos (izemelése szempontjabél Iényeges felhasznal6i viselkedéssel kapcsolatos
feltételezések leirasa,

az adminisztrator ellenérzése ala tartozo, biztonsagi szempontbol fontos paraméterek meghatarozasa,
biztonsagos értékik megadasa,

az adminisztratori tevekenység keretében végrehajtandd, biztonsagi szempontbél fontos események
leirasa

az adminisztrator szamara fontos, informatikai kdmyezetre vonatkozé biztonsagi kovetelmények leirasa.
a rendszer biztonsagi mentéséhez sziikséges paraméterek és eljarasok leirasa, mentési terv

a termék elbirt biztonsagi mentése és eldzetes kdvetelmények alapjan leirt rendszer visszaallitasi
eljaras, visszaallitasi terv

2.2 Felhasznaldi Utmutatod

A felhasznél6i itmutaté a termék nem adminisztratori jogkdmel rendelkezé emberi felhasznaldi, valamint a
termék kiilsd interfészeit hasznald személyek szamara készil.

A felhasznal6i utmutatonak tartalmaznia kell az alabbiakat:

a nem adminisztrator felhasznalok rendelkezésére alld funkciok és interfészek leirasa,

a felhasznalok szamara hozzaférhetd biztonsagi funkciok biztonsagos felhasznalasi madjanak leirasa,
az ellendrzés alatt tartandd, felhasznalok altal elérhetd funkciokkal és jogosultsagokkal kapcsolatos
figyelmeztetések megadasa,

a biztonsagos lzemeltetéshez sziikséges felhasznalbi feleldsségek egyértelml megadasa,

a felnasznalo szamara fontos, informatikai koryezetre vonatkozé biztonsagi kévetelmények leirasa.

2.3 Biztonsagos telepitési, implementalasi és elinditasi eljarasok leirasa

Ez a dokumentaci6 az adminisztratorok szamara késziil. Célja a termék izemeltetési kémyezetben
miikddtetett allapotanak biztonsagos eléallitasa.
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A leirasnak tartalmaznia kell:

- abiztonsagos telepitéshez, implementalashoz és elinditashoz szikséges lépések,
- részletes informaciok a kdvetkezdkrol:
o a biztonsagi funkciok ellenérzése ala tartozo elemek telepités-specifikus biztonsagi
tulajdonségainak modositasa, '
kivételek és problémas esetek kezelése,
a biztonsagos telepités minimalis rendszer kovetelményei,
a mikddtetéshez sziikséges kdmyezeti szoftver elemek
a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges funkciokat,
a csatlakoztatott rendszerek interfész leirasat, protokollokat, portokat és egyéb
szolgaltatasokat, hogy az lizemeltetési kdrnyezet kialakithaté legyen.

O 0 0 0 O

A biztonsagos telepitési, implementalasi és elinditasi eljarasok leirasa lehet 6nallé dokumentum vagy
dsszevonhatt az adminisztratori dtmutatéval.

2.4 Konfiguracio kezelés dokumentacioja

A konfiguraci¢ kezelés célja a felhasznalo segitése abban, hogy azonositani tudja a terméket, valamint
annak biztositasa, hogy a konfiguracio elemek egyedi azonositasra keriljenek.

A konfiguracié kezelés dokumentaciojanak tartalmaznia kell az alabbiakat:

- atermék minden verziojara egyedi mddon kell hivatkozni.

- aterméket meg kell jeldlni ezzel a hivatkozassal.

- akonfiguracio kezelés dokumentacionak tartalmaznia kell egy konfiguracié listat.

- akonfiguracio listanak egyértelmien azonositania kell a terméket alkoté dsszes konfiguracié elemet.
- akonfiguracio listanak le kell imia a terméket alkoté dsszes konfiguracio elemet.

2.5 Funkcionalis specifikacié

A funkcionalis specifikaci6 célja a termék altal biztositott kiilsd, a felhasznalé szamara kiviilré! is lathatd
funkciok és szolgaltatasok leirasa.

A leirasnak tartalmaznia kell:

- atermék biztonsagi funkcidinak és azok kiilsd interfészeinek informalis leirasa,
- abiztonsagi funkcidik minden kiilsd interfészére a hasznalat céljanak és médjanak a leirésa, részletezve
a hatasokat, kivételeket és hibalizeneteket, valamint a hasznélt portokat és protokollokat.

2.6 Tesztelési dokumentacio

A fejlesztonek le kell tesztelnie a termék biztonsagi funkcioit, a tesztelés eredményét dokumentalni kell.
A tesztelési dokumentacionak tartalmaznia kell:

tesztelési tervek,

teszt eljarasok leirdsa

vart teszteredmények,

tényleges tesztelési eredmények.

3. A biztonsaggal kapcsolatos dokumentacios kdvetelmények

Az adminisztratori itmutaté az elektronikus informaciés rendszerre vonatkoz6 biztonsaggal kapcsolatos egyéb
informacidkat is kell hogy tartalmazza:

20/26. oldal



1.2

a konfiguracioval és az adminisztrativ funkciék hasznalataval kapesolatos, a dokumentacié atadasakor
ismert, a termék (izemeltetésével kapcsolatos sériilékenységeket

a vallalkozo altal biztositott frissitések rendjét &s a tamogatés, frissités feltételeit,

a szallitandé termékkel kapcsolatos, az informaciébiztonsagot érintd szerep - és feleldsségi koroket,
koztlik a biztonsagi szerepkarokre és feleldsségekre vonatkozo elvarasokat is.

a szdlitandé termék (zemeltetése soran alkalmazandé védelmi intézkedések funkcionalis
tulajdonsagainzk a leirasat.

4. A biztonséaggal kapcsolatos dokumentumok védelmére vonatkozo kévetelmények

Véllalkozd gondoskodik amdl, hogy az informéaciés rendszerre vonatkozd - kiildndsen az adminisztratori és
fejlesztdi — dokumentacio jogosulatianok szamara ne legyen megismerheté, modosithatd.

1.3

14

5. Az elektronikus informéaciés rendszer fejlesztési kbrnyezetére és tervezett iizemeltetési
kdrnyezetére vonatkozo elbirasok

Az FV ZRt.-nél betartandd biztonséagi és iizemeltetdi kivetelmények az IT rendszerek kapcséan

A szabalyok megsértése a rendszerek hasznalatabol térténd kizarast, ill. szerzédésbontast eredményezheti.

A felhasznalok csak a feladatuk ellatasahoz szikséges, és minimalisan elégséges jogosultsagokkal
rendelkezhetnek (futtathatjak a programjaikat).

A tarsasag informatikai halbzatahoz tilos csatlakoztatni idegen eszkozt"!

A fejlesztés, tesztelés idoszakara sem csatlakoztathatd kiilsd szoftvert tartaimazé eszkdz, be-rendezés,
szamitogep az FV Zrt. halbézatahoz.

Szerveren futd program csak szerviz lizemmodban miikddhet service account nevében, mely csak a
mikddéshez sziikséges és elégséges jogosultsagokkal rendelkezhet.

Az (izemeltetési és az adatgazdai funkcidknak szétvélaszthatbaknak kell lenni, még akkor is, ha egy
személy tobb szerepkdrben van.

Az esetlegesen sziikséges szervizinditas, lealiitas applettel, vagy specialis alkalmazéssal oldhaté meg a
felhasznal6 nevében,

Az alkalmazasnak dnmagét kell menedzselnie a rendelkezésre allé eréforrasokat figyelembe véve, kilon
operatori beavatkozas nélkiil {TEMP, log stb. eréforras).

Az alkalmazas log fajljainak darab, vagy elfoglalt tarhely korlatokkal kell automatizaltan rendelkezni
(paraméterezhetden).

A, log” fajl formatumanak vagy szabvanyos, vagy rogzitett struktorajanak kell fenni.

Ajanlott a ,W3C Extended Log File Format™ {a logolas SQL szerverbe is torténhet).

A fejlesztés és a probaiizem utan kdvetelmény, hogy a rendszer, vagy alkalmazas - ,Alkalmazas” log-ba
ifjon. Adott esetben egy masik rendszermanagement eszkéz szaméra (pl. SCOM, Syslog).
Tarsasagunknak Windows tartomanyi AD-s komyezete van, naprakészen a kiadott javitdcsomagokkal
frissitve. Jogosultsag és egyéb személyhez, géphez, vagy mas eréforrashoz kdthetd hozzaférést csak AD
csoportokon keresztl! lehet és kell megvalésitanit

A program miikodéséhez esetiegesen sziikséges felhasznald jelszava nem lehet olvashatd formaban
tarolva semmilyen modon (adatbazis mezo, fajf). A mikodtetéshez csak a sziikségesen minimalis és
elégséges jogok lesznek engedélyezve.

Fejlesztéskor a programokban tilos eltarolni (,beégetni”) a miikodéshez sziikséges kiszolgald nevet, IP
cimet, felhasznaloi azonositét. Ezek paraméter file-ban keriiinek rogzitésre.

A fejlesztett programnak minden lehetséges modon ellendrizni kell a bejovo és kimend adatok mindségét
(szerencsés esetben ez nem ¢sak szintaktikai, hanem szemantikai ellendrzés is).
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Nem elfogadhato az a program, amely adat hiany, hibas érték, vagy egyéb adattal dsszefiiggd ok miatt
nem jelez az (izemeltetGjének, s igy egy rendszer részeként ellehetetleniti a sajat, vagy mas gyarto altal
készitett szolgaltatasok (a tarsaség informatikai rendszereinek) mikédését.

A rendszereinkbe a bejelentkezés AD csoporttagsaggal és érvényes bejelentkezéssel szabalyozott.

A hasznalt jelszénak erbsnek kell lennie! A Fovarosi Vizmiivek Zrt Informatikai Biztonsagi Szabalyzataval
osszhangban Tartalmaznia kell kis és nagybetiit, valamint szamot vagy specialis karaktert. A jelszé6 nem
lehet révidebb, mint 6 karakter. A rendszerben hasznalt jelszavakat dokumentaltan kell atadni és tarolni,
valamint a rendszert fel kell késziteni szilkség szerinti jelszévaitoztatasra. Nem lehet alapértelmezett
(default) jelszavakat megtartani, minden esetben meg kell valtoztatni azokat és dokumentéltan atadni az
lizemeltetdnek.

Adatmozgatas, adatszolgéltatas esetében adatatvitel, csak a tarsasag felé torténhet!

Adatbazist elvinni tilos a tarsasagtol!

Amennyiben ez elkeriilhetetlen — a szenzitiv mezétartalmakat keverni, vagy cserélni kell! Ezt a mindenkori
Informatikai Biztonsagi Feliigyeldnek (vagy helyettesének) jova kell hagynial

A %SystemDrive%-re (c:\} nincs irési joga a felhasznalonak. Helyette ajanlott a munkavégzésre a
%TEMP% konyvtar hasznalata, amely a kdmyezeti valtozokban barmely gépen megtalalhatd. A
felhasznalé csak a registry HKEY_CURRENT_USER agat irhatja.

Kiemelt felhasznal6i és rendszergazdai jogot nem kaphat egyetlen felhasznald sem!

Az SQL szervert hasznald alkaimazasnak védelmet kel biztositania, az un. ,SQL injection” tamadassal
szemben! Tovabbéa az atadas idopontjaban ismert valamennyi realis veszélyt jelenthetd tamadas ellen.
Minden program, rendszer, alkalmazas esetében tarsasagunk nyilatkozatot kér arra vonatkozdan a
forgalmazotol, - szallitoto!, készitétl - hogy az atadott ,termék” nem tartalmaz semmilyen artd kédot,
illetve jogsertd elemet, program részletet.

Az (1j alkalmazasck esetében, - ha adatbazis hasznalat sziikséges - az MSSQL (legmagasabb vagy MS
altal tamogatott naprakész verzidja), vagy az Oracle aktudlis verzibszamu, (esetleg ezek Express
valtozataik - licence és erbforras egyeztetés utan) adatbazis kezeld szolgaltatast kell hasznalni.

Egyéb adatbézis kezeldnek nevezett program egyedi vizsgalat targyat képezheti.

Az atadasra keriild telepitd készlet elvarasaink szerint ,.msi” formatumu és a kliensalkalmazas ,silent”
maédban telepithetd.

Az atadasra ker(lo dokumentacionak része kell, hogy legyen egy felnasznalébarat segitség fajl is (Help,
vagy User Guide file), melynek formatuma a hordozhatésag miatt html.

Adatkommunikacid kialakitasakor mar a tervezés id6szakaban egyezetni kell az FV ZRt. IT lizemeltetés
csoportjaval, vagy annak jogosult képviseldjével (tizfalat érintd médositas, bejovd, kimend fajl, stb...).
Ugyanez vonatkozik az alkalmazas er6forrasigényeire is {lasd el6z6 pont).

A kdmyezetiinkben els6 sorban preferélt technoldgiak Microsoft Windows operacids rendszerek, dotNET,
MS SQL szerver + Reporting Services aktualis verzioja.

Az intranetes, internetes alkalmazasoknak a tarsasag arculati elvarasainak is meg kell felelnitik. Ermél
konkrét tajékoztatast az FV Zrt Arculati koordinator ad a mindenkori, az intranetrél letdlthetd Arculati kodex
szerint.

A tarsasagnal rendszeresitett intemet bongészd a Microsoft Internet Explorer, melynek aktualis verzioja a
Microsoft altal tamogatott verziok. Emdl konkrét tajékoztatast az FV Zrt. Informatikai Osztalyanak
Uzemeltetési csoportja ad.

A verziok esetleges inkompatibilitasa miatt csak kiveteles esetben hasznalunk java alapi alkalmazést!

A fejlesztés megkezdése eldtt az alkalmazas terveit a mindenkori Informatikai Biztonsagi Feliigyelének is
jova kell hagynia

Az alapvet6 biztonsagi elvarasoknak minden korilmények kozott meg kel felelni, ilyenek:

file megosztas beallitasai, sftp hasznélata, illetve ezen szolgaltatasok sziikségességének mériegelése
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a fejlesztett alkaimazasok és hasznalt 3rd party technolégiak folyamatos és naprakész patchelése

A fejlesztések ideje alatt sem lehet a fent felsorolt elvarasoktd! eltémi.

Vallalkozonak nyilatkozni kell fentiek tudomasulvételérdl és amdl, hogy az ebben foglaltakat a Vallalkozo
maradéktalanul betartja.

2 Az FV ZRTIT RENDSZEREIHEZ VALO HOZZAFERES SZABALYAI

A Tarsasagunk altal zemeltetett 1T rendszerekhez kizarolag valamilyen szerzddéses jogviszonyban allo
természetes személy kaphat barmilyen hozzaférési jogosuitsagot a belépdkartyaja érvényességi idejéig.

A szerviz jellegu felhasznalok hozzaféréseit kizarélag a Tarsasagunk IT zemeltetési szakemberei ismerhetik és
kezelhetik.

A vallalkozé effogadja és betartja a Tarsasagunknal érvényben levé személybiztonsagi kbvetelményeket, melyet
tarsasagunk folyamatosan ellendriz. Azokban az esetekben, amikor az elektronikus informéciés rendszereivel
tényleges, vagy feltételezhetd kapcsolatba keriild személy nem Fdvarosi Vizmivek Zrt. dolgozo, a jogviszonyt
megalapozo szerzbdés, megallapodas megkotése sorén kell, mint kitelezettséget megismertetni és érvényesiteni
(ideértve a szabalyzatok, eljarasrendek megismerésére és betartasara iranyulo kotelezettségvallalast, titoktartasi
nyilatkozatot).

A Fdvarosi Vizmiivek Zrt. az elektronikus informaci6s rendszerhez valé hozzaférés engedélyezése eldtt irasbeli
nyilatkozattételre kételezi a hozzaférési jogosultsagot igényld személyt, felnasznaldt, aki nyilatkozataval igazolja,
hogy az elektronikus informacids rendszer hasznalatahoz kapcsolddé, ra vonatkozd biztonsagi szabalyokat és
kotelezettségeket megismerte, és azt a sajat feleldsségére betartja.

A vallalkoz6 az adott szerzédéshez kotddben dokumentdlja a szikséges hozzaféréseket a Tar-sasagunk
mindenkon szabalyai szerint. Abban az esetben, ha a munkavégzés soran az esetleges a Tarsasagunknal
hozzaféréssel rendelkezd személy kilép, vagy mas tevékenységgel bizzak meg, a vallalkozénak kdtelessége a
tarsasagunkat haladéktalanul értesiteni és a munkavallalé Téarsasagunk tulajdonat képezd hitelesitési eszkozeit
dokumentaitan résziinkre visszaszolgaltatni.

3 TAVOLI HOZZAFERESSEL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK
A Fovarosi Vizmiivek Zrt.

1. megvizsgélja és jovahagyas esetén, nyomon koveti és ellenérzi a tavoli karbantartasi és diagnosztikai
tevékenységekkel kapcsolatos tavoli hozzaférést

2. akkor engedélyezi a tavoli hozzaférési eszkézok hasznélatat, ha az dsszhangban all az informatikai
biztonsagi szabalyzattal és dokumentalva van az elektronikus informaciés rendszer rendszerbiztonsagi
tervében;

3. hitelesitéseket alkalmaz a tavoli hozzaférésekrd! a munkaszakaszok létrehozasanal

nyilvantartast vezet a tavoli hozzaférésekrdl, tevékenységekrdl

5. lezérja a munkaszakaszt és a halozati kapcsolatokat, amikor a tavoli hozzaférés befejezddik, vagy azt az
IT Gzemeltetés érdekei megkivanjak.

>

4  FEJLESZT(! OKTATAS, KONZULTACIO

A Fovarosi Vizmlvek Zrt. oktatasi, vagy konzultacios kitelezettséget ir eld az elektronikus informaciés rendszer,
rendszerelem vagy rendszerszolgaltatas fejlesztdje szamara, hogy az érintett szervezet altal kijeldlt személyek -
elsésorban adminisztratorok - és biztonsagi feleléstk a megvaldsitott biztonsagi funkcidk, intézkedések és
mechanizmusok helyes hasznalatat és mikodését megismerhessék és elsajatithassak, hogy ezen ismeretek
birtokaban az elvarasoknak maximalisan megfelelé alkalmazast szallitson a szamunkra.
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5  AZIT TERMEKKEL, SZOLGALTATASSAL SZALLITANDO EGYEB DOKUMENTUMOK

o Nyilatkozatok
o Titoktartasi nyilatkozat
o Nyilatkozat az ,FV ZRt.-nél betartandé biztonsagi és lzemeltetdi kovetelmények az IT
rendszerek kapcsan” kovetelmények elfogadasardl
o Nyilatkozat az arté kéd mentességrél
o Szerzéi joggal kapcsolatos nyilatkozat

spr

¢ Az esetlegesen sziikséges hozzaférési kérelmek az érintett személyek sziikséges adataival

Budapest, 2017. jlinius 12.
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7. szamu melléklet: Nyilatkozat az FV Zrt.-nél betartand6 biztonsigi és Uzemeitetdi kévetelmények az IT
rendszerek kapcsan” kovetelmények elfogadasarét

Alulirott, CAD+Inform Kft. (székhely. 4031 Debrecen, Tarjan utca 71/B.; cégjegyzékszam: 09-09-001484;
képviseli: Csige Sandor ligyvezetd igazgaté), a mai napon a kdvetkez6 nyilatkozatot teszem.

Vallalkoz6 a szerzGdésben meghatarozott eredménytermék atadas elétt az ,FV ZRt.-nél betartandd biztonsagi és
lizemeltetdi kovetelmények az IT rendszerek kapcsan” kdvetelményrendszert megismerte az abban foglalt
feltételeket maradéktalanul elfogadja.

CAD+INFORM
Mémbki, Szofiverfajlesztd, Kereskedelmi és Szolodtats Kfi
brecen, Tarjén v. T1/B
14m: 10746758-2-09
ékszdm: 09-09-001484

Debrecen, 2025.08.25.

CAD + INFORM Kft
Csige Sandor
ligyvezetd
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A Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik tovabba az alabbi, a Szerz6dés hatdlyba lépésének
napjan érvényben |évd, kitelezd érvényii elSirdsokat tartalmazé mellékletek:

— Kornyezetvédelmi elGirdsok (a Vevé honlapjén)

— Munkavédelmi, munkaegészségiigyi és tlizvédelmi eldirdsok (a Vevé honlapjan)
—  Etikai normak kivonata ( a Vevé honlapjan)
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