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“'meghataroz6 meltékletek, az adott mellékletre klterjedo hatallyal, a 3.1. pontban foglait rendelkezéstél

Szerzédés szama: 201313644/0E}

PARTNERI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a Magyar Posta Zrt.
(a tovabbiakban: Szolgaltato)

masrészrél a FOVAROSI VIZMOVEK ZARTKORUEN MOKODO RESZVENYTARSASAG

Székhely: 1134 BUDAPEST, VACI UT 23-27.
Postacim: 1134 BUDAPEST, VACI UT 23-27.
Szamiazasi cim: 1325 BUDAPEST, PF: 355.
Cégjegyzékszam: 0110042451
Adboszam: 10898824244
Szamlavezett pénzintézet: OTP Bank Nyrt.
Pénzforgalmi jelzészam: 11794008-20510491 -00000000 ‘
- Vevdkad: - 20117252 R o ek

- tovabbiakban: lgenybevev6 -

(a tovabbiakban a Felek barmelyike: Fél, egyittesen Felek) kozdtt, alulirott helyen és id6ben, az
alabbi feltételek és tartalom szerint:

1. A Szerzbdés targya

1.1. Az Igénybevevé a jelen szerzédés (tovabbiakban: Szerzédés), tovabba az A postai
szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei” cimi dokumentum és az abban hivatkozott kapcsolédé
informaciék (pl. kedvezményrendszer, helyes cimzés) — a tovabbiakban egyltt: PSZ ASZF -  vagy az
egyéb targyl altalanos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ASZF-ek) szerinti feltételekkel jogosult
igénybe venni a Szolgaltato altal a Szerz6dés, a PSZ ASZF, vagy az egyéb targyd ASZF-ek alapjan
biztositott killdeményforgalmi és egyéb targya szolgaltatasokat, tovabba az egyes szolgaltatasokhoz
kapcsolodo kiegeszitd feltételrendszert
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1.2.  AFelek a Szerzddés teljes[tése, |Iletve értelmezése soran Igénybevevoknek tekintik az ,A"- és
.B" jelii mellékletben felsorolt szervezeteket. A Szerzédésben hasznalt ,Igénybevevd” megjeldiés a
tovabbiakban e szervezetekre is kiterjed.

T e N A L S I S St st e

2. Az egyes szolgaltatasok ellenértéke (arak), a Felek kozdtti elszamoldsra vonatkozé specidlis
rendelkezés

21, Az igénybe vett szolgaltatasok arait a Szerzédés hatarozza meg, vagy, ennek hianyaban, az
PSZ ASZF-ten, vagy az egyes ASZF-ekben foglalt mindenkor hatalyos dijszabas.

22 Az Igénybevevd, tovabba az A" jelli mellékletben felsorolt valamennyi szervezet (a
tovabbiakban: lgénybevevdi Kor) tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd az Igénybevevdi Korhodz
tartozd barmely szervezet lejart tartozasat barmely masik — igénybevevéi Korhdz tartozd — szervezet
részere megfizetendd visszamendleges (a targyévben-, vagy a targyévet kévetd évben megﬂzetendﬁ)

" kedvezmény-dsszegébd! levonhatja. e "‘% o

3 A Szerztdés hatdlya

3.1. A Szerzddést a Felek hatarozatlan idore kotik. A Felek a Szerzddés rendelkezéseit
2014.01.01- t6l rendelik alkalmazni (e rendelkezéstél a Felek, az adott mellékletet érintéen
eltérhetnek, és az adott mellékletben foglaltak alkaimazasat az oft meghatarozott idéponttél
rendelhetik el). A Szerz6dés, illetve eiltérés esetén, az adott mellékiet alkalmazasénak kezdénapjaval !
valamennyi, az Igénybevevbvel megkotott és a Szerzddéssel (vagy a Szerzédés részét keépezd
barmelyik hatalyos melléklettel) azonos, vagy érdemben azonos targyl korabbi szerzddés, ilietve
megallapodds hataiyat vesziti. !

32 A Felek megallapodnak abban, hogy az egyes szolgaltatasok biztositasanak konkrét feltételeit !

»»»»»»

elterhetnek, azzal, hogy a Szerzédés megsziinese esetén megsziinik a Szerzédés részét képezd
valamennyi melléklet is, faggetlenl! att6l, hogy az azokban részletezett szolgaltatasok valamelyike
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(vagy mindegyike) vonatkozasaban a Szolgaitato egy meghatarozott hatarnapig vallalta a szolgaitatas

lgénybevevd részére torténd biztositasat.
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4. A Szerzddés modositasa

4.1. A Szerzddés, a 4.2.- &s a 4.3. pontban foglait kivételekkel, kizarélag a Felek egybehangzd
akarat-nyilatkozataval, irasban médos(thatd vagy egeszithetd ki.

42 A Felek a sajat személylket érintd azonositd adatokban, a statisztikai-, vagy az (zletmenetet
meghatarozd adatokban, tovabba a kijeldit kapcsolattartokat megjelélé ,C°. melléklet-, és az egyes
mellékletekhez kapcsolddd fuggelékek tartalmaban bekdvetkezd esetleges valtozasrdl frasos
formaban (az Igénybevevé részérél a Szolgaltatd kijeidlt kapesolattartdjanak cimezve) tajékoztatiak
egymast. Az e pontban megjelSit adatokban, az ,C" mellékletben, tovabba az egyes mellékletekhez
kapcsolodd fluggelékek tartalmaban bekévetkezd esetleges valtozds az arrdl széld értesités
kézhezvételének napjat. kdvetd Otddik napon hatalyosul, .vagyis..a- Szerzédés Irdasos formaju
modositasa nélkil is a Szerzédés részévé valik. A valtozasrdl az adott Fél kijelblt kapcsolattartéja
haladéktalanul értesiti az érdekelt szervezeti egységeket, és megteszi a szikséges intézkedéseket.
Az e (4.2.) pontban foglait rendelkezés nem alkalmazhaté abban az esetben, ha
. a modositasi igény a mellékletekben vagy a figgelékben esetlegesen feltuntetésre
kerl$ arakra, dijakra vonatkozik, ebben az esethen a Szerzédés modositasara a
4.3. pontban foglaltak szerint kertilhet sor, vagy ha
. az Igénybevevd altal kezdeményezett modositast a Szolgaltaté nem fogadja e!, és
err8l (vagy ennek lehetdségérdl) az Igénybevevét legkésdbb a valtozasrdl szolé
értesités kézhezvételének napjat kdvetd negyedik napon irdsos formaban értesiti.

4.3 Az egyes mellékletekben, vagy fuggelékekben felttintetett arak és dijak megvaltozasarél a
Szolgaltatd szerzfdéskdtési jogosultsaggal rendelkezd személy altal hivatalos formaban aldirt
tajékoztatot kild szkennelt kép formajaban elekironikus levél mellékleteként az ,C". mellékletben
meghatarozott e-mail cimre, amely tajékoztatas tartalima a kézhezvétel napjat kovetd &tddik napon

“hatalyosul, vagyis az a Szerzddés irdasos*formaju=modositasa-nélkil-is-a~melléklet vagy a-figgelék~ ~ -

részévé valik. A Szolgaltatd tajékoztatd jelleggel az elektronikus levél tartalmat postai (ton is
megkildi az lgénybevevd részére. Az e pontban foglait rendelkezés nem alkalmazhaté abban az
esetben, ha a modositast az Igénybevevd nem fogadja el, és errdl a Szolgaltatot legkeésdbb a
vaitozasrél sz6ld elektronikus levél kézhezvételének napjat kdvetd negyedik napon irdsos formaban
{postai levélben, faxon vagy elektronikus (ton) értesiti. Ebben az esetben a Felek egyedileg
hataroznak a Szerzédés érintett mellékletében vagy flggelékében foglalt szolgaltatas tovabbi
biztositasarol, tovabba az arak és dijak modositasarél.

5. A Szerzddés értelmezése, jogvitak rendezése

51. A Felek szerzbdéses jogviszonyuk tekintetében kifejezetten kikotik az ASZF-nek tekintett
Altalanos Szerzédéskotési Feltételek cimii dokumentum (a tovAbbiakban: ASZKF) alkalmazasat.

5.2.  Amennyiben a Szerzédes torzs része és az egyes mellékletek kozott tartaimi jeliegl eltéres

e - "

mutatkozik, gy az adott mellékletben foglaitakat kell alkaimazi.

53. Az Igenybevevé tudomasul veszi (elfogadja), hogy a Szerzddés targyi hatélya alapvetéen a
Szerzédés, az PSZ ASZF, és az egyéb targyd ASZF-ek alapjan szabalyozott szolgaltatasok
igénybevételének feltételeire, tovabba az egyes szolgaltatdsokhoz kapesolédd kiegészitd
feltételrendszerre terjed ki.

5.4 Mivel a kildeményforgaimi szolgaltatasok részietes technoidgiai és egyeb szabdlyait (pl.
kuldemeények cimzése, aktualis dijszabas, kedvezményrendszer) az PSZ ASZF hatarozza meg, annak
megvaltozasa - a Felek ellentétes tartalmu, irasba foglalt megallapodasdnak hianyaban -
automatikusan, az PSZ ASZF médosulasanak napjaval egyidejileg, mddositja a Szerzédés megfeleld
rendelkezéseit (fliggetlenul attdl, hogy a Szerzddés adott része szo szerint-, vagy csak tartalmi
szempontbol koveti az PSZ ASZF megvaltozott rendelkezését). A Felek e rendelkezést

- értelemszeriien alkalmazni rendelik arra az esetre is, 'ha a Szolgaltato az adott szolgaitatast nem az

PSZ ASZF, hanem valamely egyéb targyu ASZF figyelembevételével biztositia. E pont tartalmanak
rendeltetésszerli megvaldsulasa erdekében a Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy az PSZ
ASZF és az egyes ASZF-ek médositasarél internetes honlapjan (www.posta.hu/) elézetes, minden
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ugyfelét érintd, minden ugyfél részérdl hozzéaférhetd tajékoztatast ad, tovabba az PSZ ASZF
modositasardl a postai szolgaéltatd helyeken kdzlemeényt is kihelyez. Az Igénybevevd kijelenti, hogy a
Szerzédést az PSZ ASZF és az egyes ASZF-ek tartalmat megismerve ksti meg. Az Igénybevevé
kotelezettséget vallal arra, hogy az PSZ ASZF és az egyes ASZF-ek tartalmaban bekovetkez®
valtozasokat folyamatosan nyomon koveti és az adott szolgaltatas aktualis igénybevételekor
figyelembe veszi.

6. Zard rendelkezések

6.1. A Szolgaltatd a kbvetkezd, a mellékletekben is esetenként megjeldlt miszaki specifikacidkat
legkésébb a Szerzbdés aldirasra valé megklldésével egyidejlleg egy példanyban, papir alapon /
elektronikus Gton bocsétia az Igénybevevé rendelkezésére. A specifikacidk atvételének tényét az
lIgénybevevd a Szerzédés alalrasaval elismeri.
. Miszaki dtmutatd a konyvelt levélpostai klldemények vonalkédos egyedi
. S azonosl(tdinak feladé altali eldallitasghoz
) Milszaki utmutato eiektronikus feladojegyzék felads altali eléallntaséhoz I. kotet
' (Levélpostai killdemények)
. A Magyar Posta Zrt. tajékoztatdja a levélpostai kildemények helyes cimzésérdl és
feladasra torténd el6készitéserdl
. Az .e-tértivevény” szolgaltatassal feladott kdnyvelt levélkuldemények killdemény-
és tértivevény-azonositd vonalkédjai

6.2. A Szerzddés mellékietei
LA" jell melléklet: Cégesoporthoz tartozd Szervezetek
.B" jelli melléklet; Szamlareklamacid Bejelentt Adatlap
,C” jelii melléklet: A felek kapcsoiattartoi
sz. melléklet; Postafiok bérlet
sz. melléklet: Belféldi postai valaszkilldemény
sz. melléklet: Dijhitel ) '
sz melléKlet: Elektronikus feladbjegyzék hasznalata ™ =
sz. melléklet: Ki-, és/vagy beszallitas
sz. melléklet: Tomeges mennyiségben feladott levélpostai klildemények
aralkalmazéasanak feltételei
sz. meftéklet: E-tértivevény szolgaltatas
sz. melléklet: PartnerWEB site
sz. melléklet: Az Igénybevevd részére biztositott kedvezmeények és mértékik
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A Szerz8dés 4 egymassal mindenben megegyezé példanyban készult, példanyonként egy — egy 4
oldalbdl allé torzs-részt, &s 12 meliekletet tartalmaz. A Szerzédést a Felek szerzédéskotési joggal
rendeikez$ képviseldi elolvastak, annak tartaimat megértették, majd azt, mint akaratukkal mindenben
megegyezit, jovahagyolag alairtak, és abbdl a Szolgaltato 2, az Igénybevevd pedig 2 db eredeti
példanyt atveft,
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A” jell melléklet a 201313644/UEl. sz. Szerzé6déshez

- A FOVAROSI VIZMOVEK ZRT: cégcsoportjaba (szervézétcsoportjaba) tartozé

szervezetek

Cégnév: Budajensi Vizmiivek Kft.

Székhely: 2093 Budajend, 06/2. hrsz.

Postacim: 1325 Budapest, Pf. 355

Cégjegyzékszam: 13-09-104620

Adbszam: 13558091-2-13

Szamlavezetd pénzintézet: MKB Bank

Pénzforgalmi jelzészam: 10300002-20242073-00003285

o e o RCALMN AT N T

Cégnév: Pilisvordsvari Vizmiivek Kft ,,v.a”

Székhely:. 1139 Budapest Véci Ot 23-27

Postacim: 1325 Budapest, PF. 355

Cégjegyzékszam: 01-09-177293

Adoszam: 13235295-2-41

Szamlavezetd pénzintézet; MKB Bank

Peénzforgalmi jelzészam: 10300002-20197842-00003285
Cegnév: Biatorbagyi Vizmivek Kft. ,,v.a.”

Székhely: 1139 Budapest Vaci ut 23-27.

Postacim: 1325 Budapest, Pf. 355

Cégjegyzékszam: 01-09-180325

Adoszam: 13813084-2-41

Szamlavezetd pénzintézet: __ MKB Bank o

sl Panzforgalmi jelzészam: C T T TTM0300002:102974014902001 0 R T T it

Zaradék:

Az A" jeli melléklet jelen zéradékat alairé szervezet, mint a FOVAROSI VIZMOVEK ZRT.
cégcsoportjanak tagja meghatalmazza -a FOVAROSI VIZMUVEK ZRT.-t, hogy az, teljes jogt
képviseleti felhatalmazas alapjan eljarva, a nevében a Szerzddést megkdsse, megszintesse, illetve
annak modositasait alairja. Az A" jeli meliéklet jelen zaradékat aldiré szervezet - a Szerzbdés
FOVAROSI VIZMUVEK ZRT.- altal torténd hitelesitését kovetéen —

> tudomasul veszi, eifogadja és magara nézve kotelezbnek ismeri el a Szerzbdés
rendelkezéeseit, illetve .

» kijelent, hogy a FOVAROSI ViZMUVEK ZRT.-vel a postai szolgaitatasok Altalanos
Szerzédési Feltételeihez kapcsol6dé Kedvezményrendszer (,Kedvezményrendszer feladok és
feladoi szervezetcsoportok reszére”) _4.b., pont (. “)fﬂbekezdése Szerinti tarsasagi jogi /
szervezeti jellegii kapcsolatban all. R '
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,B” jeli melléklet a 201313644/UEl. sz. Szerzédéshez

SZAMLAREKLAMACIO BEJELENTO ADATLAP

Bejelentés id6épontja:

Vevd neve:

Vevikod:

Reklamilt szadmla'szama:

RELIRAR IS I ol

Reklamalt szamia ésszege:

I. Formai reklamacié bejelentése :
Megvaltozott, uj torzsadatok % =~ = - °
Név |
Levelezési cim
Telephelyi cim
Adoszam :
Bank"'széiﬁlaéiénf""'“"""“"“ i e R S e L edeapm o W e b f*‘ i

Egyéb

Korébbi benyiitott adatmédositasi igény adatai ;

Tovabbitas idépontja

Bejelentés modja

Ertesitett postai szervezet

Il. Tartalmi reklamacié

Szamla végdsszegébdl elfogadott 8sszeg:

« e ey e e AR S st cmenina

" Reklamalt szamlatétetek

Sajat
Feladasi nap datuma fe';‘:g;‘:g’;ék Szétgl:st:;gg:napl Kiilénbozet Indoklas/megjegyzés
dsszege '

 Bérmentésitsgep elszamolasi eltérések”
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. Formai reklamacio:

Megvaltozott, U
trzsadatok:

Korabbl benyUJtott
adatmodositasi igény
adatai:

Il. Tartalmi:

Reklamalt szamlatételek:
*Bérmentesitdgép
elszamolasi eltérések:

N AT ] . . ke

Reklamalt év: - hénap:
'| Sajat nyilvantartas széfiniti nyitd egyenleg e
Sajat nyilvantartas szerinti zard egyenleg
Feltdltés dsszege
Feltoltés idbpontja
Reklamait tételek nap" ot S e
ré zletezése. ) 4 Fel(‘;a;:l:;:ap Nyité egyenleg | ' Zard egyenleg Felhasznaias Dijtéritési igény
o e PN B e
Kitdltési utmutatd

A vevd térzsadataira (név, cim, adészam, bankszamlaszam, stb. valtozas) vonatkoz6,
szamlaval egyltt benyuijtott reklamacid.

Csak az 0j adatokat kell a.megfelelﬁ részekben kitolteni!

Ha korabban a Postéhoz nyujtott be (szamla nélkul) tcrzsadatamédosnaerI 52016
tajékoztatast, kerjuk itt jelezze!

A szamlazott szolgaltatasokra vonatkozé adatok reklamacitja. (Mennyiség, egységar,
szolgaltatas tipusa, fizetési hataridé mddositasa, stb.)

A sajat és a szamlan szereplofeladasi tételeket kell feltiintetni napi bontasban.
Bermentesitégép hasznalata esetén toltendd ki

s e B O A+ TR
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1.5z. melléklet a 201313644/UEl. sz. szerzGdéshez

Postafidk bérlet ~ =~ - oo

1. A Szolgaltatd (e melléklet vonatkozasaban, a tovabbiakban: Bérbeadé) bérbe adja, az
Igénybevevd (e melléklet vonatkozasaban a tovabbiakban: Bérl) bérbe veszi a jelen melléklet 1. sz.
fuggelékeben feltiintetett postai szolgaltaté helyen kijeldit postafiokot a Bérlének érkez6 - jelen
melléklet 2.pontjaban nevesitett - killdemények kézbesitése céljabél.

2. A szolgaltatas igénybevételi feltételei

2.1 A Bérlt részére a Bérbeadd az alabbi klldeményfajtakat, - illetve azok érkezésérdl szol6
értesitét - kézbesiti postafidk atjan:

G levél, levelezdlap, képes levelezdlap, vakok irasa,
a hivatalos iratokat, - LIRS SR
(] utalvanyokat (kétnapos, illetve kévetkez6 napi teljesnéssel és ,,kézbesités hazhoz’

szolgaltatassal feladott belf6ldi postautalvany, nemzetk&zi postautalvany, kifizetési utalvany,
nyugellatasi utalvany),

ad taviratokat,

G EMS kildeményeket.

22 A Bérbeadd a Bérld postafiok szamara az 1. sz. flggelékben meghatarozott jeligével (fantazia
névvel) érkezé kuldeményeket is a postafiokba kézbesiti.

23 A Bérlg kérﬁ nem kéri , hogy a Bérbeadé a cimére (székhelyére) vagy telephelyére cimzett
kaldeményeit a postafikba kézbesitse.

2.4 A Bérbeadd a postafiokra érkezé dsszes postai kildeményt (ide értve a sajat kezébe
tobbletszolgaltatassal feladott hivatalos irat kildeményeket) a Bérlé meghatalmazottai részére

-kézbesiti (ki- és/vagy beszallitasi szolgaltatas igénybevétele esetén a telephelyén; egyéb esetbéna -~

postahelyen). A meghatalmazottak és adataik (anyja neve, szf.rletésn hely, id8) a jefen melléklet 1. sz.
fuggelékében kerllnek nevesitésre. .

2.5 Bérld az utalvanyok telepitését: kéri /nem kéri
A szamlavezets bank: CIB Bankszamlaszama:10700024-02520009-51100005
A telepités igénybe vételi feltételeit a Pénzforgaimi Uzletszabalyzat tartalmazza.

26 A Bérlé postafidkjanak hasznalatat a Bérbeado irasbeli hozzajarulasaval masnak is
atengedheti (alfikberlet). A postafiok hasznalatarol a Bérld és az alfiokbérld a jelen melléklet 2. sz.
faggeleke szerinti blanketta nyilatkozatminta kitéltésével nyilatkozik. A kitoltott nyilatkozatot a Bérlé az
alfickbérleti jogviszony tervezett kezddnapjat megeltizéen kételes atadni a Bérbeadd részére. A
Bérbeadé a nyilatkozat alairaséval adja meg a hozzéjérulését a ﬂékbérlethez

27 A Berld hozzajarul / nem jarul hozza ahhoz, hogy nevét, cimét és postafiokszamat a
Bérbeadd az altala kiadni tervezett Fiokbérltk jegyzéke c. kiadvanyban szerepeltethesse.

2.8 Amennyiben a Bérld a fentiekben hozzajarult adatainak a Fidkbérlok jegyzékében térténd
feltintetéséhez, gy rendelkezhet adatai kiézvetlen Uzletszerzési céll felhasznalasardl. A Bérlé kéri /
nem kéri a Fidkbérldk jegyzéke c. kiadvanyban annak feltintetését, hogy adatai nem hasznalhatéak
fel kézvetlen Uzletszerzési célra.

2.9 A Bérbeadd a Bérld adatait jelen melléklet megsziinéséig kezeli. Az el6z6 két bekezdés
szerinti hozzajarulas barmikor visszavonhatd. A hozzajarulas visszavonasat a Bérbeadd a Fiokbéribk
Jegyzeke ¢. kiadvany aktualizalasakor kételes figyelembe venni.
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3 A szolgaltatasok eiienérteke {ara), ﬂze_tési fgltét_elel_(, .e!s;amoiasi idészak

31 A fickbeérlet / alfidkbérlet negyedéves dijat a szerzddéskotés évében a jelen melléklet 1. sz.
fuggeléke tartalmazza. Ezt kdvetden a Szolgaltato a dijvaltozasrdl a Szerzédés-ttirzs 4.pontjaban
foglaltak szerint az Igénybevevét irasban értesiti.

32 A Bérl¢ a fiokberlet / alfickbérlet - 1. sz. figgelékben, illetve az A postai szolgaltatasok
Altalanos Szerzédési Feltételei” cimi dokumentum vonatoz6 terméklapjan szerepld negyedéves
dijtetel alapjan szamitott - éves dijat, a Bérbeadd altal kiallitott szamla alapjan a naptari targyévet
megeléz6é hénap utolsé napjaig kdteles megfizetni.

33 Targyév barmelyik napjan kezdddé fiokbérlet / alfickbérlet esetén a kezddénap hdnapjara,
valamint a naptari év hatralévd honapjaira vonatkozé aranyos — az 1. sz. fliggelékben, illetve az A
postai szoigaltatasok Altalanos Szerzodési Feltételei” cimi dokumentum vonatozé terméklapjan
szereplé negyedéves dijtétel alapjan szamitott - éves dijat kell megfizetni. A fizetendé bérleti dijat a
Bérbeadd a szerzédéskdtést kdvetden kibocsatott elsd dijhiteles szamlaban szerepelteti.

4 Zard rendelkezések

4.1 Jelen meliékiet alkalmazasanak kezddnapja:  2014.01.01-t61

42 A Bérbeadé jelen szerzédés-melléklet alairasaval kijelenti, hogy az adatok kezelése soran az
informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII. torvény,

valamint a kutatas és kbzvetlen Ozletszerzés céljat szolgalé név- és lakcimadatok kezelésérdl szolé
1995. évi CXIX. torvény rendelkezéseinek megfelelten jar el.
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Szerzédés szama: 201313644/UEl

2. sz. melléklet a 201313644/UEl. sz. szerz6déshez

Belf5ldi valaszkiildemény
1. Ajelen melléklet targya

Az Igénybevevd (a valaszkildemény kibocsatoja) altal eléallitott belféldi valaszkuldemények felvétele,
tovabbitasa, illetve a visszaérkezd vélaszkildemények 1. sz. fliggelékben megjeldlt postan, a
fuggelékben meghatarozott szamu postafiok utjan torténd kézbesitése.

2. A szolgaltatas keretében az lgénybevevd (a valaszkUidemény kibocsatéja)

2.1 a belfldre cimzett kildeményéhez - valaszadas céljabdl - csak az 1. sz. faggeiékben

meghatarozott névre és postafidk cimre megcimzett levelet, levelezdlapot (valaszkilldeményt)

csatolhat.

2.2 vallalja hogy a Szolgéltaté éltal rendelkezésére bocsétott miiszaki utmutatd alapjan aliitja el
a valaszkildeményeit. A valaszkildeményeken - a miiszaki utmutatdban foglaltaknak
megfelelden - a szerzédésszamot is feltiinteti. A szerz6dés szama: FVM/20/2014/KKEO

A targyévnél korabbi évszamot tartalmazd szerzédésszammal rendelkezd valaszkildemények az
Igénybevevd (a valaszkUldemény kibocsatoja) altal felhasznalhatok, kivéve, haa .
tobbletszolgaltatassal megjeloit valaszkmdemény a dijmentesen torténd feladasra vonatkozéan lejart
feladasi hatarid6t tartalmaz.

2.3. megjeldli tobbletszolgaltatas-igenyét (a valaskuIdeményhez kert tobbletszolgaltatasokat az 1.
sz. fuggelék tartalmazza).

24, a Szolgaltatd reszére - kibocsatasonként - mintaklldeményt mutat be. A mintapéldanyokat a
Felek erre felhatalmazott képviseli (vagy a kapcsolattarték) szignaljak, és annak egy eredeti
példanyat a Szerzddés -részeként -kezelik-~Az.-Ilgénybevevd. (a vélaszkiidemény kabocsatéja) a
valaszkildemények elballitasat ezt kévetben kezdi meg.

2.5 a postafidk cimére érkezett valaszkildeményeket folyamatosan atveszi és a mindenkor
hatalyos, az ,A Postai szolgaltatdsok Altalanos Szerzédési Feltételei’ cim( dokumentum aktualis
terméklapjaiban meghirdetett postai dij(ak)at a részére visszaérkezd valaszkuldemények utan
megfizeti.

3. Aszolgaltatas keretében a Szolgaltatd '

3.1. a 2.2. pontban foglaltak szerint elkészitett valaszkuldeményeket a mindenkor hatalyos, az A
Postai szolgaltatasok Altalanos Szerzddési Feltételei” cim( dokumentum és az abban hivatkozoft
kapcsolddo informaciok (pl. kedvezményrendszer, helyes cimzés) eldirdsai szerint felveszi,
feldolgozza, szallitja és kézbesiti.

3.2. az 1. sz. fuggelékben megjeldit tdbbletszolgaitatasokon kivil egyéb, a valaszkildeményt feladd
szemeély altal dijmentesen igénybe vehet6 tobbletszolgaltatast nem biztosit.

3.3. az lIgénybevevd postafidkjara érkezett valaszkildeményeket - kdzonséges Kkuldemények
esetében darabszam szerint, mig kdnyvelt kildemények esetében egyedileg - nyilvantartasba veszi. A
valaszkildemeényeket eldallitd és fickot bérld cimzelt (Igénybevevd/Kibocsatd) részére mind a
konyvelt, mind pedig a kdzénséges klldemények érkezésérdl értesitdt allit ki, a postafickba csak az !
értesitdt helyezi el. A vataszkuldeményekért az esedékes dijakat a 4.1. pont szerint beszedi. ;:

3.4. Ki-, és beszdlfitas szolgaltatas keretében az egységképzbben ethelyezett, kiszallitott ké6zénséges '
és konyvelt valaszkildemények atvételének elismerése a ki- és beszallitds szolgaltatasra vonatkozéd -
szerzbdésben meghatarozottak szerint térténik (az ugyfél atvételre vonatkozé igénye, a kildemények
mennyisége, az atvétel lebonyclitasahoz szilkséges idbtartam figyelembe vételével) a kuldemények
atvételét az (gyfél a kézbesitd okiratoh ismeri el az dtadassal egyidében, vagy az atadas utan utdlag
az egységképztben elhelyezett kézbeslté okirat egy példanyan. A Szolgaltaté azokat a
valaszkildeményeket, melyek dijkiegyenlitése készpénzzel térténik nem, hanem csak a kuldemények
érkezésérdl kiallitott értesitét szallitia ki.
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3.5. A Szolgaltatd kdztnséges, nem elsébbségi valaszkiildeményként kezeli azon kuldeményeket:

a) melyeket a valaszkildemény felad6ja a ,Levélszekrény utjan nem adhatd fell” felirattal
ellentétben levélszekrény utjan adott fel,

b) a levélgyljté szekrénybdl eldkertlt K, ,B", iletve a ,Valaszkuldemény” felirat felett
ELSOBBSEGI" jelzéssel ellatott kiildeményeket, tovabba

c) a valaszkuldeményt kibocsato altal a dijmentesen torténd feladdsra vonatkozéan megjeldit
hatariddn (érvényességi iddn) til feladott, a valaszkuldemény feladdja altal levélgyjté
szekrénybe elhelyezett valaszkildemeényt a feltintetett tébbletszolgaltatastdl faggetlenal.

4. A szolgaltatasok ellenértéke (ara), fizetési feltételek, elszamolasi idészak

4.1, A szolgaltatas dija megegyezik a mindenkor hatalyos, az ,A Postai szolgaltatdsok Altalénos -
Szerz6dési Feltételei” cimi dokumentum aktudlis terméklapjén meghirdetett postai dijakkal:

a) kozonséges valaszklldemény esetén a kildemény fajtanak, illetve - az elsdbbségi
vagy nem elsSbbségi kezelésétdl fuggd - sulykategdridnak megfeleld dij,

b) ajanlott tobbletszolgaltatis esetén a kildemény fajtanak, illetve - az elsSbbségi
vagy nem elsébbségi kezelésétd! fuggd - sulykategérianak megfeleld dijon felul az
ajaniott tdbbletszolgaltatas dija,

c) tértivevény tobbletszolgaltatas esetén a kildemény fajtanak, illetve - az elsébbségi
vagy nem elsdbbségi kezelésétdl fuggd - sulykategérianak megfeleld dijon felul az
ajanlott és tértivevény tébbletszolgaltatas dija,

d} ertéknyilvanitais tébbletszolgaltatas esetén a kuidemény fajtanak, illetve - az
elsébbségi vagy nem elsébbségi kezelésétél fitggd - sulykategorianak megfeleld dijon
felll az ajanlott tébbletszolgaltatas dija, valamint a kildemény burkolatan feltuntetett
értéknek megfelelé  értéknyilvanitasi  dij (amennyiben a valaszklldemény
értéknyilvanitasanak nem megfeleld a kildemeény lezarasa, ugy azt a Szolgaltaté

- megfeleld lezarassal ellatja-és felszamitja a postai lezaras-dijat). '

42. Azokat a valaszkildeményeket, melyek cimiratanak kialakitasa, valamint miszaki paraméterei
nem felelnek meg a postai eldirdsoknak, a Szolgaltatd bérmentesités nélkil feladott kildeményként
kezeli (készpénzzel, illetve atutalassal fizeté (gyfelek esetében egyarant). E kildemények
kézbesitesekor - a kézbesitést megelézden - a kildemény feladasi dijan kival a bérmentesitetlenségi
potdijat (portodijat) is meg kell fizetnie a kildemény cimzettjének (kibocsatojanak).

4.3. A vélaszkildeményt kibocsaté altal a dijmentesen torténd feladasra vonatkozéan megjeloit
hataridén (érvényességi iddn) tdl feladott, a valaszkildemény feladdja altal levélgydijtd szekrénybe
elhelyezett valaszkildemények kézbesitésekor - a feftuntetett tobbletszolgélitatastdl fuggetienal — a
bérmentesitetlenségi dijat (portédijat) is meg kell fizetnie a kildemény cimzettjének (kibocsatsjanak).

4.4. A Felek megallapodnak abban, hogy az Igénybevevd az igénybe vett szolgaltatas elienértékét a
valaszkildemeények egyideju atvetelevel az 1. sz. flggelékben megjeldit postan kiallitott szamla
alapjan készpénzben ASZKF 4. pontja -szerint egyenliti ki. A dij Atutalassal tdrténd kiegyenlitése
érvényes dijhiteles szolgaltatasrol szolé melléklet, vagy bérmentesitt-gépre vonatkozé atutaldsos

megallapodas esetén kérhetd. '

4.5. A jelen melléklet szerinti szolgaltatasra vonatkozéan a Felek havi rendszerességl elszamolasi
idészakban gllapodnak meg.

5. Zar6 rendelkezések

A Felek a jelen meHéklet rendetkezéseit 2014.01.01.-t8l rendelik alkalmazni.
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Belfoldi valaszkiidemény
P
!
Igenybeveva (cimzett) adatal Vélaszkilidemény adatal Kézbesits hely adatal Igényett
M :
Igénybevevd neve | Vevéked M?;i:zm“ tranyttészém | Teleptids neve | Kozetebbicim | irsnyitoszam | Tetepoiés neve [ PO%2NK | postanatyneve | Postahetycime | srolgattatast ealegyzés
Fovarosi Vizmivek Zn. | 20117252] 18200300 1134 Budapest VAci it 23-27. 1306 Budapest 481 Budapest62 | 1092 B"::fﬂfg“ Teréz 1 $20505055-UUEI67/2005
, UdapestIv.
Fovarosi Vizmavek Zrt. | 20117252 15801045 1134 Budapest Vad 0t 23-27. 1325|  Budapest 355 Ujpest1.  Istvén it 18. 3 FEVI2/2013/KKEO/ 1880
* 1: kOlbnszolgaltatast nem kés
2: ajanioft killbnszolgaftatast kér
3: tértivevény killdnszolgaltatast kér .
4 értéknyitvanitott killdnszolgéhatast kér. Az Igénybevevd felhlvja a valaszt visszakUlddk figyelmet arra, hogy a kiikdemények lezarasandl vegyék figyelembe a Szolgaltatt mindenkor hatélyos Kuldeményforgaimi

§: elsGbbsegi kezelést kér

6: az opciondlisan vélaszthat6 postai kezelési jelzéseket tartaimaz6 valaszkikiemény esetében kuldnszolgéitatas és elsdbbségi kezelés nem kérhetS. Ezen vélaszkildernény tipus asetében - kizardlag a valaszklldemény feladdja
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3. sz. melléklet a 201313644/UEI. sz. szerz6déshez

: T e Dijhitel
1. Ajelen melléklet targya

A jelen melléklet targya a belfdldi &s nemzetkdzi postai kildeményekre (kivéve Egyszerusitett utanvét-
kezeléses csomag, MPL Netcsomag) vonatkozd postai szolgaltatasi szerzédés dljanak utdlagos
atutalassal torténd kiegyenlitése, illetve a szamlazasi gyakorisag (dijhitelezés). A dijhitelezés kizardlag
a jelen meliéklet 1. sz. figgelékében felsorolt szervezeteket, szervezeti egységeket érinti.

2. Adijhitelezéssel érintett feladasok helye

21. Az ligénybevevé tudomasul veszi, hogy a jelen meliéklet rendelkezései csak abban az esetben

alkalmazhatéak, ha a postai szolgaltatasokat jelen melléklet 1. sz. fitggelékében, a

. fuggelékben megjeldit-felvevé ponton veszi igénybe (a postai szolgaltatasok. egyéb felvevd

ponton is igénybe wvehetdk, ilyen esetekre azonban nincsen mdéd az utblagos

dijkiegyenlitésre). A Szolgaitaté a megjeléit idépont utan feladott killdeményeket - beleértve az

elsébbségi kildeményeket is — felveszi, azonban nem garantalja a kildemények aznapi
ayljtését (azaz a feldolgozasra vald tovabbitast).

3. Az igénybevevd villalja az aldbbiakat:

31 Az 1. pontban megjeldlt szolgaltatasok, illetve a reklamkiadvany-, a tavirat- és a Posta Sped
szolgaltatasok altala, illetve az 1. sz. fuggelékben felsorolt szervezetek altal torténé igénybevétele
okan képz6dd egyuttes, a forgalomvizsgalat iddpontjat megeldzd 12 honap atlagaban szamitott havi
nettd (esetleges kedvezmeényekkel csokkentett) forgalma az 50.000,-Ft-ot meghaladja. Az
lgénybevevd tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltaté altal végzett forgaiom-felllvizsgalat
alapjan megallapitast nyer, hogy az atlagos havi netté forgalom az 50.000,- Ft-ot nem éri el, a
Szolgaltaté az lgénybevevé értesltése mellett jelen mellékletet azonnali hatallyal felmondhatja
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3.2 A klldemények elékésznésekor az alabhiak ﬁgyelembevételével Jér el:

3.2.1. A levélkuldeményeken a bal felsé sarokban, MPL postacsomag, MPL Uzleti csomag és EMS
esetén a kildemény kisérd okiratdn/cimiratan a megfelelé rovatban feltinteti a feladd nevét,
postacimét, székhelyét (telephelyét, fioktelepét). Amennyiben az Igénybevevd a postai kiildeményeket
a postai szolgaltatasokrol szél6 2013. évi CLIX. tv. 2. § 32. pontja szerinti postai konszolidatorként
adja fel, ugy kételes figyelembe venni az ,A postai szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei®
(PSZ ASZF) feladd és megbizé megnevezésére, tovabba a visszakildési cim megjelenitésére
vonhatkozd rendelkezéseit.

3.2.2. A kiuldemeényeket felszereli, cimzéssel (cimzett neve, rendeltetési hely, kozelebbi cim,
iranyitészam) és/vagy cimzéssel eliatott kisérd okirattal, vonalkédos kitldeményazonositéval és egyéb
postai jelzékkel ellatja, mérlegeli, a "Dij hitelezve” széveget (a kilifsidre sz616 killdemények esetében a
dij hitelezve helyett "Taxe Percue" jelzést) a kildeményen jelzi. (Levélktldeményeken 20 x 45 mm-es
keretbe~ foglalva a' kuldemény-“boritékjanak jobb felsé sarkara nyomtatia vagy bélyegzi, MPL
postacsomag, MPL Uzleti csomag és EMS kildemény esetén a kisér6 okirat/cimirat dij rovatan tinteti
fel.)

3.23. A kiideményeket dijazza, feladonként és kildeményfajtinként belféldi és nemzetkézi
csoportositasban feladéjegyzékbe (papir alapu vagy elektronikus) vagy feladdkdnyvbe
foglalja. A feladdjegyzéket vagy feladdkdnyvet a postai eldirasok szerint vezeti, azon a fizetési
modot is feltunteti. A feladdjegyzéken/feladokonyvon a vevdkédjat, a megallapodas
azonositojat, esetleg a kildemények gépi feldolgozasra alkaimassaganak igazolasara
szolgald bevizsgalasi jegyzokonyv(ek) szamat feltinteti.

324, A kisér6 okiratokon (pl. tértivevény)/cimiraton a cimadatokat, kaldeményazonosité szamat,
felvevd pont nevet, a felvétel keltét és a tobbletszolgaltatas rovatot Kitlti.

3.2.5. Aklldemenyeket feladdsra elbkészitic - -

a) kozonséges kiuldeményeket belfdldi és nemzetkdzi bontasban, kildeményfajtanként
sulyfokozat és darabszam szerint csoportositva,
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b) kényvelt kaldemenyeket belfdldi €s nemzetk6zi bontasban, dijtényezbnként
csoportositva, azon belll azonosﬁészém nbvekvé sorrendben a feladéjegyzék rovatai szerlnt
rendezetten, TRk b

c) elsébbségi klldeményeket az a) €s b) pont szerinti csoportositasban, a nem elsébbségi
killdemenyektdl elklldnitetten (kildn egységképzdben vagy kilén kéteghen) adja at.

4. A Szolgaltaté vallalja az alabbiakat:

4.1. A kildemények felszereléséhez szlkséges jelzket, vonalkddos klldeményazonositdkat, a
csoportositashoz és a szallitdshoz szikséges szallitasi egységképzot (zsak, egységlada, konténer),
valamint a postai formanyomtatvanyokat (pl.: belféidi &s nemzetkézi tértivevény-lap, EMS gyorsposta
cimiratot) az Igénybevevd forgaimanak megfeleld mennyiségben dijmentesen bocsatia az
lgénybevevd részére.

4.2 A Fizetést kbvetd kézbesitéses levél feladasahoz hasznalhatd foliatasakokat a felhasznalas
faggvényében a killdeményfeladast megelézéen kiadja az Igénybevevd részére.

5. Hianyossagok kezelése

51 Amennyiben az Orszagos Logisztikai Kdzpontban, Posta Feldolgozé Uzemben vagy
Levélcentrumban torténd feladas esetén az Igénybevevd ugy dont, hogy nem biztositja képviselbjének
jeleniétét a kildemények felvétele soran, ugy a Szolgaltatd a felad6jegyzéket érintéen megallapitott
eltérést kizardlag az alabbi esetekben javitja:

a) atodbbletszolgaltatas nem vagy nem megfelelden kerul jeldlésre,

by az igénybevevd adatai nem vagy nem pontosan kerliinek feltuntetésre,

c) afeladdjegyzéken a darabszam, a suly vagy a dijazas téves megéllapltasébél szarmazoé
eltérés a 5000 Ft-ot nem éri el.

"5:2. Az 5.1 pontban foglalt eseétekbénd " képviséibjének -jeleniéte nélkui torténd feivétel " ¢

szabalyszer(iségét az Igénybevevd nem vitathatja, a felvétel soran észlelt hianyossagokat elismeri,
valamint a megallapitott dijazasi eltéréseket elfogadja és a rendezés szikségességét nem vonja
kétségbe. Ezekben az esetekben a killdemények felvételre és tovabbitasra keriilnek. Az 5.1. pontban
foglalt esetekben az Igénybevevd az altala megadott elérhetGségeken kérifnem kéri a Szolgaltatd
tajekoztatasat. Amennyiben az 5.1. pontban foglalt rendellenesseg olyan mértékl, hogy emiatt nem
teljesithetd az igényelt szolgaltatas, akkor a Szolgaltaté az 5.4. pontban foglaltak szerint jar el.

53 Az Igénybevevd postai kapesolattartojanak kdzremikédésével rendezi a Szolgaltatd az alabbi
hibakat:

a) feladojegyzék nem érkezett,

b) a feladojegyzéken a darabszam, a sdly vagy a dijazas az 5.1. pontban meghatarozott

osszeget meghaladdan tévesen kerait megallapitasra.

54. Az 5.3. pontban foglalt esetekben.a Szolgattato, keépviselbje.az Igénybevevd altal megadott
modon (telefon, fax vagy e- -mail utjan) “felkeri az lgénybevevét a hianyossag pétlasara, az eltérés
egyeztetésére. A javitassal kapcsclatban az Igénybevevd irasban rendelkezik {fax vagy e-mail),
melyet a Szolgaltatd a feladdjegyzékhez csatol. Az Igénybevevd rendelkezésének megérkezéséig a
Szolgaltatd a kuldeményeket visszatartja, nem tovabbitja.

5.5, A kildemények postai szolgdltaté helyen torténd felvételekor a Szolgaltaté képviseldje
megvizsgalja az lgénybevevd dijmegallapitasanak helyességét. Ha a kildemények csomagolasaban,
illetve a feladasi feltételekhez képest a feladdjegyzékben eltérést vagy rendellenességet allapit meg
(pl.: téves a sdly, helytelen a dijazas, olvashatatlanok a bejegyzések), ha lehetséges, a Szolgaltaté
kijavitja, helyesbitt ezeket. Helyre nem hozhaté eltérés vagy rendellenesség esetén a kildeményeket
és a feladdjegyzéket potlas, rendezés vagy (i jegyzék kiallitasa végett visszaadja az Igénybevevdnek.

56. Az Igénybevevé eifogadja és tudomasul veszi, hogy a-postai szolgaltatd helyen torténd
felvétel szabalyszeriisége, illetve a felvétel soran tapasztalt hidnyossagok pétlasanak helyessége
utdlag nem vitathatd. Az lgénybevevd ennek ismeretében dont arrél, hogy biztositja-e jeleniétét a
felvétel soran. Amennyiben kuldemények postai kezelésbe vétele az lgénybevevd jeleniéte nélkil
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felvétel soran. Amennyiben kildemények postai kezelésbe vétele az Igénybevevé jeleniéte nélkal
torténik, ugy az igénybevevd a Szolgaltatd altal megallapitott és igazolt hidnyossagokat utdlag
elismeri és potolia. ™ * ) R

6. A dijkiegyeniités modja, fizeteési feltételek

6.1. A Felek megallapodnak abban, hogy az igénybe vett postai szolgéltatasok ellenértékét az
Igénybevevé az ASZKF 4.2. pontja szerint egyenliti ki. A Szolgaltaté a szamlakat:

a) 50.000 Ft - 500.000,-Ft k&zotti atiagos havi forgalom esetén félhavi zarassal,
b) 500.000,-Ft-ot meghaladé atlagos havi forgalom esetén heti zarassal allitja ki.

6.2. A Szolgaltatd az Igénybevevd havi netté (esetleges kedvezményekkel csokkentett)
forgalmanak alakulasat folyamatosan figyelemmel kiséri, szilkség esetén (amennyiben azt két

- egymast"kbvetd honap forgalmi adata indokolja) a szamidZasi gyakorisagot naptari éven belal "= s
modositja.
7. Zar6 rendelkezések |
A Felek a jelen mellékletben foglaltakat 2014.01.01-t6l rendelik alkalmazni. ;
|
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4. sz. melléklet a 201313644/UEl. sz. szerz6déshez

1. Az lgénybevevd kijelenti, hogy az elektronikus feladdjegyzék elddllitasahoz a Szolgaltatd altal
bevizsgalt, megfeleld mindsitési programmal rendelkezik.

A program neve: WinPa - Postaktiv Kft.

A program fejlesztéje: Postaktiv Kit.

A tanusitvany szama: HI-286/2007

Az Igénybevevd a fentieket tandsitvany bemutatasaval igazolja.

2. Az lgénybevevd vallalja, hogy a 4. pont tablazataban szerepls posta(ko)n feladni kivant
> levélpostai,
> postacsomag,
» id6garantalt csomag,
kiildemeényeit teljes kériien, minden alkalommal elektronikus feladdjegyzék kiséretében adja at.

3. Az Igénybevevd a postai ar- és portfolidvaltozasckat az elektronikus feladbjegyzék eldallitasakor
kételes minden esetbhen figyelembe venni.

4. Az Igénybevevd villalja, hogy az elektronikus feladdjegyzék hasznélatakor az alabbi quféI és
megallapodas azonositékat alkaimazza;

Igénybevevd
neve Posta neve Bérrz:z:easltés Ugqyfél azonosité Mzg(é)I‘I‘aops?t:és
(Vevikad)
20117252 ,
|(Fovarosi . . | Budapest-Ujpestt. | . ... Exmail...... | ..:0020117252 . | _ 18801045.
Vizmiivek Zrt.) T T '

5. A feladasnal alkaimazhaté adathordozé az alabbi tipusu lehet;

» USB memoria (pendrive). Pendrive-val torténd feladas esetén, egy feladdjegyzék
adatallomanya csak 1999 tételszamot tartaimazhat. Minden feladéjegyzéket kitlon kdnyvtarba
kell elhelyezni &€s minden kényvtarnak tartalmaznia kell az el6irt adatallomanyokat. Egy teljes
feladas igy tobb feladéjegyzékbdl allhat ugyanigy, mint t6bb magneslemez hasznalata
esetén.

> Optikai lemez (Compact-Disk): lemez fajta: CD-R,R/W (Irhato, Gjrairhaté CD), formatum: CD-
ROM (ISO 9660). Optikai lemez fogaddsara csak az Orszagos Logisztikai K6zpontban van
lehetéség. Az elbit adatallomanyoknak az optikai lemez fékényvtaraban kell lennitik,
mennyiségi (tételszam) korlatozés nélkil.

» E-mail: csak az Orszagos Logiszt|ka| Kézpontban van lehetéség a feladasra. Az
adatallomanyokat a kdvetkezd cimre kell killdeni mennyiségi (tételszam) korlatozas nélkil:
olk.levelfelvevo@posta:hu vagy ‘olkscsomagféivevo@posta:hu.-

6. Az lgénybevevd tudomasul veszi, hogy

6.1. Egy adathordozén (mégneslemez, CD), ill kényvtarakban (pendrive) csak egy tgyfélallomany
s egy kaldeményadatokat tartalmazé adatéllomany, illetve csak az aktudlis feladasahoz tartozé
adatok lehetnek.

6.2 A killdeményeket feladonként, a feladdjegyzéken szerepelé rendezettségben szikséges
atadni: a kézdnséges kildeményeit kildeményfajtankként sdlyfokozat és darabszadm szerint, a
konyvelt kiildeményeket dijtényezénként csoportositva azonositészam ndvekvd sorrendben.

6.3.  Afelvev posta a felvételt irasban, nyomtatott felad6jegyzeken ismeriel.
e 3 N

" Tobb, a szerzédés hatalya ala tartozé szervezeti egység esetén kell kitdlteni.
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7. Az lgénybevevd vallalja, hogy az elektronikus feladbjegyzék hasznalatanak kezddnapjatdl
szamitott 30. naplg paplr alapon is atadja a feladcjegyzéket a Szolgaltato részére _

8. Az Igénybevevd tudomasul veszi, hogy a 30 napos id6szakot kivetden a Szolgaltatd elutasfthatja
a kiuldemények felvételét elektronikus feladdjegyzékkel abban az esetben, ha az atadott adathordozd
és/vagy az adathordozén rogzitett adatallomany - az Igénybevevd hibajabsl - nem alkalmas a gépi

felvételre.

A felvételt akadalyoz6 tényezdk jellemzéen az alabbiak lehetnek:

a) az adatok visszairdsahoz kevés a szabad hely (magneslemez, ili. CD esetében),

b) az ugyfél- illetve kildemeény adatallomany nem megfeleld, hianyzik vagy nem-, illetve hibasan
olvashatod (sérit),

¢} nem olvashatd az adathordozé (magneslemez, pendrive, ill. CD esetében),

d} nem megfelelden kerilt feltintetésre az dgyfél- és megallapodas azonositd,

e} amennyiben azonos adattartam( adathordozdt mar rdgzitettek a rendszerben, .

f)y magneslemez esetében, illetve pendrive esetében az egy kdnyvtarban talélhato tételsorok
szama meghaladja az 1999 tételt,

g) a killdemény adatok nem szabalyszertien ker(iftek generaiasra,

h) amennyiben az ar- &s portfolid valtozas frissitését az lgénybevevd nem végzi el.

Amennyiben a fenti pontokban felsorolt okoknal fogva, vagy mas okbdl nem lehetséges a
kildemények felvétele elektronikus felad6jegyzékkel, a feladast az Igénybevevé egy Ujabb
adathordozéval vagy papir alapl feladojegyzékkel kezdeményezheti, azonban ezek hidnyaban a
targynapi feivétel, a felvétel jelentés idbigénye miatt, elmaradhat (a kuldemények tovabbi sorsarél a
Szolgaitato es az lgénybevevd haladéktalan egyeztetése szlikséges).

8. Zart rendelkezések
10:1.++.AZ lgénybevevd.- tudomasul veszi, hogy az elektronikus -feladdjegyzék szoftver -portfolid-

valtozas miatti aktualizalasa céljabdl, tovabba a szoftverrel kapcsolatos informatikai problémak
elharitasa erdekében haladéktalanul intézkednie kell, illetve a szoftverfejlesztéhoz kell fordulnia.

10.2. A Felek a jelen melléklet rendelkezéseit 2014.01.01-t8l rendelik alkalmazni.
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5.5z. melléklet a 201313644/UEl. sz. szerz6déshez

Ki és/vagy beszallitas
A jelen szerz6désmelléklet targya
1.1.  Beszallitas

A Szolgaltaté az lgénybevevé altal feladni kivant, a Szerzédés és az ,A postai szolgaltatasok
Altalanos Szerzédési Feltételei” cimii dokumentum és az abban hivatkozott kapcsolédd informacidk
(p). Terméklapok, helyes cimzés) - a tovabbiakban egyutt: PSZ ASZF - iranyado rendelkezéseinek
megfelelden elbkészitett kuldeményeket, vagy az azokat tartalmazé (zart) egységeket a jelen
szerzédésmelléklet 1. sz. fuggelékében megjeldlt idépontbanfiddintervallumban és telephelyrdl
beszallitia az ott meghatarozott felvevd postai szoigaltaté helyre.

1.2. Kiszallitas . . L

1.21. A Szolgaltatd az Igénybevevd székhelyére, telephelyi cimére, postafidkjaba vagy
csomagtarolasi cimére érkezd 1.sz. fuggelékben meghatarozott killdeményeket az ott meghatarozott
idépontban a kézbesitd postai szolgaltatd helyrdl kiszéllitia az oft feitintetett Igénybevevd
székhelyére, vagy telephelyi cimére. Az 1.5z, fuggelékben nem szereplé kildemények tekintetében a
PSZ ASZF iranyadé rendelkezéseinek megfeleld, altalanos kézbesitési szabalyok kerilnek
alkaimazasra.

1.2.2. Szolgaltat6 az igénybevevd kérésére a kézbesitend® belfdldi postautalvanyokat és kifizetési
utaivanyokat — a postahelyhez érkezés napjan — teiepités: zaradék"-kal latja el és a CIB banknal
vezetett 10700024-02520009-51100005

szami bankszamlara telepiti. Az Igénybevevd valla!ja, hogy a szolgaltatassal kapcsolatos fizetési
kotelezettségét a feltlntetett bankszamlan keresztll a szamlavezetd hitelintézete felé teljesiti.

1.2.3. A kuldemenyek atvételére altalanos. esetben.az. atadassal egy .idében / a postai kiszallitd .. .. - -

jelenléte nélkul keral sor.
2. A dijkiegyenlités modja, fizetési feltételek

A szolgaltatas havi dijat a jelen szerzddesmelléklet 1.sz fuggeléke tartaimazza. A Szolgéltaté a
dijvaltozasrél a Szerzbédéstorzs 4. pontjaban foglaltak szerint az Igénybevevét irasban értesiti. A
Felek megallapodnak abban, hogy az lgénybevevd az igénybe vett szolgaltatas, valamint a portd dijjal
terhelt kildemények, a .cimzett fizet” tobbletszolgaltatassal feladott csomagtermékek és a
valaszkuldemények ellenértékét a Szerzddés-térzs 4. pontja szerint egyenliti ki. A Nemzetkozi
postacsomag, a Nemzetkézi elsébbségi postacsomag és az Eurbpa+ c¢somag dijmentes
beszallitasara vonatkozé feltételeket a PSZ ASZF tartalmazza.

3. Zar6 rendelkezések

3.1 A Felek jelen szerzddésmelléklethez .. kapcsolodo. fliggelékek. tartalmaban . bekdvetkezé
esetleges valtozasrdl irdsos formaban (az Igénybevevé részérd! a Szolgaltatd kijeldlt
kapcsolattartdjanak cimezve) tajékoztatjak egymast. A fuggelékek tartalmaban bekbvetkezd esetleges
valtozas az arrdl 52610 értesités kézhezvételének napjat kdvetd 5. napon lép hatalyba. A valtozas az
erintett fuggelék lrasos formaji mddositasa nélkil is részévé valik a fuggeléknek (ez a rendelkezés
nem vonatkozik a fuggelékben feltlntetésre ker(l$ igénybevevdi székhely-, vagy telephely cimre,
illetve a feltintetett arakra, dijakra, ezek megvaltoztatasahoz irdsos formaju szerzédésmoddositasra
van szikség). A valtozasrél az adott Fél kijelélt kapcsolattartéja haladéktalanul értesiti az érdekelt
szervezeti egysegeket, illetve megteszi a szikséges intézkedéseket. Az e pontban foglalt rendelkezés
nem alkalmazhaté abban az esetben, ha az lgénybevevé altal kezdeményezett modositast a
Szolgaltatd nem fogadja el, és errd! (illetve ennek lehetdségeérsl) az Igénybevevdt legkésébb a
valtozasrol sz6l6 ertesités kezhezvételének napjat kévetd 4. napon irasos formaban értesiti.

3.2. Az igénybevevd részére a jelen melléklet targyat kepezd szolgaltatds igénybevételét a
Szolgaltaté a PSZ ASZF vagy az egyéb targya ASZF-ek szerinti feltételekkel biztosl(tja.

3.3 A Felek a jelen szerzddésmeliéklet rendelkezéseit az 1.sz. fuggelékben meghatarozott
idéponttol rendelik alkalmazni. Jelen meliéklet a megkotésétdl szamitott 30 napon beldl rendes
felmondassal nem mondhaté fel.

21



v A 2013139447GE 82, Klemeh Pannerl SzergSdds 3 sz, moliiketének 1 s2. fuggeléke T

h K- &3 beszaliitas
l‘.’
Todnybevevs adaisl Felvavs postahaly adatal A suiltfias )5 A sailiands klidemnyek kBre B
. ’ E idemenyek BRI BRI R,
L e e |y Tt 5 | oo
' | & 2 A " g ] 3 Anstke) ! a:
i H 18 ] b i 3 ! £13| s e Fune) | TFURTtOm) ;.
§ Rt F g il 8l §
. A < A
o 'E B . - . @ 1 . M
2 .4 5
Vaci 01 102. . -
N ot 353, Budapest- | 1041 Budapesi IV. y . )
Fvatos! Vizmivek Zn. | 20117252 [ 18801045 1044 Budspest | 1., 001 onlbr asavs |V325] (ppomt 1 Istvan gy 18, | KBSZ:00.00-09.00]  KBSZ: 06.00-09.00 xssz.on.moo.no_ 20100101 | x | x [x|x]|x] x x ] 82470

* A "Ft/atkalom” az asetl szalitasra vonatkozik.
** A sz&WNas iddpontjdt a dijhiteies (s wégad iddp i el megjaidni.
*** Kizardlag kiszallitds

arizat:

Magyarégat;

L= Lovél, p, képas. 6 i irat, clmzelt é Y y, vakok irdsa, kiikdeménysk kdionszolgditatassal, Metve stsdbbadgl kazeldasel vagy anédduli, vatasrkdidemérny

ENY= Ensknylitvanitassat ellstot 6 : .
PCS= Py | D, i gi Eurdpa+ "] R
U= Teiepitends utatviny gi

E= EQy$b kiidemény (hirfap, postai Gion teresztett rekidmkiadvany)

R

.



-

Szerzédés szama: 201313644/JEI

6.sz. melléklet a 201313644/UE|. sz. szerzédéshez

Tomeges mennyiségben feladott levéipostai killdemények aralkalmazasanak-, tovabba a teriilet
alapu tarifa alkalmazasanak feltételei

1. Ajelen melléklet targya

A jelen melléklet targya a tbmeges mennyiségben feladasra ker(l6 belféldi levélpostai kiildeményekre
vonatkozé postai dijak igénybevételének-, tovabbad a terilet alapu tarifa alkalmazasanak
feltéteirendszere.

2. A felvev pont meghatarozasa tdmeges mennyiségben feladasra kerulé belf6ldi levélpostai
kiildemények esetében

Atutalassal torténd dijkiegyenlités esetén a témeges mennyiségi levélpostai klldemények kizarolag
az utélagos dijkiegyenlitésre vonatkozd szerzddés-mellékletben (dijhitelezés vagy bérmentesitégép
tizemeltetése) meghatarozott felvevs ponto(ko)n adhatdk fel.

3. A terlleti tarifa igénybevételének kiegészitd feltételei

Az Igénybevevd kijelenti, hogy az altala tertleti tarifaval feladni kivant kildemények a gépre alkalmas
feltételnek megfelelnek, és bevizsgald jegyzdkdnyvvel rendelkeznek (a gépre alkalmasséag feltételeit
az ,A Postai Szolgaltatasok Altaldnos Szerzédési Feltételei” cimii dokumentumhoz kapcsoldédodd
.Lostai szolgailtatasokhoz kapcseclodd egyéb dijak™ cimi leirds tartalmazza; a Bevizsgaldlabor
postacime: Orszagos Logisztikai Kézpont, 1000 Budadrs, tel.. +36-30/770-7272, fax: 06-23/445-938,

e-mail.bevizsgalo@posta.hu).

3.1 A terileti tarifa igénybeveteléhez sziukséges speciélis elektronikus felad6jegyzékre vonatkozd
muszaki specifikacidja jelen mellékiet alkalmazésanak kezddnap]ét megelézoen atadésra kerult az

. lgénybevevd részérea vele egyeztetett formaban..~—- .« =~ o

3.2 Az Igénybevevd tudomasul veszi, hogy a feladas adatai a beszallitas napjat kovetd negyedik
munkanapig médosithatdak.

3.3 Az Igénybevev( vallalja, hogy a terileti tarifaval feladott kildeményeket feladodjegyzékenként
elkilonitett és megjeldlt, megfeleld szallitasi okirattal ellatott egységképzdékben szallitjia be az OLK-ba.

34. Az lIgénybevevd tudomasul veszi, hogy a feladas ellendrzésére az Altala elkészitett
elektronikus feladdjegyzékben megadott irdnyitdszam szerinti darabszamok és a darabszamlzlassal
megallapitott zonankénti kildemény-darabszamok dsszehasonlitasaval keril sor.

3.6 Az lgénybevevd a 3.5. pont szerinti ellenfrzési modszertant hitelesnek fogadja el, és ennek
eredményét nem vitatia. Az Igénybevevd elfogadja, hogy a 3.5. pont szerinti ellenérzési méd
alkalmazasaval megallapitott, zonankénti 2%-ot meghaladé darab eltérés esetén a Szolgaltato alta
megaflapitott egyes zénakhoz tartozd darabszamok *kerllfiek 'a feladéjégyzék mellékletbe, illetve az
ezek alapjan megdllapitott dij kertl szamlazasra.

4. Zar6 rendelkezések

41. Az Igénybevevd tudomasul veszi, hogy a Szolgdltatd a tbmeges mennyiségben feladott
levélpostai klldemények aralkalmazasanak-, illetve a teriilet alapu tarifa alkalmazasanak tovabbi
feltételeit az ,A Postai Szolgaltatasok Altalanos Szerzédési Feltételei” cimit dokumentumhoz
kapcsolodods ,Postai szolgaltatasokhoz kapesolddd egyéb dijak” cimii leirasban teszi kbzzé. A
dijalkalmazasi feltételrendszer megvaltoztatdsara egyoldalian, a ,Postai szolgdltatasokhoz
kapcsolddo egyeb dijak” cimii leiras modositasaként is sor keriilhet.

42.  AFelek a jelen meliékletben foglaltakat 2014.01.01-6l rendelik alkalmazni.
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7.sz. melléklet a 201313644/UEl. sz. szerzédéshez

Elektronikus tértivevény szolgéltatés

A jelen mellékiet targya

A Szolgattaté az elektronikus tértivevény (tovabbiakban: e-tértivevény) szolgaltatas keretében vallalja,
hogy a tértivevény szolgaltatdssal igénybe vett kildemény és hivatalos irat kézbesitését kdvetben
visszaérkezt tértivevény lap digitalizalt képét vagy a kézbesitési informaciékat elektronikus
feladdjegyzék alapjan rendezetten elektronikus formaban adja at az lgénybevevd részére. Az
informacidatadas e-mailben (csak kézbesitési informaciok), extranet Utjan / CD vagy DVD atadasaval

torténik.
Az igénybevevé vallalja, hogy - R e i

a) a kuldemények feladasara elektronikus feladojegyzéket haszndl,
by belftldi Ontapados tértivevényt, vagy a hivatalos iratoknal az azckhoz rendszeresitett

tértivevényt alkalmaz,
c) a tértivevény nyomtatvanyt géppel kitoiti, kildeményazonositéval ellatja a Szolgaltatd altal

biztositott miszaki specifikacié alapjan,
d) eleget tesz a tértivevény lap bevizsgalasahoz kapcsoldédé kdtelezettségeinek,
e) az e-tértivevény szolgaltatasban résztvevd kuldemények tértivevény lapjan

OLK-ETV KOZPONT
Fdvarosi Vizmlvek Zrt.
© cimzést tinteti:fel: seruramms 1w wp, e 0

f) aszolgaltatas rendszeresen igénybe veszi,
g) OLK adja fel a melléklet targyat képezd kildeményeket,

A Szolgaltaté vallalja, hogy

a.) a kézbesitésre kerilt kuldemények tértivevényéréi — az elektronikus feladéjegyzék
felhasznaldsaval — az alabbi adatokbdl készit adatsllomanyokat (a tovabbiakban
karakteres adatokat):

aa.) Osszesité tartalma
feladbjegyzék azonositd
~eo wzesafoladas datumascias e ditn e @i g oy
e-tértivevény darabszam
kézbesitve darabszam
zaras datuma

ab.} Feladgjegyzékre eplild adatallomany feladdjegyzékenkénti tartalma

feladbjegyzék azonositd

feladas datuma

klldeményazonositd

kézbesités datuma

atvevdi statusz (cimzett, meghatalmazott, helyettes atvevd)
kép file neve S -
visszakézbesités datuma

visszakézbesités oka

atadas datuma
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tgyfél sajat azonositdja

b.) a karakteres adatokat elektronikus uton, és a képfile-okkal egyutt extraneten, (a képfile-
okat jegyzékenként killon alkényvtarban) adja at az Igénybe vevd részére,

¢.) az lgénybevevd részére visszakuldésre kerlit jogosult atvev részére nem kézhesithetd
koldemények esetében, a kézbesithetetlenség tényét az elektronikus feladdjegyzékre
€puld adattablaban jelzi (ab pont). A visszaklldott kiildeményeknél a visszakézbesités
okanak feltuntetése csak azokban az esetekben lehetséges ahol a cimhely posta be van
kapcsolva az integralt postai haldzatba. Amennyiben nincsen, abban az esetben a
visszakézbesités jogcimeként a ,nincs megadva® jelzés jelenik meg az ugyfél részére
torténé adatbazisban.

d.) egy adott jegyzékkel feladott killdemények vonatkozasaban az adatok elst atadasa a
feladast kovetd 5. munkanappal kezdédik, azt kovetben az adatok atadasanak
gyakorisaga CD-n vagy DVD-n 5 munkanap ehhez kapcsoldodva e-mailben naponta / CD
vagy DVD atadas gyakorisaga szerint térténik. Extraneten térténé adatatadas esetén az
adatatadas és az e-mailkilldés napi gyakorisagu.

e.) a karakteres adatok kildésekor csak a valtozasok kerulnek megkildésre.

f.) a karakteres adatok kuldésekor egy Osszesitd allomanyt ad at, valamint a beallitasoktol
fuggden egy allomanyban tdrténik a tételes kézbesitési adatok atadasa.

A lezart jegyzékek CD-n vagy DVD-n és Extraneten torténd atadasakor minden feladott e-
tértivevény tételt tartalmaznak és lezaraskor kildn allomanyban keriilnek atadasra.

0.) a karakteres adatatadas formatumanak médja XML a képfile-ok TIF formatumban
kerlinek atadasra,

h) az Igénybevev valasztdsa szerint részére dijmentesen biztosit a szolgéltatas
igénybevételéhez 1 ésivagy 2 palyas leporellés, vagy vagott 4j, belfdldi ontapadoés
tértivevény lapot.

A szolgaltatas ellenértéke (ara), fizetési feltételek, elszamolasi idészak

41, A Szolghltats a jéien melléklet szerinti szolgaltatast a Kuldeményforgaimi Uzletszabalyzataban
meghirdetett aron nyljtia az Igénybevevo részére. ’

Amennyiben a Szolgaltatd a tértivevény lap digitaiizalt kepét vagy a kézbesitési informacidkat nem
tudja atadni, akkor az elektronikus tértivevény szolgaltatas dijat visszatériti.

42, A Felek megallapodnak abban, hogy az Igénybevevt az igénybe vett szolgaltatas ellenértékét
a 2. g. pontban megjeldit szolgaltatohelyen kiallitott szamla alapjan a Szerzédés-torzs 4.2 pontja
szerint egyenliti ki. A dij atutalassal t6rténd kiegyenlitése érvényes dijhiteles szolgaltatasrdl szolo
melléklet, vagy bérmentesitd gépre vonatkozo atutalasos megallapodas esetén kérheté.

43. A jelen mefiéklet szerinti szolgaltatdsra vonatkozé elszamolasi idészakrél a Felek az
atutalasos dij kiegyenlitésre vonatkozé dijhiteles, vagy bérmenetesitdé gépes mellékletben
meghatarozottak szerint allapodnak meg. Amennyiben az Igénybevevd mindkét emlitett szolgalitatast
(dijfizetesi_modot) . igénybe, veszi, Ugy a,szolgaltatas alapjat képezé kildemények bermentesitési
modja szerinti meliékletben meghatérozott elszamolasi idészak az iranyadé.

24aré rendelkezések

51. A Felek a jelen mellékletben foglaltakat 2014.01.01.-t8] rendelik alkalmazni.

52 Amennyiben a Szolgaltatd az elektronikus feladojegyzéket, annak sértilése miatt nem tudja
kezelni, agy e tényrdl az Igénybevevét a (1) 435-3996telefonszamon a sérllés észlelésekor azonnal
értesiti. Az elektronikus felad6jegyzéken szereplé kildemények postai kezelésbe vételére
{tovabbitasara) csak a sérilt adathordoz6 sérililésmentes pétiasaval egyidejlleg kerll sor.

5.3. Amennyiben az Igénybevevd részére az adatok, illetve a tértivevények digitalizalt képei

elektronikus Gton (extranet) keriinek atadasra, az Igénybevevének rendelkeznie kell egy extranet
hasznalatara vonatkozo érvényes szerzédéssel a Szolgaitatéval.
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54. A Szolgaltaté a jelen Szerzddés alapjan tudomasara jutott adatokat csak a szolgaltatas
teljesitésével kapcsolatban kezeli, uzletszerzési célra nem hasznalja fel, &és nem értékesiti.

5.5. A lezart, atadott képallomanyokat, adatokat a Szolgaltaté az atadast kévetben 20 munkanapig
biztonsagi okbol megdérzi, azt kovetben torli. Ezen idészak alatt tudja biztositani a Szolgaltaté az
Igénybevevd altal jelzett serilt allomanyok ismételt atadasat.

56. A Szolgaltatd a tértivevény megszemélyesitéséhez szikséges miiszaki specifikaciét
legkéstbb a Szerzédés alairasra vald megklldésével egyidejlileg 1 példanyban, elektronikus dton
bocsatia az Igénybevevd rendelkezésére. A specifikaciok atvételének a tényét az Igénybevevé a
Szerzbdés alairasaval elismeri.

5.7. Jelen melléklet szerinti szolgaltatas ellatasahoz szilkséges kiegészitd adatokat a fuggelék
tartalmazza.
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8.sz. melléklet a 201313644/UEl. sz. szerz6déshez
PartnerWEB site

A Felek a Févarosi Vizmivek Zrt. vonatkozasdban az egy postai szolgaltatasokhoz kapcesolodéd
adatcserét a Szolgaltatd altal biztositott PartnerWERB site fellleten keresztul valositjiak meg.

A szolgaéltatas feltételei
+ A Szolgaltaté vallalja, hogy az Igénybevevd részére a Szolgaltaté szerverén, adatcsere
céljabdl 1GB tarhelyet biztosit. _
A Szolgaitatd az Igénybevevd részére a PartnerWEB site hasznalatat dijmentesen biztositja.
A PartnerWeb kizarélag a két fél altal meghatarozott munkafolyamatok tdmogatasara szolgalé
adatallomanyok cseréjére hasznalhato, az ettél eltéré adatallomanyokat a Szolgaltatd jogosult
elézetes figyelmeztetés nélkil toroini.

s A feltletre elhelyezett adatallomanyokat a Szcolgaltatd a felhelyezéstdl szamitott 30. naptari -~

napon elbzetes értesités nélkil torii.
A site elérhetdsége: https://partnerweb.posta.hu/vizmu/default.aspx
A fenti cim bongészdbe vald beirasa utan a rendszer a bejelentkezé képernytt jeleniti meg
(ez a hasznalt bdngészétél flggben mas és mas lehet). A Szolgaltaté a PartnerWEB felllet
hasznalatahoz azonositasra és hitelesitésre egyedi felhasznaldi azonosito-jelszé part —
tovabbiakban: azonositd - biztosit az Igénybevevd részére, melyet a Felek kdtelesek a
vonatkozé adatvédelmi szabalyoknak megfelelen kezelni. Amennyiben felmertl a gyana,
hogy az azonosité barmely eleme illetéktelenek tudomasara jutott, az Igénybevevd
haladéktalanul értesiteni kételes a Szolgaitatét.
A bejelentkezéskor a sajat bejelentkezé nevet az Extranet\ eldtéttel kell megadni. A jelszd a
hozzaférés megadasakor kerll atadasra.

e A Szolgaltatd a tarhellyel kapcsolatban az alabbiakat biztositia az Igénybevevd szamara:

v Adatallomanyok elérhetdsége, irasa, toriése
. ¥ Authentikacio
-V Jogosuitsagbeallitas
v Rendszeres (napi) adatmentés

¢ A PartnerWeb felllet 24 éraban elérhetd; Uzemsziinet meghibasodas vagy karbantartas
esetén kovetkezhet be. A karbantartas rendszerint az éjszakai drakban, illetve hétvégén
torténik. Az Uzemszinet alatt bekdvetkezd adatvesztésért a Szolgaltaté felelésséget nem
véllal. A kapcsolattartd ad felvilagositast az GzemszUnet varhaté idStartamars! az Igénybevevd
kérésére, ha hétkdznap 8-18 dra kozoitt nem elérhetd a szolgaltatas

R T

Igénybevevé altali dllomany elhelyezés
Amennyiben az lgénybevevd altal elhelyezett dllomany(ok) virusfertdzéttek, a Szolgaltatdé jogosuit
ezen allomanyokat eltézetes figyelmeztetés nétkil torsini, .

Az lgénybevevd kotelezettséget vallal arra, hogy a PartnerWEB feluleten nem helyez el olyan
adatokat, melyek nyilvanos kéziése jogszabalyba Gtkdzik. E kotelezettség megszegése esetén a
kizarolagos. feleldsség.az Igénybevevdt terheli, és a Szolgaltatd jogosult az ilyen adatokat elézetes

figyeimeztetés néikl tordini.

Titoktartasi kitelezettség

A Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a PartnerWEB site hasznélata soran tudomasukra jutéd
informacidkat, adatokat — beleértve jelen szerzb6dés tartalmat is - Gzleti titokként kezelik, azokat a
masik szerz6dd Fél elézetes irasbeli engedélye néikil harmadik fél tudomasara nem hozzak, ill. mas
modon hozzaférhetévé nem teszik. A Feleket a titoktartasi kdtelezettség a szerzédés megsziinése
utan is terheli.

Lo
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9.sz. meltékiet a 201313644/0El. sz. szerz6déshez

Az lgénybevevé részére biztositott kedvezmények és mértékiik

1. Az |génybevevé a részére biztositott kedvezményeket (2. pont) az ,A Postai Szolgéltatasok

Altaldnos Szerzddési Feltételei” cimi  dokumentumhoz

(PSZ ASZF-hez) kapcsolodo

Kedvezményrendszerben foglalt feltételek betartdsaval, azokat elfogadva veszi igénybe,
kifejezetten is kotelezettséget vallal az egyes kedvezmények igénybevétele érdekében elsirt

feltételek betartasara, illetve teljesitésére.
2. Az Igénybevevs részére biztositott egyes kedvezmények

2.1. Forgalom utani kedvezmény

e - =

«» lgénybe veszi . jaimealwi

Lo re R Fanitd
Bazis év (2013) bruttd forgalma (Ft) 44 837 112
Tervezett brutto targyévi forgalom (Ft) 50 000 000
A kedvezményelem mértéke: 1%
22 Forgalom névekmény utéani kedvezmény
Bazis év (2013) brutté forgalma (Ft) 44 837 112
Tervezett brutté targyévi forgalom (Ft) 50 000 000

Igénybe veszi

Forgalomndvekmény Forgalomndvekmény Kedvezmény mértéke
aranya o minimqm ér@éke (F1) i (%) )
Als6 savhatar Fels8 savhatar
1. 10% - 20% 2 000 000 5%
20% - 30% 3 000 000 10%
30% - 40% 4 000 000 15%

2.3.  Hivatalos irat forgalom névekmény kedvezmény

R e L CL R e P

24 Kiemelt Partneri kedvezmény

2.5.  El6zetes adatszolgiltatasaért biztosithaté kedvezmény'

26. Bérmentesits gép hasznalatara adhatd kedvezmény

' A kedvezmény alapjat az érintett vevskédokon megjelend forgalom képezi.

28

Nem vesziigénybe. ...

Nem veszi igénybe

Nem veszi igénybe

Nem veszi"i';c]éhybe
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- 2.7, Elektronikus feladdjegyzék hasznalataért adhaté kedvezmény

Igénybe veszi

A kedvezményelem mérteke:

1%

tartalmazza.

sz. fuggelekének aktualis verzidja

Megjegyzés: Az érintett vevbkodokat, illetve az adott vevékodhoz tartozo feladasi helyet
(posta/fOLK/LC/PFU} a 4. szamd melléklet 1.

28 Terhelési kedvezmeény

29. Eurdépa + csomag és nemzetkozi EMS Gyorsposta szolgaltatashoz kapcsolodo TR

kedvezmeény

Nem veszi igénybe

PRI

Nem veszi igénybe

3. A jelen melléklet hatarozott ideig, 2014.12.31.-ig hatélyos A Felek a jelen melléklet rendelkezéseit

2014.01.01-t6t rendelik alkalmazni.
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