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KERETSZERZODES nGQ Sho %y
amely létrejott egyrészrdl a

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
adoszam: 24920782-2-42; a tovabbiakban: ,,GreenGo”)

mint szolgaltatd, masrészeol

Jog1 személy elnevezésc: Févarost Vizmavek Zrt.

Szckhelye: 1138 Budapest, Vac at 182

Levelezési cime (amennyiben cltér6):

E-mail cime:

Nyilvantartasi szama:

Addszama:

Pénzforgalmi jelz6szama vagy bankszamlaszama:

Csalads és utoneév:

A Villalata Szuletési 1dé és hely:
Felhasznald

Anyja szuletési csaladi és
Lakohely:

Csaladi és utonév:

képviscletére
jogosult természetes

személyekre
VODB.tkOZé adatok_ SZulCtéSi ldé éS hely:
Anyja szuletési csaladi és
Lakohely:

(a tovabbiakban: ,,Villalau Felhasznal6”; GreenGo és Vallalati Felhasznilo a tovabbiakban
egyuttesen: ,,Felek”, kulén-kulon: ,,Fél”) mint felhasznalo kozott.

Jelen KeretszerzG8dés (a tovabbiakban: Keretszerz6dés™) aldirasaval Vallalati
Felhaszndloé jogot szerez arra, hogy annak hatirozatlan idétartama alatt, a
Névsoraba felvett Nevesitett Felhasznalok, mint Bérlék altal- a
Felfuggesztés esetét leszamitva és Hozzaférhetdségtdl fiiggéen a rajuk
vonatkozéan a Vallalati Felhasznalé altal megjelolt idésavon belil - a
Vallalati Felhasznalo iizletszerli gazdasigi tevékenysége végzésével
Osszefliggben sziikséges szolgidltatas igénybevétele céljabol létrehozott
Bérleti Szerzddés(ek)en keresztiil a GreenGo altal Budapesten mikédtetett
kozdsségi autdobérlé rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban: ,e-carsharing
szolgaltatas™) igénybe vegye.

A Szabalyzatok és a jelen Keretszerzédés rendelkezéseivel osszhangban létrehozott Bérlen
Szerz6dés a Vallalad Felhasznalé mikodése keretében és tevékenysége céljabol létrehozottnak
mindsul és az e-carsharing szolgaltatds Vallalat Felhasznal6 altali igénybevételét eredményezi.
GrecenGo nem vizsgilja a Villalati Felhasznilé és az altala Névsorba felvett Nevesitett
Felhasznalok kozott jogviszonyon alapuld feltételek illetve korlatozasok tiszteletben tartisat, és
az ezekkel kapcsolatos visszaélések vagy hidnyossagok bekovetkezése esetén semmulyen felelosség
nem terheli a Vallalatu Felhasznal6 fele.
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Vallalat Felhaszndl6, tovabba a képviseletére jogosult természetes személyként fent megjelolt
személy ezaton kijelenak, hogy a megjelolt személy a Villalati Felhasznilé képviseletére a jelen
Keretszerzodés napjanak datuma szerint 6nalléan jogosult, és hogy képviseletr jogosultsaga a
jelen Keretszerzodés megkotésére feljogositja, és mentes barmilyen korlatozastdl vagy feltételtdl,
amely a jelen Keretszerz6dés aldirasat énnua.

Felek megallapodnak az alabbi dijszabisban (Az alabbi tablazatokban szereplé arak magyar
formntban értends bruttd arak, az AFA Osszegét tartalmazzak.):

A Vallalati Felhasznalora a jelen Keretszerzddés | Vallalati+ Dijcsomag
hatilybalépésétdl 2o 01.23. napjiig tartd
hatarozott idd6re (a tovabbiakban: ,Hatarozott
Iddtartam”) vonatkozdan iranyadé Dijcsomag:

Villalati Felhasznalot megillet6 kezdd Eldfizetés: | _So 020 Ft, azaz
olveueres  forint

A jelen Keretszerz6dés hatilybalépésének | 50.000,- Ft és 200.000,- Ft | 65 Ft
idépontjaban a Vallalati+ Dijcsomaghoz tartozo | kozotu Eléfizetés esetén
Bérlési Dij Menetidé dijtételének mértéke az | 200.000,- Ft és 500.000,- Ft | 58,5 Ft
Eléfizetés mértékétdl fiiggden, a kovetkezdk | kozotn ElSfizetés esetén

szerint alakul: 500.000,- Ft és 800.000,- Ft | 55,25
kozott Elofizetés esetén Ft
800.000,- Ft feletn egyedi
Elofizetés esetén ajanlat

A Villalati Felhasznalora a %% .6 24 . napjan | Minimal Dijcsomag
kezd6d6 hatarozatlan idGtartamra vonatkozéan
iranyadé Dijcsomag:

A tovabbi dijtételek a mmndenkor hatalyos Vallalati Dijszabasban (VSZF 1. sz. melléklet) foglaltak
szernt keriulnek meghatarozasra, azzal, hogy a Villalad Dijszabas szerind Vallalad+
Dijcsomaghoz tartozé Bérlést Dij Menetd6 dijtételét énntS, fent megjelolt Hatarozott
Idotartamra es6  dijszabas-mdédositis(ok) —a VSZF 8.2.3. pontjanak rendelkezésétdl eltérd
moédon — Vallalau Felhasznalé és GreenGo viszonyaban a hatirozott id6 lejartakor 1épnek
hatalyba.

Az e-carsharing szolgaltatds igénybevételének feltételeit a GreenGo Altalinos Szerzédési
Feltételei (a tovabbiakban: ,,ASZF”) és Vallalatn Szerzédési Feltételer (a tovabbiakban: |, VSZF”;
ASZF és VSZF a tovibbiakban egyuttesen: ,,.Szabalyzatok”) ¢s ezek mellékletei tartalmazzak. Az
Szabalyzatok és ezek mellékletei a jelen Keretszerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik, ideértve a
szolgaltatas 1génybevételéért fizetendé dijakat meghatarozo Villalad Dijszabast 1s. Villalan
Felhasznal6 kyelent, hogy jelen Keretszerzodeés alairasit megel6zéen az Szabalyzatokat (1deértve
azok mellékletert is) megismerte, megértette, elfogadja és az azokban foglaltakat magara nézve
kotclezének 1smeri el.

Villalat Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy a Nevesitett Felhasznalok és GreenGo kozoétd vitak
békés rendezése érdekében GreenGo a jelen Keretszerzédés, illetve az annak alapjin létrehozott
Bérlet1 SzerzGdések tartalmara vonatkozo adatokat a szuikséges mértéket meg nem haladdan az
érintett Felhasznalé tudomasara hozza.
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A jelen Keretszerzédést az annak hatilybalépését koveté masodik Szamlafordulé Nap elte
barmely Fél egyoldaly, indokolas nélkili nyilatkozattal megszuntetheti (felmondais). A felmondast
az érintett Fél a masik Féllel e-mail Gfan kozl, és felé a VSZF 1.5.1. pontjaban foglaltak szerint
irasban is bejelenti. A felmondas az annak koézlése VSZF 1.5.2. pontjival osszhangban
megillapitott idpontjit kovets elsé Szamlafordulé Napon lép hatilyba. A jelen bekezdés szennti
felmondasi jog gyakorlasara nyitva allé hatindé leteltét kovetGen a Fél a Keretszerz3dést a fent
megjelolt Hatarozott Idétartam lejartiig kizardlag a VSZF rendelkezéseivel osszhangban, a masik
Fél silyos szerz6désszegésére hivatkozva szuntethett meg.

A Felek a VSZIF 1.4.3. pontjaban foglaltak alapjan, a jelen Keretszerzédés, illetve az annak alapjan
megkotésre keriilo Bérletn Szerzédések vonatkozasaban a VSZF alibbi rendelkezéseitol az
alibbiak szerint kozos megegyezéssel eltérnek:

1. A GreenGo a VSZF 8.1.8. pontjaban foglalt egyetemes kotelezettség kapcsan
kotelezettséget vallal arra, hogy az émntett fizetés: kotelezettség teljesitését csak.akkor
koveteli a Vallalati Felhasznalotol, amennyiben azt korabban a Nevesitett Felhasznald a
GreenGo erre 1ranyuld felszolitasit koveto 8 naptan napon belul nem teljesitette.

Felek a Keretszerzodés, illetve az annak alapjan a Nevesitett Felhasznalok altal létrehozott Bétleu
SzerzGdések  teljesitésével, modositisaval, megszinésével vagy az c-carsharing szolgaltatas
nyujtasaval, illetve igénybevételével kapcsolatos kérdésekben az alabbi1 személycken keresztiil
tartjak a kapcsolatot:

GreenGo részérdl Vallalati Felhasznalo részérél

Csaladi és utonév: o A VSZF 1.5. pontjaban foglaltak

Telefonszam: szerint meghatarozott

E-mail cim: - Kapcsolattarto(k).

Nem valik jelen Keretszerzodés tartalmava azon szokas, amelynek alkalmazasaban a Felek
korabbi uizletd kapcsolatukban megegyeztek, és mindazon gyakorlat, amelyet egymas kozott
kialakitottak. Mint ahogy nem vilik a Keretszerz6dés tartalmava az uzletagban a hasonlé jellegi
szerzGdések alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokas sem. A jelen
KeretszerzGdés és a Szabalyzatok, illetve ezek mellékletei a szerzodés targyat képezd
szolgaltatasra vonatkozéan valamenny: feltételt teljességében tartalmazzak, a szerzodéskotés
sorain a Felek altal tett, jelen Keretszerz6désben nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok,
kotelezettségvallalisok illetve Vallalat Felhasznal6 altalinos szerzddési feltételer nem valnak a
szerzodes részévé.

A Keretszerz6désbdl eredé 1igények esetében a masik Félhez cimzett, teljesitésre torténd felhivast
tartalmazé fizetési felszolitas az elévulést megszakitja. Felek megallapitjak, hogy a szerzodéskotést
megelGz6en és a szerzédés megkotése soran az iranyadd jogszabalyok szerinti egyuttmikodési és
tajékoztatast kotelezettséguknek teljes mértékben eleget tettek.

Budanest_%1% .05 0k !
Felhasznqﬂ képv;ﬁg e ’f;cz)%gsult szemelyek GreenGo Car Q;CTQ{ -

Addszam 108°E8 4.
?-
Telefon (436 1) 455 ,183
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ElSttink, mint tamik elétt:

Név: [Elsé tanu csaladi- és uténeve]

Lakohely:

Alairas:

[Masodik tanu csaladi- és utoneve]
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A GReeNGo Car EuropE AJAT PELDANYA
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(Ugyfélszolgilat HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15,
E-mail Cim ugyfelszolgalat@greengo.hu, Weboldal www greengo hu)
ADATKEZELESI SZABALYZATA
(a hardlybalépés napja 2018.11.15)

Bevezetés:

A GreenGo Car Europe Kft (székhely
HU-1075 Budapest, Rumbach Scbestyén utca
15.; cégegyzékszam 01-09-189375, addszam
24920782-2-42, a tovibbiuakban ,,GreenGo”
vagy wAdatkezelG™) altal Budapesten
mikodtetett, a személyszillitas: szolgaltatisokrol
sz6lo 2012 éw1 XLI torvény (a tovibbrakban
»ozsztv ') szennti kozosségm autdbérls rendszer
szolgiltatdsainak (a tovibbiakban ,,e-carsharing
szolgdltatas”) nyujedsa soran  AdatkezelGként
magara nézve kotelezonek 1smen el a jelen
Adatkezelést  Szabilyzar  (a tovibbiakban
»ozabalyzat”) tartalmit

A Szabilyzatban tsmettetert adatkezelést elvek és
elvarasok vsszhangban dllnak az adarvédelemmel
kapesolatos jogszabalyokkal és a
Nemzen Adatvédelmu és Informicidszabadsag
toviabbiakban HNATH”)
winymutatisaval, igy kulonosen a kovetkezdkkel.

hatalyos
Hatosig (a

—  Magyarorszag Alaprotvénye (VI akk);

— Szsztv,

— az informacios onrendelkezést jogrol és az
mformicidszabadsagrol  szold 2011 éwn
CXII w (atovibbiakban ,Infotv”),

— a Polgan Torvénykonyvrdl szol6 2013 énV
tv (a tovibbiakban ,,Ptk ™),

— az elektronikus kereskedelmu szolgaltarasok,
valamint  az tarsadalommal
osszefuges szolgiltatdsok egyes kérdésewdl
52616 2001 éw1 CVIIl tv (a tovdbbiakban
»Ektv ™);

— az ad6zds rendjérdl sz616 2017 éviCL tv. (a
tovibbiakban ,.Art ) 77-78 §§ és 202 §,

- a szamvitelrdl szold 2000 énn C w (a
tovibbirakban- ,,Szt ) 165-169. §§,

~ a fogyasztovédelemrdl szolo 1997 éwn CLV
tv (a tovibbiakban ,Fgywv ™),

— a kuratis és kozvetlen uzletszerzés céhat
szolgilé név- és lakcimadatok kezelésérdl
52010 1995 én CXIX tv;

— a kozia kozlekedésrdl 2016 1988 éwnil v (a
tovabbiakban , Kktv )5 § (2)-(3) bek;

— a gazdasag
feltételewrdl és egyes korlararodl szold 2008
évi XLVIII ev (a tovibbiakban ,,Grv ™),

— a kozit koziekedést nydvintartisrél szolo
1999 éwn1 LXXXIV v (a tovdbbiakban.
»Kknyt ) 34 §,

— aszabalysértésekrdl, a szabalysértési elyardsrol
és a szabalysértést nyilvintartds: rendszerrdl

mformacios

reklimtevékenység  alapvetd

13,

14

1.5.

1.6.

17

22
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sz0lo 2012 éwi I v (2 tovibbiakban
»ozabilysértés: tv.”) 220. §, és

— az Eurépar Parlament ¢és a Tanacs
természetes  személyeknek a  személyes
adatok  kezelése  rekintetében torténs

védelmérdl és az ilyen adatok  szabad

dramlasirol s2616 2016/679 Rendelete
GreenGo elkotelezert az Ugyfelet személyes
adatainak védelme 1rint, és kiemelten fontosnak
joguk

tartdsar, ennck megfelelGen az

tartja  informdcids  onrendelkezés:
nszteletben
Ugyfelek személyes adatair bizalmasan kezel, és
megteszt mundazon biztonsig, techmka: és
szervezési intézkedéseket, amelyek az adarok
biztonsagat garantdljak

Az e-carsharing  szolgilratdst 1génybe vevd
természeres személy Ugyfél személyes adatainak

vonatkozésiban  Adatkezelének  GreenGo
munGsul
GreenGo adatkezelésével kapcsolatosan

felmerulé adarvédelmy szabalyok és informiciok
folyamatosan elérhetk a  www greengo hu
oldalon (a toviabbiakban ,,Weboldal”)

A Szabalyzat a
feluntetett napjatdl kezd3doen, visszavonasig
vagy modositisa hatalybalépéséiyg  hatalyos
GreenGo  fenntartja jogot  a
Szabadlyzar egyoldald médositisira, amelyzdl a
hatilyos megfelelGen
ta)ékoztatja az Enntetter. GreenGo a médositas
tényét, a viltozisok osszefoglalasat, a modositas
hatdlybalépésének datumidt és a Szabilyzat ezt
kovetSen hatilyos teljes 0y szovegét tartalmazo
tajékozratdr a modositds harilybalépését legalabb
ot naptin nappal megelézéen a2 Weboldalon
kozzéteszi, Ugyfélszolgilatan elérhetové tesz, és
azt az Ugyfelek részére e-mail Gitjdn megkuldi Ha
a Szabalyzat modositds hatalybalépését kovetden

hatalybaiépés

fejlécben

maginak a

jogszabalyoknak

az Ugyfél tovibb haszndlja az e-carshanng
szolpdltatast, azdlral a mddositort feltételek
szenntt tartalommal elfogadja az 1) Szabilyzatot

Amennytben  kérdése  mertlne fel a
Szabilyzathoz  kapcesoloddan,  kénuk  az
ugyfelszolgalat@greengohu  e-mail  cimre

juttassa el, és megvalaszoljuk azt
Meghatirozasok:
Adatfeldolgozas. az adatkezeld megbizasabol
vagy rendelkezése alapjin eljdré adatfeldolgozo
ilral végzett adatkezelést miveletek osszessége
Adatfeldolgozd- az a természetes vagy jogt
letve  jogi  személyiséggel  nem
szervezet, aki vagy

személy,
rendelkezd
amely — torvényben vagy az Eurépar _Unio


mailto:ugyfelszolgalat@greengo.hu
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GreenGo Car Europe Kft
Altalinos Szerzédés Feltérelek
Adatkezelést Szabalyzat
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kotelezé jogi aktusiban meghatirozott keretek

feltételekkel — az
vagy
alapyin személyes adatokat kezel
Adatkezelés az alkalmazott eljarastol fuggetlenul
az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
maveletek osszessége, ipgy kulonosen gyijtése,

kozotr és

Adatkezeldmegbizisabdl rendelkezése

felvérele, rogzitése, rendszerezése, rtiroldsa,
megviltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése,
tovabbitdsa, nylvanossagra hozatala,

osszehangoldsa vapy osszekapcsolasa, zirolasa,
torlése és megsemmusitése, valamint az adatok
tovibbi
fénykép-, hang- vagy képfelvérel készitése,
valamint a személy azonositdsira alkalmas fizikai

felhasznidldsinak  megakadilyozasa,

jellemzdk rogzitése

Adatkezel. az a természetes vagy jog személy,
tdletve jogt  személyiséggel nem  rendelkezé
szervezet, aki vagy amely — torvényben vagy az
aktusiban

meghatdrozott keretek kozott — ondlléan vagy

Europar  Unié kotelezé  jog
masckkal egyurt az adatok kezelésének céljar
meghatirozza, az adatkezelésre (beledrtve a
felhasznalt  eszkozt)

meghozza és végrehayta, vagy az dltala megbizott

vonatkozé  dontéseket
adatfeldolgozdval végrehaytatya

Kozos Adatkezelé az az adatkezels, aki vagy
amely — corvényben az Eurépac Unid kotelezo
jogt  akmusiban  meghatirozott  kerecek
kozott — az adatkezelés céljaic és eszkozert egy
vagy tobb masik

hatirozza meg, az adatkezelésre (beleértve a

adatkezelGvel  kozosen
felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket egy
vagy tobb misik adatkezelovel kozosen hozza
meg és hajya végre vagy hajtaya végre az
adatfeldolgozdval

az adatokat tartalmazo
adathordozd teljes fizikar megsemrmusitése
Adattovibbitis az adat meghatirozott harmadik
személy szdmara torténd hozzaférhetové tétele

Adatmegsemmusités

Adattorlés az adatok felismerhetetlenné tétele
oly mddon, hogy a helyreallitisuk tobbé nem
lehetséges.

Adatkezelés Korlatozasa a tarolr adat zaroldsa az
adat tovabbn kezelésének korlitozdsa céljibol
torténd meggelolése arin

Enntett barmely informicié alapyan azonositott
vagy azonosithaté természetes személy Ugyfél,
tllecve Weboldal vagy Mobiltelefonos Alkalmazis
hasznald
Azonosithatd  természetes  személy az  a
aki  kozvetlen vagy
kozvetete madon, kulonosen valamely azonosito,
példaul név, azonositd szam, helymeghatirozd
adat, online azonositdis vagy a rtermészetes

természetes  személy,

személy -fizikat, fiztologa, geneukar, szellemy,
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gazdasdpn, kuleurdls vagy szoalis azonossagira
vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan
azonos{that6

Harmadik személy- olyan természetes vagy jog
dletve  jogr
rendelkezs  szervezer, amely nem azonos az
Enncettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozaval
vagy azokkal személyekkel, aluk az adatkezeld
vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitisa alatt a
adatok ranyuld
miveleteket végeznek

személy, személyiséggel  nem

személyes kezelésére
Harmadik orszig munden olyan illam, amely
nem EGT-allam

EGT-allam Az Eurépar Unié tagillama és az
Gazdasig

megillapodisban részes mds dllam, tovibba az az

Eurdpat Térségrol szolo
allam, amelynek dllampolgira az Eurdpar _Unio
és tagillama, valamunt az Eur6par Gazdasigi
Térségr6l szolé megdllapodisban nem tészes
allam kozott létrejott nemzetkozt szerzddés
alapjan az Europat Gazdasagy Térségrdl szolo
megallapodisban részes dllam  dllampolgaraval
azonos jogallast élvez

Hozzajirulis az Enntett akaratinak onkéntes,
hatirozotr és megfelelo tajékoztatason alapulo
epyértelmi kanyilvanitasa, amellyel az Enntett
nyllatkozat vagy az akaratit félreérthetedenul
jelzs, hogy
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes
adatok kezeléséhez

Nyilvinossigra hozatal az adar birki szimara

kifejez6 mas magarartds  dtjan

torténd hozziférhetGvé tétele

Személyes adat az Enntertre vonatkozé birmely
informicié

Biometrikus  adat. egy
fizikai, fiziologlar vagy wiselkedés: jellemzdire

természetes  személy
vonatkozd olyan, sajitos technikat elydrasokkal
nyert személyes adat, amely lehetGvé teszi vagy
megerdsitt a természetes  személy  egyed
azonositasat, munt példiul az arckép vagy a
dakeloszkdpiar adar

Adarvédelmi Incidens az adatbiztonsig olyan
sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletden vagy
jogellenes megsemmisulésée, elvesziését,
tovibbitasat  vagy
nyllvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz vald

modosulisit, jogosulatlan

jogosulatlan hozzaférést eredményezt.
Profilalkotas
olyan — automauzalt madon torténd — kezelése,

személyes adac birmely

amely az Enntett  személyes jellemzéinek,

kulonosen a  munkahelyt  teljesitményéhez,

gazdasdgr helyzetchez, epészség illaporahoz,
személyes preferenciithoz vagy érdekldéséhez,
megbizhatésagihoz, viselkedéséhez,

tartozkoddst  helyéhez mozgasihoz

vagy
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221

222

223

32

33

34

kapcsolddo jellemziinek érrékelésére,
elemzésére vagy eldrejelzésére wranyul

Cimzett. az a természetes vagy jogt személy,
llletve jog1  személyiségpel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely részére személyes
adatot az adatkezel illetve az adatfeldolgozo
hozzaférhetové tesz

Alnevesités személyes adat olyan madon torténd
kezelése, amely — a személyes adartdl etkulonitve
tarolt — tovibbi informicié felhasznalasa nélkul
megallapithatatlanna tesz, hogy a személyes adat
mely Enntettre vonatkozik, valamune miszaks és
szervezést inrézkedések megtételével biztositya,
vagy
természeres ‘szcmélyhcz ne lehessen kapesolm

A Szabilyzatban nem definidlt, nagybetavel

hasznalt

hogy azt azonositort azonosithato

kifejezésekre, amennyiben a
szovegkornyezet GreenGo
e-carsharing  szolgdltatisa kapcsan  kiadott
hatalyos Altalinos Szerzddést Feltételeiben (a
tovabbiakban SASZF)
definiciokat kell alkalmazni

Alapelvek a GreenGo adatkezelése soran:

megenged), a

meghatarozott

Személyes  adar  kizirdlag  egyértelmien
meghatirozott, jogszert célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekébenkezethets, ha
ahhoz az Enntett hozzdjirul, vagy az adatkezelés
olyan  szerz6dés  teljesitéséhez  dlletdleg
megkotéséhez szukséges, amelyben az Enntettaz
egyik fél, vagy azt a torvény kozérdeken alapuld
célbo! elrendell (ez utébbi a  tovibbiakban.
»Kotelezé Adatkezelés™), illetSleg az adatkezelés
az  adatkezels meghatirozott
feladatainak ellitasihoz feltétenul szuksépes és
az Enntett az adatok kezeléséhez kifejezetten
hozzajarult
djékoztatason alapulé beleegyezéssel kezelhetd
Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
célnak, adatok

felvételének és kezelésének bsztességesnek kell

torvényben

Személyes adar csak megfeleld

felelnie  ezen tovabbi az
lennie

Személyes adac akkor 1s kezelhets, ha az az

adatkezel6  vagy egy harmadik fél jogos
érdekének érvényesitéséhez szukséges, és ezen
érdek  érvényesitése a  személyes  adarok

védelméhez f3zGd6 jog korlitozdsival arinyban
all

GreenGo  kiskor
személyes adatot nem kezel

személyekre  vonatkozo
Ha a személyes adat felvéeelére az Enntett
hozzdjaruldsa alapjin kerult sor vagy olyan
szerzodés teljesitése illetdleg megkotése kapesin,
amelyben az Enntett az egyk fél, akkor az
Adatkezeld a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hiinyaban a ri vonatkozd jogt
kotelezettség céljabol,

teljesitése vagy az

35

36

37

38

39

4
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Adatkezelé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez
f326d6 jog kotlitozdsaval arinyban ill, tovibbi
kulon hozzajirulds nélkul, valamint az Enntett
hozzajarulasinak  wisszavonasat  lletSleg  az
énntett  szerzGdés megszinését  kovetSen 15
kezelhen

Csak olyan személyes adat kezelhets, amely az
adatkezelés megvalosulasahoz
clengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a
cél megvalésulisihoz szukséges mértékben és

céljanak

deig
Az Enntettel az adatkezelés megkezdése elott
kozolm kell, hogy az adatkezelés hozzijdruldson
alapul vagy

Enntettet — egyérrelmien,

kotelezg Az
kozérthetden  ¢és
adatat
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy

részletesen — td)ékoztatru kell az

kulonosen az adatkezelés céljard! és jogalapjarol,
az adatkezelésre és az adatfeldolgnzasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés 1ddrartamardl, arrd,
ha az Enntett személyes adatast az Adatkezels az
Enntetr hozzdjarulisaval és az AdatkezelSre
vonatkozé jogt kotelezentség teljesitése  vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabdl kezely, illetve arrdl, hogy kik 1smerhetk
meg az adatokat A tdjékoztatasnak ki kell
terjednie az Enntett adatkezeléssel kapcsolatos
jogaira és jogorvoslau leher6ségeire 1s

Az adatkezelés sorin biztositam kell az adatok
pontossagat, teljességét, naprakészségér,
valamunt azr, hogy az Enntettet csak  az
adatkezelés céljahoz szukséges ideig lehessen
azonositan

GreenGo az Enntetiekre vonatkozé személyes
adatot harmadik orszigba nem tovibbit Az
EGT-dllamokba irinyulé adattovabbitast gy kell
tekintenn, muntha Magyarorszag teruletén beluli
adartovabbirisra kerulne sor.

Az adatkezelés sordn arra alkalmas miszaki vagy
szervezést — igy kulonosen az adatok jogosulatlan
vagy
elvesztésével,

véletlen

vagy
védelmet

alkalmazisaval

jogellenes kezelésével,
megsemmusulésével
karosoddsival szembent
kialakitd — intézkedések
biztositam kell a személyes adatok megfeleld
biztonsdgar

A  kezelt személyes adatok kore, az
adatkezelés célja, jogcime és id§tartama:
GreenGo adatkezelése onkéntes hozzdjarulason
vagy az Enntett adatalany Ugyfél és a GreenGo
kozott teljesitésén  vagy
megkotésén alapul, illetve bizonyos esetekben a
megadott adatok egy korének kezelésée, tarolasdt,
tovibbitasat jogszabédlyok inik el6, amelyrdl

létrejott  szerzddés
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41
411

4.13.

GreenGo  tijékozraga Ugyfeleit  Felhiviuk a
GreenGa részére adatot kozlok figyelmét, hogy
amennylben nem sajat személyes adatatkat adjik
meg, akkor adatkozlSként Sket tetheli az altaluk
kozolt adatokra vonatkozo énntetts hozzdjarulas
beszerzésének kotelezetrsége

A GreenGo ugyfélkapesolatt adatkezelése

Az adatkezelés célja GreenGo az elektronukus
szerzodéskotés, az e-carshaning  szolgiltatds
szerzGdésszerG nyujtdsa, a kozosség autdbérld
rendszer uzemelése, illetve mikodésének
visszaélések

ellenérzése, valamnt a

megakadalyozdsa  érdekében  rogezin az
ugyféladatokat, és djckozraga a természetes
Ugyfeleket az e-carsharing

szolgiltatdsrol, annak lényeges feltételeirdl és az

személy

azzal  kapcsolatos  egyéb  tényekrSl  és
korulményekrél.

Az adatkezelés jogalapja: Az Enntert és a
GreenGo kozott létrejott szerzddés teljesitése,
dletve megkotése, valaminr az Szsztv, az Ektv,
az Szt, az Art és a Kknyt felhatalmardsa
tovabba a Kkov és a 2012 éwn I ev
rendelkezésetnek betartisa, illetve az Epntett
hozzajarilisa

Kezelt adatok kore A rermészetes személy
Ugyfél azonositd adatar (csalidi- és utdnév,
szuletést név, szulerést hely és 1dd, anyja szuletés:
csaladi- €s utdneve, ¢és a személyazonossagot
igazolé  dokumenrum  adatay),
levelezés: és szamlazdsi cime, vezetdr engedélye

lakohelye,

adara1  (vezetést jogosultsig  érvényessége,
engedély szama), Azonosité Neve és utkositott
Jelszava, mobultelefonszama, e-mail cime, PIN
kédja, valamint az  egyéb, jogszabilyban
meghatdrozote
lebonyolitasihoz elengedheteten adatok és az
egyes Bérlések 1dGtartamaval, kezdd és zaro
idépontjaval kapcsolatos azon adatok, amelyek a

valamint fizetések

szamla  killitasihoz szukségesek  Elszdmolas:
vita esetén GreenGo jogosult a  szikséges
terjedelemben a2 szolgiltatds  ellenértékének
megfizerésében
Szabilyzat 91, pontaban megelolt  Kulsi

kozremikoddk — igy a

szolyaltatd és az énntert Ugyfél dlwal regisztrale
bankkartyit kiadé pénzintézet — felé tovabbitani
mindazon adatokat, amelyek a vita targyar képezé
kovetelést aldtdmasetjak

41 4 Az adatkezelés 1dotartama
4141 A Szabalyzat 41 pontja szennt adatkezelés a

Szabilyzat4 142 és 4143 pontjaiban foglaltak
kavételével a  KeretszerzGdés  megsziinésétdl
szamitott ot évig, szamwvitel  bizonylatok
esetében nyolc évig tart

4142 GreenGo-taKkev 5 §(2)-(3) bekezdéseiben

¢s a Szabdlysértést tv. 220 §-dban foglaltak
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alapjin kotelezettség terhel arra vonatkozoan,
hogy meggySz6djon  arrdl, hogy Ugyfeler
rendelkeznek érvényes vezetd engedéllyel, amely
alapyin vezetést jogosultsig dlen meg Gker A
hivatkozott  jogszabily
rendelkezésck alapjin a2 GreenGo-nak munt
szolpdltatdnak  jogos  érdeke  fizddik  a

jelen pontban

természetes személy Ugyfelek vezetr engedélye
misolatinak az énntett Ugyfél dlrah feltoliést
kovetd ellendrzéséhez, tovabba az adatok ehhez
szukséges kezeléschez A vezetdt engedély
misolatit GreenGo kizarélag a  Felhasznilé
onkéntes vilasztasa alapjin és a KeretszerzGdés
ASZF 426 ponta szenntu hatilybalépése
wdépontjaug, de legfeliebb a Keretszerzddés
megkotését kovets negyedik munkanapig tarolja
kovetGen

és ezt automaukusan,

visszavonhatatlanul és véglegesen torh azt

4143 A rermészetes személy Ugyfeleinek GreenGo

lehetoséget biztosit arra, hogy lakohelyuktdl
eltérd levelezést és szamldzas: cim alkalmazasat
kezdeményezzék Az Enntett az ezen adatainak
kezeléséhez adott hozzdjdrulisit  biarmikor
visszavonhaya és ezt kovetGen az énntert
adatokat az Adatkezeld visszavonharadanul és
véglegesen  torh, kivéve amennyiben az
adatkezelés fenntartdsat jogszabdly inja el5

42  Képfelvérel készitése
421 Az adatkezelés célja. A Személygépkocsik és a

kozosségr autobérld rendszer egyéb eszkozeinek
védelme céljabol, az Inforv és a GDPR
rendelkezéseinek és az Szsztv  korldtozasainak
betartisa mellett GreenGo jogosult elekerorukus
biztonsagtechnka rendszeren kereszoul
megfigyelést  folytatny, és  ennek  sordn

képfelvétele késziten és aze kezelnu.

42.2 Az adatkezelés jogalapja Az Szszev 7-8 §§

GreenGo figyelemfelhivo jelzést és 1smertetést
helyez el a  biztonsagtechnikar  rendszerrel
felszerelt Személygépkoesik  belsé  terében a
megfigyelés tényérol, valamint a rendszer aleal
rogzitett adatokar  tartalmazo
képfelvérel készitésének és kezelésének céljardl,
amelyben  meggeloll 2 jelen Szabalyzat
clérhetdségét s,

személyes

423 Kezelt adatok kore A Bérlé személyes adaran

tartalmazd képfelvétel A képfelvétele készitd

buiztonsagtechnikar  rendszer  funkaor  és
beallitasas révén a megfigyelt Személygépkocsin

kivuli reruletek kitakarasira képes

4 2 4 Az adatkezelés 1dGtartama
4241 GreenGo a rogzitett képfelvételt felhasznalas

hidnydban a rogzitéstSl szamitott azenhatodik
naptin napon megsemmusiti  vagy  torh
Felhasznalasnak munésul, ha a rogzitett
képfelvétel birosigs vagy hatésagn eljarisban
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bizonyitékként  felhasznilisra wvagy birdsag,
hatosdg részére iyen eljdras soran benyijtisra
kerul.

4242 Akinek jogir vagy jogos érdekér a képfelvértel
énnt, a rogzitéstdl szamitott tizenot naptin
napon belul joginak vagy jogos érdekénck
gazolasival  kérhen, hogy a  képfelvételt
GreenGo ne semrmusitse meg, vagy ne torolje

4243 Ha a megkereséste ardl  szamitott
hetvenkettd drdn belul, hogy a megsemmusités
vagy torlés mellézését a rogzitéstdl szamitort
tizenot naptir1 napon belul a fent ropzitettek
alapjan kéreék, nem kerul sor, és a rogzitéstol
szdmitott uzenhat naptin nap letelt, a rogzitett
kép-, tlletve hangfelvérelt meg kell semmusiten,
vagy toroln kell

43 Helymeghatirozo rendszer alkalmazasa

431 Az adatkezelés célja A kibérelt
Személygépkocstk  mozgisinak  megfigyelése
vagyonvédelmi célbol, illetve a wisszaélések
megakadalyozasa és az ASZF rendelkezéser
betartdsinak ellenorzése céljabol.

432 Az adatkezelés jogalapja Az Enntett és a
GreenGo kozott létrejott szerzddés teljesitése,
tllecve megkotése, figyelemmel az Inforv 5 § (1)
bek b) pongira és az e-carshanng rendszer
Szsztv 2. § 39 pongiban rogzitett sajatossigatra,
valamunt a Kktv 5 § (2)-(3) bekezdéseiben és a
Szabalysértést tv 220 §-dban, dlletve a Kknyr 34
§-dban foglalt kotelezettségekre.

4 3 3.Kezelt adatok kore GreenGo a
Személygépkocsik és a Bérlé dltal az e-carshanng
szolgiltatds 1génybevéreléhez hasznilr készulék
mozgdsit mitholdas nyomkovets idlral kuldote
jelek  alapjin  rogzin, és  amennyiben
szerzOdésszegés, egyéb visszaélés,

biincselekmény  elkovetésének gyanija  vagy

elszdmolas1 vita merul fel, dgy jogosult az

Enntett Bérlét beazonositany, és nevét, cimét, és

egyéb elérhetGségent az illerékes hatdsagok vagy a

szolgaltatas  cllenémékének  megfizetésében

koztemiikoddk — igy a Szabilyzat 9 1 pontjaban
megelolt Kulsé szolgiltaté és az énntett Ugyfél
bankkartyat kiado
pénzintézet — felé a szukségest nem meghalado

dleal regiszrealt

tenedelemben tovabbitami GreenGo az egyes
Személypépkocsik és készulékek
helymeghatarozis: adataie az Ugyfelek adaraieol
elkulonulten kezel, azok osszekapcsoldsira
kizarolag dtmenet és eset jelleggel, a fenn esetek
valamelyikének felmerulése esetén jogosult Az
adatok osszekapesolasit az arra okot add eset
kivizsgaldsihoz és kezeléschez szukséges 1dén nil
GreenGo nem tarja fenn Az osszekapesolis
megszuntetésével a Személygépkocst helyzetére
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vonatkozé adatok elveszitk személyes adat
jelleguker.

434 Az adatkezelés idotartama A Szabalyzat 43
pontja szenan adatkezelés az adat felvérelétd!
szdmitott ot évig, vagyts a kovertclések Pik. 6 22
§-ban foglaltak szennn polgin jogi elévuléség
tart.

44. Weboldal

4.41 Az adatkezelés célla A Weboldal tartalminak
interaktiv hasznalata, az Ugyfelek és Weboldalt
haszndlok  tdj¢koztardsa  az  e-carshanng
szolgaltatasrol, annak lényeges feltételeirdl,
valamunt az ezzel kapesolatos egyéb tényekrdl és
korulményekrdl

442 Az adatkezelés jogalapia Az Enontett és a
GreenGo kozott létuejott szerzGdés teljesitése
tlletve  megkotése  valamuint  az Enntett
hozzéjirulasa

443 Kezelt adatok kore A rtermészetes személy
Ugyfél Azonosito Neve és atkositorr Jelszava,
e-mail cime

4.44 Az adatkezelés idGtartama A Szabalyzat 44
pontja szennt adatkezelés a Keretszerzadés
megszinéséig tart

45 A Weboldal cookie-hasznalata

451 Az adatkezelés célla A Weboldal hasznalok
munkamenetének azonositasa, az ennek sorin

adatvesztés
megakadalyozisa céljibdl, 2 Weboldal hasznilan
szokdsok anonim maodon torténd elemzése.

452 Az adatkezelés jogalapjer Az Endntett
hozzijdrulasa

453 Kezelradatok kore A Weboldal hasznalata sorin
2 hasznalé szamitégépén rogzitert azonositdk,
egyéb adatok

454 Az adatkezelés 1dSrartama

megadotr adatok taroldsa

— Az adatvesziés megakadalyozisat szolgild
cookic-k  esetében a2 munkamenet
lezdrulasaig tarto 1d6szak

— A cookte-t a hasznil6 képes toroln1 sajit
szamitogépérdl, lecve leulthatja
bongészGyében a cookie-k alkalmazasat

4 6. Mobtltelefonos Alkalmazas

461 Az adatkezelés célla A  Mobdelefonos
Alkalmazis tartalmanak interaktiv hasznalata, az
Ugyfelek  és Mobiltelefonos  Alkalmazast
hasznilok  tAjékozratisa az  e-carshanng
szolgiltatasrol, annak lényeges feltételeird),
valamint az ezzel kapesolatos egyéb tényekrd] és
korulményekrdl

462 Az adatkezelés jogalapia Az Enntett ¢és a
GreenGo kozott létrejott szerzGdés teljesitése,
dletve  megkotése, valamint  az Enntett
hozzajarulisa

5./9 oldal
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463 Kezelt adatok kore A természetes személy
Ugyfél Azonositd Neve és ntkositott Jelszava,
PIN kodja és e-mail cime

4 6.4 Az adatkezelés 1dGtartama A Szabalyzat 46
pontja szerint adatkezelés a Keretszerzodés
megszinéséig rart

47 Ti€koztatd és uzletszerzést céla kozveten
megkeresés

471 Az adatkezelés célja Thjékoztatd és uzletszerzést
céli uzenet kuldése GreenGo sajat e-carshaning
szolgilratisinak  vagy

szolgiltatashoz

szolgilratdsainak  1smertetése, népszerdsitése,

partnereinek az

e-carshanng kapcsolodo

ssmertsége novelése és hasznélatinak
eldmozditdsa érdekében, a kozveden megkeresés
modszerével

472 Az adatkezelés jogalapja Az Enntert kifejezert
irisbelt hozzajirulasa.

473 Kezelt adatok kore Az Enntert ltal megadott
postay, telefonos és elektrontkus elérhetdségek

474 Ar adatkezelés 1dStartama A Szabalyzat 46
pontja szennu adatkezelés addig tart, amig az
Enntett Ggy nem rendelkezik, hogy a jovében
nem kivin reklamuzenetet kapm, lletSleg amig
az Enntert az adatokat nem torh letSleg
torlésuket nem kezdeményezi

48 A GreenGo ugyféllevelezése:

481 Amennylben az  e-carshanng  szolgaltaras
énybevétele sorin kérdése vagy problémdja
van, a Szabilyzatban és az ASZF-ben megadott,
dletve a Weboldalon feltuntetett elérhet6ségeken
kapcsolatba  1éphet  GreenGo-val  munt
AdatkezelGvel

482 GreenGo a beétkezett e-mail-cket és egyéb
uzeneteket, leveleket, rogzitett telefonhivasokar a
kuldé vapy feladé nevével, e-mail cimével,
levelezési cimével vagy telefonszimaval és mas az
uzenetben megadotr egycéb személyes adarokkal
egyutt a kozléstGl szamitott legfeljebb or év
elteltével torh

49 Panaszkezelés

49.1 Az adatkezelés célja a panaszok kezeléséncek és a
panaszos ugyek elintézésének nyomon koverdse
¢és dokumentalasa

49.2 Az adatkezelés jogalapja Az Fgytv 17/A § (5)
és (7) bekezdéser és 17/B § (3) bekezdése A
panasz Ugyfél altall benyiytisa az adatkezeléshez
vald  kifejezetr, hatirozott és  egyértelmd

tekintendo

elGterjesztert panasz  esetében  a hivis

hozzijarulisnak Telefonon
kezdeményezése dltal Ugyfél kifejezetten és
onkéntesen hozzdjarul ahhoz, hogy GreenGo az
Ugyfélszolgilactal folyratote telefonbeszélgetést
rogzitse GreenGo a  hivast  kezdeményezd
Ugyfelet a telefonbeszélgetés elstt téjékoztatja a
telefonhivds rogzitéséral

49 3 Kezelt adatok kore.

— a panaszos neve, lakcime ¢és ugyféll minésége
(Felhasznala, Bérls, Kapesolattartd vagy ezek
torvényes képwiselgye, tlecve
meghatalmazottja),

— a panasz elotenjesztésének helye, 1deje és
modja,

— a panasz részletes leirdsa,

— a panaszos dltal bemutatott 1ratok és egyéb
bizonyitékok felsoroldsa,

— amennyiben a panasz azonnal kivizsgalisa
lehetséges, 2 GreenGo panasszal kapcsolatos
nyilatkozata,

~ a [egyzGkonyvet felvevG személy neve és
aldirdsa, a jegyz8konyv felvételénck helye és
ideje,

— a telefonon vagy e-mail Gtjan elterjeszeett
panasz esetében az egyedi azonositészimot,

— a telefonon elGterjesztett panasz esetében a
rogzitett hangfelvételt, és

— a—telefonon elStenesztett szobelr panasz
kivételével — panaszos aldirisa

494 Az adatkezelés idStarrama 2z ASZF 107
pontjdban és a Szabdlyzat 492 pontjaban
hivatkozort  jogszabalyi
megjelolicknek megfeleloen ot év

410 Egyéb adatkezelés

4101 Tijékoztauk Ugyfelemnket, hogy GreenGo
statszukdkat és anontmuzale kimuratdsokart készit

rendelkezésekben

az  e-carshaning  szolgdltatds  rmundségének
fejlesztése érdekében.

4102 Tagkozrayuk Upgyfelemnket, hogy a birdsig,
az ugyész, a nyomozo hatosag, a szabalysértést
hatdsag, a kozigazgatdsi hatdsig, a NAIH,
tetSleg jogszabily felhatalmazdsa alapjin mis
szervek tijckoztatdis adidsa, adatok kozlése,
atadisa, dlletSleg 1ratok rendelkezésre bocsitisa
érdekében megkeresheuk GreenGo-t GreenGo
a hatdsigok részére — amennyiben a hatdsig a
pontos  célt  és  az  adatok  korée
megjelolte — személyes  adatot  csak  olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljinak
megvalositisihoz elengedhetedenul szukséges

5 A személyes adatok tarolisanak modja Az
adatok érzést helye 3 GreenGo  székhelye
(Szabilyzat 11 pont) és Ugyfélszolgilata (d
fejlécben megjelolt cim), valamint
Adatfeldolgozéinak és az adatkezelésbe bevont
Kulss Szolgaltatok telephelyer

6 Adatbiztonsagi intézkedések

61 GreenGo 2 személyes adatok kezeléséhez az
e-carshanng  szolgalratas  aygytdsa  soran
alkalmazott  informaokar  eszkozoket gy
vilasztja meg és uzemeltets, hogy a kezelt adat
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63

64

65
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— az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd
(rendelkezésre illis);
hitelesitése  biztositott

(adatkezelés hieelessége),

— hitelessége  és

— viltozadansaga igazolhaté (adanntegntis); és
— a jogosulatlan hozziférés ellen védett (adat
bizalmassdga)

legyen

GreenGo az adatokat megfelel intézkedésekkel
védt kulonosen a  jogosulatlan  hozzéférés,
tovabbitas,
hozatal, totlés vagy megsemmusités, valamint a

megviltoztatds, nyilvinossigra
véletlen megsemmusulés, sérulés, tovibbi az
alkalmazott technka megviltozdsabol fakado
hozziférhetetlenné  vilas GreenGo a
technika mundenkon  fegletcségére  tekantettel

ellen.

olyan muszaki, szervezést és  szervezen
intézkedésckkel gondoskodik az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezs
kockazatoknak megfelel6 védelmu szintet nyat

GreenGo  az  Adawvédelm:  Incidenseker

folyamatosan figyelemmel kisén, ellendrzi és
felderin. Az adatok rogzitése és maodositisa
mformatikar hdtrérrendszerben torténik, és az
adatok kinyerésére bejelentkezést kovetden a
hittérrendszet mikodtetdje jogosult

GreenGo a  kulonbozd
elektronikusan kezelt adatillominyok védelme
techrukar  megoldassal
biztositja, hogy a tirolt adatok — kivéve, ha azt

nyilvantartisatban
érdekében  megfeleld

torvény lehetévé tesa — kozvetlenul ne legyenek

osszekapcsolhatok és az Enntetthez rendelhet6k.

GreenGo az adatkezelés sorin megirzt

— a utkossdgot, vagyis megvédi az informdcior,
hogy csak az férhessen hozzd, aki erre

(tazfal, programok,

titkosité  mechanuzmusok, tartalomszirés,

technikar és kezelés: lletSleg feldolgozast

jogosult antivirus

folyamatot énnté megoldisok),

vagyis
informacionak és a feldolgozis modszerének

— a sértetlenséget, megvédt  az
a pontossigar és teljessépét, és
— a rendelkezésre dlldst, vagys pondoskodik
arrdl, hogy amikor a jogosult hasznilénak
szuksége van ra, valoban hozza tudjon férmi a
kivint informacohoz, ¢és  rendelkezéste
alljanak az ezze! kapesolatos eszkozok
GreenGo és  egyuttmitkod3  partnerer
informatkar rendszere és halozata egyarant
védett a szdmitogéppel ramogatott  csalds,
kémkedés, a szamitogépes virusok és betorések
és a szolgilatmegtagaddsra vezetd tamadisok
ellen Az uzemeltetd a biztonsdgrol szerverszined
és  alkalmazasszinti  védelmu

gondoskodik

eharasokkal

67

68
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Tajékoztatjuk  a  Felhasznalokat, hogy az
interneten tovibbitort elektromkus uzenetek,
protokolltd] (e-mail, web, fip sth) fuggetlenil
sérulékenyek az olyan héildzan fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre,
szerzadés informicid
felfedésére, madositasira vezetnek GreenGo

megtesz munden tole elvirhatd 6vintézkedést az

vitatdsira, vagy az

védelem
érdekében 1deértve a rendszerek azon célbdl
torténé megfigyelését, hogy munden biztonsdg
eltérést  rogzithessen,  és  bizonyitékkal
szolgilhasson biztonsag

szembem

lyen  fenyegetésckkel

minden esemény
esetében A rendszermegfigyelés ezen  kival
lehetdvé teszi az alkalmazorr Ovintézkedések
hatékonysaginak ellenGrzését is

GreenGo személyes adatokar a Szabalyzatban
leirtaktdl eltérd célbdl, médon, az abban kulon
meg nem jelolt személyek részére nem tovibbir,
kizardlag  statszttkat  célbdl anonim
adatszolgdlratast  a kozosségt  kozlekedés,
valamunt az e-carsharing szolgaltatdas opumdls
kihaszndltsdga, fejlesztése és hatékonyabba térele
érdekében.

Az Adatkezeld adatai, clérhetdsége. Ld
fentebb a Szabalyzar fejlécében és 1 1 pontjaban
megjelolteket

Adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozok adarai, elérhetGsége

teljesit

811 Jarmi Kontroll Magyarorszag Kereskedelrm Kft

8 12.Offsite Solutions Kift

82
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(székhely HU-1205 Budapesr, Toldy Ferenc utca
15-17, cégiegyzékszam 01-09-927702, addszam
14956739-2-43, a  tovabbiakban ,Jérmd
Kontroll”) — a Szabalyzar 4.8 és 49. pontjatban
emlitert adatkezelés kapesan rogzitésre keruld
telefonhivasok hangfelvételer vonatkozisiban,

(székhely HU-1085
Budapest, Jozsef ket 69, cégjegyzékszam 01-09-
951799, addszam 23076316-2-42, a
tovabbiakban-  ,,Offsite  Solunons”,  Jarmd
Kontroll és Offsite Solutions a tovibbiakban
kulon-kulon egyurtesen®
»Adarfeldolgozok™) ~ az informaukat rendszer
uzemeltetéséhez,

»Adatfeldolgozo”,

karbantartasdhoz és
fejlesztéséhez kapesolodo adatbazisok tarralma
vonatkozasaban,

GreenGo  kotelezettséget vallal arra, hogy az
e-carshanng szolgaltatissal kapcsolatos minden
személyes adatokkal végzerr miveler —igy az
Adatfeldolgozdk iltal
miveletek — elvégzése 1s, megfelel a

végzett

Szabdlyzatban és a hardlyos jogszabilyokban
meghatirozott elvardsoknak, gy a Szabalyzat
rendelkezéser az Adatfeldolgozok altal végzertt
miveletekre, adatfeldolgozisra 1s trainyadok
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83 GreenGo fenntarya 2 jogot  tovabbi
adatfeldolgozd  1génybevételére,  amelynek
személyérSl  legkésébb  az  adatfeldolgozas

megkezdésekor ad egyed: modon téékoztatést.

9  Adatkezelésébe bevont Kiilsd szolgaltatok:

91 OTP Mobil Kft (székhely HU-1093 Budapest
Kozraktir utca 30-32, cégyegyzékszam 01-09-
1744606, addszam 24386106-2-43, a
tovabbiakban- ,,OTP Mobil”), a GreenGo-val
szerzédott, fizetéss miveletek megvalositasat

pénzforgalm szolgiltatd —a
szerzGdéskotéshez hasznalt bankkirtya adatainak
vonatkozisaban,

911 Az Enntert elfogadja, hopy a GreenGo ilual a
Weboldal felhaszndlor adatbizisiban tarolt egyes

tamogato

személyes adaca (igy neve, orszaga, telefonszima
€y e-mall cime) atadisra keruljenek az OTP
Mobil, mint adatkezelS részére az énmtett OTP
Mobil
ugyfélszolgilan segitségnydytas, a tranzakcidk

felhasznalo szamara torténd
visszaigazoldsa és a védelme érdekében végzett

fraud-monttoring  tevékenység  ellitdsa, munt
adattovabbitist cél reljesulése érdekében.
9 1.2 Az Erintett elfogadja, hogy a GreenGo dltal
kibocsdtort  Szamlikhoz kapcsolodo  fizetési
miveletek megvaldsitisat kovetden OTP Mobi
a részére e-mai Utyan megkuldje a tranzakeidhoz
kapcsolodo mnformacidkat
KBOSS hu Kft (székhely HU-2000 Szentendre,
Tiltos utca 22. B ép, cégyegyeckszam. 13-09-
101824, adoszamr 13421739-2-13, a
tovabbiakban ,,KBOSS”, OTP Mobil és KBOSS
a tovabbiakban kulon-kulon- LKulsd
Szolgileatod”, egyuctesen HKulsé
Szolpaltatok™) —a  GreenGo idltal kibocsitort
szamlakkal adatok
vonatkozasiban
Az Erintettet megilletd jogosultsagok:
Az Erintert jogosult arra, hogy az Adatkezels és
az annak megbizasabol vagy rendelkezése alapjan

92

elektromukus kapcsolatos

10
101

eliaro  Adatfeldolgozd  dltal kezelr személyes
adatat vonatkozdsiban az Infotv-ben és a
GDPR-ban meghatirozott feltérelek szennt

kapjon adatkezeléssel

osszefuggd tényekrol az adatkezelés megkezdését

1011 wékozratas az
megelGzéen;

1012
osszefuggld munden informicidt az Adatkezeld

személyes adatait és az azok kezelésével

kérelmére rendelkezésére bocsassa,
1013
helyesbitse, dletve kiegészitse,
10.14
Adatkezel$ korlatozza, és
1015

torolje

személyes adatait az Adatkezelé kérelmére
személyes adatar  kezelésér  kérelmére az

személyes adatait az Adatkezels kérelmére

SLi
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10 2. GreenGo, munt Adatkezels, a kérelem
benytjtasitol szamitort legrovadebb 1dé alatt, de
legfeljebb  huszonot naptin  napon  belil
(amennylben mas jopgszabily erre rovidebb
hatind6t nem ir el8) kozérthetd formidban — az
Erintett kérelmére

irasban — rijékoztatdst ad a Szabilyzar 101

erre ranyuld
pongyiban és annak alpontaiban meghatirozott
jogosultsagok kapcsin dlrala tett intézkedésekrdl
1021
1022 A eaékozratds megadasat, dlerve a Szabalyzat
101. pontiban
meghatdrozottak teljesitését az Adatkezels csak
az GDPR-ban
tagadhatja

A ayékoztatds ingyenes

és annak

alpontjatban

Inforv-ben és a

meghatarozottakkal — osszhangban
meg

1023
birdsagy jogorvoslattal élhet, illerve a NATH-hoz
forduthat

103 A GreenGo a személyes adatot dletSleg az
adatkezelést

A téjékozratis megtagadisa esetén az Enntert

— helyesbin, illetve kiegészit, ha az adat a
valosagnak nem felel meg vagy hianyos és a
valosignak  megfelel6  személyes  adar
hidnytalanul a rendelkezésére dll, azonban az
Ugyfelek a Weboldalon és a Mobiltelefonos
Alkalmazison kereszrul maguk 1s jogosultak
arra, hogy tarolt adatatkat megvaltoztassik
(d ASZF 21 és423.3 ponuay);

- korlitozza, ha az Enntett ezt kén, vagy ha a

alapjan

feltételezhets, hogy a torlés sértené az

rendelkezésére  allo  informdcidk
Enntett jogos érdekert,

— torly, ha kezelése jogellenes, az Enntett kén, a
kezelt adat hianyos vagy téves—és ez az
illapot jogszerien nem

orvosolhat6 — feltéve, hogy a rorlést torvény

nem zarja ki, az adatkezelés célja megszine,
vagy tarolasanak
meghatarozott hatandeje lejart, vagy a torlést

az adatok torvényben

a birdsag vagy a NATH elrendelte
10.31
helyesbitésére,

A személyes adatok torlésére, kiegészitésére,
llerve adatkezelés
huszonot naptant nap all az

az
korlatozasara
Adatkezeld

Adatkezel az Enntett adat torlése, kiegészitése,
helyesbitése, vagy az adatkezelés korlarozdsa

rendetkezésére, amennyiben az

wantt igényét nem teljesid, akkor kozh az
Enntettel az clutasitas indokae és tajékoztatya az
Enntettet az 6t az Infotv és a GDPR alapjan

meglletd  jogokrol  és  azok  érvényesitési
modjarol, igy kulonosen arrdl, hogy az
Adatkezeld  illeeve a2 megbizasibol  vagy

rendelkezése alapyin elyiré Adatfeldolgozo dleal
kezelt személyes adatok torlésére, kiegészitésére,
helyeshitésére vagy az adatkezelés korlatozasara

8./9 oldal
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(2 sz Meliéklet)
vonatkozé jogit a2 NAIH kozremiokodésével
gyakorolhatja

1032 GreenGo a  todéstdl, kegészitésrdl,
helyesbitésral vagy az adatkezelés korlitozasirél
értesit az Enntertet

10 4 Jogamnak érvényesitése érdekében az Enntett az
Infotv-ben és a GDPR-ban meghatirozotrak

szerint.
1041 a NAIH wizsgilatit kezdeményezhen az
Adatkezeld intézkedése jogszeraségének

vizsgalata céljabdl, ha az Adatkezels az Enntett
jogosultsagainak érvényesitését korlitozza vagy a
jogosultsigok érvényesitésére 1ranyuld kérelmét
elutasitya,

1042 a NAIH adatvédelmu hardsigr eljirdsinak
lefolytatdsic kérelmezhet;, ha megitélése szennt
személyes  adatamak  kezelése  soran  az
AdatkezelS, illerve az dltala megbizott vagy
rendelkezése alapjan  eljaro  Adarfeldolgozo
megsérn 2 személyes  adatok  kezelésére
vonatkozo elbirasokat, és

1043 az Adatkezels, dlletve —az Adatfeldolgozd
tevékenysép  korébe tartozé  adatkezelési
miveletekkel osszefuggésben —az
Adatfeldolgozé ellen birosaghoz fordulhat, ha
megitélése szennt az Adatkezeld, illetve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapjin  eljdrd
Adarfeldolgozé a személyes adatatt a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyban vagy
az Europm Umnié kotelezé  jogi  aktusiban
meghatirozott elGirasok megsértésével kezelt Az
ugy torvényszéki hatiskorbe, és az Emntert
valasztisa szennt lakohelye vagy rartozkodas:
helye szennn illetékesség ald rartozik

105 Az Enntetr az Adatkezels altal, illerve az altala
megbizott vagy rendelkezése alapyin eljird
Adatfeldolgozd  dltal a  személyes  adatok
kezelésére vonatkozo, jopszabialyban vagy az
Eurépm  Unié  kotelezé  jogr  aktusiban

FOVARCSIVi/AUN T /1 S7 121012
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meghatirozott elGirisok megsértésével okozott
karmegtéritésér,  dletSleg  amennyiben  az
elGirdsok megsértése kovetkeztében személyisém
joga sérul, akkor sérelemdi) fizetését kovetelhet
az AdatkezelGtl vagy az dltala megbizott vagy
rendelkezése alapjin elyird Adatfeldolgozotdl.

1051 Az Adatkezeld mentesul a felelGsséy alol, ha
a kirt vagy a személyiség jog sérelmét az
adatkezelés korén kivul esd elhirithatatlan ok
dézee ¢lé

1052 Az Adatfeldolgnzé mentesil az okozotr
karért  vald  feleldsség  és a  sérelemdi
megfizetésének kotelezetrsége aldl, ha bizonyiga,
hogy az dltala végzett adatkezelést mbveletek
soran a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabilyban vagy az Eurdpat Umé kotelezd
jogt aktusiban meghatirozott, kifejezetten az
Adatfeldolgozdkat  terheld  kotelezetségek,
valamint az AdatkezelG jogszend utasitasanak
betartdsaval jart el

1053 Az Adatkezel3/Adatfeldolgozé nem  térit
meg azon kart vagy a kir azon részét lletSleg
nem  kovetclheté tdle  sérelemdij azon
személyiségr jog sérelméérr, amely a kirosult

szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartisabol szarmazott.
10 6 Amennyiben GreenGo adatkezelésével

kapcsolatban kérdése, észrevétele, problémija
van, forduljon a GreenGo-hoz a Szabilyzar 7
pontgiban megjelolr elérhetdségeken

107. Jogorvoslat lehetGséggel, panasszal a NAIH
alabbr eléthetSségemn is élhet székhely HU-1125
Budapest, Szilagyn  Erzsébet fasor 22/C,
levelezést cim HU-1530 Budapest, Pf. 5,
telefon (36) 1 391 1400, fax (36) 1 391 1410,
e-mail  ugyfelszolgalat@naih hu, és honlap
http //www nath hu

9./9 oldal
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KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(Ugyfélszolgalat. HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15,
E-mail Cim ugyfelszolgalat@greengo hu, Weboldal www greengo hu)
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(a harilybalépés napja 2018.11 15)

Bevezetd Rendelkezések

Az alabbi dlralinos szerzddés: feltételek (a
tovabbiakban ,,ASZF”) a GreenGo Car
Europe Kft. (székhely HU-1075 Budapest,
Rumbach Sebestyén utca 15, cégjegyzékszam
01-09-189375, adiszdm 24920782-2-42, a
tovibbiakban ,,GreenGo™) alral Budapesten
mukodrerett, a személyszallitisi
szolgiltatasokrol 52010 2012 évs XLI torvény
(a tovabbiakban ,,Szsztv ) szennti kozosség
autohérld  rendszer
toviabbiakban
1igénybevérelére vonatkuznak

Az ASZF a 2013 éwi V  torvény (a
tovabbiakban ,,Ptk™) 677 §-ban huvatkozott
iltalinos szerzddés: feltételeknek tekintendd,
és az e-carshanng szolgiltaras 1énybevételére
winyuld, minden Ugyfél és a GreenGo (a
tovabbiakban egyuttesen ,Felek”, kulon-
kulonn ,,Fél”) kozott létrejovs Keretszerzbdés,
tletve Bérlen Szerzodés(ek) elvalaszthatadan

szolgiltatasatnak  (a
ne-carshanng  szolgiltatds™)

wdeérive azon  Bérleu
SzerzGdés(eke)t 1s, amelyeket Nevesiterr
Villalan  Felhasznilo
Keretszerzdésének alapjin hoz létre Sem a

részét  képea,
Felhasznalo  egy

Keretszerzadés, sem a Bérlea Szerzddés
érvényesen nem johet létre az ASZF kifejezett
elfogadasa nélkul Az e-carshanng szolgalaris
igénybevételével, 1deértve a Mobitelefonos
Alkalmazis és a Weboldal Azonosité Név és
Jelszé hasznalataval génybe veheté barmely
funkci6janak hasznilatit, Ugyfél jelzi, hogy
clolvasta és megértette az  ASZF-ben
foglaltakat, azokat elfogadta, és azoknak Felek
kozotu jogviszony(ok)ban
alkalmazisahoz hozzajarult

Az e-carshaning  szolgaltatds  nyjtisinak

torténd

feltétele, hopy az Ugyfél az ASZF-ben és annak
mellékleterben — 1deértve kulonosen az
Adatkezelést Szabilyzatot és a
Dijszabist — foglaltakat elfogadia Az ASZF
elfogadasival az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy
az abban, dletve az annak mellékletét képezd
Adatkezelést Szabilyzatban emlitert bizonyos
személyes adatait  GreenGo  az  ezekben

foglaltak rendelkezéseknek megfelelden
kezele

Felhasznilo az ASZF
elfogadisaval — tekintetrel az annak
mellékletében (Elallas1/ Felmondast

tajékoztatd) foglaltakra 1s — udomasul veszi,
hogy a fogyaszté és a villalkozds kozotn
szerzOdések  részletes  szabalyawdl  szdlo

15
1.5.1

152

153

154,

16
161
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45/2014. (I 26) Korminyrendelet szemnt
elallisi/felmondas:  jogit a  szolgaltaras

egészének  teljesitését kovetGen  nem
gyakorolhatja és az elsé Bérlen szerzGdés
létrehozasival kifejezetten beleegyezését adja
az e-carsharing szolgiltatdis GreenGo Altal
részére torténd nygjtasinak megkezdéséhez.
Az ASZF émelmezése

Az ASZF és a megkotott KeretszerzGdés
esetleges  cliérése esetén a Keretszerzadés
rendelkezéser irinyadok

Az ASZF az e-carsharing  szolgaltatasanak
1pénybevétele vonatkozasiban kotott
valamennyi szerzddéssel egyutr és osszhangban
értielmezendsG, és annak targyn hatdlya a
Felhasznils, ilerve a Bérlé alal a rargyban
kotoet valamenny szerzédésre kiterjed.

Az ASZF, a VSZF és az énnterr Villalan
Felhasznalé és GreenGo  alaal megkotott
Keretszerzddés eltérG rendelkezése huanyiban
a Nevesitert Felhasznalokra, mint Bérlokre, az
altaluk  az énntett  Vallalan  Felhasznilo
Kererszerz6désének alapjan létrehozorr Bérlen
SzerzGdések  vonatkozdsiban ugyanazok a
szabilyok alkalmazandok, munt amelyek a
GreenGo-val megkotd
Felhasznilok, munt Bérlok vonatkozdsiban
wrinyadok.

KeretszerzAdést

Felhasznald tudomasul veszi és elfogadja, hogy
az ASZF rendelkezésetre utald hivatkozasok
szempongabol az  énnrett
ASZF-ben megyelolt targya elsGbbséget élvez a
4 utal6 hivatkozassal szemben

Ertesitések

{rdsbeli Bejelentések Amennyiben az ASZF, a
Keretszerzodés vagy a Bérlen Szerzadés
irasbelt bejelencést kotelezetiséget ir €1, akkor

rendelkezés

— A bejelentésre kotelezett Ugyfél ezen
kotelezettségének dgy teher eleget, hogy az
irashelt bejelentést ajanlote kuldeményként,
tértvevény  szolgaltatassal postizza a
GreenGo Ugyfélszolgalatinak cimére

— GreenGo ezen kotelezettségénck ugy tehet
eleget, hogy az irasbeh bejelentést az
Ugyfélre vonatkozd Keretszerzddésben
feltuntetett  Levelezést  Cimre — ennek

hidnyiban lakohelyének cimére — ajanlott

kuldeményként, tértivevény szolgiltatassal

postizza
A Felek  megillapodnak  abban, hogy a
GreenGo ASZF-ben megelolt

Ugyfélszolgilatanak cimére, illerve az Ugyfélre

vonatkozd  Keretszerzédésben megyelolt

SZ 1211012
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Levelezésy Cimre a fenunek szennt postizot
bejelentések a masodik sikertelen kézbesitést
kisérletet kovets otodik naptinn  napon
kézbesitettnek mindsulnek akkor 15, ha a
tértvevény ,,nem kereste”, | elkoltozott”, ,,cim
nem azonosithatd” vagy ,nem vette at”
jelzéssel érkezetr vissza

Személyes  Bejelentések. Amennyiben az
ASZF, a Keretszerzddés vagy a  Bérlen
SzerzGdés személyes bejelentést kotelezettséget
ir el5, akkor a bejelentésre kotelezett Ugyfél
Ugyfélfogadas1 1ddben az Ugyfélszolgalaton,
szoban teher eleget ezen kotelezettségének
Haladéktalan Ertesitésck Amennyiben  az
ASZF, a KeretszerzGdés vagy a Béden
haladéktalan

kotelezetiséget ir ¢l5, akkor az értesitésre

Szerz6dés értesitést

kotelezett  Ugyfél  az  Ugyfélszolgalat

Telefonszdmanak  az  alala  megadona
telefonszamrdl torténd  felhivdsaval, szoban
tehet eleget ezen kotelezettségének

Minden egyéb értesitésy, tdjékoztatast, kozléss,
jelzési  vagy  bepelentést  kotelezertség  a
Weboldalon vagy a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztul, vagy, ilyen lehetSség
hidnyiban, e-mal tyin teljesitendé Ugyfél
felelds azért, hogy a szerzédéskotéskor é€s az
e-carshanng szolgiltatds 1pénybevétele sorin
mindenkor bizrositsa az dltala megadott e-mail
mikoddképességét  és
hozzaférésének kizdrdlagossigit A jelen pont

cim érvényességét,

szennt, e-mail Utjan megtett bejelentéseker a
Felek a  feladdst
kézbesitertnek tekintk, feltéve, hogy azokat az
Ugytél a GreenGo jelen ASZF fepécében
szereplé e-maill cimére, GreenGo pedig az
Ugyfél altal megadott e-mail cimre kuldte meg
Felek kyelenuk, hogy az alraluk alkalmazott
e-mail levelezést rendszer(eke)t megfeleldnek

kovet5 munkanapon

és biztonsigosnak tekinnk, és kotelezettséget
mikodés
esctegesen jelentkezd hubdkrol és veszélyrdl
értesiuk  egymast. ASZF
elfogadisival rudomdsul veszi, hogy GreenGo
az e-mal uyin megkuldott

soran

vallalnak arra, hogy a
Felhasznalo  az

értesitéseket
cégszert aldirds és ezt helyettesité azonositds
nélkul kuldi meg, és az e-mail aan megkuldort
értesitések  kézbesitésére  vonatkozd  fenu
szabalyokat ezzel egyurt clfogadia Az ASZF
rendelkezésemnek  megfeleléen  e-matl  dnan
megtett értesitésck vonatkozidsaban a Felek
birésigok  vagy
hivatkozhatnak az irasbell dokumentumokkal
kovetelmények

hatésagok  elGrt nem
szemben tdmaszrott

teljesulésének elmaraddsara
A Felek kotelesek az e-carsharing szolgiltatas
1igénybevétele szemponyibdl jelentGs birmely
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tény, adat, korulmény vagy informacid
felmerulése esetén legkésébb a tény, adat,
informaicid  felmerulését

kovets naptan napon tajékozrarn egymast

korulmény vagy
Az e-carshanng  szolgaltatas
kapcsin a Felek kozott fennillé jopgwviszonybol
eredd kovetelést az Ugyfél kizardlag GreenGo
elozetes

igénybevérele

hozzdyaruldsival  engedményezhet
vagy ruhizhat it harmadik személyre

GreenGo jogot, hogy az
e-carshanng szolgaltatds nydytasanak modjan és
korulményemn az ASZF 33, 44 és 823,
pontjatban  foglaltak  betartasa

viltoztasson,  és e-carshanng

fenntarha  a

mellett
hogy az
szolgiltatds nyujrasir beszuntesse
GreenGo koteles a Felhaszndlot megfeleld
1dGben, elGzetesen értesiters az e-carsharing
szolgaltatds  esetleges kimaradisardl, letve
ennck okdrdl és varhato 1détarramardl

Az ASZF-ben szereplé fejezetek és azok cimer
pusztin informacios jellegiick, azoknak hatasa
az ASZF, a Keretszerzodés vagy a Bérlen
SzerzGdes értelmezésére nines
Meghatarozasok. Az ASZF-ben hasznilt
fogalmak az alibbi jelentésekkel bimak
Azonosité Név és Jelszd A Felhasznalo vagy
Kapcesolattartéd dleal 2 Weboldalon keresztul
megadott azonositok, amelyek hasznalatival a
Weboldal személyre szabott funkcd és a
Felhasznald, valamunt a  Kapcsolattared
esetében a Mobileelefonos Alkalmazas funkeids
igénybe vehetk A Jelszé6 a  Weboldalon
kereszrul médosithaté Az elfelejrert Jelszd
helyett Felhasznald e-mad cime és Azonositd
Neve megadasival gjat igényelhet

Bérlen Szerz6dés GreenGo és Bérls kozotr az

énntett  Kerewszerzodés  megkotésée  és
hatilybalépését  kovetGen annak  alapjan
lérehozhatd  egyedi szerzédés A Bérleu

szerzodés szabilyozza azt a yogviszonye, amely

keretétben a  Bérdd a  Hozziférhets
Személygépkocsit kibérel és hasznilhatja

Bérlo A GreenGo-val a  Hozziférhetd
Személygépkocsik vonatkozd
Bérlen SzerzGdést megkots Felhasznalo

Dij Az ASZF 81 pongdnak alpontjaiban
ismertetett, Ugyfelet GreenGo-val szemben
terhelG fizetést kotelezettségek, amelyek adott
Ugyfél esetében alkalmazando korét, dletve

mértékét az énntetr Felhasznald alal valasziort

kibérlésére

Dijcsomag hatirozza meg és pontos osszegét a
Dijszabas, Villalau Dijszabas
tartalmazza

Felhasznalo: A GreenGo-val az e-carshanng
szolgaltatds 1igénybevéelére wrinyulé
KeretszerzGdést a Mobuiltelefonos
Alkalmazason kereszrul megkotd, érvényes

tllerve  a
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vezetdr engedéllyel rendelkezd €5 a vezerés:
jogosultsagot elsé alkalommal legalabb egy
KeretszerzGdés megkotését
megel6zGen megszerzett nagykon természetes

évvel a

személy, aki az ASZF-ben foglaltakar magira
nézve kotelezének fogadra el

Hozzaférhetdség Bérleu
létrehozdsa  szempontdbdl  hozzaférhetdnek

Szerzddés

mundsulnek azon Személygépkocsik, amelyek a
Szolgélratast Teruleten talilhatok, nem illnak a
GreenGo utemterv szennu vagy rendkivuli
ellenirzése (karbantartas, moséds, szerviz stb)
alatr, és amelyek vonatkozasiban Bérlen
SzerzGdés ninces hatilyban és Foglalas alatt sem
dllnak A Hozziférhetséger a Mobiltelefonos
Alkalmazisban elérheté informiad gazolja
Bérl6 felé

Keretszerzddés GreenGo és Felhasznild vagy
Villalau Felhasznald kozot
megkotott — ASZF melléklete
szerint — szerzGdés, amelynek 1ddtartama alare
a Felhasznild, iletve a Nevesitett Felhasznalo,
munt Bérlé Hozzaférhetoségial fuggden, és a
Nevesitett Felhasznilo esetében az énntett
Villalat Felhaszndl6 altal megelolt 1ddsavon
belul, jogosult Bérlea Szerzédést létre hozni,
kivéve a Felfuggesztés esetér, illeve a
Nevesitett Felhasznalo, mine Bérl6 esetében az
ASZF 4233 pongin alapulé Felfugpesziés
esetét

Mobutelefonos Alkalmazis GreenGo dlral az
szolgilraris
fejlesztert  Android  vagy 108 operacios
rendszerrel mikods készulékekre telepithetd
hivatalos applkdcié, amelyen kereszml a

Felhasznilé
szolgaltatds

e-carshanng nyiytasa  célydbol

elvégezhen az  e-carshanng

igénybevételéhez  szukséges
regisztriciot és Személypépkocsit bérelher ki

Nevesitett Felhasznalé  Olyan Felhasznilo,
amely 2 GreenGo és Vallalan Felhasznilok)
kozot Keretszerzddés(ek) alapjan 1s jogosult
az e-carshanng szolgalatas igénybevételére az
énntett Villalan Felhasznilé dlial megyelolt
Wdésavon behl, kivéve az ASZF 4233
alapulo esetét A
Villalan Felhasznalo Kertetszerzédése alapjan
Bérlen SzerzGdés 1étrehozisara felhatalmazott

pontjan Felfupgesziés

Nevesitett Felhasznalok felsoroldsat és az egyes
Nevesitett Felhasznalokra vonatkozo 1désav
megelolésér a Vallalan Felhaszndlo dleal a
Weboldal személyre szabotr, Kapcsolattarto
alcal Azonosité Név és Jelszo hasznilatival
1génybe vehetd feluleren elérhets és kezelhets
Névsora tartalmazza

Nyito kod A Személygépkocst inditisakor
generdlr egyedt kod, amelynek megaddsaval a
Bérlen Szerzédés létrehozhatd A Nyito kad

2n
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213

214.

215

216

3 /23 oldal

FOVARQSI VIZMIL \-1‘,3\' 75 RYANEUMN

SAJAT PRLDANYA

sikeres megadisa alatt minden esetben érrendd
a lokics alapd  ellenGrzés  eredményes
leziruldsa 1s, amennyiben a Felhasznilo a
Mobiltelefonos Alkalmazas hasznilata céljabol
1igénybe vett készulék besllitisakor a lokacid
alapu azonositast lehetvé tette.

PIN kéd A Felhasznalo altal a Weboldalon

WletSleg a  Mobitelefonos  Alkalmazison
keresztul vilasztow kéd, amely megadasival a
Bérlen Szerzodés létrehozhato, a

Személygépkoces: lefoglalhato és a kibérelr
Személygépkocst indithatd A PIN kad sikeres
megaddsa alart munden esetben értendG a
biometnkus azonositison alapulé ellendrzés
eredményes  lezaruliasa 15, amennyiben a
Felhaszndlé a Mobiltelefonos  Alkalmazas
hasznalata céljidbol 1génybe vetr készulék
beillitisakor a  biometrikus  azonositdst
lehetévé recre
Szimlafordulé Nap Az énntett honap azon
napja, amely szima szennt — a Ptk 8.3 §-dban
foglaltak megfelel
énntett

hatilybalépésének napjival,

alkalmazasaval — megegyezik az
Keretszerzadés
vagy — amennyiben sor kerult Szunetelésre —a
legutdbbi

hatalybalépése

Szunetelés
napja
kerult Dijcsomag modositisra —a legurdbbs

megszinésének
és —amennyiben  sor

Dijcsomag mdodositds  hatilybalépése napja
kozil a késGbbt napjaval

Személygépkocs: Az e-carshanng szolgaltatis
igénybevétele céljabdl a GreenGo dltal Bérld
rendelkezésére bocsatott személygépkocsi
Szolgiltatiss Terulet. Az a foldrajz1 terulet,
amelynek hatirain belul a Személygépkocsik
szabélyszerden lezirhatdk, iletve amelynek a
hatiramn  belul  waldlhatdé  Hozziférhetd
Személygépkocsik vonatkozésiban 1y Bérlen
Sczerz6dés kotheté meg A Szolgaltatdst Terulet
mundenkon  kiterjedését  dbrizolé  térképet
GreenGo a Weboldalon és a Mobiltelefonos
Alkalmazison  keresztul  kozzéteszs, ¢és
Ugyfélszolgilatin eléthetové teszi GreenGo
fenntartja 2 jogot, hogy barmikor indokolas
nélkul modositsa a Szolgaltatas Terulet pontos
kiterjedését  GreenGo minden  Szolgalrarass
Terulet kiterjedésée  énntd  valtozdsedél  a
Mobiltelefonos Alkalmazason keresztul értesin
Ugyfeleit

Ugyfél Felhaszndlo, Villalan Felhaszndlé és
Bérl6 egyuttesen
Ugyfélfogadisi  1d6- Az
Weboldalon kozzétett deje,
kivéve a Munka Torvénykonyvérdl szolo 2012
éni I torvény 102. § (1) bekezdése szemnn
munkaszuneu napokat.

Ugyfélszolgalat
nyitvatartasi
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31
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Ugyfélszolgalar HU-1075 Budapest, Rumbach
Sebestyén utca 15

Villalaun Felhasznild. A  GreenGo-val az

e-carsharing  szolgdltatds  1génybevérelére
ranyulé  KeretszerzGdést  megkots  jog
személy

Vezetdr engedély A koziu kozlekedést

gazgatdst feladatokrdl, a koziu kozlekedés:
okmanyok kiaddsardl és visszavonasardl szolo
326/2011 (XII 28) Korm rendelet szernt
Magyarorszag teruletén vezetésre jogosito,
okminy, amely az emlitent

meghatirozott  feltételeknek

érvényes
rendeletben
megfelel
Weboldal

szerkesztett

GreenGo  dlual mikodtetett  és
, »Www preengo.hu” URL cim alatt
e-carshanng

elérheto, szolgaltatis

1igénybevételével kapcsolatos  informaciOkat,
publikus és személyre szabott modon elérhetd
GreenGo a
lehetoségekhez ménen, illerve szukség szennt
Weboldale

érdekében, hogy biztositsa annak szamitégépes

adatokat tartalmazé weboldal

rendszeresen  frissin a annak
virusokkal és egyéb malware-rel szembem
védelmét, és ellenSrzi az abban elérhetd adatok
és informaciok pontossigit

Az ASZF hatélya és modositasa

Az ASZF harilya

Az ASZF személyr harilya kiterjed GreenGo-ra
és a vele az

e-carshaning  szolgaltatas

igénybevételére  1ranyulé  KeretszerzGdést,
tetve Bérlen Szerzdést megkotd Ugyfélre. Az
e-carshanng szolgdltarast kizardlag érvényes
vezetGr engedéllyel rendelkezd és a vezetéss
jogosultsagot elsé alkalommal legalabb egy
évvel a Keretszerzodés megkotését
megelSzoen megszerzett nagykori rermészetes
személy vehett génybe A Weboldal vagy a
Mobiltelefonos alkalmazis személyre szabott,
Felhaszndld altal Azonositd Név és Jelszd
hasznalatival igénybe vehetd feluletén elérhets
funkaionak az  emlitete feltételeknek nem
megfeleld  személy altali  haszndlata  dlos.
Felhasznalo a jelen ASZF elfogadasaval akként
nyilatkozik, és szavatol azért, hogy az emlitett
feltételeknek megfelel

Az ASZF 1d6bel hatilya Jelen ASZF a
hatilybalépés fejlécben feltunteretr napjirol
kezd6dGen, wisszavondslg vagy modositisa
hatdlybalépéséig hatdlyos

Amennyiben az ASZF, a KeretszerzGdés vagy
Bétleu

érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne, vagy

Szerzidés  valamely  rendelkezése
urdbb azzd vilna, az nem érnu az epyéb
Ebben az

esetben a Felek kotelesek az érvénytelen vagy

rendelkezéseinck  érvényességét

végrehajthatatlan  rendelkezést  az  ereden

33
331

332

333

cétkirizéseitkhez  leheté  legkozelebb  allo
szabalyozissal potolmt

Az ASZF modositisa

A GreenGo fenntartja a jogot, hogy 1ddedl
1dGre modositsa az e-carshanng szolgilratis
feltételerr Az ASZF
modositisa esetén GreenGo a mddositis
tényét, a
maédositds  hatilybalépésének ditumit és az

altalanos  szerzodést

valtozasok  osszefoglalasit, a

ASZF ezt kovetden hatilyos teljes Oy szovegét

tartalmaz$ tajékoztatét a  modositas
hatilybalépésér legalabb tz naptin nappal
megelozGen  a Weboldalon  kozzétesz,

Ugyfélszolgalatin elérhetové teszi, és azt az
Ugyfelek részére e-mail uan megkulds

Ha a2z ASZF modositis
kovetGen az Ugyfél tovibb hasznilja az

hatalybalépését

e-carshanng szolgaltatast, azdltal a modositott
feliételek szennm tarralommal elfogadja az O
ASZF-et Az ASZF 331 ponya szennt
tijékoztatonak tartalmazna kell aze 15, bogy az
Ugyfelek tudjak
valtozdsokat

Az ASZF médositasinak hatalybalépése

hogyan elfogadu a

3331 Az ASZF médositism a hatalybalépésuk

3332 Az

idéponydban  midr  lémrehozott  Bérlet
SzerzGdéseket nem énntk

ASZF kiterjednek  a
hatalybalépésuk 1déponndban hatdlyban 1évg

Keretszerzodésekre,

modosirdsal
ezekre a  modositas
kezddGen a
tartalommal

hatalybalépésének  napjitol
modositort  feltételek

vonatkozik az ASZF

szernnu

33.3.3 Az ASZF mddositasinak hatilybalépése utin

334

41.

42
421.
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megkotott Bérleu Szerz3désckre a madositoet
feltételek szennm tartalommal vonatkozik az
ASZF.

Az ASZF 3 3 pontjiban foglaltaktol GreenGo
kizirSlag akkor és annyiban térhet el, amikor és
amennyiben az ASZF  modositisit olyan
jogszabaly kovetell meg, amelynek elfogadisa
ASZF  fent
hivatkozort ponyaban foglalinal rovidebb 1dd
telik el Ptk 6 6O §)

Szerz8déskdtés az e-carshaning szolgiltatis
igénybevételére vonatkozoan

kozott az

és hatalybalépése

Az c-carshanng  szolgiltatds  1génybevétele
érvényes ¢s hatilyos Keretszerzddés és Bérlen
SzerzGdés alapyin lehetséges

A Keretszerzddés megkotése

Felhasznidlor  Keretszerzadés  megkotésére
jogosultak az érvényes wvezetdr engedéllyel
rendelkez3, a

vezetést jogosultsigot elsd

alkalommal  legalibb  egy  évvel a2
Keretszerzodés  megkotésée  megel5zden
megszerzett, azon nagykord természetes
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422

423

4231

4232 A

személyek, amelyek az ASZF rendelkezéserr
elfogadrik

Az ASZF 421
ellendrzése  és  fennillisuk  megillapitasa
GreenGo  diszkeécigjaba tartozk  GreenGo
fenntartja a jogot, hogy wisszautasitsa a

pontja szernnt feleételek

szerzddéskotést amennyiben olyan  személy
kivin Kererszerzodést létrehozni, amelynek
vonatkozisiban  feltételezhetd, hogy a
Keretszerz8désbol, lletve az ASZF-bdl ereds
kotelezettségeknek nem tenne eleget, ideérrve
kulonosen azt, ha csalas vagy hamus- vagy
hidnyos adatszolgiltatas gyantya merul fel

A Keretszerzgdést  a Felhaszndlé  a
Mobiltelefonos Alkalmazison keresztul kothet
meg.

A Keretszerz6dés megkotésekor GreenGo az
alabbi  adatokat kén a
megkotnt kivino természetes személyekrol
1996 ¢éwnn XX
természetes  személyazonosito

Keretszerzodést

szerntl
adarok
(csalddi és utonév, szuletést hely, szuletést

- az torvény

1dé, és anya szuletés: csaladi és utoneve),

— lakdhely és rtartozkodast hely, levelezéss
cim — amennytben az el6zoktol eltér, — és
szamlazas: cim,

—  vezetdl engedély adatai (szima, kidllivasi- és
érvényesség ideje, és a vezetést jogosultsig
érvényességt 1dejének  kezdete és vépe)

kallitott

engedély esetében a Felhasznalod onkéntes

és — Magyarorszagon vezetOl

vilasztisa szennt —annak masolata (a
vonatkozd adatkezelés
szabidlyatval  kapcsolatban  1d az
Adatkezelési Szabdlyzat 4142 pontjaban
foglaltakar),

— a személyr igazolvany, vagy —nem EU

részletes

tagillam orszdg dllampolgarar esetén —az
utlevél szdma kidllivisi- és érvényességm
1deje, és nem magyar illampolgarok esetén
az dilampolgarsig

— sajit névre sz016, vapy elsGdlegesen az
érintert személy aleal hasznilt
mobiltelefonszam,

— a szerzddést megkotd természetes személy
sajat nevére szolo bankkartya adatay, és

— e-mail cim

nem Magyarorszagon  kaallitorr  vezetés

engedéllyel rendetkezd Felhasznalo — dletve a

Magyarorszagon kudllitort vezetdr engedéllyel

rendelkezd

esetén —a

Felhasznalo valasztisa
KerciszerzGdés
szukséges adatait — az ASZF 423 1 pontjinak
alpontyaban  felsoroltak
kavételével — és az  e-carshanng  szolgaltaras

feltételeinek

lyen
megkotéséhez
utolsé  harom

igénybeveétele meglétét  az
geny i
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Ugyfélszolgilaton, vagy az iltala megjelolt mis
helyen (Budapesten) igazolni
koreles (utdlagos irasba foglalis) A vezetést
jogosultsig, a személyazonossag és a lakdhely,

személyesen

dletve tartozkoddsi hely alirAmasztisira a
Fethaszndlé dllampolgirsiga szenna orszdg
iltal kiadott személyazonositd 1gazolviny,

vezetOr engedély vagy Gdevél fogadhatd el

4233.Az ASZF 4231 pongiban emlitett barmely

424

425

42606
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adat valtozdsa esetén a Felhasznald koteles
jelezm a viltozassal érintett adatok korét, és a
valtozédst kovet naptin napon GreenGo felé a
Weboldalon  vagy  a Mobiltelefonos
Alkalmazison ketesztul bejelentent az 1
érvényes adatokar, azzal, hogy az uj adatok
bejelentése vezetdt engedélyében foglalt adatok
megviltozdsinak esetében az ASZF 4231
tletéleg 4232 pongaiban foglalt vonatkozo
rendelkezéseker megfelelGen alkalmazou kell. A
pontban
teljesitésének  elmulasztisibdl ereds munden
kartéritést vagy epyéb kotelezettség (buntetés,
dij stb) kizirolag a valtozist bejelenteru
elnulaszté Felhasznalot terhell A vezetdn
engedélyben

jelen eloirt  kotelezettségek

foglalt adawok megvaltozisa

egyetlen

s20 —a

esetén, tovibba —amennyiben az
regszerdlt  bankkartyirdl  van
bankkarrya megvialtozasa
adatvaltozasrol

tudomisszerzéstdl az 0

esetén az
GreenGo  dleah
adat(ok) fenuek
szerintl bejelentéséig a Felfugpesztés szabdlya

torténo

alkalmazandok megfelelGen

A Felhasznalo alral megkotott Keretszerzddés
hatirozatlan 1dére szol

A Felhasznilo a Keretszerz8dés megkotésével
jogot szerez arra, hogy az e-carsharng
szolgdltatdst a KeretszerzGdés fennallasaig —a
Felfugpesziés és a  Szunetelés eseteinek
kivérelével — HozzaférhetGségtdl
fuggSen — igénybe vehesse ugy, hogy Bérlen
Szerzddést hoz létre, a Bérlett Szerzddés
létrehozisa és teljesitése korében a Felhasznalo
Bérlonek mundsul

A KererszerzGdés hatilybalépése 1déponyjanak
rendelkezése
hidnyiban Magyarorszagon kidllitott vezetér
engedéllyel rendelkezé Felhaszndlé esetében a
vezet®r engedély adatamak GreenGo altah
megkuldott

visszajelzés kézbesitésének 1dGpontja vagy az

a  Keretszerz3dés  eltéré

ellenérzése eredményérdl

e-carsharing szolgaltatas 1igénybevétele
feltételer személyes 1gazolasinak 1dSpontya,
kiallitott

engedéllyel rendelkezd Felhaszndld esetében

nem  Magyarorszagon vezetol
pedig az e-carsharing szolgaltatds 1génybevétele
feltételeinek  személyes 1gazolisa 1dGpontya

tekintendd
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os Szerz6dést Feltételek

A megkotott Kererszerz6dés irisba foglalt
szerz6désnek  mundsul, GreenGo
nydvintartiast rendszerében az adatvédelmt

amelyet

szabilyok megfelelé alkalmazasaval rogzit és
kezel

Az e-carshanng szolgiltatds igénybevételére, a
Személygépkocsik hasznilatira a
Keretszerz6dés megkotése onmagiban nem
jogosit, ehhez Bétleu Szerzddés létrchozisa 1s
szukséges A Felfuggesztés és Szunetelés alate
sem dllo Keretszerz8dés a  Felhasznaloe
Hozziférhetdségedl fuggden jogosiga Berleu
SzerzGdés kotésére, vagyls nem lehetséges az
Ugyfelek szamira, hogy szerzddéskotésre vagy
karok
megtéritésére wanyuld koveteléssel forduljanak
GreenGo-val Hozziférhetd
Személygépkocsi(k) hianydra hivatkozva

Egy Felhasznilo  egy 1ddben
KeretszerzGdéssel rendelkezhet

A Béreu SzerzGdés létrehozisa

A Bérlen Szerzddés létrehozasanak elofeltéeele

szerzOodésszegéssel okozott
szemben a

csak  egy

az  érvényesen megkotott  és  hatdlyos
KeretszerzGdés ¢s — amennyiben
alkalmazando — az ASZF 4232

és — Nevesitett Felhasznild esetében — 4.4.1
pontjaban foglalrak megtorténte

Bérlen  SzerzGdés  léuehozdsa  kuzdrdlag
elektronikusan lehetsépes, a  Mobitelefonos
Alkalmazison kereszmul, AzonositG Név és
Jelsz6 hasznalatival, valarmunt a PIN kod és az
inditaskor generalt egyed: Nyité Kod sikeres
megaddsival

A Nevesitett Felhasznilok a Bérlets Szerzddés
létrehozasa elorr, a Mobiltelefonos
Alkalmazdson kereszwul jelezhenk, hogy a
kivilasztott  Személygépkocsit  az
Villalat  Felhasznailo
alapjin vagy sajic KeretszerzGdésuk alapjin
kivinjdk kibérelm A Nevesitett Felhasznald
énntett Vallalan
Felhasznald  altal megelole 1dasavon  kivul

énntett
Keretszerzodésének

vonatkozisaban az

annak Keretszerzddése alapidn nem jogosult
Személygépkocsit kibérelns

Egy Felhasznilora vonatkozéan egy 1dében
legfeljebb lehet

hatdlyban, ideéreve azon Bérleti Szerzadéscket

egy Bérlen Szerzédés
15, ameclycket az émntert Felhasznils, munt
Nevesitett Villalati
Felhasznil) KeretszerzGdése alapjan hoz létre
PIN kodra vonatkozi szabilyok

A Felhasznil6 a KeretszerzGdés megkorésekor
a  Weboldalon wvagy a Mobiltelefonos
Alkalmazdson keresztul vilaszya meg a PIN
kédot A Felhaszndlé vilasztasa  szennt
lehetové tehen a Mobiltelefonos Alkalmazas
hasznilata céljabdl 1génybe vert készuléke

Felhaszndl6, valamely

SZ 121402
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beillitisakor, hogy a kédszdm bebillentyiizése
helyett a PIN kédjat biometnkus azonositis
1génybevételével adja meg.

4352 Felhasznilé PIN kodjic a Kererszerzddés

megkotését  kovetéen barmikor, korlitozds
nélkul Mobilielefonos
Alkalmazason keresztul Felhasznalo koteles
PIN  kdédot  haladéktalanul  modositam,

amennyiben az  jogosulatdan személy dleal

modosithaya 2

megismertté vilik A maédositast megelGzden
az Ugyfél altal megadott PIN kod megadasaval
léwehozott Bérleu Szerzadések a Bérls dleal
létrehozotnak mindsidlnek A jelen pontban
meghatirozott
elmulasztasabol
Felhasznalo felelGs

moédositass  kortelezetséy

karért

szarmazd munden

43 5.3 A PIN kddot az érntett Felhasznild kizarolag

436

437.

438

439

4310
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személyesen hasznilhatya

Bétleu  Szerzédés  lérrehozasara  érvényes
vezetdr engedéllyel rendelkezd, a  vezetés:
jogosultsigot elsé alkalommal legalabb egy
évvel a

Keretszerz3dés megkotésér

megeldzéen megszerzett, nagykoni
természetes személy jogosult, feltéve, hogy az
ASZF 912 és 929

elbirasoknak megfelel

pontiban foglalt
A vezetés: elveszitése, a
elultas, dletve a
vezetdr engedély bevonasa vagy clveszitése
Bérlen Szerzddés
egyébként jogosult Ugyfél az e-carshanng
szolgiltatdst nem vehen 1génybe A fent
meghatirozott esetekben az ASZF 634,
6.35,636.¢és 638 pontjuban foglaltakat kell
megfeleléen alkalmazn, azzal, hogy ilyenkor a

jogosultsig
gépjarmiivezeréstél  vald

esetén a létrehozdsira

Felfiigpesztés  hatdlydt  veszin, amikor az
énntett (jra megszerzi a vezetés: jogosultsigot,
felszabadul az elultas alol wvagy részére W
allando  vagy ideiglenes vezetds engedélyt
allitanak k1

GreenGo fenntartja maganak a jogot, hogy a
vezetést jogosultsig meglétének, vagy az ASZF
4231 pontiban egyéb
helytallosaganak céljabdl  az
Ugyfélszolgilaton torténé ésszeri 1don belub
személyes

emlitett adar

ellenGrzése
megelenésre kotelezze a
Felhasznalot.

Egy Bérlé egy 1ddben legfeliebb egy Bérlen
Szerzédést  hozhat  létre A korabban
Bérlet Szerzddés megszinésér
koverGen megkothetd 0jabb és (jabb Bérlen
Szerzddések

létrehozott
szama a Felhasznalo

Keretszerzodésének eltérd rendelkezése
hidnyaban nem korlatozott.

GreenGo a Bérlen Szerzodés 1étrehoziasakor
tdjékozratya Bérlot az énnrett Személypépkocsi

toltottségérsl és a toltottség alapyan kalkulale
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4.4

441

442

443

45,

becsult hatotdiv mértékérdl a Mobiltelefonos
Alkalmazison és a Weboldalon keresztul. A
becsult hatotav  altalanos jellegid kalkulacio
Személygépkocsival  adott
toleotrség mellett megtehetd tivolsag tényleges

eredménye, a

mértéke szdmos tényezdtal fugg, igy kulonosen
a BérlG vezetési stlusitdl és a Személygépkocst
klimaberendezése
mértékédl
Felvétel Viallalan Felhasznald Névsoriba és
torlés a Névsorbol

A Névsorba torténd felvétel az énntett Vallalan

1génybevételének

Felhasznilé  kezdeményezésére, az énntett
természetes személy jovihagyisival rorténhet
A felvéeel szandékot a GreenGo felé a Villalan
Felhasznalo az énntect Felhasznild Azonositd
Nevének és vezett engedélye szamdnak
megkuldésével jelzi GreenGo az énntettet
értesin - a  felvétel

Amennytben az énntett a felvéteh szindék

szandék  jelzésérdl
jelzésér kovetd naptin nap végéig nem kuld
vilaszt az értesitésre a Weboldalon keresznil,
vagy ezen harand6 leteltét megel6zéen a
Villalan
alapyin Bérlen SzerzSdést hoz létre, akkor ugy
kell tekinteru, hogy a Névsorba rtorténé
felvételéhez hozzdjarult. A felvételt kovetden
az énnrett (Nevesitett) Felhasznald a Villalau
Felhasznilo

Felhasznald  Keretszerzodesének

KeretszerzGdése  alappgn 1s

jogosult  az e-carshanng  szolgilatas
igénybevételére

A Nevesitett Felhasznild a fena hartando
leteltét kovetSen is barmuikor 1indokolas nélkul
kezdeményezhet a Névsorbdl valo torlését az

ASZF 73 pontyiban foglalrak szennt

A Villalau  Felhasznal6 a  Nevesitett
Felhasznialot  a  Névsorbol  egyoldakian
torolhen A torlés a tervezett

iddpontyaban — letve azonnall hatdlyd rorlési
szandék esetén a jelen pont szennt értesités
idSpentaban — lép hatdlyba, kivéve, ha ebben
az 1dépontban a Nevesitett Felhasznilo ltal az
énintett Villalat
KeretszerzGdésének alapjin létrehozott Bérlen
Szerz3dés van hatalyban, amely utébbi esetben
a torlés a Bérlets SzerzGdés megszinésekor lép
hatalyba ~ GreenGo a  torlést
hatdlybalépésekor a2 Weboldal
szabaott, Felhasznild dltal Azonositd Név és

Felhasznilé

annak
személyre

Jelszd hasznalatdval igénybe vehetd feluletén
atvezett A Névsorbol torolt Felhasznilé a
torlés hatdlybalépését kovetGen nem jogosult
Vallalan Felhasznild
Keretszerzodésének alapyin Bérlet Szerzddést
kot

A Keretszerzddés modositisa GreenGo 2
Felhasznilo ltal az ASZF 4233 pontjaval

az érintett

51.
511

51.2
512.1.

5122

5123
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osszhangban a  Weboldalon  kereszrul
bejelentett adacvaltozasokat és az ASZF 8 3 2
pontianak megfeleld Dijcsomag modositist
jogosult  az kulon
hozzayirulé nyilatkozara hidnyiban 1s dtvezetn
A Bérleti SzerzGdés tartalma:

A Bérlen Szerz6dés 1dGrartama.

A Bérlett Szerz6dés azon cselekmény lial jon
létre, és ato! az 1déponttdl hatdlyos, amikor a
Bérdd a generilt egyedt Nyné Kédor a
Mobiltelefonos Alkalmazdsban megadja, és a

énntett  Felhasznald

Személygépkocs: zdrisa megszGnik Ez az

idépont a Bérlés1 Dij szimitdsinak kezdete

A Bérlen Szerz5dés megszinése.

A Bérlen Szerzodés megszinik, ha a Bérls a

Mobutelefonos  Alkalmazas
szabalyszerien lezdrja.

SzabalyszerGnek akkor tekintendd a lezaras, ha

Bérletet a
hasznalatdval

az énntett Személygépkocsi vonatkozisiban az

aldbb feltételek mindegyike teljesul

— aSzemélygépkocst a Szolgataras: Teruleten
belal, kozteruleten all, olyan helyen,
ahol —a Személypépkocsiba szerelt kiilso
kyelzé szennt — a
helymeghatiarozd rendszer  és a
mobilinternet jele foghato,

td)ékoztatasa

— arogzité fék nincs menetallasban,
— a sebességvilto parkol6 dllasban van;
- a

tompitott- és rtavolsagt  fényszorok,

valamint a  helyzetyelz6  limpik nem

vilagitanak,

inditokules az arra kyelolt helyre
megfeleld mbdon elhelyezésre kerult, és
Mobiltelefonos
Alkalmazason keresztul a kozponn zarral
be van zirva

- az

— munden a)to a

Amennyiben Bérls elmulaszta szabilyszerten
lezirm a Személypépkocsit, akkor a Bérlen
legkésébb a  Bérlen  Szerzidés
maximalis 1dGtartamanak leteltélg nem szimk
meg, és a Felhasznil6 koteles a szabilyszeri

Szerzodés

lezards muinden feltérelének teljesuléséig fizetm
a Bérlés1 Dijar, illetve a szabdlyszend lezaris
munden feltételének tehesulésélg az ASZF
szenin kockdzatviselés és karfeleldsséy 6r,

letve a Bérdot  viltozatanul  terhell A
szabdlyszerd lezaras megtorténtét a
Személygépkocsiba  szerelt  kulsé  kielzon

megjelend uzenet 1gazolja Bérld felé

Bérld koteles a leziris eldtt meggyéz6dnu arrdl,

hogy

— a Személygépkocsiban nem tartézkodik
senki,

— a Személygépkocsiban tSle vagy harmadik
szemeélytdl szidrmazi cirgy nem maradr, és

S7Z 1211012
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— a Személygépkocsi tiszra, belsd terében

nem maradt szemét vagy szennyezGdés
5124 Bérlo a lezdraskor — figyelemmel az ¢ terheld,
ASZF 532 és 54 pontaban foglalt

ta)ékozratisi  kotelezetségre 15 — koteles
legalabb kettd, a személygépkocs:
rendeltetésszeri hasznalatra valé

alkalmassaginak ¢és az ASZF szabélyainak
megfelel — kulonosen
modon

annak  rongalasco!

mentes tortént — hasznalatanak
igazolasira alkalmas, és a Személygépkocsit
megfeleléen dbrizold fényképer készitem a
Mobiltelefonos Alkalmazis igénybevérelével

5.1 2 5.Bérla koteles a lezdris eloet biztositanu, hogy:

51251 a Személygépkocst olyan teruleten 4ll, ahol
megallni, iletve virakozm nem ulos a
szabalyszerii leziras 1dGpontiban és az azc

kovetS hét naptan nap folyamén barmkor,

512522 Személygépkocst ablakar a lezdrist
kovetéen fethazott dllapotban legyenck, és
512532 Személygépkocst Mobultelefonos

Alkalmazds és Weboldal szenno  becsult
toltottsége nem kevesebb, munt kilenc szdzalék
5126 Amennyiben a Személygépkocsi sérulés vagy
hiba  kovetkeztében  nem
szabdlyszerien, akkor Bérlo koteles GreenGo-t

zarhato e

haladéktalanul értesitera, és —azonnali orvosi
1génylé
kivérelével — GreenGo

ellidast szeméiyt sérulés
munkatarsit  eltérG
tartalmua egyeztetés hidnydban a
Személygépkocsival a helyszinen megvarru
5127 Az ASZF 5126, 533 és 927. pontjuban
foglalt Bérlen

megsziinése 1dépontinak az emlitett pontok

esetekben a SzerzBdés
szerina értesités megtételének 1dSponna, de
legkésabb a GreenGo
kiérkezésének 1dGponta rekintendd.

513, A Bérlen Szerzadés idotartamit és a Bérld
kockazatwiselését és kirfelelGsségét nem érnn
a Személygépkocst Bérl6 attali Parkoldsa.

514 A Bérlet SzerzGdés maximalis sddtartama

5141 A Bérlen Szerzédés maximibs idGtartama
hetvenkettd Ora, ez az a maxamalis 1dGtartam,
ameddig a2 Bérlo a

munkatirsa

Személygépkocsit
folyamatosan  szerzédésszerGen  birtokiban
tarthatja

5142 LegkésGbb a Bérler maximilis 1dGtartamanak
leteltekor a Bérletn Szerzédés megszink, és
Bérlé koteles a
szabalyszerien lezirm

5143 Amennytben Bérld  legkésGbb a  Bérlen
SzerzGdés maximahs tdSrartamdnak lepartdg

Személypépkocsit

nem 2dna le szabilyszeren a

Személygépkocsit, akkor ezaltal a
Személygépkocsit jogtalanul birtokolja illetve
rulajdonitja el, amely a Bunteto

Torvénykonyvrdl 52016 2012 év1C tv 370 §-a
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szennt lopas bilintettének tekintendd, €s amely
alapjin GreenGo jogosult a rendelkezésre allo
intézkedéseket
meginditisanak koltséger és  az  esetleges
tovabbi koltségek (ideértve a Személypépkocst
Szolgltatast Teruletre
visszaszallitasinak  rteljes

megtennu, a keresés

torténad
koltségér és a
SzabilyszerG Lezirds feltételer teljesulésének
¢lmaradisibol eredd kdrokat és koltségeket)
megtéritésének  kotelezettsége pedig  vele
szemben a BérlGt terhell, azzal, hogy ez a
feleldsség a  szabalyszerd@  lezdrds minden
feltételének
Személygépkocst GreenGo birtokdba torténd
ASZF

kockizatviselés és karfelelGssép valtozatlanul

teljesuléséig dletve a

visszakeruléséig az szenng
fennall

GreenGo fenneartja a jogot, hogy a Bérlen
Szerzédés  1dGtartama alatt
kapcsolatba  1épjen Bérlovel és felhivia a
pontos
allapotara vonatkozé informacidk kozlésére A

barmikor

Személygépkocs: helyzetére  és
Bérlé koteles a felhivisnak eleget tenm, és
indokolr esetben a Személygépkocst GreenGo
munkatdrsa altah  dovizsgalasit tirm Az
atvizsgalis nem terjedher k1 a Bédé altal a
ASZF,  a

Bérlen Szerzédés

Személygépkocsiban az
Keretszerzodés és  a
rendelkezéservel  osszhangban  elhelyezett
személyes tirgyakra

A Béreu Szerz6dés targya GreenGo a Bérlen

Szerzodés alapjan egy Személygépkocsit bocsat

Bérlé rendelkezésére a fenuek szerinn
1dStartamra.
Valamenny1  Személygépkocst  elektromos

meghajtisy, ezért a 6/1990 (IV 12) KoHEM
rendeler 2§ (6) szerinti
komyezetkiméld  gépkocsinak  mindsul, és
ennek megfelelden a 30/2010. (V1. 4) Févarosi
Kozgytlés: rendelet 7 § (5) bekezdése, dletve
33 § (5) bekezdése alapjan a Személygépkocsik
utan a Budapest kozigazgatas: teruletén beluh
varakozast ovezetekben kozin virakozohelyen
(1deérrve a fizet virakozohelyeket 1s) nem kell
varakozas: dijat fizetm

GreenGo
Személygépkocstk mindenkor rendelkezzenck

bekezdése

gondoskodik  arrdl, hogy a

a Budapest & Pest megye kozigazgatisi
teruletén belul), arthasznilan dij (autopalyadi))
ellenében vehetd,

igénybe

halézat  részée

gyorsforgalm

képezd  utakon  torténd
kozlekedésre feljogositd éves e-matncival

GreenGo

Személygépkocsik mindenkor rendelkezzenck

gondoskodik  arr6l, hogy a

gépjarmi-biztositassal (casco-val} és
gépjarmii-felelGsségbiztositassal A
Személygépkocsikra kotott kotelezd
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feleldsségbiztositds nem fedez: azon kirokat,
Személygépkocst
uzembentartdpi

amelyek az énntett

uzembentartéjdval  azonos
gépkocsiban  keletkeznek Az Ugyfelek a
Személygépkocsikra kotott gépjarmi-bizeosiras
részletes feltéreleirél a Weboldalon kozzétert
kivonatos tdjékoztaton kereszrul, dletve 1gény
Ugyfélszolgilat  segitségével
tajéckozodhatnak

GreenGo fenntarfja a jogot, hogy szukség

szernt az

esetén, akir a Személygépkocsira vonatkozoan
létrehozott Bérlet SzerzGdés 1dGbeh hatdlya
alatt — ebben esetben az  énntett  BérlGvel
egyuttmiikodve — kivonja azr az e-carshanng
szolgaltatisbol

GreenGo
Személygépkocst  park

fenntartja a  jogot, hogy a
méretén  vagy
osszetételén modositson

Rendeltetésszerd hasznalatra alkalmas dllapot
GreenGo munden tdle elvirhatét megresz
azért, hogy a Bérld rendelkezésére bocsatott
Személygépkocsi rendeltetésszerd hasznalatra
alkalmas, a
kozlekedésrendészeu  jogszabilyok kotelezd
legryen,
tekintette]l azonban arra, hogy az e-carshanng
szolgdltatds elGzetesen regiszurilt Felhasznalok
szdmdra folyamatosan igénybe vehetd, tovabba

rmundenkor hatélyos

elSirdsainak  mundenben megfelels

kozpona telemaukar rendszerrel wrdnyitort
madon, automatizile  helyszini  kolcsonzéss
alkalmazasaval, az uzemeltetést
teruleten belul szabad felhasznilist biztositva

mikodik, a Személygépkocsik nem allnak

folyamat

folyamatos személyes feligyelet alatt, és hogy a
GreenGo
Személygépkocsikat, eloforduthat, hogy egy

uternterv  szennt  ellenGrzi a
Bérld a korabbi haszndlat soran megsérult vagy
meghibasodott, rendeltetésszerd  hasznalatra
alkalmatlan Személygépkocsit bérel kv Ennck
okin a Béren Szerzddés alapjin kibérel
Személygépkocs: rendeltetésszerG haszndlatra
vald  alkalmassigirdl toréné  gondoskodis
felelossége megoszhk  GreenGo és Bérlo
kozott, hogy GreenGo a
Személygépkocsik rendeltetésszerd

oly mddon,

haszndlatban tartasardl a kozosségt aurobérlé
rendszer mikodtetésén és a Személygépkocsit
utemterv szermib ellenorzésén  valamint az
Ugyfélszolgalat  uzemeltetésén  kereszmul
gondoskodik, Bérlg pedig a Személygépkocsi
elvitele el6tt koteles meggyGzodm arrdl, hogy
az rendeleetésszeri  haszndlatra  alkalmas,
wdeértve  azt 1s, hogy a Személygépkocs
forgalm kozjegyzié  alral
hitelesiterr  midsolata {a  tovibbiakban
»Forgalmi Engedély”) az arra kyelolt helyen

megtalilhat6

engedélyének

532

533

534

535
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Amennyiben a Személygépkocs: alkalmatlan a
rendeltetésszeri haszndlatra, Ggy Bérls a
Személygépkocsit nem hasznilhatja

Ha a Személygépkoest  rendeltetésszerd
haszndlatra vald  alkalmadansigit  okozd
sérulést vagy lubdt Bérld a Bérlen Szerzddés
létrehozasat kovetoen észlelte, vagy ha a
Bérleu  Szerzodés
IdGtartamna alatt sérul meg vagy hibisodik meg,
vagyls valk alkalmatlanni a rendelterésszera
hasznilatra  akkor  Bérld  koteles a
Személygépkocsit szabalyszerden lezdmi A
jelen pontban emliterc mundkét esetben a
sérulésrél vagy hubirdl a GreenGo-t és a

Személygépkocsi a

rendSrséger Bérlonek haladékealanul érresiterue
kell, és—az azonnah orvos:i ellitist 1eényls
sérulés kivételével — GreenGo
munkatarsit és a renddroket — GreenGo-val

személyt

torténd — eltérs tarralmi egyeztetés hidnyaban
a Személygépkocsival 2 helyszinen megvirm

Bérlé  elmulasztja  annak
hogy az dlala  kibérelt
Személygépkocsi alkalmas-e a rendeltetésszeri
hasznilatra,  vagy

Amennyiben
ellendrzésér,
észlell  ugyan a
Személygépkocst rendeltetésszerd haszndlatra
valé alkalmatlansigat, de ennek ellenére azt
akkor a

hasznilja, Személygépkocst

rendeltetésszeri haszndlatra vald
alkalmatlansagabol eredd minden kockidzatot a
Bérleu Szerzédést megkots Bérlo visels, és a
Személygépkocsi rendeltetésszeri hasznalatra
valo alkalmatlansagibol eredd karémt Bérls
felel

Az ASZF 534 foglalt
kockdzatviselésre és karfeleldsségre vonatkozd
szabaly nem alkalmazandé akkor, ha BérlG altal
kibérelt Személygépkocsi olyan rejtert sérulés
vagy hiba okdn alkalmatlan a rendeltetésszerd
haszndlatra, amelynck

pontjaban

vezetol
engedéllyel rendelkezd személytSl dlralaban
nem varharto el

Bétls  koteles  jelezm  GreenGo  felé 2
Személygépkocs: rendeltetésszer hasznilatra
vald alkalmassigic nem befolyasold, de a
koribbt Bérl§ altal, ASZF szabilyawval —igy
kulonosen az ASZF 9.8.,99,9 10,9 11.,9.17.,
919 és 920 pontjaiban
foglaltakkal — ellentétes utald
informaciokat tovibbd a harmadik személyek

felismerése

hasznalatra

iltall karokozisra utald informaciokar annak
érdekében, hogy GreenGo azonosithassa a
rongalo,

Személygépkocsit

szemetels,  kirokozd vagy a
utobb  kibérls  Ugyfelek
élményét egyéb maodon lerontd BérlGke)r vagy
harmadik személyt (személycker), és wveluk
megtehesse  az  ASZF, a
Bérleu Szerzodés

szemben
Keretszerzo6dés vagy a
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alapjan indokolt, letve a jogszabélyok lral
biztositott egyéb lépéseket. A jelen pont
szerintt  jelzést Bédé a  Mobdtelefonos
Alkalmazison keresztul, a Bérleu Szerzédés
létrehozdsatol szamitott ot percen belul tehen
meg, a tapasztalt rongilas, szemée, kir vagy
egyéb tényezo leirdsaval és az ezek meglétének
1gazolisira alkalmas és ezeket megfelelGen
abrizolo fénykép feltoliésével

Foglalds
GreenGo
Szerzodés létrehozisara jogosult Ugyfél —a

lehetdvé  tesai, hogy a Béren

Felfuggesztés és  a  Szunetelés  esetent
leszdmitva —a Bérlen Szerzddés létrehozisat
megeldz6en a Mobiltelefonos  Alkalmazéson
vagy a Weboldalon keresznud

legfeljebb egy hozzaférhetS Személygépkocsit,

lefoglaljon

feltéve, hogy a Foglalis 1dopontjaban nuincs
hatdlyban dlrala kotore Bérled Szerzodés. A
Személygépkocst kizirdlag
clekuronikusan lehetséges, a Mobutelefonos
Alkalmazison kereszrul, Azonosité Név és
JelszOd  haszndlataval, valamint a PIN kod
stkeres Nevesitett
Felhasznalok a Személygépkocst lefoglaldsa
Mobiltelefonos Alkalmazas
hasznilacival vagy a Weboldalon kereszrul
jelezhenk,
Személygépkocsit  az

lefoglalisa

megadasaval A
elot, a
kivilasztott

Villalati

Felhaszndld Keretszerz6désének alapjan vagy

hogy a
énnrett

sajat Keretszerzédésuk alapjan kivanjak majd
kibérelru

A lefoglalt  Személygépkocesit a  Foglalas
kezdetétdl szamitott 1dGtartam (a
tovibbiakban ,,Foglalast 1d6”) leteltélg mas
Bérlen Szerzddés létrehozasara jogosult Ugyfeél
nem bérelhen ki A Foglalisi 1dé alatr a

Foglalassal ¢é16  Bérld csak  a  lefoglalt
Személygépkocsit bérelhen ki, ewdl eleéed
Személygépkocsira vonatkozé Bérlen

Szerzddést nem kothet A Foglalds a vilasztot
1dGrartam leteltét megelGzG6en a Mobiltelefonos
Alkalmazison kereszul meghosszabbithato, de
annak teljes 1dStartama a hosszabbitisokkal
egyutt sem haladharja meg a szdznyolcvan
percet

A Foglalasy iddtartam kezdete A Foglalds azon
cselekmény dltal jon létre, és attol az 1ddponttdl
hatilyos, amukor a Bérle PIN kodor a
Mobdtelefonos

megadja és a

Alkalmazisban  sikeresen
Személygépkocesi
hozzaférhetSsége megsziimk Ez az 1d6pont a
Foglalist Diy szimitisinak kezdete

A Foglalast idétartam vége.

Amennytben a2 élo, Bérlen
SzerzGdés  létrehozasira jogosule Ugyfél a
1dén  belul megkoun a lefoglalt

Foglalassal

Foglalas

SATAT priy b 7
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Személygépkocsira vonatkozd Bérlen
Szerzddést, akkor a Bérlen SzerzGdés
megkotésének  idSpontjaban a2 Fopglalas
automatkusan megszinik, ¢és a lefoglalt

Személygépkocs: munden Bérletr Szerzédés
léuehozisira  jogosult  Ugyfél  szdmira
hozziférhetdvé valik

A Foglalis lemonddsa Az érntett Bérlen
SzerzG6dés  létrehozasira jogosult Ugyfél a
Foglalist a Mobiltelefonos Alkalmazison vagy
a Weboldalon keresztul birmikor lemondhaya
Amennyiben a Foglaldssal €16 Bérlen SzerzGdés
létrehozasdra jogosult Upyfél a Foglaldst
lemondja, vagy a Foglalasi 1dén belul nem kon
meg a lefoglalt Személygépkocsira vonatkozd
Bérlen Szerzddést, akkor a Foglalis annak
lemonddsa idSponyaban, vagy a vilasztott
1détartam leteltekor automatkusan megsziinik,
és a lefoglalt Személygépkocsi munden Bérlen
létrehozasara Ugyfél

Szerzddés jogosult

szimara hozziférhetové valik

Bérlen SzerzGdés léerehozasira jogosult Ugyfél
tudomasul el6fordulharnak
eltérések az dltaluk lefoglalt Személygépkocst
Mobiltelefonos Alkalmazason vagy
Weboldalon jelzett és helyzete

kozott, példaul a helymeghatirozd rendszer

veszl,

hogy

tényleges

jelének pontatlan vétele kovetkeztében, amely
alapon GreenGo-t nem terhell semmuilyen
felelosség

Kévetkezmények a szerzédéses
rendelkezések megsértése esetén:
A szerzGdésck  GreenGo  iltall  egyoldala

megszuntetése:

Ha az Ugyfél sdlyos szerzGdésszegése kovet el,

vagy 1smétlodS szerzGdésszegése orvoslasaval

az erre wanyulé irisbel felszolitast kovetden 1s

indokoladanul késlekedik, akkor GreenGo

jogosult a szerzGdésszegs

— Felhasznilé Keretszerzodését és/vagy az
annak létrehozott  Bérleu
Szerzddést;

alapjin

— Nevesitett Felhaszndlé altal az énntett
Villalat

alapjan

Felhasznald  KeretszerzGdése
létrehozott  Bérlen  Szerzédést
és/vagy az altala, mint Felhasznil$ 4ltal
megkotott  Keretszerzadést  és/vagy az

ennck  alapyan  létrehozote Bérleu
SzerzGdést

azonnal hatillyal felmondaru

Stlyosan szerzOodésszegd magatartisnak

minosul  kulonosen 2 szerzodéskotéskor
GreenGo  dltal kért adatok barmelyikére
vonatkozé valédan adatszolgaltatas, az ASZF
4233,438,92,93,94,95,912,913,
914, 915, 916, 917 és 919 pontanak
ASZF-en,

megsértése, birmely

(_~
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KeretszerzGdésen vagy Bérlen Szerzddésen
alapulé  GreenGo-val fizetést
kotelezettség harandon belull teljesitésének
elmulasztisa, és az énntett Személygépkocst

szembent

e-carshanng szolgaltatdsbol torténo
kivonasanak Bérls dlaly megakadalyozisa

GreenGo nem koteles arra, hogy felmondist
szindékiara a szerzédésszeghd  Ugyfel(ek)et

el6zetesen figyelmeztesse vagy felmondist iddt

szabjon
GreenGo a felmondast az énntert Ugyféllel
e-matl  utan  kozb, €5 Keretszerzodése

felmondisa esetében az énntertt felé irdsban 1s
bejeleni A jelen pont szemno kozlds és
bejelentés tartalmazza az énntett Felhasznalo
és Bérlo nevér, a felmondas okat, az Ugyf£¢l altal
megsértett ASZF rendelkezés megelolését, a
szerzOdésszepd leirdsit, a
és/vagy Bérlen Szerziddés
megsziinésénck idépontit, az ASZF 615
pontja szerint érvénytelenitésre és a 616
foglaltakra vald utalist,
és — amennyiben erre sot kerul —az ASZF 62
Tutlistira
informaciGkat
wépontya,
kovetkezményer, a Tiledhstardl vald  totlés

magatartas
Keretszerzodés

pontban
pont;n szennn
kapcsolatos
helyezés

helyezéssel
(Tildbstara
1dSrartama és

kérelmezésének menete) illetve — amennyiben
alkalmazhaté —a 617. pontban foglaltakra
utalast

A Felhaszniloval  kotott  Kererszerzodés
felmondasa esetén GreenGo érvénytelenin
Felhasznilé Azonosito Nevér és Jelszavie,
valamint a PIN kédot és toth a hozzdjirulisa
alapyin kezelt személyes adatokat

A felmondott Keretszerz6dés a  felmondas
ASZF 614

bejelentésének

irdsbels
1dSpontyaban

szernt
kézbesitése
megszamk A megszinés doponta és a

I)Ol'lt

felmondas e-mail dgin torténd kozlésének
1d6pontja kozotd 1dGtartam vonatkozasiban az
ASZF 634, 635, 636, 637 és 638
pontjaiban szabalyok
megfelelden alkalmazandék A megsziinést

meghatirozott

kovetSen Felhaszndlo és GreenGo elszamol

egymissal a felmondas harilybalépésénck
napjilg  nygtott  szolgdltatdis  és a
szerzGdésszeges kovetkezményemnek
tekintetében

A Felhasznilé Keretszerzddésének GreenGo
altali felmondasa esetén az énntettet azonnah
hatdllyal torolm kel
llyenkor a Nevesitett Felhasznalo dlral az
énntett Vallalan Felhasznald Keretszerzddése
alapjin létrehozott Bérlen Szerzédések az
ASZF 619 pontjanak megfelel alkalmazisa
mellett megsziinnek

munden Névsorbdl.

618
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A Kererszerzodés felmondisa — vagy
birmilyen egyéb okbdl rorténd
megszinése — esetén minden annak alapjin
léurchozott Bérletr Szerzidés az ASZF 619
alkalmazisa mellett
megszimk GreenGo tédjékoziatja az énntett
Bérls(ke)t

A felmondott Bérlet Szerzddés a felmondis
kozlésénck idGpontiban megszimk Ilyenkor
Bérls Személygépkocsit
szabilyszerGen lezirni. Amennyiben Bérls a
felmondas kozlését kovets ésszerd 1don belul a

pontjdnak  megfelelo

koteles a

Személygépkocsit szabdlyszerien nem zana le,
akkor a Bérlett Szerz6dés maximalis idGtartama
nillépésének  esetére
alkalmazandék a

1dépontjit alapul véve
A GreenGo ilal az ASZF  elSirasainak
megsértése esetén alkalmazott felmondishol
szarmazo munden kolség, kir és egyéb
kizarlag  a

vonatkozd

felmondas

szabalyok

kozlésének

hitrinyos  jogkovetkezmény
szerzodésszegs Ugyfelet terhels
Az Ugyfél Tilthistara helyezése
Amennyiben Ugyfél sulyos szerzodésszegést
kovet ¢l, akkor GreenGo jogosult arra 15, hogy
a szerzodésszegé Ugyfelet a felmondaissal
egyideyileg Tiltolistdra helyezze

A Tiedlstara helyezett korabbi Ugyfél sem
Keretszerzadést, sem Bérled Szerz6dést nem
kothet GreenGo-val

A Tiltolhsara helyezés 1dStartama a GreenGo
Tiltolstara helyezéskor meghozott dontésérdl
fugg A Tilidhstira helyezés kovetkezményer
visszavonastg, de legkésébb a felmondiskor

meghatirozott  1dGtartamig  hatilyosak A
Tiltolistara helyezés felmondaskor
meghatirozott 1dStartamnal koribb
megszinésérdl GreenGo  kulon  értesin a

korabb1 Ugyfelet

A Tiltolistara helyezett koribbi Ugyfél, az
Irisbel  Bejelentéste  vonatkozd szabalyok
szerint kérelmezheu, hogy a
Titdlstardl toroliék GreenGo a kérelemrdl
hozott dontésérdl egy hdnapon belul értesin a

barmikor

kérelmezdt GreenGo dontését nem koteles
indokoln

A Tiltdlhstira helyezés 1déponyitdl, vagy a
Tutolstirsl  valé  torlés 1rdnuo  legutdbbi
kérelmétSl szamitott hirom honapon belul
benyytott kérelmer GreenGo nem koteles
érdemben vizsgalm

Az Ugyfél Felfuggesztése

Amennyiben az Ugyfél nem resz eleget az 6t
dijfizetés vagy koltségrérités-fizetés jogcimén
vagy kirtérités1 kotelezettség alapyin az ASZF,
a Keretszerzédés vagy a Bérlen Szerzddés

szerint a GreenGo-val szemben terhels és
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esedékessé vilt fizetés: kotelezettségnek (igy
kulonosen az ASZF 922, 916 &és 923
pontaban foglalt kotelezettségeknek) az arra
vonatkozdan kibocsitott szdmla vagy Fizetés:
Felhivis vagy Fizetési Felszolitis alapjan, akkor
GreenGo jogosulr az e-carshanng szolgilrards
nywtisat a fizetést kotelezettség teljesitéséig
felfuggeszrent

Felfupgesztés  alkalmazdsira  Felhasznalo
esetében az ASZF 423 3 pona dltal emlitett
esetben, és akkor kerul sor, ha az énntett egy
1dGben legalibb két fenuek szemnu fizetést
kotelezettségnek nem tesz eleget, vagy ha egy
nemn teljesitetr fizetést kotelezettségének értéke
meghaladja a Dijszabds szerinu Felfuggesztés:
Ertékhatirt

GreenGo a Felfuggesztést az énnrert Ugyféllel
kozli A jelen pont szennn kozlés tartalmazza
az énntett Ugyfél nevér, a Felfuggesztés okat,
Ugyfél dleal teljesitett
kotelezerség és az azt megalapozé jogszabalyl

az nem fizetés
vagy szerzGdéses rendelkezés megyelolését, a
Felfuggesziés hatalybalépésénck 1dGpontyie, és
az ASZF 635 pontjiban foglaltakra vald
utaldst, valamunt azt, hogy a Felfuggesziés 2
benne megyelolt fizetést kotelezettségek yrazolt
teljesitésér kovetGen automatkusan hatalyat
veszin

A Felfuggesztés 1deje alatt az ASZF 631
pontja  szennu  fizetést  kotelezettségek
elGirasoknak megfeleld teljesitését elmulasztod
— PFelhasznilé  KeretszerzGdése  alapjan
Bérlen Szerzddés nem hozhato létre,
Felhaszndlé  alal  Bérlen
Szerzddés nem hozhato létre azon Villalan
Keretszerzddése  alapyn,
amelynek Névsoriba  felverték, feltéve,
hogy a Felfuggesztésre az ASZF 4233

pontja alapjan kerult sor

— Nevesitert

Felhasznalo

Dijfizetést kotelezettség a Felfuggesztés 1deje
alatt,

— A Felfuggesztés 1dejére vonatkozoan a
Hawdi)
kotelezettsége nem keletkezik

Felhasznalonak fizetést

— A részben a Felfugpesztés dejére esd
idészakban hatilyos Bérlenn Szerzddések
alapyin fizetendé Bérlési Dij és Foglalasi
Dij megfizetésére a Felhaszndlo  teljes
egészukben koteles

A Felfuggesztés 1deje alatt a Felhasznalot

viltozatlanul llet meg az ASZF 7.1 pontjiban

foglalt, Keretszerzodés epyoldaly, indokolds

nélkult nyilatkozattal torténd

megszuntetésének joga

A Felfuggesztés 1dejével a Felhasznilot esetleg

megilletd Felhasznalt Egyenleg lejirata nem

hosszabbodik meg

AR
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Ilyenkor az énntert BérlG(k) koteles(ek) az
kibérelt
szabilyszerden lezirmi Amennyiben az énntert
Bérlo(k) a

ésszera

esetlegesen Személygépkocsit

Felfuggesztés  kozlését  koverod
belul a
szabalyszerden nem zina (zanak) le, akkor a
Bérlen  Szerzddés 1dérartama
nillépésénck szabalyok
alkalmazandok a  Felfugpesztés  kozlésének

1dén Személygépkocsir
maximalis
esetére  vonatkozo
1dSpontyit alapul véve

GreenGo kazarolag a sajir, illetve képviselSs

szandékossiga vagy silyos gondatlansiga
kovetkeztében el6dllé kirokért felel Ezen
feleldsség vonatkozisaban az alabbi

rendelkezések és kotlatozasok alkalmazandok

GreenGo dletve képviselér vagy munkatirsai
ASZF-ben, Keretszerzodésben vagy Bérlen
clSirasokat  sérté
magatartasabol karok
viselésére vagy megtéritésére az Ugyfél nem

Szerz6désben  foglalt

szandékos eredd
kotelezhetS, az iyen kirok bekovetkezéséére
GreenGo felelSs

GreenGo  a sajdt, dlerve  képwiseldi  vagy
munkatdrsat sulyosan gondatlan
magatartasibol (mulasztasabdl) eredd kirokért
kizirdlag akkor felel, ha a kir bekovetkezése a
magatartds tantsirasakor (mulasztaskor) elére

lathaté volt, és a magarartds az Upyfél és a

GreenGo  kozott  fenndlld  jogwiszonybdl
fakado lényeges kotelezettséget sért
Lényegesnck mundsitendd ebbdl a

szempontbdl minden ASZF-ben villal, és
olyan kotelezettség, amely
e-carshanng szolgiltatas érintett Ugyfél alrals
igénybevételéhes elengedhetetlen

GreenGo a Mobiltelefonos Alkalmazas lletve
a  Weboldal jelentkezd  technikar
zavarbdl, vagy a Mobultelefonos
Alkalmazisban illeeve a Weboldalon elérherd
informicd  helytelenségébdl, hidnyossagabol
vagy
adatforgalom megszakadasabol — ideértve  a

teljesitése  az

kapcsin

1dGszakos

elérhetetlenségébsl  az

helymeghatirozd  rendszer  jele  vételének
wlészakos  elérhetetlenségée és a  rendszer
miikodésér biztositd adatforgalom
megszakadasat 15 —,¢s  a  Mobitelefonos

Alkalmazas illetve a Weboldal Felhasznalo dltal
hasznilatibol vagy harmadik személyek dltah
mantpuliciogabol Mobiltelefonos
tlletve a  Weboldal
tartalmanak vagy részénck torlésébdl eredd
karokért csak abban esctben felels, ha a kar
bekovetkezése a GreenGo vagy munkatirsa

és a

Alkalmazis barmely

szandékos magatartasinak eredménye

korén kivul esé
korulménynek berudhatdan bekovetkezd kirok
és azon karok wviselésére vagy megtéritésére

GreenGo az  ellendrzést
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645

6406

647

65

71

nem kotelezhets, amelyek bekovetkezése az
énntett Keretszerz3dés megkotésekor vagy
létrehozasakor nem wvolt
lithat —1deértve  kulonosen
karokat, amelyek bekdvetkezése emben erdvel
¢l nem hiérithaté konidménynek berudhaté (wis
maior).

GreenGo kartérités: kotelezettsége nem terjed
ki a kiresemény kovetkeztében clmaradt
hasznokra és a kovetkezményr kirra

GreenGo nem felel az ASZF-ben foglaltak
aleals
kirokért, 1deértve kilonosen az e-carshanng

Bérlen Szerzddés

elore azon

Felhasznalo megsértésébol  eredo

szolgdltatas nem rendeltetésszer(
igénybevételével, a valotlan vagy hidnyos
adatszolgiltatdssal és a Felhasznilé  egyéb
magatartisival vagy kozrehatasaval
osszefuggésben keletkezd minden kirt

Az ASZF 642 és 645 pontjaban foglalt
korlitozds nem alkalmazandd az életet, tesn
épsépet, egészséget kirositd magarartasért valo
felelosségre

Ugyfél koteles az 6t az ASZF, Keretszerzodés
vagy Bérlen alapjin  terheld

kotelezettségek megsériésébdl eredé munden

szerzodés

kar viselésére dletSleg megréritésére, kivéve, ha
bizonyitya, hogy a szerz6désszegést ellendrzés:
korén kivul esé és az énntett szerzodés
lérrejottének 1dopontyaban elore nem lithatd
olyan korulmény okozra, amelynek elkerulése
Wle nem volt elvarhato

A Keretszerz6dés Felhasznaléo aluali
megsziintetése és  sziineteltetése, a
Neévsorbél valo torlés Nevesitett
Felhasznalé 4ltali kezdeményezése, a
Keretszerz6dés GreenGo altali rendes
felmondasa:

A Keretszerzodés Felhaszndlo dltalt egyoldala
megscuntetése (Fethaszndld Felmondast joga)

A Felhasznilo a
megszuntethen a GreenGo-hoz az frasbelr
szabalyok

indokolas

Keretszerzddést

vonatkozo szernt
egyoldaly, nélkuls
nylatkozattal A Keretszerz6dés megszinése

Bejelentésre
ntézett,

az erre wanyuld bejelentés hatalyossa vilisac
Szamlafordulo
tletSleg ~ amennyiben ebben az 1dSpontban a
Felhasznalo édltal lérehozotr Bérletn Szerzddés
van hatdlyban, akkor—a Felhasznilé dltal
létrehozott Bérlen Szerzddés ASZF 514
pontja szennu megszinésének 1dGpontjiban
1ép hatalyba, azzal, hogy az emlitett kér 1dSpont

kovetd elsé

Napon

kozott 1) Bérlen szerzédés az  énmtett
Felhasznalo dltal nem hozhato léwre.

A Keretszerz6dés  megszinése  hatdlyossa
vilasinak napjin  GreenGo az énntert

Felhasznild Azonositd Nevét és Jelszavit,

7.2
7.21

722
7221.

7222

7223

7224

7225

723

73

731
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valamint a PIN kédot érvénytelenit: és torch a

hozzijarulasa  alapjan  kezelt  személyes
adatokat

A Nevesitett  Felhasznilé  altal  ter,
KeretszerzG6dés  megszuntetésére  wrinyuld

nylatkozat ugy értelmezendd, mnt amely
magiban foglalja a Névsor(ok)bol vald torlésre
wranyulé nytlatkozatot 1s, amely alapjin az
ASZF 73 ponyinak
megfelelGen alkalmazandék.
Szunetelés

Amennyiben a Felhasznalé 2018 11.15 napyjat
megelozéen kezdeményezte Keretszerzddése
akkor a Szunetelés
megszuntetésének az énntett Felhasznilo altah
kezdeményezésésy az ASZF 722 ponyaban
foglalr szabalyok alkalmazandok
Keretszerzddés Szunetelése 2018 11 15 napjat
kovetden nem kezdeményezhetd

rendelkezéser

Szunetelésér,

A Szunetelés kovetkezményes
A Szunetelés Szunetelést
kezdeményezd Felhasznilé Keretszerzédése

deie  alatt a
alapjan Bétleu Szerzddés nem kothetd

A Szunetelés 1deje alatt a Felhasznalot nem
terhel: az ASZF 81 10 pontja szerinu Hawidij-
fizetésy, llletve az ASZF 8 1.11 ponna szennt
Bérléss Diy fizetést kotelezerség

A Szunetelés 1dejével a Felhaszndlot esetleg
megilleté Felhasznilor Egyenleg lejarata nem
hosszabbodik meg

A Szunetelds  ideye  alatt  Felhasznidld
viltozatlanul koteles eleget tenm az ASZF
4231 pontjaban emlitett adatok

barmelyikének megviltozasa esetén ot terhels
bejelentés: kotelezettségnek

A Szunerelés megszuntetése a Szdmlaforduld
Nap megviltozasat eredményez1 az ASZF 2 12.
pontjaban foglalrak szennt

A Szunetelés megszuntetése: A Szunetelést
kezdeményez$ Felhasznalé a Szunetelés 1deje
alart barmukor egyoldalan, indokolas nélkul
kezdeményezheu a Szunetelés megszuntetését
a  Weboldalon keresztul
megszuntetése az erre wanyuld kezdeményezés
napjat koverd naptan napon lép hatilyba

A Névsorbol valo torlés Nevesitetr Felhasznald
alrali kezdeményezése

A Nevesiterr
keresztul

Névsorbol wvalo torlését A kezdeményezés

A Szunetelés

Weboldalon
kezdeményezhet

Felhasznalé a
barmikor

nem vonhatd vissza és a Névsorbol valo torlés
annak napjin azonnal hatilyba 1ép, kivéve, ha
ebben az 1dépontban a Nevesitett Felhasznalo
Villalau
Keretszerzdésének alapjan létrehozort Bérlea
SzerzGdés van hatalyban, amely utbbi esetben

altal a2z énntett Felhasznalé
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732

74

741

742

743

744

745

a torlés a Bérlet Szerz6dés megsziinésekor 1ép
hatalyba

A torolt Nevesitett
hatalybalépését kovetGen nem jogosult az
énntett Villalad Felhasznilo Keretszerzddése
alapjin Bérlet SzerzGdést létrehozm

A Keretszerz6dés GreenGo  altall  rendes
felmondasa

GreenGo 2

Felhasznilé a torlés

Irisbel
szerint

KeretszerzGdést  az
szabdlyok
ntézett, egyoldal nyilatkozattal a felmondas:
1d6  leteltének felmondhaga A
Keretszerz6dés a felmondist 1d6 leteltével
illetéleg — amennyiben ebben az 1dSpontban a
Felhasznal6 altal létrehozott Bérlen Szerzddés
van hatilyban, akkor —a Felhasznilo dltal
lérrehozott Béren SzerzGdés ASZF 514
ponna szennt mepszlnésének 1dSponyaval
megszinik, azzal, hogy az emlitett kér 1dGpont

Bejelentésre  vonatkozo

napyira

kozott 1y Bérlen szerz6dés az énntett
Felhasznal6 altal nem hozhatd létre
A Keretszerz4dés GreenGo  alrali  rendes

felmondasianak felmondist ideje nem lehet
kevesebb, mint harminc naptin nap

A GreenGo iltah rendes felmondasnak
tartalmazrua kell a felmondis indokit, a
felmondast 1dét és a felmondasi 1d6 lejarranak
napjat

A felmondist 1d4 leteltének napjin GreenGo
az énntett Felhasznilé Azonositd Nevét és
Jelszavat érvénytelenits

A Keretszerz6dés GreenGo  altali  rendes
felmondisa nem mentesin az Ugyfelet a
GreenGo KeretszerzGdésbdl, dletve az annak
alapjan léwehozont Bérlen Szerzadés(ek)bdl
eredo kovetelésenek kuelégitése alol

Dijak, Szamlazas:
Az Ugyfél az
1igénybevételéért az alabbt Dijak megfizetésére

e-carsharing  szolgaltatas
koteles.

Regisztrictés Dij A
Keretszerzadés hatalybalépésekor (adatok és

Felhasznilo  a

személyazonossdg 1gazolisa és  ellenorzése)

egyszen Regisztracids Dijat koteles fizetm

Podisi Dj)

— Forgalom Engedély
Személygépkocst Forgalm: Engedélyénck
az ASZF 531 é 532 pontaban
foglalrak egyéb  médon
fellsmert hudnya esetén az ASZF 54 vagy
5124 leirtak
azonositott Bérlo altal fizetends Di)

— Indité kulcs potisa.  Személygépkocsi
Inditd Kulcsanak az ASZF 531 é5 532
pontjaiban foglaltak szerint vagy egyéb

potlasa

szerint  vagy

pontjaiban szennt

modon felismert hidnya esetén az ASZF

813

815

817

818

54 vagy 5124 pontjaiban leirtak szennt

azonositott Bérlé ilal fizetendS Dij
Takaritis1 Dij Az adott esetben az ASZF 54
pontjaban leirtak szerint azonositotr, ASZF
97,98,99,910, 911 és 919 pongiban
foglale kotelezettségeket megsértd Bérl dleal
fizetendo Dij
Kiszallist Dij Abban az esetben fizetendé meg,
ha  Bérlonek  betudhatdo  okbél  vagy
indokolatlanul kerul sor az ASZF 515.,53.3,
ponyaiban  emlitert
bekovetkezésére  Kuszallist Diy fizetendd
tovibba az ASZF 54 vagy 5124 pontjaiban
leirtak szerint azonositott Bérls alral abban az
Bérlé  elmulaszya
barmely az ASZF 5125, ponyaban illetSleg
annak alpontaiban
kotelezertsépét

vagy 927 esemény

esetben, ha teljesitent

meghatirozon

Helyszint Ugyintézés: Dij Abban az esetben
fizetendé meg, ha a Felhasznilo az ASZF
4232 wvagy 44 pontja iltal bizeositon
lehetGségével élve az  emlitett pontokban
megyelolt kotelezettségének nem az
Ugyfélszolgilaton, hanem az altala megelolt
mis helyen (Budapesten) kivin cleget tenm A
Helyszim Ugynintézési Di) teljes osszegée a
szolgalratast megrendeld Felhaszndlé koteles
megfizetn, GreenGo a vonatkozd szimlit
munden esetben a szolgdleatist megrendeld
Felhasznal$ nevére allitja ki

Admnisztraciés Diy Az ASZF 922
pontjaban emlitett Birsig kiszabdsa esetén a
BérlG altal a birsigosszeg felett fizetendd Dij,
amely a GreenGo-nil a Birsig befizetésével
kapcsolatban jelentkezd ugyintézés koltségér
hrvatott fedezm

Amennyiben az Ugyfél az ASZF, vagy a
Keretszerz3dés vagy a  Bétlen
alapjan 6t dijfizetés vagy koltségtérités-fizetés

Szerzodés

jogcimén, vagy kirtérités: kotelezettség alapyin

terhelo €s esedékessé valt fizetéss

kotelezettségének  az  arra  vonatkozodan
kibocsdrott szamla alapjan a Fizetés: Felszolitas
kibocsitisa ellenére nem tesz hatinddben
eleger, illetve amennytben a Felhasznalo -
Keretszerz3dését a GreenGo az ASZF 61
pontdban és ennek alpongaiban foglaleak
szennt  egyoldaldan megszinten, akkor az
érntert Ugyfél kotbér hzetésére kotelezhets,
amelynek mértékér a Dijszabds tartalmazza.

Szillitdst Koltség

8.1 81 Amennyiben a Személygépkocst sérulése vagy
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hibdja okan, vagy a Bérld altal elkovetert
kozlekedést  szabalyokat
kovetkeztében, illetSleg annak betudhatoan,
hogy a Bérletn Szerzddés valamulyen okbdl a
Szolgdltatds1 Teruleten kivul szdnt meg, a

séred  magatartas
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Személygépkocst elszillitdsa letSleg
Szolgiltatist Teruletre torténd wisszaszillitisa
indokolt (igy példaul az ASZF 5123,5124,
5126, 5143, 533 és 93 pontamak
esetében), az énnterr Bérl6 a Szillitis Koltségér
koteles megtéritens GreenGo-nak

8182 A Szillitas Kolrségének megtéritésén cal Bérld
koteles  Admuniszricies Dip  jogeimén  a
Dijszabasban meghatarozott osszeget
megfizetnt  GreenGo-nak, amennyiben az
ASZF 8 18.1 pontja szennt a Személygépkocst
clszillitasa iletSleg a Szolgaltatdss Teruletre
torténd visszaszallitisa indokolt

81.9. Azon Bérls, amely a kibérelt Személygépkocsit
albérletbe  vagy  harmadik  személynek
hasznalatba adja, az ASZF 94 pontja szennt
szerzGdésszepést kovet el, és ennek alapjin
kotbér fizetésére  kotelezhets, amelynck
mértékér a Dijszabds rartalmazza

8110 Hawndi

81101 Felhasznilo a Keretszerzadés
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rendelkezésére  all  dyen—a  Felhasznaléa
Egyenlegébdl  torténé egyes  Bérletek
id3tartaméhoz 1gazodd és a Felhasznilora
Dijszabds  szernt  irinyadé  Percdijnak

megfelelé  mértékd, Béden  Szerzddés
megszinésekor esedékes levonissal,
vagy — amennyiben rendelkezésére all

tlyen — Mobdtelefonos Alkalmazison kereszrul
tett vilasztisa szennt a Dijmentes Idékeretbdl
torténd megfelelé levondssal tesz eleget A
Felhasznilét  Egyenleggel nem  rendelkezo
Felhasznald Bérlésa Dj; fizetést
kotelezettségének  az  egyes  Bérletek
idStartaméhoz 1zazodé és a2 Felhasznalora
Dijszabas szennt wranyadd Percdiy Bérlen
Szerzidés megszinésekor esedékes
megfizetésével, vagy — amennyiben
rendelkezésére @l alyen — Mobiltelefonos
Alkalmaziason keresztul tert vilasztdsa szennt a
Dijmentes  1ddkeretbdl  torénd  mepfeleld
levonassal tesz eleget

hatilybalépéséto]l az annak megszinéséip —a 81112 A Bérlést Dij mértéke eltérd aszernt, hogy

Szunetelés esetét 1de nem értve — tartod 1ddszak
minden hénapjara koteles Havidijar fizetm A

Meneudd  vagy Parkolds utdin  kerul
felszamicasra

Hawndij 0sszege a Felhasznal6 nyilvintartisban 8.1.1121 Parkolisnak tekintendé 2 Bérlen

tartasival kapcsolatos ugyintézést koltségeket
(ideértve a virakozas: dijak ASZF 923 ponta
szerinti, GreenGo  altall  megfizetésével
kapcsolatos adminisztric1é koltségent) hivatore
fedezm

81102 A Hawvidiy megfizetése az egyes Dijcsomagok
eseteiben  eltérd 1ddben, a  Dijszabasban
foglaltak szerint vilik esedékessé

81103 Felhasznilo a Havwidj) fizetést
kotelezettségnek — amennyiben rendelkezésére
al} dyen ~ a Felhasznilé Egyenlegébdl torténd
levonissal tesz eleget

81 11. Bérlés1 Dij Felhasznalé az altala kotou
Keretszerz3dés  alapjan  létrehozotr  Bérlen
Szerzodések keretében kibérelr
személygépkocst hasznalataért Bérlési Dijat
koteles fizetn, amely magiban foglalja a
kibérelt  Személygépkocst  dltal a  Bérden
Szerzddés 1dotartama alatt elhaszndle energa
esetleges  koltségér, illeeve a2 Budapest
kozigazgatist  teruletén  belul  esetlegesen
fizetendd varakozast dija(kajt s,
tovibbd —azon  Dijcsomagok  esetében,

SzerzGdés 1dGrartaminak azon része, amely
alatt a szabalyszeri lezaras feltételer—igy az
ASZF 5121, 5123, és 5125 pontjatban
foglaltak — az mditékules elhelyezésére
vonatkozo  feltételt  leszdamitva  teljesulnek,
azzal, hogy a kozponu zar Parkolis esetén az
inditékulcson talalhatd gombbal kapcsolhatd
be, dletve hogy Parkolisra a Szolgiltatis:
Teruleten kivul 1s, és nem kozteruleten 1s sor
kerulhet A Parkolas  meginditasanak
megtoreéntét a  Személygépkocsiba  szerelt
kulsG kijelzdn megjelend uzenet 1gazolha Bérls
felé BérlG koteles tovibbi a Parkolas
megkezdése eldre megpydzodns arrol, hogy a
Személygépkocsiban nem tart6zkodik senki, és
biztositaru azt, hogy a2 Személygépkocst olyan
teruleten dll, ahol virakozm nem wlos a
Parkolis megkezdésének 1dépongdban és a
Bérlet maximals 1dStartamibdl a Parkolas
megkezdésckor  hitralévé  1dé  folyamin
birmukor és hogy a Személygépkocst ablakar a
Parkolis megkerdését  kovetGen  felhazort
allapotban legyenck

amelyek nem tartalmaznak Hawidij fizetés: 811122 Menenddnek tekintendé a Bérlen
kotelezettséget — a Felhasznalo Szerzodés iddrartamanak azon része, amely
nyilvintartisban tartisival kapcsolaros nem muindsul Parkolasnak

ugyintézést koltségeket 1s (ideérive a virakozist 8.1.11.3. Felhasznaldr Egyenleg

dijak ASZF 923 pontja szennt, GreenGo 811131, GreenGo a Felhaszndlo
aleals megfizetésével kapcsolatos Mobutelefonos Alkalmazason kereszml rett

admimisztracid koltségest
8111 1. Felhasznilo Bérlés: Dijj fizetést
kotelezettségének — amennyiben
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kezdeményezésére osszeget ir jovd javara,
amelyet 2 Felhaszndld a Dijszabisban
meghatarozott, (Oviiras napjatol szamitort
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1dGtartamon belul a Bérlési Dij, a Foglaldsi Dij
és a Havidi) csokkentésére hasznil fel A jelen
pont szenntt kezdeményezés nem tehets meg
vonatkozd
Felfuggesztés és a Szunetelés 1deje alatt és
amennyiben Felhasznilé barmely az ASZF,

az énntett Felhasznalora

vagy a Keretszerz6dés vagy a Bérlet Szerzddés
alapyan 6t dijfizetés vagy koliségrérités-fizetés
jogcimén vagy kartérirést kotelezettség alapjin
terheld fizetést kotelezettségének az annak
esedékességekor  kibocsitott  sziamla, illetve
Fizetést Felhivds alapyin nem tett hatindében
eleget A kezdeményezés nem vonhatd vissza
811132
Felhasznaltn  Egyenleg  legkordbbi  lejdrama

GreenGo minden  esetben a

részénck terhére szimolja el az abbdl Bérlése
Dij, Foglalist Dij vagy Hawnd{) csokkentésére
felhasznalt részt.

811133 Nem lehetséges a  Felhaszndlo
Egyenleget részben vagy egészben mds
Felhasznalora 4wruhdzry, vagy  készpénzre
valtasic igényelm

8111 4 Dijmentes Iddkeret

811141 GreenGo  1dérsl  1dGre kulon
szabalyzatban/megallapodasban
meghatarozott  feltételek teljesulése  esetén
idéGkeretet ir |6va Felhasznald javira, amelyet a
Felhasznalo a jovairis napjatl szamitort,
szabalyzatban/megallapadisban
meghatirozort  lejiran 1dén belul —a
Mobiltelefonos  Alkalmazison kereszwul tetr
vilaszedsa szennt — a Bérlést Diy csokkentésére
hasznilhat fel GreenGo a jelen pontban
emlitect szabilyzatot (Proméaids Szabalyzat) a
Weboldalon kozzétesz

811142
Szerzodés  lérehozdsanak  napjara es6
MeneudSs utan  felszdmitote  Bérlést  Di)
osszegének  csokkentésére  szdmolja el a

GreenGo  elészor  a Bérlen

Dijmentes  Idokeretbdl  tortént  levonist,
mayd — 1dorendben —a késGbbi napokra esé
Menendé  utin  felszimitott  Bérlést  Dj)
osszegének csokkentésére és ezutin a Bérlen
SzerzGdés létrehozasanak napjira eso Parkolds:
1d6 utan felszamitott Bérési Diy osszepének
csokkentésére  és végul —idGrendben —a
késdbbr napokra esé Parkolast 1dd  utin

felszamitorr  Bérlés Dij osszegének
csokkentésére
811143 A Dijmentes Idckeretre

megfelelGen  alkalmazandok  az ASZF
8111.32. és 81 113 3. pontjatban foglaltak
8112 Foglalis: Dij
8112.1 Felhasznald az dlwala kototr Keretszerzodés
alapyin lefoglale személygépkocs:
génybevételéért Foglalist Dijar koteles fizetm

8112 2 Felhasznild Foglaldst Dj fizetés
kotelezentségének — amennyiben
rendelkezésére  4all ilyen—a  Felhaszndlé
Egyenlegébsl  torténd  egyes  Foglaldsok
id6tartamahoz 1gazodé és a Felhaszndlora
Dijszabds szennt 1rdnyadd  Percdijnak
megfelelé mértékq, Foglalass IdGtartam végén
esedékes levonassal tesz eleget A Felhasznalon
Epyenlegpel nem  rendelkezd  Felhasznalo
Foglalis1 D) fizetés1 kotelezettségének az
egyes Foglalisok 1d6tartamahoz 1gazodo és a
Felhaszniléra Dijszabds  szennt  wrdnyado
Percdiy Foglalasi IdGtartam végén esedékessé
vilo megfizetésével tesz eleget
8113 Maxumils Napidij. A GreenGo egy napra
vonatkozdan legfellebb a Dijszabds szernu
Maximahs Napidiinak megfeleld  osszeget
kovetel a Felhasznil6tdl Percdiy (Bérdést Dij és
Foglalast D) fizetés: kotelezettség jogcimén

82  Dijszabas

821 Az ASZF 81 pontjiban szabilyozotr dijak
mindenkor érvényes usszegét — és a dijszdmitds
modyat — magyar forintban, bruttd, vagyis az
dltalinos forgalmi adé (a tovibbiakban.
,,AFA”) osszegét 15 tartalmazd, modon
meghatirozva az ASZF melléklete (Dijszabas)
rogzitl

822 Az alkalmazandé Dijak kore és mértéke az

egyes Dijcsomagokban eltér lehet Az egyes
Dijecsomagok esetében alkalmazandé Dijakat,
lletve azok mértékér a Dijszabas rartalmazza
823 A GreenGo 1d6r6l 1ddre megvialtoztathata az
e-carshaning  szolgdltatds  Dijszabasat A
Dijszabas modositisira az  ASZF 33
ponaban  foglaltakat  kell  megfelelden
alkalmazri Ha a dijvilrozds hatalybalépését
kovetGen Felhasznild tovibb hasznilja az
e-carshanng szolgiltatast, aziltal elfogad)a az @)
Dijszabast

83  Dijcsomagok

831 Dijcsomag besorolis' Felhasznilot GreenGo a
Keretszerzodés megkotésekor a Dijszabasban
meghatirozott Dijcsomagba sorolja be

832 Dijcsomag mddositis A Felhasznald a

Mobiltelefonos  Alkalmazason  keresziul
biarmukor diymentesen kezdeményezhen, hogy
az  alaala  vilasztotr  Dijesomagrol  mis,
Dijszabisban  meghatirozott  Dijcsomagra
téen dr A yelen pontban és alpontjaiban

Dijcsomag

modositishoz GreenGo kulon hozzdjirulisira

foglalraknak megfeleld
muncs szukség

8321 A Dijcsomag modositas  hatalybalépésénck
ideje az egyes Dijcsomagok eseteiben eltéréen,
a Dijszabasban foglaltak szenint alakul

83 22 A Felhasznalé Dijcsomayg médositasra iranyulo
kezdeményezését a  Dijszabisban  foglalt

16 /23 oldal
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esetekben és hataridén belul, a Mobuiltelefonos
Alkalmazason keresztvl, indokolds nélkul

visszavonhatja

8323 Amennyiben a Dijszabis modositasa folytin

valamely Dijcsomag elérhetGsége megsziinik,
akkor GreenGo az énntett Felhasznilokar a
Dijszabdsban meghatarozott mas Dijcsomagba
sorohja it A jelen pont szerinu Dijcsomag
modositds esetében az atsorolis a. Dijszabas
énntett
azonos 1dGpontban Iép hatilyba A jelen pont

modositasinak  harilybalépésével
szenntt Dijcsomag modositdsrdl GreenGo az
énntett Felhasznilokat kulon értesit A jelen
pont szerntt Dijcsomag modositds muatt
szukséges dtsorolas dijmentes, annak eseteges
(admirusztrictos) koltséger nem terhelhetGk az
énntetre

8 3.2 4 A Dijcsomag mddositas a Szimlaforduld Nap

8 4
841

842

84.3.

megviltozasat eredményezt az ASZF 212
pontjiban foglaltak szennt

Szimlazis és Fizetést Mod

Felhasznilé az ASZF, Keretszerzodés vagy
Bérleu Szerzddés alapjin  dijfizerés:  vagy
koltségtérités-fizetés1 kotelezettség jogcimén
(1deértve kulonosen az ASZF 5143, 6110,
922,916 és 923. pontjain alapuld —adott
jarulékos vagy
kozvedtett — koltségtérités-fizetést
kotelezettséger) vagy barm mas ASZF-en,
Keretszerz3désen vagy Bérlett Szerzddésen

esetben

alapuld  jogcimen Gt terhelo  fizetés:
kotelezettségnek az annak esedékességér
kovetden a GreenGo iltal kibocsitott, és
tészére az ASZF 164 ponya szennt

megkuldott, elektrontkus sziamla alapjan tesz
A szdmla kiegyenlitése az énntett
Felhasznilo sajat tulajdonaban all, sajit nevére
sz6l6 bankkartya — GreenGo-val szerzédott,
fizetési miveletek megvalositdsat  tdimogatd
szolgiltatd
iltals — megterhelésével torténik A Felhasznilo
visszavonhatatlanul hozzdjirul ahhoz, hogy a

eleget

pénzforgalmu

fenuek szenna megterhelésekre sor keruljon

GreenGo a Felhasznalo részére labocsitore
Szamlakat elérhetévé teszi a Weboldal és a
Mobitelefonos alkalmazis személyre szabott,
Felhaszndlo dltal Azonosité Név és Jelszo
hasznilatdval igénybe vehetd feluletén és a

Felhasznilot  az  énntett  tétel  kiszabasit
kovetSen e-mail dtjan értesiu
Felhaszndld  fentt  fizetést  kotelezettséger

bankkértya megterhelésével torténd kielégicése
kapcsin a GreenGo-val szerzédort, fizetést
muveletek

pénzforgalmi
bankkirtya hasznilatinak jopszerlségér, és
ennek megfelelden abban az esetben 1s

megvalOsitisat timogatd

szolgiltatd nem wizsgilja a

844

845

846

8.5

8.6
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megterhel a bankkartyir, ha 2 Bérlen SzerzGdés
megszinése elott, a szerzddéskotést kavetden,
a szerzédéskotéshez bankkartyat
annak tulajdonosa lopottnak jelent be, vagy
egyéb modon leultata.

Az Ugyfelet az ASZF, vagy a Keretszerzodés
vagy a Bérlen Szerzddés alapjan  terheld

hasznalt

kartéritést kotelezeaségen vagy koltségtérités-
fizetés: kotelezettségen (ideéreve kulonosen az
ASZF 5143, 6110, 922, 916 és 9.23
pontjain alapuld — adotr esetben jarulékos vagy
kozvetitett — kolrségrérités-fizetést

kortelezettsépet) alapulo esetleges
kovetelésekrSl GreenGo az énntett Ugyfélnek
Fizetés: Felhivast kuld, amely tartalmazza az
Ugyféllel szembenu  kovetelést megalapozo
tények és  jogszabilyn  vagy szerzGdéses
rendelkezések megjelolésér, az érvényesitete
kovetelés mértékér alitamaszto informacidkar
és a fizetést kotelezenség teljesitésének madjar
GreenGo  élral
stkertelen mepterhelés esetén részére kuldou

Felhasznild — kulonosen  a

Fizetéss  Felhivisra — koteles  mundenkor
biztositans, hogy a GreenGo-val szembem fenn
fizetés1 kotelezettséget kielégitéséhez szukséges
osszeg a bankkirtyihoz kapcsolodd szamlin
rendelkezésére all

A bankkirtya megterhelésével, a bankkdrtyas
fizetéssel, illetve az Aruralissal kapcsolatban
kiszabhatd hasznalau vagy egyéb dijak és
kozterhek kotelezettsége
kizirdlag az énntett Ugyfelet terhely
Amennyiben az Ugyfél az ASZF, vagy a
Keretszerzodés vagy a  Bérlen Szerzodés
alapjan 6t dijfizetés vagy koltségtérités-fizetés
jogcimén vagy kartérités: kotelezerrség alapjan

megfizeésének

tethelG  fizetést kotelezetségének az  arra
vonatkozéan kibocsitort szamla illetve Fizetést
Felhivas alapjan nem tesz hatiriddben cleget,
akkor GreenGo az Upyféllel szemben fennalls
kovetelést az Irasbel Bejelentések kapcsin
megfogalmazott szabalyok szenint kibocsitott
részletes Fizetés: Felszolitassal érvényesin és az
ennek kézbesitését kovetd ot naptin napot
nem meghaladé hatandé leteltér kovetden
érdekében

kozvetlenul vagy megbizott agan fellépru és a

jogosult a2 rartozdsrendezés
szukséges 1ntézkedéseket megtennu, valamint
ezek 1gazolt koliségér dtharramt A Fizetést
FelszOlitdis rartalmazza a Fizetésy Felhivas
kapcsin elGirtakat, tovabbi ugyanezen adatokat

mindazon GreenGo-t a  Felhaszniloval
szemben  megilleté  tovabbi  kovetelések
kapesin, amelyek a  Fizetés:  Felhivas

kibocsatasat kovetden keletkeztek
A Mobiltelefonos  Alkalmazds letoleése és
hasznalata adatforgalommal is jarhat, amelyére
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87

92

921

922

annak szolgaltatda  dijat szamithar fel A
Mobiltelefonos  Alkalmazis
hasznilata kapcsan végbemend adatforgalmon

letoltése  és

alapulo dijfizetést kotelezettségek teljesitése és
az chhez kapcsolodé egyéb koltségek viselése
teljes egészében az Ugyfelet terhelr

Az ASZF-en kotbérfizetési
kotelezetrség  Ugyfél  dltalt  teljesitése nem

alapulo

akadalya a kotbér mértékér meghalado karok
GreenGo dlral, kartérités jogcimén torténd
kovetelésének

A kibérelt Személygépkocsi haszndlata:

A kibérelt  Személygépkocsit
rendeltetésének és az ASZF, az énntett
Bérlen
rendelkezésemnek megfeleléen hasznilhatja és
felelos mundazon kdrokért, amelyeket az 4luala
kibérelt  Személygépkocss foglalt
szabilyokat sérrd harmadik
személyeknek megfelelGen
kotelessége a GreenGo énntert harmadik
személy kirinak megtéritése kovetkeztében
kartalanitas
jogeimén  torténd  rendezése, azzal, hogy

Bérld csak

Keretszerzddés és  a Szerzddés

ezekben
hasznalataval

okoz, ennek

elszenvedett  veszreségének

GreenGo nem timaszt kartalanitds: kovetelést

Bérlovel szemben olyan  kiresemények
kapcsin, amelycket a  Személygépkocsik
forgalmu engedélyébe bejegyezett
uzembentartd  gépjarmi-felelGsségbiztositisa

ténylegesen fedez

A labérelt Személygépkocst hasznalara sotan
Bérlé koteles a kozan kozlekedés szabilyart
betartant

A kozan kozlekedés szabilyainak Bérl dleals
Bérls

vagyontargymban, a

megsértésével  osszefuggésben  a
személyében  vagy
Személygépkocsiban, harmadik személyekben
keletkezert

A Bérld  ezen

vagy ezek  vagyontirgyaiban
kirokérm  Bérlo
feleldsségére  a Ptk

felelGs.
veszélyes  uzemu
6535-539  §§-nak
szabilyar vonatkoznak, tekintettel arra, hogy

feleldsségre  vonatkozd
Bérlé a Személygépkocsi hasznilata, a kozau
kozlekedés soran  fokozott veszéllyel jard
tevékenységet folytat A Ptk 6:536 §-a szerint
Uzembentartonak az e-carsharing szolgaltards
kibérelt
hasznilatakor kizarolag Bérlé mindsul

A kozin kozlekedés szabilyainak Bérlg altal
osszefuggésben  kiszabott
egyéb kozlekedés:
szabilysértést pénzbirsag és helyszint birsig (a
tovibbiakban egyuttesen.,
megfizetésére, illetve a birsig befizetésének

keretében Személypépkocsi

megsértésével
gyorshajtasi- és

,Birsag”)

elmulasztisibol szarmazo hitranyos

jogkovetkezmények wviselésére Bérld koteles

GreenGo  az  énntett  Bérlore  terhel

93

94

9.5,

96

97.

98
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1 L}
mundazokat a Birsagokat, amelyek
megfizetésére a  Bérlé  dltal  elkovetett
szabalysértés alapjin  a  Személygépkocst

uzembentartdjar  kotelezik Az gy Bérlore
terhelt Birsdg GreenGo szdmdra torténd
megfizetése a Birsdg kiszabisinak jogerdre
emelkedésekor esedékessé vahk. Amennyiben
Bérl6 ezen fizetést kotelezettségének nem tesz
eleget, akkor a GreenGo-val szemben felel a
Birsig

szarmazo

megfizetésének elmulasztisabol

munden hauanyos
jogkovetkezményért (igy a Birsig jarulékaiért)
15

Amennyiben a kibérelt Személygépkacst kozin
balesetben vilik, Bérls
haladéktalanul
¢s —azonnalt orvost ellarast 1gényld személyr
sérulés kivérelével — GreenGo munkatirsit a
Személygépkocsival a  helyszinen megvarm

érintetté koteles

GreenGo-t  errdl értesiten

Tlyen esethen a  Személygépkocsit  érc
kirosodast, az eset tovibbi korulményert,
valamint  a sérulés(ck)

jegyzékonyvben kell rogzitem, amely alapja

személyl tényét
lehet a felelassépg megillapitdsinak és jovdbent
kangény megallapitasinak, valamunt
kirrendezésnek A Bérld  dltal  kibérelt
Személygépkocst énntettsége melletn baleset
esetén a Bérls altal tett elismers nyilatkozat
kizdrOlag személyesen a Bérldt kou

Bérlé a kibérelt Személygépkocsit albérletbe
vagy harmadik személy részére hasznilatba
nem adhatja, annak hasznilatdit harmadik
személynek nem engedhea 4t, ellenkezd
esetben a tényleges kirokozd személyétsl
fuggedenul felel a Bérl6 személyében vagy
vagyontirgyatban, a
harmadik
vagyontirgyaiban

Személygépkocsiban,
személyekben vagy czek
keletkezert
karokére 1s, amelyek nem kovetkezeek volna be,
ha a jelen pont elsé fordulataban foglalt nlalmar
nem sértette volna meg

mundazon

A Bérlé a kibérelt Személygépkocsit kizdrdlag
az  ASZF-ben, vonatkozd
jogszabilyokban  meghatarozottak  szerint,
személyesen, magincéld  hasznilatra vehen
igénybe. Tilos a kibérele Személygépkocesit
birrmulyen kereskedelmi, személyszillitis (taxis
vagy személygépkocsis szemdélysziilitas, uber
stb) vagy aruszillitisi szolgaltatas nydjrdsara
haszndlmn

A Bérs a  kibérelt  Személygépkocsival
legfeliebb hirom tovabbi személye szallithat
Tilos a kibérele Személygépkocsival haziillatot,

illetve a

élballatot szallitans
Tdos a kibérelt olyan
anyagok szillitisara hasznaln:, amelyek a

Személygépkocsit

vezetés  biztonsdgat  akadilyozeak  vagy
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929

910

911

9212

9213

914

915

916

természetuk, méretuk, alakjuk vagy sulyuk
folytan kirt okoznak a Személygépkocsiban

Tilos a kibérelt Személygépkocsit gytlékony,
mérgezs vagy mis veszélyes anyag szallirdsira
hasznalm, feltéve, hogy a szillitott mennyiség a

hétkoznapr  hasznilattal  osszeegyezrethetd
mértéket meghaladja

Tios a  kibérelt  Személygépkocsiban
dohanyozni

Tilos a kibérelt Személygépkocsiban barmuyen
élelmuszert vagy 1alt fogyasztan

Tdos a kabérelt Személygépkocsit alkoholos
vagy kébitdszeres befolydsoltsig alatt, dletve
olyan gyogyszer beszedését vagy olyan kezelés
igénybevételér kovetden hasznalni, amely a
vezetést képességet korlitozza

Tilos a kibérelt
sportrendezvényeken (versenyen) hasznilm

Személypépkocsit

Tilos a kibérelt Személygépkocsit Pest megye
kozigazgatds: hatiram kivulre vinn, illetve Pest
megye kozgazgatast hararin kivul hasznalo

Tilos a kibérelt
torvényellenes cselekmények végrehajrisihoz
haszndlm Amennytben a kibérelt
Személygépkocst barmulyen
bincselekményben émmtetté vilk, a Béro
koteles GreenGo—t és a rendGrséget errdl

Személygépkocsit

értesiter és az azonnah orvos: elldtdst 1génylS
személy1 sérulés esetér kivéve a rendGroket és a
GreenGo munkatarsat Személygépkocsival a
helyszinen megvarny, és az ASZF 9 3 pontjinak
elsé bekezdésében foglaltakkal azonos madon
eljarm

A Bérlé koteles a kibérelt Személygépkocsit
lopastol,  elvesztéstdl,  megrongalodastol,
megsemmusuléstSl, tovabba barmilyen mis
jellegh karosodasté] megovny, valamunt ezek
elkerulése érdekében az adott helyzetben
iltaliban elvarhaté gondossiggal eljarni és az
megfelelGen
ntézkedést
Személygépkaocsit ért teljes karérr — beleéreve

ennek szukséges  minden
megiennt A Bérlo a

ebbe az értékcsokkenést, az adrmunisziracios és

széllitas1  koltségeket rovibbi  mndazon
karelemeket, amelyet a Ptk vonatkozd
rendelkezéseiben, igy a 6522 szakaszban
foglaltak meghatiroznak — az alabbs

korldtozasokkal felelGs.

— A Személygépkocst vagy tartozékar azon
hasznalattal

kisebb  felulen wvagy

szerkezett séruléser vagy hibii kapcsan a

rendeltetésszerd
osszeegyeztethetd

Bérlot kirtéritést kotelezettség nem terhel,
amelyek a Bérlet1 SzerzGdés létrehozdsakor
a GreenGo altal ismertek volrak

kartérieést

— GreenGo nem  timaszt

kovetelést a Bérldvel szemben olyan

917

918

9219
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karesemények  kapcsin,

Személygépkocsikra

amelyeket a

kotott
gépiirmi-hizrositds  (casco) vagy a
kareseményben érntett 2009. éw1 LXII. tv.
3. § 10 pontja szenno gépjarmi forgalm
engedélyébe  bejegyezetr  uzembentartd
gépjarmii-felelGsségbiztositisa ténylegesen
fedez. Ez a szabily nem zirja ki, hogy a
Személygépkocsira kotott

gépyarmi-biztosicas (casco) alapjan
fizetendd onrész megfizetését a GreenGo a
Személygépkocsit a kiresemény
bekovetkezte 1ddpontjdban bérlé BérlGre
terhele A Személygépkocsikra  kotott

gépjarmil-biztosiras (casco) onrésze
uvegkdr esetén a kir hisz szazaléka, egyéb
kdr esetén a kar tiz szdzaléka, de legalabb
fonnt A fentek
ontészként a Bérlore terhelt osszeg nem
haladhatja meg a bekovetkezett teljes kar

mériékét

szdzezer szennn

A Személygépkocsit a Bérls dltal létrehozott
Bérlett Szerz6dés 1dStartama  alate ért kar
okozdja dleal fizetendé kirérités jogosultja a
GreenGo. Amennyiben a kidrokozd harmadik
személy a BérlG javira vagy kezéhez teljesid a
kartérités1 osszeget, akkor a Bérl6 koteles azt
hidnytalanul tovibb juttatu GreenGo részére
A kiriéritési  kotelezettség  teljesitésckor
megfelelden alkalmazandok az ASZF 846 és
8 6 pontjaiban foglaltak A kirokozd harmadik
személy altal a GreenGo részére kifizetert
kartérités altal ténylegesen fedezett méreékéig
terjedGen GreenGo nem timaszt a Bérlovel
szemben kartéritést kovetelést, azonban az ez¢
felmerult  karit
jogosult a Bérlovel szemben az ASZF, a
Keretszerzodés, illetve a Bérletn Szerzodés
szennt érvényesitent

esetlegesen  meghaladéan

A Bérld a Személygépkocsit ért teljes, fent
korldtozisok figyelembevételével kiszamitott
kir megtéritésén felul Admumsztraaés Diy

jogeimén koteles a Dijszabasban
meghatirozott osszeget megfizetm
GreenGo-nak

A Béle a  kabérelt  Személypépkocsin

semmilyen 4talakitast nem végezher wvagy
végeztethet el, igy kulonosen a matnicakat nem
tavolithatya el

Az e-catshanng  szolgiltatis 1génybevétele
bocsatott
GreenGo

céliabol rendelkezésre
Személypépkocsikat  kizardlag a
javithatja, dletve javittathatya
GreenGo utemterv szennt gondoskodik a
A Bétlo

koteles a kibérelt Személygépkocsit nsztin

Személygépkocstk  tisztasagardl
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rartani, a Bérlet mepsziinésér megelGzGen a
szemetet €s a szennyezGdéseket eltavolitan

személyekkel megosztani  vagy  szamukra

hozziférhetové tenm

Tios a kibérelt Személygépkocst utas oldal 926 A Bérs az ASZF 432 pongiban foglalt
légzsakyic deakuvalm tajékoztatas, lletve a kibérelt
Gyermek a Személygépkocsiban kuzdrdlag a Személygépkocsiba  szerelt  kulsé  kyelzén
hitsé ulésen, a  kozion  kozlekedés: felruntettek alzpjan koteles figyelemmel kisémi
szabdlyoknak megfeleld gyermekbiztonsag a toltottség és a becsult hatotiv Bérlen
rendszer  hasznalatival szillithato A Szerz6dés 1dotartama  alatt alakulasae, és a
gyermekbiztonsigt rendszer meglétérsl, illecve kibérele Személygépkocs: haszndlaia  sordn
annak szabdlyoknak valé megfelelGségéril a ezekre tekancettel elyarny, 1deéreve kulonosen az
Bérls koteles gondoskodm ASZF 51253 pontaban foglalt elirdst

A kibérele Személygépkocsiban tartott vagy ott 927 Amennyiben a Bérlen Szerz8dés 1détartama
hagyott személyes targyakérr a  GreenGo alatt a kibérelt Személygépkocs1 miszerfalin
felelosséget sem a Bérlen Szerzédés 1dGtartama hibajelzés jelenik meg a BérlG koteles errdl
alatr, sem annak megszinését koverGen nem Haladéktalanul értesitent GreenGo-t, &s annak
villal, azonban a lehetGségekhez mérren segit utasitasa szennt —a személy- és
ezek tulajdonosukhoz torténd vagyonbiztonsig érdekében — eljirva szukség
visszajuttatdsiban A Személygépkocsikban szennt a Bérlen Szerzddést a Személygépkocst
taldlt  GreenGo  dltal nem  azonosithatd szabalyszeri lezarasival megszuntetn,
tulajdonost személyes targyakar tulajdonosaik és —azonnalt orvos: ellitast 1gényld személys
wlajdonjoguk  megfeleld  1gazoldsa  vagy sérulés luvételével —a GreenGo munkatérsdt
bizonyitdisa utin  az  Upgyfélszolgilaton eltérd  tartalma  egyeztetés  hidnyiban  a
dijmentesen  dtveheuk A GreenGo  dlwal Személygépkocsival a helyszinen megvarm
azonosithatd tulajdonosi személyes tdrgyak 928 A Bérlo koteles a Bérleu Szerzodés teljes
tulajdonosait  GreenGo  lehetSség  szennt idotartama  alatt  magindl tartam  vezetd
értesin az dtvétel lehetséges modyarol, hairom engedélyéc

hénapon tdl azonban a Személygépkocsikban 929 Amennytben a Bédd vezet: engedélye a
megtaldlt, tmdajdonosuk altal nem keresert vezetési jogosultsigot korlatozasokkal
tirgyakat a2 GreenGo nem tirolja, hanem biztosiya a BérlG szdmdra, akkor a Bérld nem
azokat a székhelye szennt illetékes jegyzdnek jogosult a  Személygépkocsit hasznalmy  a
aradya, amely a Ptk 556 §-anak és 558 §-inak korlitozasokban foglalt feltételek teljesulése
rendelkezéset1 szermt jar el hianyiban

A kubérelt  Személygépkocs:  Budapest 930 Tidos a Mobuiltelefonos ~ Alkalmazis
kozigazgatas: hatirin belult hasznalataval jird visszafejtéssel, visszamodellezéssel (reverse
esetleges varakozast dijat GreenGo viseh és engineenng) vagy egyéb maodon  torénd
fizen meg A jelen pontban foglaltak nem informdcids  technologiat  manipulicidja és
alkalmazanddk a mapdnuzemeltetés parkolok lemasolisa Ezen nlalom megsértése stlyos
BérlG dltalt 1génybevérele alapyin esetlegesen szerzGdésszegésnck mundsul, és a beldle eredé
fizetendo dijakra munden kdr megtéritésénck kotelezettsége az
A kibérelt Személygépkocs: hasznilataval jiré énntett személyt terhel

uthasznalan dijat (autopilyadijac) — az ASZF 931 Ugyfél koteles 2 Weboldalt és a Mobiltelefonos
522 pongiban foglalt kivétellel —a Bérlo alkalmazast rendelterésszerdien és az ASZF-ben
koteles megfizetnt Amennyiben a Bérlé ezen foglaltaknak megfelelden haszndln, és wviselm
kotclezettségének nem  resz  eleget, akkor az ennek elmulasztdsibol szarmazd munden
GreenGo-val szemben felel az thaszndlan dif) kart

(autdpilyadi)) meghizerésének elmulasztasabdl 10.  Panaszkezelés:

szdrmazo munden kirért és egyéb hérrinyos 101. Az Ugyfél panaszival vagy észrevécelével
jogkovetkezményérr. irasban vagy szoban a GreenGo-hoz fordulhat
Az Azonositd Nevét, Jelszavar és PIN kodjar a fentt postat vagy e-matl cimen, illetve
az Ugyfél koteles bizalmasan kezelru és munden telefonszimon

lépést megtenmt  annak  érdekében, hogy 102 GreenGo telefonos ugyfélszolgilator tart fenn,

megeldzze a Weboldal és a Mobiltelefonos
alkalmazis személyre szabotrt, Felhasznalo dleal
Azonositd Név és Jelszé hasznilataval igénybe
vehets feluletén elérheté Funkcidinak csalard
moddon vald hasznilarde Tilos az Azonositd
Nevet, Jelszot és PIN kodot harmadik

20./23 oldal

amelynck igénybevétele soran a
telefonbeszélgetést a panasz, illetve ennek
kezelése esetleges fogyasztdr jogviia kapesin
szukséges pontos visszaidézése érdekében
rogzin - Az

ugyfélszolgilat  munkatirsal
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103

104,

105

106

107

jogosultak a hivast megszakitam, ha az énntett
Felhasznilo sértG magatartisa ezt indokolja

GreenGo az  Ugyfélszolgilaton
elGterjesztett panaszrol jegyzékonyvet vesz fel,
amelynek egy példinydt a panaszosnak adja it
A telefonon szoban elGterjesztett panaszrol

szOban

készult jegyzdkonyver az érdem vilasszal

egyidejiileg kell dtadmi a panaszosnak Nem

szukséges  jegyzokonyvet felvenni, ha az

Ugyfélszolgilaton vagy telefonon elSterjesztett

sz6bell panaszt nyomban ehintézik

A panaszrol felvett jegyzkonyv az alibbiakat

tartalmazza.

— a panaszos neve, lakcime és ugyféh
mundsége (Felhasznalo, Bérlé vagy ezek
torvényes képviselGe, dletve
meghatalmazottja),

—~ a panasz clGtenjesztésének helye, 1deje és
modja,

— a panasz részletes leirasa;

— a panaszos altal bemutatotr ratok és egyéb
bizonyitékok felsorolisa,

— amennyiben a panasz azonnal kivizsgalisa

GreenGo  panasszal

kapcsolatos nytlatkozata,

lehetséges  a

— a jegyzokonyvet felvevd személy neve és
aldirasa, a jegyzékonyv felvételének helye és
deje,

— a telefonon vagy e-mail-en elGterjesztett
panasz esetében az egyeda
azonositdszamot; és

— a telefonon elGrerjesztert szobel panasz
kivételével a panaszos aldirdsa.

GreenGo a panaszra a benytjtisdtdl szamitott

harminc naptin napon belul irisban érdemu

valaszt ad vagy intézkedik az érdemu valasz
kozlése koteles
megvilaszoln a GreenGo a névtelenul vagy
1smételten elSterjesztett, vagy korabban mar

rant, nem azonban

érdemben megvalaszolt panaszokat GreenGo
a panaszt elutasité dllispontot 1ndokoln
koteles.

Az Ugyfél mdomasul veszi és hozzajérl
ahhoz, hogy GreenGo a panasz elbiralisa sorin
szukség esetén az énntett Személygépkocsiban
ethelyezett képfelvétel rogzitésére alkalmas
kamerak felvételeit és a Keretszerzodés,
valamunt az annak alapjin létrehozott Bérlen
Szerzédések teljesitésével
felhasznalja a panasz

kapcsolatban
rogzitett  adatait 1s
kivizsgalasa sorin.

GreenGo a panaszt vagy az arrdl felvertt
jegyzdkonyvet és az érdemu vilasz mdsolan
példinyit ot éwvig koteles megdnzm, és azt az
eltendrzd hatosagoknak kérésukre bemuratru,

108

11.

111
1111

1112
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A panasz elutasitisa esetén a panaszos a
lakohelye vapy tartozkodiast helye dletdleg
kérelme  szerint  békéltetd  testulethez
fordulhat A panaszost ezen jogardl és a
békélretd testuler
székhelyér6l,  telefonszamarol,
elérhetGsépérdl  és

elérhetGségendl — igy

internetes
cimérél —a
panaszt elutasitd vilaszban tajékoztatm kell,

levelezést

amely td)ékoztatds arra is ki kell terjedjen, hogy
a panasszal énintett vita rendezése érdekében a
GreenGo 1énybe veszi-e a békéltetd testulen
eharist A békéleto testuletek elérhetdséger a
www fogyasztovedelem kormany hu  oldalon
megtalalhatok

Adatkezelés: GreenGo mindenkor a hatilyos

jogszabilyt  kovetelményekkel  osszhangban
kezelt az Upgyfelek ¢és Kapcsolattartok
személyes adatart
Az adatkezelés célja
GreenGo  az  e-carsharing  szolgdlatas

mikodtetése és a Keretszerz6désekben dletve
Bérlen Szerzddésekben  biztositott
érvényesitése  és  kotelezetrségek

jogok
teljesirése
céhabdl a rermészetes személy Ugyfelekre
letve Kapcsolattartokra vonatkozé személyes
adatokat, vagyis olyan adatokat kezel, amelyek

természetes személyekkel kapcsolatba
hozhatok, és amelyek dltal czen énntett
személyek  kozvetve  vagy  kozvetlenul
azonosithatova valnak, dletve amelyek az
énntettekre vonatkozd kovetkeztetést
tartalmaznak

GreenGo  sajat és  szerzédott  partneret

szolgaltarasainak és termékeinek 1smertetése és

hasznalatdnak clémozditasa (kozvetlen

uzletszerzési céla  reklimuzenetek kuldése)

céljabol az énnrett természetes személy Ugyfél

vagy Kapcsolattartd esetén

1d6r6ladbre reklimuzeneteket 1s kuld e-mail

vagy SMS uzenetben vagy postat aton.

A személyes adatok kezelésének jogalapja az

énntett és — tobbek

kozott — a(z)

— aKke.5 §

- Fgyw 17/A-17/C §§,

- a koziau kozlekedés nydvintartaseo! szold
1999 én1 LXXXIV v 34 §

— Szt 165-169 §§

— Ekev 13/A§,

- 4

hozzajarulasa

hozzajirulisa

szabalysértésekrGl, a szabalysértési
eljarasrol és a szabélysértési nyilvintartdst
rendszerrdl 52016 2012 évi IT tv. 220 §,

- Szsztv 8 §,

— Art 77-78 §§ és 202 §, és

dleal eldirt feladatok reljesitése dletGleg az

ezekben foglalt jogszabaly1 felhatalmazis

S72002
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1121

1122

1123.

113

115

1151

1152

A természetes személy Upgyfél és  a
Kapcsolattarté hozzdjirulasit adja személyes
ASZF  melléKletét
Szabalyzatban
kezeléséhez
kozvetlen

adatainak az
Adatkezeléss
megfeleld

képezo
leirtaknak
és — vilasztasa
szernt — a uzletszerzés1  céla
reklimuzenetek részére torténd kuldéséhez
A természetes személy  Ugyfél és a
Kapcsolattarto elfogadja és hozzdjarul ahhoz,
hogy GreenGo a Bérlésekkel kapcsolatos
probléma esetén kapcsolatba léphet vele
automatzale  é€s
hangfelvételes telefonhivisokat és az SMS

uzenetek kuldését 1s —, annak érdekében, hogy

telefonon —1deértve az

azt elhiritsik, a szolgiltatds mindségér javitsik,
dllerve a2 hibiak jovébem bekovetkezéséc
elkerulick A GreenGo és a termdszetes
személy Ugyfél vagy Kapcsolattartd kozotn
telefonhivasok, dletve altaluk  egymdsnak
kuldott SMS uzenetek kuldése és fogadasa
kapcsan felmerulé minden koltség az énntett
Ugyfelet terhebh Amennyiben fent emlitert
koltségeket a telefon- dletve SMS szolgaltatast
nyyté  szolgdltaté  valamulyen oknidl fogva
GreenGo-ra terhelné, akkor azok megtéritését
GreenGo ASZF 841 dletve 844 ponta
szerint jarulékos vagy kozvetitett
koltségtérités-fizetést kotelezettség jogeimén
jogosult kovetelm és szdmlizni az énntett
Ugyfélnek

Az Ugyfél ax  adatkezeléshez  adort
hozzajarulasat — 2 nézve — barmukor
visszavonhatja Az Adackezelést Szabalyzac 4 6
ponta szemnnt kozvetlen uzletszerzési céli

jovore

reklamuzenetek killdéséhez, illerve az ehhez
adatkezeléshez adortt
hozzéjirulisit a természetes személy Upgyfél

kapcsolodd

kulon 1s visszavonhatja

Adatkezeld Az e-carshanng  szolgdlracds
igénybevétele kapcsan torténé  adatkezelés
vonatkozisaban adatkezelonek a GreenGo

mundsul
Adartovibbitdis A GreenGo az e-carshanng
szolgdltatis mikodtetése  sordn  személyes

adatokat az Eurdpai Gazdasags Térségen kivuli
illamba nem tovibbit

Adatbiztonsig

GreenGo a technika mindenkon fejlettségére
rekintettel  olyan  miszaki, szervezési  és
szervezett intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsdganak védelmérdl, amelyek
az adatkezeléssel

kapcsolatban  jelentkezd

kockdzatoknak megfelels  védelmn  szinter
nydjtanak
GreenGo  gondoskodik

adarbiztonsag

arrdl,

hogy az
kotelezettségeket az
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e-carsharing  szolgiltatas  mikodtetésében

kozremilkodé adatfeldolgozok is betartsik
GreenGo a lehetdségekhez mérten, illetve
szukség szennt rendszeresen frssin  a
Mobultelefonos Alkalmazist, annak érdekében,
hogy biztositsa annak szamitogépes virusokkal
és epyéb malware-rel szemben védelmét, és
abban adatok és
informdciok pontossagit

adatok kezelésének tovibbi

részletes feltételet, igy tobbek kozott a kezelt

ellendrz1  az clérhers

A személyes

adatok pontos korét, az egyes adatkezelések
1dGtartamat és a kozremikodo adatfeldolgozok
megnevezését az ASZF mellékletét képezd
Adatkezelést Szabalyzat tartalmazza

Jogvitak, illetékesség, irdnyadé jog:

A Felek az ASZF és a kozwuk létrejott
Keretszerzodés  és  Bérlen  Szerzddés(ek)
értelmezésével, teljesitésével, megszinésével
kapcsolatban  felmeruld  virdkat megkisérhik
egymds kozott, békés Gton, tirgyaldsok sorin
rendezm

Az e-carshanng  szolgaltatas
kapcsin kozottuk fenndlld jogviszonybol eredd
jogvitdkra  vonatkozéan a Felek a magyar
birosdgok kzirdlagos joghatdsagit kotk ki A
Felek rogzink tovibbi, hogy a kozotwuk
Kererszerzadés ¢s Bérlen
Szerzédések teljesitést helyeként a Szolgalratis:
Teruleter jelolik meg, tekintetrel a nemzetkoz
maganjogrol 2017  éwn XXVIII
torvényben foglaltakra 1s (93 §)

A Felek az ASZF-fel és/vagy a kozoruk
létrejort  Keretszerzodéssel és/vagy Bérlen

1génybevétele

létrejovo

520l

Szerz3déssel kapcsolatos birmnemi jogvica
eldontésére — hatdskortdl fugpden — kikonk a
Budai Kozpona Kerulen Birdsig, illetve a
Székesfehérvan  Torvényszék  kizarolagos
fogyasztonak
minésuld ugyfelekre vonatkozdan a polgin
perrendtarcdsedl  szdld 2016 évi CXXX
torvény 26 § (1) bekezdésében, illetve 27. § (5)
bekezdésében megfogalmazott ulalmakra

Az ASZF-ben és a KeretszerzGdésben és a
Bérlea  Szerzédésben  nem
kérdések tekintetében a Prk
rendelkezéseit kell alkalmazm

Az ASZF-re és a Felek kozott létrejort
Keretszerzodésre és Bérlen Szerzodés(ek)re a
magyar jog az tranyado.

Mellékletek. Az alibbi mellékletek az ASZF,
abban

mellett — a

dletékességér, figyelemmel a

szabalyozott
és az Suserv

és igy—az foglaltak  megfeleld
Felek  kozotu

jogviszony elvilaszthatatlan részét képeztk

alkalmazisa

1 sz melléklet Dijszabis;
2 sz melléklet Adatkezelés: szabalyzar,
3 sz mellékler Elallasi/felmondaisi tijékoztaro,
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GreenGo Car Europe Kft.
Altaldnos Szerzddés: Feltételek

4 sz mellékler Adatkezelés: hozzajdrulas,
5 sz melléklet Adatkezelés: tijékoztatd,

FOVAROSIVIZAMUNTR 771 S7121/012

SAJAT PLLDANYA

6 sz mellékler Felhasznilo/Megszuntets nyilatkozat,
7 sz melléklet Felhasznald / KeretszerzGdés
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GREENGO CAR EUROPE

KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(Ugyfélszolgalat HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15,
E-mail Cim ugyfelszolgalat@greengo hu, Weboldal www greengo hu)

DijszABAS
(a hatalybalépés napja 2018 11 15)

Az albbi tiblizatokban szeteplé arak magyar forintban értends brutté arak, az AFA osszegét tartalmazzik

1.
11. Az egyes Dijcsomagokban eltérd mértéka dijtetelek
Dijcsomag Dijtétel Osszeg Szerz6déses rendelkezés
Regisztriciés Dij 4 900,- Ft ASZF 811
Hawvidi 990,- Ft ASZF 8110
Alap i , Meneudds 65,- Ft -
ASZF 8111
Dijcsomag Percdi) Bérlés Dy Parkolis 15,- Ft ] 8
Foglalast Dij 15, Ft ASZF 8112
Maximidlis Napadi) 19 500,- Fr ASZF 81.13
Regsztricios Dij 4 900,- Ft ASZFEB 1.1
Hawndjj nncs ASZF 8110
Mirumal rosres MenetrdS 80,- Ft fe
Dijcsomag Percdi; Bérlési Diy Parkolas 20,- Ft ASZF 8111,
Foglalis1 Dij 20,- Ft ASZF 8112
Maximilis Napidiy 19 500,- Ft ASZF 8113
12. A Dijcsomagtdl fuggetlen mértéka dijtételek:
Dijtétel Osszeg Szerz§déses rendelkezés
. , Forgalmi Engedély potlasa 2 000,- Ft (o
Potlés: Dj Tndito kules pothisa 100 000,. Ft ASZF812.
Budapest kozigazgatist hatrin belul 3000,- Ft
Kiszallass Dij Autépalyak, autdutak, gyorsutak 6 000,- Ft ASZF 8 1.4
Budapest kozigazgatist haririn kivul 6 000,- Ft
P . . . | Szolgiltatisi Teruleten belul 2 000,- Ft/alkalom . ;
Helyszin Ugyntézési Diy [ 3 tast Teruleten kivul 4.000,- Ft/alkalom * 1000 Ft/£5 ASZE815
Takaritas: Djj 5000,- Fr ASZF 813,
Birsag kiszabdsa 3 000,- Ft ASZF 81.6
Admurusztriciés Di Személygépkocst szallitisa 2000,- Ft ASZF 8182
Személygépkocsit ért kir 5.000,- Fr ASZF 9.16
Joviairas 5250,- Ft lejaran 1d6. 14 nap 5.000,- Ft o
Felhasznilor Egyenlegen 10 500,- Ft lejarati 1d6 30 nap 10 000, Ft ASZF 81113
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GreenGo Car Europe Kft.
Altalinos Szerzédést Feltételek

Dijszabas
(1_sz Mellékler)
16 000,- Ft 15 000,- Ft
22 000,- Ft 20 000,- Ft
Szallitds: Koltség Szolgltat ltal killitott szdmla alapyin ASZF 818.1
Kibérelt Személygépkocsi jogosulatlan személynek vald dtaddsa 50 000,- Ft ASZF 819
Elards Fizetés: Felszolitds esetén 750,- Ft ASZF 8 1.7
Felfuggesztési Ertékhatar 40 000,- Ft ASZF 63 2.

2. Dijkoteles 1d6 kiszamitasa (Percdijak)

2.1. A Bérlett Szerzodés IdGtartamanak kiszamitasa
Dijkoteles 1dének a Bérleti Szerzédés létrehozasanak 1dSpontyatdl az ASZF 5.1 2 pontja szennt szabalyszeri lezaras 1dGpontyag terjedé 1d6szak minden megkezdett

perce tekintendd. Dijkoteles menetidének az adott Bérlet1 Szerz5dés hatilya alatt Meneudével toltott 1d6szak vagy id6szakok osszesitett 1dGtartama alapjan kiszamitott
megkezdett percek szamitanak. A Dijkoteles parkolasi 1d6 az el6bbiek alapyan kiszimitott dijkoteles menetidé és a teljes dijkoteles :dS kilonbségeként meghatarozando

tdStartam.

2.2. A Foglalis: 1d6 kiszamitisa

Diskoteles 1dének a Foglalis a személygépkocst ASZF 5.5. pontya szerint1 lefoglalasitol a Foglalis megsziinésétg, vagys a valasztott id6tartam leyirtisg, vagy az énntett
Bérl6 iltal az énntett személygépkocstra vonatkoz6 Bétlet Szerzodés létrehozasanak id6pont)aig, vagy a Foglalis Id6tartama ASZF 5 5.4. pontja szerint végéig terjedé
1d6szak minden megkezdett perce tekintends. A dijkoteles 1dSbe a személygépkocsi lefoglalisat kovetS harmincadik perc végéig terjed6 1dGszak nem szamitando be,

kivéve, ha az érintett Bétlett Szerz6dés létrehozasara jogosult Ugyfél a Személygépkocsi lefoglalasit megel6z6 négy 6raban korabbi Foglalasit lemondta, vagy a korabbt
Foglalas Foglalasi Idején belul nem kototte meg a lefoglalt Személygépkocsira vonatkozd Bérletr Szerzodést.

3. A Hawidij esedékessége’
A Havidi) esedékessége az egyes Dijcsomagok esetetben az alibbiak szerint alakul:

Dijcsomag A Havidij-fizetés esedékessége

Alap Dijcsomag A Felhasznalora ranyadd Szamlafordulé Napon, illetGleg amennyiben a Felhasznalo Felfuggesztésére kerult sor, akkor a Felfuggesztés
Minimal Dijcsomag megszinésének honapja (torthonap) esetében a Felfuggesztés mepsziinésénck napjan (idéarinyosan)

4. A Dijcsomag mddositas hatilybalépése:
A Dijcsomag modositas és a Szunetelés hatalybalépésének és visszavonasanak hatandeje az egyes Dijcsomagok esetetben eltérGen, az alibbiak szennt alakul.

Dijcsomag A Dijcsomag modositas, illetve a Sziinetelés A Dijcsomag madositas, illetve a Sziinetelés visszavonasanak
: hatilybalépésének idépontja hatirideje
Alap Dijcsomag A kezdemeényezés el allapot szerint a Felhasznil6ra iranyadd A kezdeményezés a hatdlybalépés 1d6pontyit megel6zen barmikor
Szamlaforduld Nap visszavonhato

2./3 oldal
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GreenGo Car Europe Kift

Altaldnos Szerzédés: Feltételek
Dijszabds
(1 sz Melléklet)
Minumal Dijcsomag A kezdeményezést kovets munkanap. A kezdeményezés nem vonhato vissza

5.  Dijcsomag besorolds és atsorolis.
5.1. Felhasznilot GreenGo a Keretszerz8dés megkdtésekor az alabbt Dijcsomagba sorolja be.

[ Minimal Dijcsomag
5.2. Amennyiben Dijszabis moédositis folytan valamely Dijcsomag elérhetdsége megsziinik, akkor GreenGo azon Felhasznalokat, amelyckre vonatkozéan a

megszint Dijcsomag volt iranyado, az alibbiak szerint sorolja 4t mas Dijcsomagba
Kotibbi Dijcsomag Uj Dijcsomag
Alap Dijcsomag Minimal Dijcsomag

6 Kedvezmények:

A GreenGo mindenkor hatilyos Promécids Szabalyzatiban ismertetett kedvezmények felhasznilasara az ASZF 8.1.11.3 pontja szerntt Dijmentes Id6keretre
vonatkozé szabalyok alkalmazandék A javara jovairt Dijmentes IdSkeretet (bonuszperc(ek)et) az énntett Felhasznl6 a jovairds napyitdl szamitott, az énntett, ASZF
8.1.11.41 ponya szennt szabilyzatban/megillapodasban foglalt lejirats 1dén belul — a Mobdltelefonos Alkalmazison keresztul tett valasztasa szerint — a Bérlés: Di)
csokkentésére hasznilhatja fel A Nevesitett Felhasznalok az érintett Vallalatt Felhasznialé Keretszerzddése alapgan létrehozott Bérlett SzerzGdésetk utan fizetendé
Bérlés1 Dij csokkentésére 1s felhasznalhatjik a jelen pont szerinti idGkeretet Nem lehetséges a Dijmentes IdGkeretet reszben vagy egészben atruhdzn, vagy készpénzre

viltasit igényelnt.
7. Dijszabas modositas:
A GreenGo 1d616] 1dére megvaltoztathatja az e-carshanng szolgaltatis Dijszabasit. A Dijszabas modositasara az ASZF modositasira vonatkozé szabalyokat kell

alkalmazni. Ha a dijviltozis hatilyba lépését kovetGen a Felhasznil6 tovibb hasznilja az e-carsharing szolgaltatast, azaltal elfogadja az 0y Dijszabist.

3 /3 oldal

5 faa
[

77

¥

M5O oy

iy

ey

)
I

S 1
'-;- —
HAN A vy

T e
i
Yl

\
L/

.

[l

VAl



GreenGo Car Europe Kft FOVAROSIVIZMUNER 710 sz121012
Altalinos Szerzédés: Feltételek S[%‘v_g Ié\\‘\_ T PE L Dﬁ}. N YA

Adatkezelést hozzdydrulds
(4 sz Melléklet)

HOZZAJARULAS ADATKEZELESHEZ ES KOZVETLEN MEGKERESESHEZ
{a tovabbiakban: , Hozzajirulds™)

Alulirott,

Csaladi és utonév:

Szuletési 1d6 €s hely:

Anyja szuletést csaladi és uténeve:

Lakohely:

(a tovabbiakban: ,,Felhasznal6”, ,Enntett” vagy ,,Adatalany”)
mint a
GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15 ; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
addszam 24920782-2-42; a tovabbiakban ,,GreenGo” vagy ,,Adatkezel5”)

altal Budapesten mikdodtetett kézosségi autébérld rendszer szolgdltatdsait (a tovabbiakban:
,e-carshanng szolgaltatas”) igénybe venni kivano személy, ugy nyilatkozom, hogy GreenGo
Adatkezelési Tajékoztatojat atvettem, tartalmat megismertem és megértettem.
Hozzajarulok ahhoz, hogy GreenGo az alibbi Taijékoztaté 1. pontja alapjin, az
Adatkezelési Szabilyzatban megjelélt személyes adataimat az abban foglalt feltételek
szerint kezelje.

Hozzajarulok / nem jarulok hozza' ahhoz, hogy GreenGo az Adatkezelési Tajékoztaté 2.
pontjaban  foglaltaknak megfeleléen az  altalam megadott  elérhetGségekre
szolgiltatasainak vagy partnerei az e-carsharing szolgaltatishoz kapcsolodé
szolgaltatdsainak ismertetése, népszerdsitése, ismertsége ndvelése és hasznilatinak
elémozditasa érdekében tajékoztatd és iizletszerzési céli lizenetcket kiildjon a kézvetlen
megkeresés modszerével.

Budapest, .

Felhasznalo

' A megfelelS alahtzand6

1/1 oldal
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SAJAT PELDANYA
GreenGo Car Europe Kft
Alraldnos SzerzGdést Felrételek
Adatkezelés: tajékozratd
(5 sz Mellékler)

TAJEKOZTATO

1. Altalinos Adatkezelés .
Az informaciés onrendelkezés: jogrol és az informicidszabadsagrol szolo 2011 éwi CXIL tv (a tovabbiakban
wInfotv ) és az Europal Parlament és a Tanacs természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsirdl sz0lo 2016/679 rendelete {a tovabbiakban ,,GDPR”)
eléirasaval osszhangban GreenGo tajékoztata az dltala Budapesten mikodtetett kozosségn autdbérld rendszer
szolgiltatisait (a tovibbiakban ,.e-carshanng szolgiltatas™) igénybe vevét (a tovibbiakban ,Edinter” vagy
»Adaralany”), hogy az e-carshaning szolgiltards 1génybevétele sorin adatainak GreenGo dlral kezelésére GreenGo
Altalinos Szerzédési Feltételer {(a tovabbiakban- ,,ASZF") 2 szamu mellékletét képezd, a GreenGo Weboldalan
(wwrw greengo hu) elérhetd és Ugyfélszolgdlatin (HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15) megtekintherd
Adatkezelést Szabalyzatban (a tovibbiakban ,,Szabdlyzat”) foglaltak szennt kerul sor
Az adatkezelés elsGdleges célja az e-carshanng szolgilatas szerzGdésszeni nyjtasa, az e-carshaning szolgileatis
mikodtetésée lehetGvé teve rendszer uzemelésének ellenGrzése, valamint a visszaélések megakadilyozisa Tovabbi
adatkezelést cél a Felhasznalok e-carsharing szolgilratisedl, illetve annak lényeges feltételeirdl, valamune GreenGo
feladatellitasival kapcsolatos egyéb tényekrdl és konilményekrdl torténd tajékozratisa A személyes adatok kezelése
onkéntes hozzijdrulison (GDPR 6(1)a) cikk), valamunt a személyszallitdsi szolgiltatasokrdl sz616 2012, éni XL tv; az
elektronikus kereskedelmt szolgaltatisok, valamunt az informiciés tirsadalommal osszefiggd szolgaltatasok egyes
kérdésetrdl szdld 2001, éwvi CVIIT tv (a tovabbiakban | Ektv ™), az adézis rendjérdl sz6ld 2017 éni CL v, 2
fogyasztovédelemedl szolo 1997 éw1 CLV tv, a kozuua kozlekedéstdl szold 1988 évi 1 tv; a kozin kozlekedés:
nydvantartisrdl 52016 1999 évi LXXXIV tv, és a szimviteltdl sz6l6 2000 évi C v felhatalmazisin (GDPR 6(1)c)
ckk, Inforv 5 § (1) bek a) pont), tovabbd a GreenGo és a Felhasznilo kozotn szerzddések teljesitésének
kovetelményén (GDPR 6(1)b) cikk, Inforv 5 § (1) bek b} pont) alapul
Az adatkezelés 1dbrartama megegyezik a GreenGo dlal nyijtote szolgiltatds 1dStartamidval, illerve az azzal
osszefuggésben keletkezert esetleges kovetelések érvényesithetGségének 1dejével, jogvita esetén pedig annak jogerds
lezirasag terjed az adatkezelés, 1de nem értve a kulon yogszabalyokban, igy a szamviteh jogszabalyokban meghatarozott
meglrzést kotelezettségek teljesitésée Az adatkezelés tdGrartamara vonatkoz6 részletes informaciokac a Szabalyzat
tartalmazza
Az Enntett személyes adatat kezelésérdl tijékoztatast 2 GreenGo Ugyfélszolgalatanak fent emlitett cimén az ASZF
szerint Ugyfélfogadas: Tdcben, illetve az ugyfelszolgalat@greengo hu e-mau cimen kérhet
2. Tijékoztat6 és Uzletszerzés: Céli Kozvetlen Megkereséssel Kapcesolatos Adatkezelés
A Hozzajirulis utolsd  bekezdésében ralilhatd  ,Hozzdjarulok” sz6  aldhizasival idletleg Mobultelefonos
Alkalmazisban a szerzédéskotéskor vagy ezt kovetSen tett hozzijirulist megads vilasztisaval az Enntetr jovihagy)a,
hogy a Szabilyzat 4 6 pontjaban emlitett adatait GreenGo rogzitse és tirolja, és hogy a-megadott adatok alapjan az
Enntetret az dltala megadort postay, telefonos és elektronikus elérhetségeken kozvetlen megkeresés tnan GreenGo
vagy partnerel e-carsharing szolgiltatishoz kapcsolddé kedvezményes apinlatairdl tijékoztassa A Hozzajarulasba
foglalt ezen jovihagyis Gran az Enntert elfogadja, hogy az alibbiakban meghatirozott adatait GreenGo marketing
célokra felhaszndlja A jovihagyis alapjan GreenGo kozvetlen modon megkereshet az Enntetter uzlet ajanlataival
levélben és telefonhivis, SMS uzenet és e-matl ugdn A Hozzdjdrulds fentt jovihagydsta 1s kiterjedo tartalommal torténé
elfogadasival az Enntett onkéntesen hozzdjirul ahhoz, hogy GreenGo az iltala megadotr és az e-carshanng szolgiltatas
nyijtsa sordn létrejove személyes adatokat kozvetlen uzlerszerzése céljabol kezelje, és ezen célra felhasznalja, letve
6t — a megadott adatok korétdl fuggden — a fent felsorole modokon sajit €s szerzdott partnerer reklamuzenetervel
felkeresse Amennytben az Erntetr meg kivinja szuntetm személyes adatanak téjékoztaté és uzletszerzést céla
kozvetlen megkereséssel kapcsolatos kezelését, azt a Mobiltelefonos Alkalmazisban jelezhet GreenGao felé, amely
esetben GreenGo az Enntett azon adatatt, amelyek kezeléséhez az énntett a fenu jovahagyd nylatkozatival jarult
hozzi, haladéktalanul torll A tijékozratd és uzletszerzést céli kozvetlen megkereséssel kapcsolatos adatkezelés
megszuntetése 1rint szandék jelzésér, letve az ezen kotben kezelt adatok torlését kovetSen az Enntett nem kap
GreenGo-tol reklimuzenetcket
GreenGo a hozzé a Szabalyzar 4 6 pontja alapyan kerult és altala a GDPR 6(1)a) cikke alapjyan kezelt személyes adatokat
kizdrolag arra a célra hasznilhatja fel, amelynek érdekében az Enntett azt rendelkezésére bocsitotta A jelen
bekezdésben meghatirozott személyes adatokat GreenGo harmadik személynek sem adhatja tovibb
GreenGo az iltala kezelt személyes adatokat bizalmasan kezell, azokat iletéktelen személynek nem adja it, illetve az
elvirhatd modszerekkel és gondossaggal védi attdl, hogy azok egyéb madon illeiéktelen személyhez keruljenek, és
gondoskodik az adatok biztonsagarSl és megakadilyozza azok jogosulatlan felhasznidlisit Az adatok kezelése
mindenben megfelel az Infotv, a GDPR, a kutatds és kozvetlen uzletszerzés célyit szolgild név- és lakcimadatok
kezelésérol szold 1995 éwv1 CXIX w, az Ekev, és a gazdasigt reklimtevékenység alapvetd feltételewrdl és epyes
korlatairol szolo 2008 évi XLVIIT tv rendelkezéseinek
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GreenGo Car Europe Kft SJ‘I\\L ‘E ‘/i\_T PE ﬂ_, D/ﬁ‘,\. I\I YA
Altalanos Szerzédési Felrérelek
Felhasznédlé / Kererszerz3dés
(7 sz Mellékler)

KERETSZERZODES
amely létrejont egyrészedl a
GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELGSSEGU TARSASAG
(székhely HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15, cégjepgyzékszim 01-09-189375,
addszam 24920782-2-42, a tovibbiakban ,,GreenGo”)

mint szolgiltatd, masrészrél

Csaladi és utbonév
Szuletést 1d6 és hely
Anyja szuletési csaladi és uténeve.

Allampolgarsig

Lakohely.

Tartozkodis: hely (amennyiben eltérd)
Levelezést Cim (amennyiben eltérG).

Szim
Vezetdr Engedély Kidllitas1 1d6
Ervényessém 1d6
Személyt Tgazolvany Szim
vagy l"(léllité.s'l 1do
Udevél Ervényességr 1do

(a tovabbiakban ,,Felhasznals”, GreenGo és Felhasznidlo a tovibbiakban egyuttesen ,,Felek”, kulon-kulon® ,,Fél”)
mint felhasznilé kézote,
Jelen keretszerz8dés (a tovibbiakban ,Keretszerzodés”) megkotésével Felhasznalé jogot szerez arra, hogy
annak hatarozatlan id8tartama alatt, mint Bérlg — a Felfiggesztés és a Sziinetelés eseteit leszamitva és
Hozzaférhet8ségtdl figgSen — Bérlet Szerzédés(ek) létrehozasaval a GreenGo dltal Budapesten mikodtetett
koz6sségi autébérld rendszer szolgaltatasait (a tovabbiakban e-carshanng szolgilratis”) 1génybe vegye.
Az e-carshanng szolgiltatas igénybevételének feliételeir a GreenGo Altalinos Szerzédés: Feltételer (a tovibbiakban
LASZF”) és annak mellékletes tartalmazzik, ideérve a szolgiltatds igénybevételéért fizetends dijakat meghatirozo
Dijszabist 1s Az ASZF és mellékleter a Keretszerzodés elvilaszthatatlan részét képezik Felhasznalé kyelenn, hogy 2
KeretszerzGdés megkoiését megelozGen az ASZF-et (1deértve annak mellékleterr 1s) megismerte, megérterte, elfogadja
és az abban foglaltakat kotelezonek 1smen el.
Felek megillapodnak, az alabbi Dijszabisban:

Tétel Dij mértéke | Ervényes
l | |
A tovibb dijtételek a2 mindenkor hatilyos Dijszabdsban meghatirozottak szennt kerulnek meghatirozasra
[ Felhasznél6ra irinyadé Dijcsomag: | f
Felhasznald kijelenn, hogy a jelen KeretszerzGdésre vonatkozo szerzGdést nyilatkozar megtétele elott a 45/2014 (11
26) Kormanyrendelet szennn tajékoztatist megkapta, deértve az elillasi/felmondést jogra és a hatirozatlan 1dej
szerz6dés megszuntetésére vonatkozd informacikat® Felhasznalo a Keretszerz6dést a téjékozratissal egyezd
tartalmiként fogadya el, és kéri, hogy GreenGo az e-carshanng szolgaltatas nyijrisat az emliterr elallas/ felmondas jog
gyakorlasira rendelkezésre allo hatinds letelte elbtt kezdje meg
Nem valikk jelen Keretszerz6dés tartalmivd azon szokds, amelynek alkalmazdsiban a Felek korabbi uzlen
kapcsolatukban megepyeztek, és mndazon gyakorlat, amelyet egymas kozorr kialakitottak Mint ahogy nem vilik a
Keretszerzodés tartalmava az uzletigban a hasonld jellegl szerzGdések alanyar altal széles korben ismert és

rendszeresen alkalmazott szokds sem A jelen KeretszerzGdés és az ASZF illerve ennck mellékleter a szerzédés targyat
képezd szolgiltatasra vonatkozdan valamenny: feleételt teliességében tartalmazzik, a szerzédéskotés sorin tett, jelen
Keretszerz6désben nem foglalt nylatkozatok, ajinlatok, kotelezettségvillalisok, nem képezik a szerzGdés részét A
Keretszerzodésbdl eredd igények esetében a mastk Félhez cimzert, weliesitésre torténd felhivast rartalmazo fizetés:
felszOlitas az elévulést megszakitja. Felek megdllapiik, hogy a szerzddéskotést megeldzien és a szerzdés megkotése
sorin az winyado jogszabalyok szennu egyuttmikodést és tajékoztatist kotelezertséguknek telies mértékben eleget
tettek

Budapest, QQQ

J GreenGo Car Europe Kft.

Felhasznailo

1/1 oldal
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MEGALLAPODAS
amely létrejott egyrészedl a

GREENGO CAR EUROPE KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
(székhely: HU-1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 15.; cégjegyzékszam: 01-09-189375;
adSszam: 24920782-2-42; képviseh: Michaletzky Balint, ugyvezetd 1gazgato;
a tovabbiakban: ,,GreenGo”)
masrészrol a(z)

Jog: személy elnevezése: Févarost Vizmavek Zrt.
Székhelye: 1138 Budapest, Vaci Gt 182

Levelezési cime (amennyiben eltérd):

E-mail cime:
Nyilvantartas) szama: Cégjepyzék-szam: 01-10-042451
Addszama: 10898824-2-44

Csaladi és utdnév:

Szuletési id6 és hely:

A Vaillalati — — _

Felhasznald Anyya szuletési csalad: és uténeve: ]
képviseletére jogosult | Lakohely: ]

természetes Csaladi és uténév:

személyekre Sailetési idd: —]

vonatkozd adatok. - - T ;
Anyja szuletés1 csaladi és uténeve.

Lakdhely:

(a tovabbiakban: ,,Partner”; GreenGo és Partner a tovabbiakban egyuttesen: ,,Felek”, kilon-kilon: ,,Fél”)
ko6zott az alulirott napon és helyen és az alibbi feltételekkel.

1 Elézmények

1.1 Partner és GreenGoZleld .03 oA. napjin megkdtotték a jelen Megillapodashoz 1. sz. alatt mellékelt
Keretszerz4dést, amely alapjan a GreenGo és Pariner munt Vallalatt Felhasznalo kozott a GreenGo altal
Budapesten mikodtetett kozosségt autobérlé rendszer szolgiltatisainak igénybevételére irinyulé
Keretbérlet: jogviszony jott létre.

1.2 GreenGo kozosségi autdmegosztasi rendszert, illetve erre épild szolgaltatasokat (a tovabbiakban:
»e-carsharing szolgaltatas™) makodtet Budapesten, annak érdekében, hogy elémozditsa Magyarorszagon az
e-mobilitast és hozzdjaruljon a févaros kozlekedésének tehermentesebbé tételéhez.

1.3 Partner clkotelezett az e-mobilitds terjedését timogaté megoldasok és a kornyezetkimélé technologiak
alkalmazasa mellett.
1.4 A fentekre tekintettel Felek egymis kozott hosszi tavi egyuttmikodést kivannak kialakitani, amelynek

keretében kolcsonosen tamogatjak egymas torekvéseit az automegosztas budapest és magyarorszagy
elterjedésének, ismertté valasanak és népszerisitésének érdekében.

2. A Megallapodas tartalma
21 Dolgoz6i Kedvezmény
2.1.1 GreenGo a(2) ,,[Partner roviditett elnevezése] Dolgozéi Kedvezmény” elnevezésii programot, amelynek

keretében az alabbi kedvezményeket (a tovibbiakban: ,Kedvezmény”) nygjtja a Partner altal
meghatirozott, a Partnerrel birmely foglalkoztatasra irinyulé jogviszonyban all6 személyek (a
tovibbiakban: , Kedvezményezett”) szamara az e-carsharing szolgiltatis altaluk torténd igénybevétele
esetén. .

21.2 GreenGo biztositjia a Kedvezményezettek szimira a hozzaférést az iltala alkalmazott Altalinos Szerzédési
Feltételek (a tovibbiakban. ,ASZF”) 1 sz. mellékletének (,Dijszabds™) 1.1 pontjaban meghatirozott
»Alap Dijcsomag” elnevezésii dijcsomaghoz, az ott emlitett Havidij valamint Regisztricids Dij
megfizetésének kotelezettsége nélkul.
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A Kedvezmény igénybevételének feltételei .
A Kedvezményezett a ,,@[Partner altal hasznilt e-mail cimek végzédése]” végzodési e-mail cim (a

tovabbiakban: , Kedvezményre jogositd e-mail cim”) hasznidlatival a ,,www.greengo.hu” URL cimen
elérheté weboldalon (a tovabbiakban: ,,Weboldal”) torténd regisztriciéval érvényesithets a Kedvezményre
val6 jogosultsigat.

Partner vallalja, hogy a Kedvezmény igénybevételének jelen Megillapodisban foglalt feltételeirdl
tajckoztatja a Kedvezményezetteket, 1deértve kildnosen az arra vonatkozd tijékoztatast, hogy
Kedvezményre jogositd e-mail cimuk barmely okbol torténd elérhetetlenné valasa esetén kotelesek az
e-carsharing szolgaltatas igénybevétele soran hasznalt e-mail cimuket a Weboldalon mddositani, tovabba,
hogy a Kedvezményre valé jogosultsig elveszitése esetén a jelen Megillapodas 22.6 pontja szerint
atsorolasra kerulnek. GreenGo semmulyen feleldsséget nem vallal azon Kedvezményezetteket énnto
kirért, amely az e-carsharing szolgaltatas ideiglenes elérhetetlenné valdsa kapcsin annak kovetkeztében ért
6ket, hogy Kedvezményre jogosité e-mail cimuk elérhetetlenné valiasat megel6zGen nem modositjik az
e-carsharing szolgaltatas igénybevétele soran hasznilt e-mad cimuket.

Partner villalja tovabba, hogy a Kedvezmény feltételeinek megsértése esetén egyuttmikédik GreenGo-val,
1deértve killondsen, de nem kizardlagosan a jelen Megillapodas 2.2.4. és 2.2.5. pontjaiban foglaltakat.
GreenGo a Kedvezményre val6 jogosultsagot az érintett személyeknek mindaddig biztositja, amig a
feltételeknek megfelelnek. GreenGo fenntartja a jogot, hogy az e-carsharing szolgaltatis Kedvezmény
igénybevétele mellett hasznalatat kivizsgalja, a Kedvezményre valé jogosultsagot ellendrizze és ennek
soran a Partnertdl informaciot kétjen.

Felek havonta egy alkalommal egyeztetik az e-carshanng szolgaltatast igénybe vevé és a Partnerrel barmely
foglalkoztatasra wranyul6 jogviszonyban allé személyek korét, annak céljabdl, hogy a kedvezményre valod
jogosultsag megallapithaté legyen.

Amennyiben egy korabbi Kedvezményezett Partnerrel fennalld foglalkoztatisra 1ranyuld jogviszonya a
Partner tajékoztatisa szerint megszink, akkor GreenGo az énntett személyt a Partner kulon értesitése
nélkil atsorolja a Dijszabas 1.1. pontjiban meghatirozott, ,,Minimal Dijcsomag” elnevezést dijcsomagba.
GreenGo az énntett koribbi Kedvezményezett Partnerrel fennalls foglalkoztatasra wranyuld jogviszonya
megszﬁnésének é a kedvezményre valc') Jjogosultsag megszfmésének datuma kozott eltelt idészak:a
hogy Partner a jelen Megallapodas fent1 2.2.2., 2.2.3. és 2 2.5. pontjatban foglalt kote]ezettsegnek eleget
tett.

A Partner és GreenGo egyuttmikodése
Partner lehetGséget biztosit GreenGo szamara, hogy az dltala mikodtetett belsé halézat(okjon vagy

levelezés1 rendszeren (a tovabbiakban ,Intranet”) GreenGo a Kedvezmény részleteirdl, valamint az
e-carsharing szolgaltatassal kapcsolatos mnformaciokrol tajékoztassa a Kedvezményezettcket.

Partner lehetové teszi tovabba GreenGo szamara, hogy munkatarsat a Kedvezményt, valamint az
e-carsharning szolgaltatassal kapcsolatos informacidkat a Partner telephelyén (telephelyein) el6zetesen
egyeztetett idopontban, legalabb évi egyszeri alkalommal bemutassak

GreenGo a jelen Megallapodas fenti 2.3. és 2.3.2. pontjaiban emlitett lehetéségek gyakorlasa soran koteles
maradéktalanul betartani a Partner szimitastechnikai és egyéb jellegh biztonsagi szabalyait és elvarisat,
tovabbid az ezen lchetdségek gyakorlasa sorin esetlegesen megismert személyes adatokat a jogszabalyi
kovetelményekkel osszhangban kezelni és az ezen lehetoségek gyakotlasa soran esctlegesen megismert,
Partnerre illetleg tevékenységére vonatkozd bizalmas informacidkat titokban tartani.

Felek rogzitik, hogy jelen Megallapodas nem keletkeztet kizirélagos lizleti kapcsolatot a Felek kozott és az
nem mindsul egyik Fél esetében sem az énntett Fél részérdl tett olyan kotelezettségvallalasnak, amely
alapjan a Partner villalni a Kedvezmény érvényesitését.

:

Kapcsolattartas:
Felek a jelen Megillapodas teljesitésével, modositasaval, megszinésével és a Kedvezmény igénybevételével
kapcsolatos kérdésckben az alabbi személyeken keresztul tartjak a kapcsolatot:

GreenGo részérél Partner részérol
Csaladi és utonév: T A Felek viszonyiban iranyadé
Telefonszam: Keretszerz6désben megjelolt
E-mail cim: személy(ck)
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A Megallapodas hatilybalépése €és megsziinése

A jelen Megillapodas annak minden [Fél altali aldirisa napjan jon létre és lép hatilyba, és a hatilybalépés
napjat kovetd egy naptin év elteltével auromatikusan megszinik.

A jelen Megillapodast GreenGo illetéleg Partner jogosult 30 (harminc) napos felmondast id6vel indokolas
nélkil barmikor felmondanu.

Amennyiben a jelen Megillapodas az annak 4.1. és 4.2. pontban foglaltak alapjan megszlnik, akkor
muinden Kedvezményezett vonatkozasiban a jelen Megallapodas 2.2.6. pontjat kell megfelelen alkalmazni,
ugy, hogy Kedvezményezettek legkésdbb a hatirozott 1d6 iletdleg a felmondas: id6 lejartanak
idépontaban atsorolhatdk legyenek.

A jelen Megillapodas megszinése nem énnti a Felek kozott wiszonyban irinyado Keretszerzédést,
tovabbi nem szunteu meg a Megallapodas megszinése elGtt a Kedvezményezettek altal — a Kedvezmény
igénybevétele mellett — meginditott Bérlések vonatkozasiban nyijtott Kedvezményt.

Titoktartas

Partner illetve GreenGo megallapodnak, hogy kotelesck uzleu titokként, bizalmasan kezelnt a jelen
Megillapodas teljesitése soran vagy azzal Osszefuggésben a masik altal tudomasukra hozott olyan, a
masikat énnté még nem nyilvanos mformaciot, amelynek kozlése a masikra vagy a vele kapcsolatban allo
mis jogalanyra hétranyos kévetkezménnyel jama, ezek hatrinyos megitélését eredményezhetné, vagy
gazdasagi érdekeiket sértené vagy veszélyeztetné. Az igy megszerzett informicié kulsé harmadik személyek
részére csak a masik erre vonatkozé kifejezett és elGzetes irasbeli engedélye alapyin teheté barmilyen
médon hozzaférhetové.

A titoktartis: kotelezettség a Megallapodas barmely okbdl torténé megsziinésérdl, dletve megszuntetésétsl
fuggetlenul, a Megallapodas megszinését kovetGen 1s, 1d6beli korlatozas nélkiil fennmarad.

Nem tekinthetd a ttoktartisi kotelezettség megsértésének, ha Partner a Megallapodis tényét, illetSleg
tartalmat anyavallalata, anyavallalata cégcsoportjaba tartozd egyéb tarsasigok vagy a cégesoport
mindenkori tagvillalatar tudomasara hozza.

Vegyes és Zard rendelkezések

A jelen Megallapodasra a magyar jog az irinyado. A Felek villaljak, hogy a jelen Megillapodassal
kapcsolatos minden jogvitdjuk sorin egyuttmikodnek, és arra torekszenek, hogy a jogvitit elsésorban
békés uton, egyezséggel oldjik meg.

A jelen Megallapodasban meghatirozott fogalmak, valamint a jelen Megillapodasban nem szabilyozott, az
e-carsharing szolgiliatasra vonatkozé kérdések tekintetében a GreenGo altal alkalmazott hatalyos ASZF
és Villalat Szerzddés: Feltételek (a tovabbiakban: |, VSZF”) wranyadok, amelyek a Weboldalon elérhetek.
Felek megillapodnak abban, hogy az ASZF, a VSZF valamint a Felek viszonyiban iranyadé
Keretszerzodés, illetve Keretszerz6dés-modositasok altal nem szabalyozott kérdés tekintetében jelen
Megillapodas rendelkezéser iranyadok. Felek megallapodnak tovabba abban, hogy a jelen Megallapodas és
az ASZF 1lletéleg VSZF kozott eltérés esetén a jelen Megallapodas rendelkezéser iranyadok.

a jelen Megallapodast 2 (kettG) eredeti példinyban, mint akaratukkal mindenben megegyezit

annak elolvasasa és megértése utan jovahagydlag alainjak.

Budapes}j&_.ﬁ.ﬂ/
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Addszém 1080LE24-2.44
Telefon (+36 1) 265-2400

El6trunk, mint tanuak elétt:

Név:
Lakohely:
Alairas:

[Elsé tani csaladi- €s utoneve] [Masodik tanu csaladi- és utdneve]




