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SZOLGALTATASI SZERZODES

Qtai»

amely létrejott egyrészrél a Févarosi Vizmiivek Zartkériien Milkodo Részvénytarsasag {Fovarosi Vizmiivek
Zrt) (székhely: 1138 Budapest, Vaci Ut 182, cégjegyzékszam: 01-10-042451; addszam: 10898824-2-44,
képviseletében: Debreczeny Laszlo Uzemeltetési igazgaté és Csirkés Attifa Iranyitasi Kdzpont Vezet§) mint
Megrendelé, a tovabbiakban mint a ,Megrendeld”,

masreszrél a(z) CONTROSYS Irényitéstechnikéi Kft (székhely: 1112 Budapest, Felsd Hatar at 20,
cégjegyzékszam: 01-09-682083; addszam: 11897541-2-43, képviseletében: Keresztesi Kalman Janos
{igyvezetd) mint Szolgaltatd a tovabbiakban mint a ,Szolgaktatd”

egylttes emlitésik esetén szerz6d6 felek (a tovabbiakban: Fél vagy Felek) kézott az alabbi feltetelekkel:

Megrendeld a Szolgaltatd kizérolagos jogara tekintettel benyujtott ajanlatat elfogadta, és igy Megrendeld a
Szolgaltatéval a jelen szolgéltatasi szerzédést (a tovabbiakban: Szerzédés) koti. Jelen Szerzddés
elvélaszthatatian mellékletét képezik a Szolgaltatd és a Megrendeld kdzott keletkezett, a Szolgaltato altal
megismert dokumentumok.

1./ A szerzbdés targya

Févarosi Vizmiivek Zrt., a Customer Site ID: 48438-0on lévé AVEVA licencek-re vonatkozé AVEVA Plant
SCADA rendszer verzidfrissitése és AVEVA altal biztositott 12 hénapos Standard Customer First Support-
miiszaki timogatasi szerzédés.

A jelen Szerzédés alapjan a Megrendeld megrendeli, Szolgaltatd pedig leszallitia a Megrendeld altal mar
korabban megvéasarolt Plant SCADA szoftverhez kapcsolodo legfrissebb szoftver verziokat a kévetkez6 12
honapban.

Megrendelé megrendeli, Szolgaltatd szolgaltatatja (Megrendeld részétre és érdekében beszerzi) Megrendeld
altal mar korabban megvasarol, és ebben a szerzédésben verziofrissitett drokos licenc termékekhez kapesolddo,
AVEVA altal nyujtott miszaki tAmogatasra vonatkozé szerzédést, ami 12 hénapon keresztil, AVEVA aitali
miszaki tamogatést biztosit a Megrendeld szaméra az AVEVA Customer First Standard Program szerinti
feltételekkel.

2./Szerzodés iddtartama, hatalya, teljesitési hataridék

A Felek megallapodnak abban, hogy a hatarozott idére kdtik és a Felek cégszer(i alairasaval 1ép hatalyba. A
Szerz6dés mindket Fél szerzddésszer( teljesitesével megszinik.

Szolgaltatonak a Szerzédés hatélyba Iépését kdvetd 10 munkanapon beliil széllitani kell 2 jelenleg elérheté
legfrissebb szoftver verziokat (Plant Scada) és szallitania kell AVEVA miszaki tamogatasi szerz6désérdl az
igazolast. {a tovabbiakban: Tamogatasi igazolas) és elektronikus (ton a jelen Szerzédésben a Megrendeld
reszérdl teljesitésigazolasra jogosult személy e-mail cimére megkiildenie.

Megrendel6é a Standard Customer First Support-m(iszaki tamogatas tekintetében a Szolgaltatast a szerzodés
hatélyba lépésétél, 12 honap idétartamban (a tovébbiakban: Szolgaltatasi idészak) veheti igénybe az
AVEVA Customer Firts Programban rogzitett feltételek szerint az AVEVA vallalatnal .

A Felek megallapodnak, hogy a Megrendeld a-elen szerzddés alairasanak iddpontjaig allhat el az Ggylettdl.

A Felek a masik Fél sUlyos szerzGdésszegése esetén jogosultak a Szerzédést egyoldallan, irasban, azonnali
hatallyal felmondassal megsziintetni, vagy amennyiben még nem tortént teljesités, a Szerzédéstdl elallni.

Azon, a Szerz6dés alapjan fennalld jogok és kitelezettségek, amelyeknek természetiikné! fogva tovabbra is fenn
kell maradniuk (kllonds tekintettel a titoktartasi kotelezettségre vonatkozé rendelkezésekre), a Szerzédés
megsz{inését kdvetden is hatalyban maradnak.

A Felek rogzitik, hogy & kozOttlk fennalld szerzddéses jogviszony barmely okbdl torténd megszlinése vagy
megsziintetése a szerz6désszegéshez flizddd eqyéb szankciok vagy jogosultsagek gyakoriasat nem korlatozza,
illetve nem zarja ki. PR
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SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a Févarosi Vizmiivek Zartkdrien Mikddé Részvénytarsasag (Fovarosi Vizmiivek
Zrt)) (székhely: 1138 Budapest, Vaci Gt 182.; cégjegyzékszam: 01-10-042451; addszam. 10898824-2-44,
képviseletében: Debreczeny Laszlo Uzemeltetési igazgatd és Csirkés Attila Iranyitasi Kozpont Vezets) mint
Megrendeld, a tovabbiakban mint a ,Megrendeld”,

masrészrél a{z) CONTROSYS Iranyitastechnikai Kft (székhely: 1112 Budapest, Felsé Hatar at 20,
cégjegyzékszam: 01-09-682063; adoszam: 11897541-2-43, képviseletében; Keresztesi Kalman Janos
ugyvezetd) mint Szolgaltatéd a tovabbiakban mint a ,Szolgaltato®

egylittes emlitésiik esetén szerzdf felek (a tovabbiakban: Fét vagy Felek) kozott az alabbi feltételekkel:

Megrendelé a Szolgaltatd kizarélagos jogara tekintettel benyuijtott ajaniatat elfogadta, és igy Megrendel a
Szolgaltatoval a jelen szolgaltatasi szerzGdést (a tovabbiakban: Szerz6dés) koti. Jelen Szerzdés
elvalaszthatatlan mellékletét képezik a Szolgaliatd és a Megrendeld kdzott keletkezett, a Szolgaltato altal
megismert dokumentumok. -

1./ Aszerzbdés targya

Févarosi Vizmiivek Zrt.,, a Customer Site ID: 48438-on 1évé AVEVA licencek-re vonatkozdé AVEVA Plant
SCADA rendszer verzidfrissitése és AVEVA altal biztositott 12 honapos Standard Customer First Support-
miiszaki tamogatasi szerzédés.

A jelen Szerz6dés alapjan a Megrendeld megrendeli, Szolgaltatd pedig leszaliitia a Megrendeld altal mar
korabban megvasarolt Plant SCADA szoftverhez kapcsolddd legfrissebb szoftver verziokat a kdvetkezd 12
hénapban.

Megrendeld megrendeli, Szolgaltaté szolgaltatatia (Megrendeld részétre és érdekében beszerzi) Megrendel
altal méar korabban megvasarolt, és ebben a szerzédésben verzidfrissitett rékds licenc termékekhez kapcsolodo,
AVEVA altal nyUjtott miszaki tamogatasra vonatkozo szerzdést, ami 12 hdénapon keresztul, AVEVA altali
miszaki tamogatast biztosit a Megrendeld szamara az AVEVA Customer First Standard Program szerinti
feltételekke!.

2.I1Szerzddés iddtartama, hatalya, teljesitési hataridék

A Felek megéllapodnak abban, hogy a hatarozott idére kétik és a Felek cégszerl alairasaval 1ép hatalyba. A
Szerzédes mindkét Fél szerzédésszer(l teljesitésével megszinik.

Szolgaltatonak a Szerzédes hatalyba 1épését kdvetd 10 munkanapon bellil szallitani kell a jelenleg elérhetd
legfrissebb szoftver verzidkat (Plant Scada) és széllitania kell AVEVA miszaki tamogatasi szerzGdésérdl az
igazolast. (a tovabbiakban: Tamogatasi igazolas) és elektronikus Uton a jelen Szerzddésben a Megrendeld
részérdl teljesitésigazolasra jogosult személy e-mail cimére megkildenie.

Megrendelé a Standard Customer First Support-mliszaki tamogatas tekintetében a Szolgaltatast a szerzédés

hatalyba 1&pésétél, 12 hénap idétartamban (a tovabbiakban: Szolgaltatasi id6szak) veheti igénybe az
AVEVA Customer Firts Programban rogzitett feltételek szerint az AVEVA valialatnal .

A Felek megallapodnak, hogy a Megrendeld a-jelen szerzGdés alairasénak idépontjaig allhat el az lgylettdl.

A Felek a masik Fél stlyos szerzddésszegése esetén jogosultak a Szerzédést egyoldallan, irdsban, azonnali
hatallyal felmondassal megsziintetni, vagy amennyiben még nem tortént teljesités, a Szerzédéstdl elalini.

Azon, a Szerz6dés alapjan fennalld jogok és kitelezettségek, amelyeknek természetiknél fogva tovabbra is fein
kell maradniuk (kilonds tekintettel a titoktartasi kotelezettségre vonatkozé rendelkezésekre), a Szerzddés
megsziinését kdvetden is hatalyban maradnak.

A Felek rogzitik, hogy a kozéttik fennalld szerzddéses jogviszony barmely okbdl térténd megsziinése vagy
megsziintetése a scerzdésszegéshez flizodé egyéb szankciok vagy jogosultsagok gyakorlasat nem korlatozza,
illetve nem zarja ki,
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3. IA teljesités modja, a mennyiségi és mindségi atvétel

Szolgaltatd jelen Szerzédésben vallalt kitelezettségeinek teljesitését elsédlegesen email, telefon utjan végzi.
Szolgaltatd tudomassal bir arrél, hogy az altala nyljtott tamogatés alapvetéen a Budapesti Kdzponti
Szennyviztisztito Telep (1211 Budapest, Nagy Duna sor 2.; tovabbiakban: BKSZTT) lizemeltetése érdekében
kerdll felhasznalasra, a teljesités alapvetden a BKSZTT-t érinti.

A Szerzédés targyat képezd szoftvertdmogatas szolgéltatas részletes leirasat, a rendelkezésre allas feltételeit
&s a gyartd elérhetéségeit a kdvetkezd web site tartalmazza:

hitps.//www.aveva.com/en/support-and-success/

Szolgaltatd atad minden szilkséges jelszot, kddot, adatot és informaciot, mely a megrendelés targyat kepezd
szolgaltatasok rendeltetésszerli haszndlatdhoz szlkséges és nyilatkozik, hogy a megrendelt és szallitott
szolgaltatasok tekintetében harmadik személynek nem &l fenn clyan joga, mely Megrendeldt azok
rendeltetésszerl, kereskedelmi, szakmai szokasok szerinti hasznalataban korlatozna. A szolgéltatisnak a
jelenleg hasznalt informatikai eszkdzokkel, szoftverekkel (kiléndsen; AVEVA, Scada} torténd kompatibilitast is
biztositania kell,

A Szolgaltato elektronikus dton eljuttatia Megrendeld kapcsolattartoja részére a Tamogatési igazolast, ezzel
tanusitva, hogy biztositott a Szolgaltatds Megrendeld részére a jelen Szerz8désben foglaltaknak megfeleléen
rendelkezésre &ll. Megrendeld a legfrissebb szoftver verzid licencek kézhezvétele és a Tamogatasi igazolas
kézhezvételét kovetden elektronikus teljesitésigazolast allit ki a Szolgaltato részére.

4./Szolgaltatasi dij

Szolgaltatot a Szerzédésben foglaltak maradéktalan, szerzédésszer( teljesitéséért az aldbbiakban
meghatarozott 6sszegl szolgaltatasi dij illeti meg:

" Deseripti ¢ 1 UnitPrice
-, Description : . usD

ziirissitése. és 12 honapos AVEVA NS
Slandard miiszaki tamogatésa, ! 39.611.25

39.611,25 USD + afa, azaz harminckilencezer -hatszaztizenegy USD és altalanos forgalmi adé

A Megrendel@ el6leget nem fizet.

5./ Fizetési feltételek

Az Szolgéltatd igazolt, tényleges és szerzGdesszerl teljesitésének megtdrténte utan jogosult szamla
benyljtasara.
Felek megallapodnak abban, hogy az ellenszolgaitatas kiegyenlitése USD-ben tériénik.

Az Szolgaltatd tudoméasul veszi, hogy a szamlat a mindenkori adozasi, illetve sz&mviteli jogszabalyoknak,
tovabba a Megrendeld altal meghatarozott egyeb tartalmi és formai kivetelményeknek megfelelden koteles
kiallitani. A szamlanak tartalmaznia kell a teljesités idépontjat, a fizetés modjat és hataridejét, Szerzédés SAP
DMS és/vagy SAP SRM azonositojét, ellenkez esetben a Megrendeld a szamlat azonosithatatlannak tekinti, és
az Szolgaltatonak kijavitasra visszakiildi. A hibasan kiallitott szamlabol eredd karokért az Szolgaltaté tefjes
feleldsséggel tartozik.

Megrendelé hozzajarul ahhoz, hogy az Szolgaitatd elektronikus Gton bocsassa rendelkezésre a szamlgjat az
altalanos forgalmi adordl szold 2007, évi CXXVII. térvény 175. § (2) bekezdés a) pont rendelkezéseinek
megfeleléen. Az elektronikus formaban kiallitott szamlat a Megrendeld kizardlag specialis megjelenitd szoftver
hasznalatat nem igenyld, vizualis megjelenitésre is alkalmas, az alabbi feltételeknek megfeleld formatumban
tudja befogadni:

al mingsitett elektronikus alairassal hitelesitett PDF kép vagy szovegfelismerésre alkalmas formatumi
dokumentum, mely tartaimaz egy, a PDF dokumentumba meliékletként bedgyazott XML szamla leiré adatfajlt,

vagy
b) mindsitett elektronikus aldirassal hitelesitett, szivegfelismerésre alkalmas PDF dokumentum, vagy
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c) kozvetlenll elektronikus szamlazo programbdl PDF-ben generalt, és e-mail-ben megkuldétt,

elektronikus alairassal el nem latott szamla. mely szévegfelismerésre alkalmas (masodpéldany esetén
szilkseges a mindsitett elektronikus alairassal tdrténd hitelesités).
Az Szolgaltatd eziton tajékoztatia a Megrendelé Megrendeldt, hogy a fentiek szerinti elektronikus
szamlazasi lehetéségek egyikével sem kivan élni, tudomasul véve, hogy az elektronikus szamlazasra a
Megrendeld eldzetes irasbeli értesitése mellett a késbbiekben is barmikor attérhet.

A fentieknek megfelelé elekironikus formaban kiallitott szamlat a Megrendeld e-
mail cimére szilkséges tovabbitani. A Megrendei6 eziton nyilatkozik arr6l, hogy a fenti feltételeknek
megfeleld elektronikus szamlak befogadasahoz, feldolgozasahoz és megérzéséhez alkaimas rendszerrel
rendelkezik. A fentiektdl eltéréen kiallitott elektronikus szamlat a Megrendelé nem koteles befogadni.

A Megrendel6 a szamla beérkezésétdl szamitott 15 (tizenot} napon beliil kdteles azt felllvizsgalni, és
visszautasitas esetén az Szolgaitatét errdl irdsban értesiteni. A Megrendeld a szamlat a kézhezvételtdl
szamitott 30 (harminc) naptari napon bellil, atutalassal fizeti ki. A Felek megallapitjak, hogy a szamia fizetés
hataridejét a szabalyszerlien és a megfeleld adatokkal kiéllitott szamla kézhezvételétdl szamitjak.

A Megrendeld jogosult a szamla kiallitasakor elszamolni vagy annak dsszegébd! a Megrendeld egyoldalu
nyilatkozata alapjan beszamitassal levonni az Szolgaltaté hibas teljesitésébdl, szerzédésszegésébél ereds,
illetve az Szolgaltatoval szemben barmely jogcimen fenndllé igényét, igy kiléndsen, de nem kizardlagosan
barmely kotbért, illetve ezen felil a Megrendeld mindazon karat, koltségeét, kiadasait, mely az Szolgaltatd
szerz6désszegésével, hibas teljesitésével okozati dsszefiiggésben &t érte.

A Megrendeld késedelmes fizetése esetében az Szolgaltatd jogosult a Ptk-ban meghatarozottak szerinti
késedelmi kamatot felszamitani az elfogadott szamla dsszege utan a késedelmes napokra szamitva. A
Megrendelé nem koteles kamatot fizetni a vitatott vagy jova nem hagyott szamlak osszege utan. Az
Szolgéltatonak a Megrendeld fizetési késedelme esetén sincsen joga @ munka felfliggesztésére vagy a
Megrendelé mas megrendeléseinek visszatartasara.

6./ A Szerzddés részét képezd tovabbi dokumentumok

A Felek megallapodnak, hogy az alabbi dokumentumok a Szerzédés elvalaszthatatian részét képezik:

— 1. szamu meliéklet: Szolgéaltatéi arajaniat

—  2.szami melléklet; IBSZ 13. sz. melléklete; Titoktartasi nyllatkozat

— 3. szami melleklet A Févarosi  Vizmiivekkel szerzOdéses jogviszonyban allé  (kilsd)
szervezetre/természetes személyekre vonatkozo informaciobiztonsagi kdvetelmények

~  4.5zam0 melléklet: Kizarolagossagi nyilatkozat

A Szerzbdeés elvélaszthatatian részét képezik tovabba az alabbi, a Szerzédés hatalyba lépésének napjan
érvényben 1évé, kitelez6 érvényl eldirasokat tartalmazd mellékletek:
—  Etikai normék kivonata (a Megrendelé honlapjan)

Szolgaltatd nyitatkozik arrdl, hogy allandé internet-hozzaféréssel rendelkezik. Szolgaltato kifejezetten
kijelenti, hogy a fentebb felsorolt, a Megrendeld honlapjan' kézzétett nyilvanos informaciok alatt elérhetd,
kotelez6 érvény( eldirasckat taralmazd mellékleteket a szerz6déskotést megeldzden részleteiben
megismerte, ezeket kell§ koriltekintést és mérlegelést kévetden a Szerzédés részeként elfogadia és a
Szerzddést ezek ismeretében koti.

Szolgaltatd azt is kijelenti, hogy a kdtelezé érvény( mellékletek vonatkozasaban kifejezetten ezen
tajékoztatasi modot valasztja, és e dokumentumok egyéb modon torténd atadasat, illetve megkildését nem
igenyli.

A kotelezd eldirdsokat tartalmazé mellékleteknek a SzerzGdés hatalya alatt bekdvetkezé valtozasairdl a
Megrendelé értesiti az Szolgaltatot, és amennyiben az azokrol torténd tudomasszerzést kévetd 15 napon
belil az Szolgaltatd a moédositasck elfogadasa ellen irasban nem tiltakozik, e rautald magatartasnak
mindsdld elfogadassal a mddositott tartalmi rendelkezések a hataridd lejartat kovetd napon a Szerzddés
reszevé vainak. '

! hitp:/ivizmuvek.hu/hu/fovarosi-vizmuvek/tarsasagi-informaciok/tenderek/altalanos_szerzodeses feltetelek _es kotelezo_ervenyu meliekletek
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7. Jotallas

Az Szolgaltatd tudomassal bir arrol, hogy a Megrendel kdzérdeki kozizemet mikddtet folyamatos ellatasi
kotelezettség mellett, igy kifejezetten érdeke fliz6dik a meglévé informacidi, adatai karosodasanak
elker(iiéséhez, adatvesztés elkeriléséhez,

Az AVEVA EULA szerinti jotallas és szavatossag illeti meg a Megrendelét.

8./ Szerzédésszeges, kotbér

Az Szolgaltatd szerzb6désszegést kévet el kildndsen, de nem kizarélagosan, ha

- késedelmesen teljesit,

- hibasan teljesit, mert a szolgaltatott dolog nem felel meg a teljesitéskor a jogszabalyokban, vonatkozd
szabvanyokban, a jelen szerzédésben meghatérozottaknak, vagy

- ateljesités meghidsul és/vagy ellehetetlentl alyan okbél, amelyért az Szolgaltatd felelds.

Szerz6désszegés esetén Szolgaltatd az alabbi kdtbérek megfizetését vallalja:

- aszerzddés szerinti hataridével kapcsolatos késedelem esetén naponta a teljes nettd ellenszolgaltatas 2 %-
a, maximum 10 %-a,

— hibas teljesités esetén a hiba kikiszdboléséig terjedd idére a fenti kulcsok szerint szamitott kotbér,
~ ateljesités ellehetetlenilése ésivagy meghilsulasa esetén a kitbér a teljes nettd ellenszolgaltatas 15 %-a.

Megrendelé kotbérigényének érvényesitése nem jelenti egyéb igényei elvesztését, azonban a hibas teljesités
miatti kdtbér érvenyesitése az ugyanazon esetre vonatkozo szavatossagi igény érvényesitesét kizarja. Felek
rogzitik, hogy a késedelmi/hibas teljesitési kdtbér szerzédés szerinti megfizetése nem mentesiti Szolgaltatot az
altala a szerzddés keretében vallalt barmely kotelezettségének teljesitése aldl, késedelmi kbtber megfizetése
esetén pedig az esetleges hibak kijavitasa alél sem. Felek megallapodnak, hogy a Megrendel6 kizéarolagos joga
annak eldéntése, hogy hibas teljesités esetén a hibas teljesitési kotbért vagy a szavatossagi jogait érvényesiti.

Barmilyen nem szerzédésszer(i teljesités jogfenntartas nélkili elfogadasa a Megrendeld részérll nem jelent
joglemondast azon igényrél vagy igényekrdl, amelyek a Megrendel6t az Szolgaltatd szerzGdésszegése
kovetkezményeként megilletik.

Szolgaltato sulyos szerzédésszegésének mindsul kiléndsen, de nem kizarolagosan, ha

— neki felréhatd okokbdl az ltala vallalt teljesitési hataridé vonatkozasaban tébb mint 5 (6t) napos késedelembe
kerdl,

— a licencek forgalmazasara vonatkozo jogosultsagat, illetve a viszont Szolgaltatoi statuszat a szerzédés
idStartama alatt elvesziti

— nem aszerzddés szerinti minGségben, illetve mlszaki tartalom szerint teljesit, és a hibat a Megrendeld irasbeli
felszolitasa ellenére 5 (6t) napon beliil nem kiiszobdli ki,

— akésedelmi vagy a hibas teliesitési kotbér a maximalis mértéket eléri,

a leljesitést jogos ok nélkll megtagadja,

barmely fentebb nem nevesitett szerzdéses kdtelezetiségét ismételten vagy stlyosan megszegi, vagy

az Szolgaltato fizetésképtelenné valik, vagy ellene felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras indul, vagy
ellene csédeljaras indul, de a fizetési haladék idGtartama alatt a hitelezékkel nem jon létre egyezség.

A Megrendel6 sulyos szerzédésszegésenek mindsdl, ha:
- az dltata jovahagyott szamlét annak fizetési hataridején tul, a Szallité fizetési felszélitasat kdvetben Gjabb 30
(harminc) napos fizetési hatéridén belil sem egyenliti ki.

Felek a masik fél sllyos szerzGdésszegése esetén jogosultak egyoldalian, irasban, azonnali hatallyal a
szerzédés felmondasara.

A szerz6dés felmondasa esetén a Megrendelé és az Szolgaltatd az addigi teljesitésekkel elszamolnak.
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Egyik fél sem felel6s a kdtelezettségeinek nem szerzddésszer(i teljesitéséért, a teljesités késedelméert vagy a
nem teljesitéséért, ha a mulasztas vis maior kdvetkezménye. Vis maior kdrilménynek kell tekinteni azokat az
elére nem lathatd és emberi erdvel elhérithatatlan kdrilményeket (pl.: habord, orszégos sztréjk, foldrengés,
arviz, tlizvész, terrorcselekmeny, stb.), amelyek nem fliggnek a felek akaratatol és kbzvetlendl akadalyozzak
az adott felet a szerzédéses kotelezettségének teljesitésében.

Azon fél, akinek az érdekkorében a vis maior bekdvetkezik, koteles a vis maior tényérdl, okarél és varhatd
iddtartamard! a masik felet irasban haladéktalanul értesiteni. Az értesitést elmulaszto fél az ebbél eredé karért
korlatozas nélkil felel.

Amennyiben a vis maior nem teszi lehetetlenné a kételezettségek teljesitését, csak késlelteti azt ~ a felek
ellentétes irasheli megallapodasanak hianyaban - a felek nem mentesiinek a szerzbdésszeges
kbvetkezményei alol, hanem a teljesitési hatéaridd a vis maior okozta késedelem idétartamaval aranyosan
meghosszabbodik.

9./ Szerz6désmodositas

A Felek megéallapodnak abban, hogy a Szerzédés modositisa kizardlag a Felek kdzds megegyezésével,
irasban ervenyes.

Nem mindsll szerzédésmodositasnak a Felek cégiegyzékben nyilvantartott adataiban, igy kiildnésen a
székhelyében, képviselSiben, szamlavezetd bankjaban, bankszamlaszaméaban bekdvetkez§ valtozas, tovabba
a szerzddéskdtés és teljesités soran eljaré szervezet és a kapcsolattarték adataiban bekévetkezd valtozas,
melyr6l a Felek kotelesek a masik Felet lehetdség szerint elézetesen, ennek hianyaban a véltozas
bekdvetkezését {cégadatok esetén azok bejegyzését) kdvetden haladéktalanul irasban értesiteni. A bejelentési
kotelezettség elmulasztasabdl vagy késedelmes teliesitésébél szarmazd karokért a mulaszté Felet feleldsség
terheli.

10./ Szellemi alkotasok

A Felek rogzitik, hogy valamennyi, a Szerzddés hatélya alatt keletkezett vagy atadott szellemi alkotason
fennalld, nem személyhez fiz6d6, a jogszabalyi rendelkezések alapjan atruhazhatd jogot a Szolgaltatd a
Megrendeld részére kizarolagos jogként atengedi. A jelen rendelkezés hatalya ala tartozonak tekintik a Felek
kilondsen, de nem kizardlagosan a szellemi alkotasok vagyoni értékl jogait (az oltalommal védheté szellemi
alkotasok esetén ide értve az oltalmi jogosultsagot), illetve — amennyiben az adott szellemi alkotas
vonatkozasaban a vagyoni jog (cltalmi jogosultsag) nem atruhazhato — a szellemi alkotasok hasznalatéra és
hasznositasara vonatkozo minden jogot.

A szellemi alkotasok hasznalatara és hasznositasara vonatkozé jog atruhazasa esetén az atruhazott jogok
barmely felhasznalasi modra és valamennyi részjogosultsagra kiterjed8en, terdleti, idbeli, vagy barmely egyéb
korlatozastdl mentesen kerilingk atruhazasra a Megrendelre. Az atengedésre kerlld jogok alapjan a
Megrendeld — amennyiben az adott szellemi alkotasra értelmezhetl - jogosultta valik a szellemi alkctasok
atdolgozasara, harmadik személyekre t6rténd atruhazaséra [szerz6i jogi mlvek esetén a szerzéi jogro! 52016
1999. évi LXXVI. torvény (Szjt.) 46. §- anak megfelelden), valamint valamennyi szellemi alkotas tekintetében
az Szjt47. § (2)-(4) bekezdésében foglalt jogokra — amennyiben ezen jogok az adott szellemi alkotas
tekintetében értelmezhetdek - is kiterjed, e jogok vonatkozasaban ez a rendelkezés kifejezeft kikétésként
érteimezendd. A jelen bekezdésben emlitett jogok a Megrendeldt korlatozas és tdbbletkdtelezettség nélkill
megilletik.

Az elkesziilt, illetve atadott dokumentumok, dokumentacidk és egyéb szellemi alkotasok per-, teher- és
igénymentességét a Szolgaltatd szavatolja. A Szolgaltato kijelenti, hogy harmadik személynek nincs olyan joga,
jogosultsaga, amely a dokumentumok, dokumentaciok és egyéb szellemi alkotasok felhasznalésaban, valamint
azok nem személyhez fliz6dd jogai megszerzésaben a Megrendelt korlatozna vagy megakadalyozna, vagy
amelynek alapjan harmadik személy dijazast vagy kartéritést kdvetelhetne, vagy barmilyen egyéb jogcimen
kévetelést tamaszthatna. Amennyiben az adott szellemi alkotas tekintetében értelmezhet, a Szolgaltatot

kellékszavatossagi kitelezettség terheli.
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11./ Titoktartas

A Felek kélcsonosen kotelezettséget vallainak arra, hogy a Szerz6dés tartalmat, valamint az annak teljesitése
soran vagy azzal 6sszefiiggésben tudoméasukra jutott, a masik Felet érinté minden olyan informaciét - beleértve
a masik Fél know-how-jaba tartozé informéaciokat is —, amelyet a masik Fél még nem hozott nyilvanossagra, és
amelynek kozlése a méasik Félre vagy a vele kapcsolatban allé mas jogalanyra hatranyos kdvetkezménnyel jarna,
ezek hatranyos megitélését eredményezheiné, vagy gazdasagi érdekeikef sértené vagy veszélyezteiné,
bizalmasan, zleti titokként kezelik.

Szolgaltaténak atadott és az altala készitett dokumentumok, dokumentaciok, informacidk, stb. a Megrendeld
kifejezett, elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil sem tovabb nem adhatok, sem e Szerzodeés teljesitésén kivill fel
nem hasznadhatok. Tovabba tilos a Megrendel§ elbzetes hozzajarulasa nélkil az elvallalt, illetve a mér
folyamatban lévd munkakrdl adatokat, vagy informacidkat harmadik fél részére hozzaférhetdvé tenni, azokrél
eldadasokat tartani, video-felvételt vagy kinyomtatott anyagot kzzétennl.

A Felek ~ a masik Fél elézetes irasbeli hozzajarulasa hianyaban — kizardlag abban az esetben jogosultak barmely
(izleti titok atadasara, ha ez jogszabaly, jogerds hatosagi vagy birésagi rendelkezés alapjan szamukra kdtelezs,
vagy a Szerz8dés targyat képezé feladatok jellegére is tekintettel a munkavégzéshez egyébként feltétlendl
szlikséges, llletve azzal egyiitt jar. A teljesitésbe bevont az Szolgaltatot, kdzremikddét az Szolgaltatora
vonatkoz¢ titoktartasi kdtelezettséggel megegyezd mértek( titoktartasi kotelezettség terheli.

A Megrendeld tajékoztatja az Szolgaltatét, hogy a MegrendelSt a Szerz6déssel kapcsolatosan jogszabalyon
alapulé adatszolgaltatési, illetve egyes adafok tekintetében kozérdekl nyilvanossagra-hozatali kételezetiség
terheli, ilietve terhelheti.

A titoktartasi kdtelezettség a jogviszony megsziinését kdvetden is korlatlan ideig fennmarad.

12./ Osszeférhetetlenség és meg nem keresési megallapodas

Az Szolgaltatd kdtelezettséget vallal arra, hogy az Szolgaltaté, annak kapcsolt vallalkozasai és ezek vezetd
tisztségviseldi a Megrendeld munkavallaléjat akar munkaviszonyban, akar munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban nem foglalkoztatjak azon szerzédések teljesitése soran, amelyeknél a masik szerzOdd fél a
Megrendeld. Az Szolgaltato kijelenti tovabba, hogy az Szolgaltatd, valamint a szerz8dés teljesitéséhez igénybe
vett az Szolgaltatéja, teljesitési segédje vagy egyéb kdzremikédéje a Megrendeld munkavallaldjanak
érdekeltségébe nem tartozik, és ezek egyikének sincsen clyan vezetd tisztségviseldje, amely a Megrendeld
munkavaltaléja.

Az Szolgéltatd, annak kapcsolt vallalkozasai és ezek vezetd tisztségviselsi és munkavallaldi szamara
kifejezetten tilos tovabbad a Megrendeld specidlis szakiudassal biré, jo! képzett, szakmai jartassagot,
tapasztalatot megszerzett munkavélialdinak, illetve egyéb kulcsembereinek elcsabitasa (mely feltétel
telieslilése tekintetében kétség esetén a Megrendeld thjékoziatasa irdnyadd). Ezzel kapcsolatosan az
Szolgaltatd kotelezettséget véllal arra, hogy az Szolgaltatd, annak kapcsolt vallalkozasai és ezek vezetd
tisztségviseldi és munkavallaloi a Megrendeld barmely az elézéekben kordlit szakemberével, illetve
kulcsemberével a munkahely-valtoztatas sugalmazasa, valamint az arra val6 rabiras céljabol sem kézvetlenil,
sem kdzvetve kapcsolatba nem 1épnek, erre vonatkozo ajanlatot nem tesznek, illetve nem vesznek at, illetve
ilyen személlyel munkavégzésre iranyuld jogviszonyt nem létesitenek.

Az Gsszeférhetetlenségi elbirasok, illetve a meg nem keresési megallapodas megszegése esetén az
Szolgaltatd kételes a Megrendelé részére kotbért fizetni, amelynek Osszege (szerzGdésszegésenként)
900 000,-Ft, azaz Kilencszazezer forint, ezen fellil az Szolgaltato kételes megtériteni a Megrendeld mindazon
karat, koltségét, kiadasait, mely az Szolgaltatd szerzddésszegésével okozati §sszefiiggésben 6t érte.

Az dsszeférhetetlenségre, illetve a meg nem keresési megallapodasra venatkozd eldirasok teljesdlésével
kapcsolatosan a Megrendeld jogosult informaciot kérni, valamint ellenérzést végezni, illetve végezteini.
Az Szolgaltatd ezzel Osszefliggesben kételes egylttmikodni, az ellendrzés elvegzéséhez szikséges
tamogatast megadni, és minden rendelkezésre allo adathoz, informacidhoz hozzaférést biztositani.

Az Szolgéltatd tudomasul veszi tovabba, hogy ezen rendelkezések megsértése sllyos szerzddésszegésnek
mindstl, &s a Megrendeld jogosult a Szerz8dést azonnali hataly( feimondassal megsziintetni.
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12./ Kapcsolattartas, a papiralapu és elektronikus dokumentumok kdzlése

A Felek a Szerzddéssel kapcsolatban kapcsolattartasra, a Szerzédés teljesitése soran szlkséges
nyilatkozatok, fovabba a Szerz8désben foglalt valamennyi értesités vagy mas kdzlés megtételére az alabbi
személyeket jeldlik ki. A kapcsolattartok képviseleti jogosultsaga nem terjed ki a Szerzédés modositasara,
megsziintetésére, illetve jogérvényesitéssel kapcsolatos éresitésekre.

A Megrendel6 részérdl kapcsolattarté személy:

Az Szolgaltatt részérd| kapesolattartd személy:

A Felek a Szerzédés teljesitése soran szlkséges nyilatkozatokat, tovabba a Szerzddésben foglalt valamennyi
értesitést vagy mas kozlést kapesolattartoik Utjan irashan, az atvétel idejét igazold madon kdtelesek megkuldeni
amasik Fél részére. A Felek értik ez alatt az e-mail izenetek valtasat is, ha annak atvétele igazolhato.

A fentiektdl elteren a SzerzGdés modositasara, megszuntetésére iranyuld, illetve a jogérvényesitéssel
kapcsolatos irasbeli jognyilatkozatok megtételének médja kizarblag a cégszerien alairt levél, illetve a
cégjegyzés szabalyainak megfelelden mindsitett elektronikus alairassal ellatott dokumentum, A Szerzédés
modositasara, megszintetésére iranyulo, illetve a jogérvenyesitéssel kapcsolatos  papiralapd
jognyilatkozatokat & masik Féinek a SzerzGdésben meghatarozott értesitési cimére (ennek hianyaban
székhelyére) az atvételt igazolva személyesen sz(ikséges atadni, vagy postai Uton tértivevényes ajanlott
kildeményként szukséges megkiildeni, az elektronikus dton alairt jognyilatkozatokat pedig a masik Fél
kapcsolattartdjanak e-mail ciméra szilikséges megkildeni, azzal, hogy a Megrendeld az elekironikus dfon aldirt
jognyilatkozatait valasztasa szerint az Szolgaltatd Cégkapu-cimére is érvényesen kézbesitheti. A nem e-mail
lizenetben kiildétt jognyilatkozatokat egyidejlleg mésolatban a masik Fél kapcsolattaridjanak e-mail cimére is
meg kell killdeni.

A szabdlyszerien megk(ildott értesités, kozlés, illetve jognyilatkozat akkor valik joghatélyossa, amikor azt a
cimzett igazoltan atvette: személyes atadas esetén az atadas napjan, postai kildemény esetén a tértivevénnyel
igazolt atvétel napjan. E-mail esetén az értesités, kdzlés, illetve jognyilatkozat az elektronikus levelezdrendszer
altal megjeldlt sikeres elkiildés idépontjaban vélik joghatalyossa. Amennyiben a cimzett a személyes atvétel,
ésivagy a tértivevényes ajanlott postai kiildemény atvételét megtagadja, a klideményt a kézbesités
megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett
az iratot nem vette at (az a Szolgéltatéhoz ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza), a kiildemény a feladastol
szamitott 5. (6todik) napon kézbesitettnek tekintendd. A Cégkapun keresztil kulddtt dokumentumok
kézbesitésére a jogszabalyban meghatarozott rendelkezések vonatkeznak.

Abban az esetben, ha az e-mail Utjan t6rténd adat- és dokumentumtovabbitassal kapcsolatban vita mertil fel a
kiildé személyét illetGen, vagy a levél tartalmaval kapcsolatban, a killdé Felet terheli annak bizonyitasa, hogy a
levelet nem a Szolgaltatéként megjeldlt személy, vagy nem a megérkezett tartalommal kildte el. A Felek
kijelentik, hogy tisztaban vannak az elektronikus - kilondsen az e-mail Ofjan térténd - adat- és
dokumentumtovabbitassal kapcsolatos kockazatokkal (kiléndsen annak veszélye nem zarhatd ki, hogy
illetéktelen személy hozzafér a tovabbitott adatokhoz, tudomast szerez azokrol vagy megvaltoztatja azokat,
illetve hogy a cimzett altal kapott adatok hamisitottak, hidnyosak, elkésettek lehetnek vagy egyaltalan nem
érkeznek meg, valamint a tovabbitott elektronikus kildemények taralmazhatnak virusokat vagy mas
Osszetevbket, amelyek zavarhatnak vagy megrongalhatnak mas szamitogepeket). Tudomasul véve az emlitett
kockazatokat, amelyek a jelenleg hasznalatban lévé kommunikacios formékkal jarnak, a Felek vallaljak, hogy
minden 18I0k telhetot megtesznek az altaluk hasznalt informatikai rendszerek biztonsaganak fenntartasa
érdekében, és amennyiben a miikodés soran a rendszer biztonsagat tudomasuk szerint veszely fenyegeti, e
tényrdl, ismeretrdl haladéktalanul tajékoztatjak a masik Felet. A Felek a késedelmes tajékoztatashol eredd
karokért feleldssegge! tartoznak.
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13./ Vitas kérdések rendezése

A Felek megaliapodnak, hogy a kdzéttiik felmerild vitds kérdéseket elsddlegesen békés uton torekednek
rendezni. Amennyiben ez nem vezetne eredményre, (igy a Felek a jarasbirosag hataskdrébe tartozod ugyekre
kikotik a Budapesti II. és I, keriileti Birosag, torvényszéki hataskér esetén, kizarélag amennyiben a jogvitara
egyébként a polgari perrendtartasrdl szolo 2016. évi CXXX. tdrvény altalanos illetékességre vagy egyéb
letékességi okokra vonatkozd rendelkezései alapjan a Fovarosi Tdrvényszék vagy a Budapest Kornyéki
Torvényszek illetékessége nem allapithatd meg, a Tatabanyai Torvényszék kizardlagos illetékességeét.

14./ Iranyadé jog

Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. torvény, valamint
a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni, azzal, hogy Magyarorszag joga kizarGlagosan
alkalmazandé

15./ Zaro rendelkezések

A Szerzodésben foglalt barmely, a Megrendelst megilletd jog késedelmes érvényesitése, illetve
érvényesitésének elmulasztasa nem jelenti a jogok érvényesitésér6l vald lemondast, illetve valamely jog
részleges vagy kizarolagos érvényesitése nem zarja ki a tobbi, illetve a fennmaradd jog érvényesitését.

A Megrendeld kizaria a Szolgaltaté részérdl barmely altalanos szerzbdesi feltételeinek, lizletszabalyzatanak
vagy mas egyedileg meg nem targyalt szerzédéses feltételeinek alkalmazasat. A Szolgaltatd egyéb
szerz8déses feltételei akkor sem alkalmazandoak, ha azok az egyes esetekben nem keriiltek kifejezetten
kizarasra.

A Felek vallaljak, hogy kulénds figyelmet szentelnek a Szerzédés teljesitesével dsszeflggésben birtokukba
ker(l6 szemeélyes adatok kezelése soran a vonatkozé hazai, illetve kdzdsségi jogszabalyok elbirasaira, és
biztositjak a veliik kapcsolatba kerlil§ személyek személyes adatainak védelmét, valamint megakadalyozzak
az adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvéltoztatasat és a jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalat.

A Felek kijelentik, hogy rendelkeznek a Szerzéidés alairdsahoz sziikséges jog- és cselekvképességgel,
tovabba nem allnak cséd-, felszamolasi-, végelszamolasi eljaras alatt. Mindkét Fél kotelezettséget vallal arra,
hogy amennyiben ezen feltételekben valtozas all be, azt 3 (harom) munkanapon beliil a masik Fél tudomésara
hozza.

Jelen szerzédes 2 {kettd) eredeti példanyban készilt, melybdl 1 {egy) példany a MegrendelSt és 1 (egy) példany
az Szolgaltatot illeti meg.

Szerz6dd felek kijelentik, hogy jelen okiratot elolvastak, megértettek, és mint akaratukkal mindenben
megegyez6t a cégjegyzésre jogosultak — cégjegyzési joguk igazolasat kévetden — helybenhagydlag alairtak.
Budapest, LA02(.0€ 16,

Févarosi Vizmiivek Zrt.
képviseli: Debreczeny Laszl6 Uzemeltetési Igazgatd
és Csirkés Attila Iranyitas Kdzpont vezets
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