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SZOLGÁLTATÁSI SZERZŐDÉS

GPS alapú Mobil parkolás igénybevételéhez

' Mély létrejött egyrészről:

Név: Fővárosi Vízmű Zrt.

Székhely; 1135 Budapest Váci út 23-27.

Adószám: 10898824-2-44

Képviselő neve: Haranghy Csaba vezérigazgató és Keszler Ferenc gazdasági 

vezérigazgató-helyettes .

Rendszám(ok): 1.sz. melléklet

továbbiakban mint Megrendelő, másrészről:,

Név: Secret Control GPS Kft.

Székhely: 1203 Budapest, Serény u. 4,

Adószám: 11922540-2-42

Bankszámlaszám: 11708001-20525316-00000000

Képviselő neve: Varga Zoltán

továbbiakban mint Szolgáltató között az alábbi feltételek mellett:



I. Bevezetés
a. A Mobil parkolási szolgáltatás keretében a Megrendelőnek lehetősége nyílik arra, 

hogy a Webbase előfizetéssel rendelkező járművekbe beszerelt GPS berendezés 
által leadott elektronikus jelek segítségével vegyék igénybe az Első Mobilfizetés 
Elszámoló Zrt. (székhely: 1146 Budapest, Thököly út 57/A., továbbiakban: EME 
Zrt.) által üzemeltetett parkolási szolgáltatást. A Mobil parkolási szolgáltatás 
igénybevételéhez szükséges feltételek biztosítására a Szolgáltató és az EME Zrt. 
külön szerződést kötött, így a jelen szerződésbe foglalt Mobil parkolási 
szolgáltatás nyújtása, ezen szerződés alapján történik a Szolgáltató és a 
Megrendelő között, A Szolgáltató kiegészítő szolgáltatásával a mobil parkolási 
szolgáltatás az EME Zrt. által nyújtott alapszolgáltatáshoz képest kiegészül a 
GPS technológia által nyújtott többlet elemekkel.

b. A Mobil parkolási szolgáltatáshoz szükséges parkolási helyzet meghatározása a 
Megrendelő Elektronikus Menetlevél rendszere GPS részének működésén 
alapuló pozicionálással történik.

c. c) A Szolgáltató az Elektronikus Menetlevél rendszer rendszer által nyújtott 
pozíció adatokat a szerver számítógépein keresztül továbbítja az EME Zrt. 
részére és ezen adatok felhasználásával történik a mobilparkolás igénybevétele. 
A Megrendelő által használt Elektronikus Menetlevél rendszert a Secret Control 
GPS Kft. üzemelteti. A Mobil parkoláshoz szükséges GPS helyzeti adatokat a 
Secret Control Kft kezeli.

d. A Szolgáltató a mobilparkolás szolgáltatásához szükséges GPS adatokon alapuló' 
Mobil parkolási szolgáltatást kizárólag az EME Zrt. igénybevételével és kizárólag 
a Magyar Köztársaság területén belül, a mobil parkolással lefedett helyeken 
biztosítja, kizárólag azokon a közterületeken, amelyeken az EME Zrt. hatályos 
megállapodásai alapján a szolgáltatást biztosítja. Ennek részletes listája a 
www.fizessenmobillal.hu honlapon található. Külön nevesítés nélkül kivételt 
képeznek a szolgáltatás igénybevételét gátló, lefedett területek, pl. parkolóházak.

e. A Szolgáltató és a Megrendelő jelen Mobil parkolási szolgáltatási szerződést 
határozatlan időtartamra kötik.

f. A jelen Mobil parkolási szolgáltatásra vonatkozó kiegészítő szerződésnek 
elválaszthatatlan része az EME Zrt. által működtetett, e-parkolás (elektronikus 
parkolás) igénybevételére vonatkozó, annak tartalmát és részleteit meghatározó 
előírások, Általános Szerződési Feltételek, Adatvédelmi Szabályok stb. aktuálisan 
hatályos verziói, amelyek a www.fizessenmobillal.hu lnternet-s weblapon 
találhatók és onnan letölthetők.

II. Szerződés tárgya
a. A Szolgáltató biztosítja a Secret Control GPS Kft által üzemeltetett Webbase 

rendszer GPS-s helymeghatározó szolgáltatásán alapuló pozíció adatok nyújtását 
a Mobil parkolási szolgáltatás igénybevételéhez, a Megrendelőnek a jelen 
szerződés fejlécében felsorolt rendszámú járműveire a Webbase szerződés 
tartama alatt.
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b.

/
/

A Megrendelő tudomásul veszi, miszerint a Szolgáltató a jelen Mobil parkolási 
szolgáltatás igény bevételére vonatkozó szerződés aláírása után, 1 munkanapon 
belül a szolgáltatáshoz szükséges adatokat eljuttatja az EME Zrt. 
ügyfélszolgálatára, annak érdekében, hogy a Megrendelő a ll/a. pont szerinti 
jármű(vek) rendszámait a mobilparkolási rendszerben regisztrálja, valamint 
nyilvántartsa és kezelje, a mobilparkolás használata érdekében.

c. A jelen szerződésen alapuló Mobil parkolási szolgáltatás a Megrendelői 
szükséges adatoknak (pl. rendszám) az EME Zrt. rendszerébe történő beérkezést 
követő 3. munkanaptól vehető igénybe. A Mobil parkolási szolgáltatás 
igénybevételéhez szükséges és a ll/a. pont szerinti jármű(vek) szélvédőire 
kihelyezendő matricákat a Szolgáltató a jelen megállapodás aláírásakor adja át a 
Megrendelőnek, aki ezt a szerződés aláírásával elismeri és kötelezettséget vállal 
a matricának a www.fizessenmobillal.hu weblapon leírtak szerinti kihelyezésére.

d. A Szolgáltató vállalja, hogy a Megrendelő ll/a. pont szerinti jármüveibe beépített 
Webbase logisztikai rendszer a jármű leparkolásakor és az indítókulcs 
kivételekor, valamint az indítókulcs behelyezést követően a gyújtás ráadásakor, a 
jármű GPS lokalizáció szerinti tartózkodási pozícióját a saját számítógépes 
rendszerén keresztül, automatikusan megküldi az EME Zrt. számítógépes 
rendszerébe, a mobil parkolás elindítása céljából. A folyamat elindítására a 
járműbe szerelt rendszer figyelmezteti a Megrendelőt.

e. A Mobil parkolási szolgáltatás indítása és leállítása a ll/d. pont szerint elküldött 
jelek felhasználásával történik, azonban a parkolás elindítása és leállítása a 
megrendelő szándékától függ, amit a járműben elhelyezett LCD tasztatúra 
használatával kerül a Szolgáltatón keresztül az EME Zrt-hez továbbításra. A 
gépkocsiba épített LCD tasztatúra Kezelési leírása a jelen szerződéshez 
mellékletként kerül csatolásra, a Megrendelő számára a gyakorlati használatának 
bemutatása a jelen szerződés aláírása előtt megtörtént.

f. A Szolgáltatón keresztül történő parkolás elindítás és leállítás nyugtázásáról a 
Szolgáltató számítógépes rendszere a Megrendelő gépjárművébe telepített GPS 
berendezésen keresztül egyértelműen visszajelez.

g. A Megrendelő által igénybe vett Mobil parkolás díjait és a Szolgáltató ehhez 
kapcsolódó, a Mobil parkolási szolgáltatás díjait az EME Zrt. a Szolgáltatónak, a 
Szolgáltató pedig a Megrendelőnek számlázza ki, havonta utólag, a hatályos 
adójogszabályokban előírt számla formájában.

111. Szolgáltatás létrejöttének és használatának feltételei

a. A Szolgáltató vállalja, hogy a Mobil parkolási szolgáltatási szerződés mindkét fél. 
részéről történő aláírását követően, 1 munkanapon belül a saját rendszerében 
rögzíti és egyidejűleg a szolgáltatáshoz szükséges adatokat az EME Zrt. részére 
továbbítja.

b. A szolgáltatás létrejöttének és használatának minimális feltételei:
1. A Szolgáltató által üzemeltetett berendezés GPRS kommunikációra 

alkalmas legyen, valamint megfeleljen a GPS parkoláshoz szükséges 
verziónak.

2. A járműben legyen alkalmas kezelőegység a parkolás megkezdéséhez.
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IV. Díjszabás, fizetési feltételek
a. A Szolgáltató a Mobil parkolási szolgáltatás nyújtásáért, a Megrendelő részére 

500,- Ft + Áfa 7 előfizetésig épjármű), azaz ötszáz forint + Áfa / előfizetés 
szolgáltatási díjat számláz ki előre havi gyakorisággal, továbbá a ténylegesen 
igénybevett parkolás indítások után alkalmanként 79,20 Ft + Áfa, azaz 
hetvenkilenc forint húsz fillér + Áfa szolgáltatási díjat számol fel, amelyhez társul 
az EME Zrt. által a ténylegesen eltöltött parkolás időtartamára az adott helyszínen 
előírt, perc alapú parkolási díj összegét + Áfa formában.

b. A szolgáltatási díjakat tartalmazó számlákat a Megrendelő a Szolgáltató által a 
részére postai úton megküldött számla alapján, 30 (harminc) napos fizetési 
határidővel köteles megfizetni.

c. A Megrendelő késedelmes fizetés esetén, a Polgári Törvénykönyvben 
meghatározott mértékű késedelmi kamatot tartozik fizetni a késedelem teljés 
időszakára, attól függően hogy gazdálkodó szerv, vagy természetes személy.

d. Az ügyfél felelősségi körébe tartozó pótdíj megfizetések:
1. Amennyiben a parkolási folyamatban a GPS eszköz műszaki 

meghibásodására vezethető vissza ugyan az ügyfél pótdíjazása, de úgy 
hogy a műszaki meghibásodásról, illetve az ehhez kötődő szükségszerű 
hibajavításról az ügyfél már kapott tájékoztatást, (pl. telefonon rögzített 
beszélgetés formájában, vagy SMS útján).

2. Amennyiben az ügyfél úgy kezdi meg a parkolást, hogy nem bizonyosodik 
meg a parkolási szolgáltatás elindításának sikerességéről - melyet a 
rendszer visszajelez és ennek ellenére nem választ másik alternatív 
megoldást a parkolási díjfizetésre, hogy a szolgáltatás egyértelműen nem 
működik, akkor a pótdíj költség viselője az ügyfél.

3. A kezelési hibából adódó pótdíjazás esetén az Ügyfél viseli az anyagi 
költségeket. Az Szolgáltató tájékoztatja a kezelés módjáról, a 
visszaigazoló vagy elutasító hang és fényjelek bevárásáról, és az egyéb, a 
mobilparkolás, mint kényelmi szolgáltatás nyújtotta feltételekről, melyet az 
ügyfél aláírásával elismer.

e. A Szolgáltató kizárólag a saját érdekeltségi körébe tartozó hibákért felel. A 
Szolgáltatót esetleg terhelő jogkövetkezmények abban az esetben nyílnak meg, 
amennyiben az ügyfél a bírság kiszabását követő maximum 5 naptári napon belül 
értesíti a Szolgáltató 0-24 órás diszpécserszolgálatát (...telefonszám...) a 
bírságolás tényéröl a rendszám, időpont és helyszín megadásával, hogy a 
szükséges vizsgálatokat és pótdíjfizetést felek még 15 naptári napon belül el 
tudják végezni.

V. Szerződés felmondása, megszűnése

a. A szerződő felek megállapodnak, hogy a jelen Mobil parkolási szolgáltatási 
szerződés határozatlan idejű érvényességére tekintettel, a szerződő felek azt, 
bármikor indokolás nélkül 30 (harminc) napos felmondási határidő betartásával, 
írásban, a tárgyhó végére felmondhatják.
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b. A Szolgáltató jogosult jelen szerződést azonnali hatállyal felmondani, ha a 
Megrendelő 30 (harminc) napot .meghaladó fizetési késedelembe esik, ha

' Megrendelő ellen csőd-, vagy felszámolási eljárás indul, továbbá amennyiben a 
III.b. pontban rögzített feltételek már nem állnak fent.

c. A Megrendelő jogosult a jelen szerződést azonnali, hatállyal felmondani, ha 
Szolgáltató folyamatosan, neki felróható okból 3 (három) munkanapot 
meghaladóan a Mobil parkolási szolgáltatást nem biztosítja. A Megrendelő 
tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató nem felel sem a GPS-műholdas rendszer, 
sem annak árnyékolásából (jel erősség hiánya), sem a GSM adatátviteli rendszer, 
sem az EME Zrt rendszerének a működés, vagy működése hiánya miatti 
szolgáltatás kimaradásért, illetve hibáiért.

VI. Záró rendelkezések
a. A szerződő Felek vállalják, hogy az összes, a jelen Parkolási szolgáltatási 

szerződéssel kapcsolatban tudomásukra jutott minden információt, mint üzleti 
titkot szigorúan bizalmasán kezelnek.

b. A szerződő felek a jelen Szolgáltatási szerződésből eredő esetleges vitákat 
elsősorban egymás között írásban próbálják rendezni, ennek sikertelensége 
esetén, eltérő törvényi előírás híján pedig a felek alávetik magukat a Szolgáltató 
székhelye szerinti bíróság kizárólagos iiletékességének.

c. Jelen szerződésben nem, vagy nem kellően szabályozott kérdésekben a Magyar 
Köztársaság Polgári Törvénykönyvének a rendelkezései az irányadók.

Jelen Mobil parkolási szolgáltatási szerződést a felek elolvasás és megmagyarázás után, 
mint akaratukkal mindenben megegyezőt 2 példányban írják alá.

Kelt: Budapest, 2012.03.

Secret Control GPS Kft.
SECRET CONTROL 

GPS KFT 5.
1203 Bp.. Serény u. 4.

Tel.: 283-07-40
Adószám: 11922540-2-43 
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1. sz melléklet - Gépjármű lista

Szerződő Felek megegyeznék, hogy a gépjármüvek listáját egyedileg egyeztetik.
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