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Kedves Latogaté!

A Févarosi Vizmivek Zrt. (,Szervez8”) altal szervezett KOBANYAI MEDENCE NYILT NAP rendezvény
(,Rendezvény”) latogatasanak alabbi feltételei a Rendezvényre vonatkozo kotelezd belépési és magatartasi
szabalyokat tartalmazzak (,Latogatasi Feltételek”). A Rendezvényre belépé személy (,Latogaté”) a
Rendezvényen torténo részvétellel magara nézve kotelezonek fogadja el a Latogatasi Feltételeket.

RESZVETEL A RENDEZVENYEN

1. A Rendezvényre kizarélag az arra kijelolt helyen és id6étartamban, kizarélag az arra feljogositott személyek
jogosultak belépni.

2. A medence latogatasara kizardlag elézetes regisztracié alapjan van lehet6éség, a regisztracio soran
Latogaté altal megadott és Szervezé altal visszaigazolt idopontban. A Latogatok regisztracidjanak
meglétét a Szervezd beléptetd, illetve biztonsagi személyzete ellenérzi. A telep latogatasara csak Szervezd
munkatarsainak vezetésével, az azonos idépontra regisztraltakbdl alakitott csoport keretében van lehetéség.
Tekintettel arra, hogy a medencében egy idében tartézkodok szama korlatozott, felhivjuk a figyelmet,
hogy korabbi érkezés esetén varakozni kell, késébbi érkezés esetén nincs méd a belépésre.

3. A 14. (tizennegyedik) életéviiket be nem t6ltott gyermekek kizarélag felnétt kiséretében Iéphetnek
be a Rendezvény teriiletére. A Rendezvény terlletén belil a viztarolé medencét biztonsaga érdekében 4
(négy) év alatti gyermek nem latogathatja. Ittas vagy bodult allapotban 1évé személy, valamint olyan
személy, akinek az egészséqi, illetve pszichés allapota jél lathatéan nem megfeleld vagy egyébként fertéz6
betegségben szenved, nem tartézkodhat a Rendezvény teriletén.

4. A medence teriiletét a Latogato koteles elhagyni, amikor a Szervezé a kovetkezé idépontra
beosztott csoportot medence teriiletéhez kiséri.

5. A Latogaté a Rendezvényt csak sajat felelésségére latogathatja. A Szervezd kizarolag a neki felréhato
szandékos magatartasaval vagy a Rendezvény latogatasaval kapcsolatos Iényeges informacio
visszatartasaval okozott karért felel, és ezen tul kizarja a felel6sségét minden egyéb karesemény kapcsan,
az emberi életben, testi épségben, egészségben, vagyontargyakban esett kart is ideértve.

6. A Szervezo felhivja a figyelmet arra, hogy a Rendezvény helyszine nem latogatasi céllal kialakitott
létesitmény, hanem iizemi teriilet, mely nem akadalymentesitett. Mozgasukban korlatozott személyek
szamara a keskeny Iépcsékon torténd lejutas nehézséget okozhat. Babakocsival, toloszékkel egyaltalan nem
kozelitheté meg a medencetér.

7. A Szervez8 a Rendezvény biztonsagos lebonyolitasa érdekében fenntartja a jogot arra, hogy a Rendezvény
teriiletére bevihetd targyakat, eszkdzoket korlatozza. igy kiildndsen tilos a Rendezvény teriiletére a
kdzbiztonsagra kuléndsen veszélyes eszkdzokrél sz616 jogszabalyban - jelenleg a 175/2003. (X. 28.) Korm.
rendeletben - meghatarozott, kozbiztonsagra kilonésen veszélyes targyakat, szuré-, illetve vagé eszkozt,
alkoholt tartalmaz¢ italt, bodultsagot okozé szert, Gveget, pirotechnikai eszkozt, Iézer eszkdzt, robbanékony,
mérgez6 vagy gyulékony anyagot tartalmazo targyat vagy eszkozt, |6fegyvert, gaz-riaszto, illetve légfegyvert,
a normal méreti hatizsaknal (20 liter) nagyobb méreti csomagot, nem dsszecsukhatd, nagy méreti esernyét,
kerékpart, gorkorcsolyat, rollert, gérdeszkat, és egyéb kozlekedési eszkdzt, valamint piléta nélkili Iégi
jarmdvet (drént), tovabba barmilyen egyéb, masok testi épségét veszélyeztetd, vagy arra alkalmas targyat
vagy eszkdzt behozni. A korlatozas ala es6 targyakkal a Latogaté a Rendezvény terlletére nem Iéphet be. A
Szervez§ felhivia a Latogatdk figyelmét, hogy a Rendezvény biztonsagos lebonyolitasa érdekében a
Rendezvény teriletére bevitt, illetve bevinni szandékozott targyakat, eszk6zoket ellenérizheti.

8. A Rendezvény terlletére allatok behozatalara nincsen mad, kivéve a jogszabalyban meghatarozott segitd
kutyakat, vakvezet6 kutyakat és rendérségi kutyakat, melyek érvényes oltasi igazolvany és egyedi azonosité
(pl. mikrochip) megléte esetén vihetbk be a Rendezvényre. Az allat gazdaja koteles pérazt és nyakorvet
hasznalni az allaton (szajkosar hasznalata nem kotelez6, de megléte ajanlott), koteles tovabba a Szervezének
a Rendezvény ideje alatt is elérhetd telefonszamat megadni. Ezen feltételek meglétét a beléptetés soran és



a Rendezvény alatt a Szervez6 ellenérzi, hianyossag esetén az allat beengedését megtagadhatja, illetve az
allatot a Rendezvényrdl kitilthatja. A segit6, vakvezeté és renddrségi kutyaért a Latogato felel.

MAGATARTASI SZABALYOK A RENDEZVENY TERULETEN

9. A Latogatd a Rendezvény terlletén az altalanos normaknak megfelel6 magatartast koteles tanusitani, és
tartozkodni koételes minden olyan cselekedettél, amely a Rendezvény zavartalan, kulturalt és biztonsagos
lebonyolitasat akadalyozhatja, mas Latogaték Rendezvény terliletén valé kdzlekedését, a Rendezvény
tertletére valé bejutdsat vagy onnan vald kijutasat korlatozhatja vagy nehezitheti, vagy masok életét,
egészségét vagy testi épséget, illetve személyiségi jogait veszélyeztetheti vagy sértheti.

10. A Latogatd kifejezetten vallalja, hogy a Rendezvény teriletén a Szervezd kozremikddsivel
messzemenben egyluttmikddik, kéréseiket, illetve utasitasaikat kdveti.

11. A Rendezvény latogatasa soran kizarélag a kijelolt, illetve a Szervezé kézrem(ikodéi altal meghatarozott
kdzlekedd utak veheték igénybe. A Rendezvény terlletén a kijeldlt utvonalon — kulénds figyelemmel a szik
folyosdkra és lépcsdkre — kell6 Ovatossaggal sziikséges haladni. A Latogatdé a Rendezvény terlletérdl
megkozelithetd lezart terliletekre nem jogosult belépni. A viztarold medencék oldalara, tetejére felmaszni
kifejezetten tilos.

12. A Latogaté tudomasul veszi, hogy a Szervezé a Rendezvény terlletén személy- és vagyonvédelmi célbol
térfigyel6 kamerarendszert mikddtet. A Latogatdé a Rendezvényen torténd részvétellel a hang- illetve
képfelvétel készitéséhez, valamint ezeknek a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6 ideig torténd
tarolasahoz, felhasznalasahoz, illetve atadasahoz kifejezetten hozzajarul.

13. A Latogaté tudomasul veszi, hogy a Rendezvény sajtonyilvanossaggal bir, célia a Szervezé
kbdzszolgaltatasi tevékenységének szélesebb kdzonség elétt torténd bemutatasa, mely okan a Rendezvényrél
a Szervezd, valamint a Szervez6tdl engedélyben részesild szerz8déses partnerek, kézrem(ikddok,
sajtomunkatarsak, mas Latogatoék, illetve egyéb harmadik személyek hang- és képfelvételt készithetnek
sajtoban, kdzosségi médiaban torténd publikalas céljabol. Ennek megfeleléen a Latogatd a Rendezvényen
torténd részvétellel kifejezetten hozzajarul arcanak, megjelenésének, megnyilvanulasainak rogzitéséhez és
kozléséhez, azzal, hogy kizardlag kifejezett beleegyezésével nevesithet6. Amennyiben a Latogatd
kdzszereplének minésul, ugy a beleegyezése nélkil is nevesithetd. Az el6z6ek szerinti megjelenitéseken
annak készitdje a Latogaté tekintetében térben, idében, és felhasznalasi moédban korlatlan, atruhdzhaté, és
kizardlagos felhasznalasi jogosultsagot szerez. A Szervezd, valamint a Szervez6tél engedélyben részesulé
személyek - anélkil, hogy a Latogatd részére ezért barmilyen médon ellenszolgaltatast kellene nyujtaniuk - a
Latogatd relacidjdban korlatozads nélkil jogosultak a megjelenités hasznositasara, felhasznaldsara
(kUléndsen a Rendezvény népszerlsitésére), tdbbszordzésére, kozzétételére, atdolgozasara, nyilvanossagra
hozatalara, nyilvanossaghoz kdzvetitésére és forgalmazasara, ideértve azt az esetet is, ha a Szervez§ a
Latogatorol mas Latogatok altal készitett felvételt hasznosit vagy hasznal fel. Az el6z6ek szerinti megjelenités
kapcsan a Latogatd nem jogosult igényt vagy kdvetelést tamasztani a Szervezdvel szemben.

14. A Latogaté a tablaval jelzett helyeken semmilyen hang-, kép-, audio-vizualis felvételt nem hozhat
létre, valamint nem tarolhat, nem rogzithet, illetve nem kiildhet tovabb semmilyen informaciot vagy
masfajta adatot. A Rendezvényre behozott személyes elektronikai eszkdzoket (koztik kamerat,
mobiltelefont és mas kézi kommunikaciés eszkdzt) olyan helyen és allapotban kell tarolni, hogy ezekkel a
fenti cselekmények megtétele egyértelmiien ne legyen lehetséges.

15. A Rendezvényen a Latogatd az engedélyezett helyeken jogosult hang- és képfelvétel készitésére, azzal,
hogy ezt kizarélag személyes célokra hasznalt telekommunikacids eszkdzbe (példaul mobiltelefon, tablagép)
integralt kép- és hangrogzitével vagy nem professzionalis fotofelszereléssel végezheti, tovabba az altala
készitett kép- és hangfelvételt kizarélag magancélra hasznalhatja, azt nem értékesitheti, és ellenérték fejében
nem hasznosithatja, illetve kereskedelmi célbodl ellenérték nélkil sem hasznosithatja, az azokon szerepld
Latogatokat beleegyezésik nélkil nem nevesitheti, személyiségi jogaikat nem sértheti. A Szervezd
kifejezetten kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha mas Latogatdk az el6z6ekben irtakat megszegik.

16. A Rendezvény teriiletén - a Rendezvény bejarata el6tti terlletet is ideértve - a Szervezd el6zetes irasbeli
engedélye hianyaban tilos barmiféle gazdasagi, kereskedelmi vagy reklamtevékenység folytatasa.

17. A Rendezvény terllete védett, a létesitmény természetvédelmi terlleten helyezkedik el. A Latogato a
Rendezvény teriletén fokozottan koteles a kornyezet és a természeti értékek dvasara, és koteles tartdzkodni
azok megkarositasatdl, igy tilos tobbek kozott fara maszni, a novényeket rongalni. A Latogato koteles tovabba
tartézkodni minden olyan magatartastél, amely a Rendezvény teriletén 1évé berendezések, eszkdzok,



mutargyak rongalasara iranyul. A Latogatd az altala okozott karokért helyt allni koteles.

EGYEB RENDELKEZESEK

18. A Szervezd kéri a Latogatdkat, hogy a szemétgyiijtéket hasznaljak a szemét elhelyezésére.
19. A Rendezvény teruletén dohanyozni tilos.

20. A létesitményben ételt, italt fogyasztani tilos.

21. A Szervez6 felhivja a Latogatok figyelmét arra, hogy a Rendezvényen mosdo korlatozott szamban all
rendelkezésre.

22. A Szervezd a belépést megtagadhatja, illetve a Rendezvény latogatasara vonatkozd engedélyt indoklas
nélkul visszavonhatja és a Latogatét a Rendezvény elhagyasara szolithatja fel, ha a Latogat6 a Latogatasi
Feltételeket nem tartja be.

23. A Szervezd felhivia a figyelmet, hogy a Rendezvény terlletét a Rendezvény meghirdetett zaro
idépontjaban lezarja, erre figyelemmel a Szervezé kdzrem(ikdd6i a belépés lehetéségét mar korabbi
idépontban is megtagadhatjak. Kérjik a Latogatokat, hogy ezt a korilményt, valamint azt, hogy a
Rendezvényre be lehet-e, illetve mennyi id6 alatt lehet bejutni, minden esetben, de kiléndésen nagy
latogatottsag esetén feltétlenil vegyék figyelembe. A Rendezvényre vald bejutas lehetéségérdl, illetve a
varhato varakozasi idérél a Rendezvény bejaratanal a Szervez6 kdzrem(ikodoi tajékoztatast adnak.

24. A Szervezb az elézetes regisztraciot indoklas nélkil torolheti.

KIEGESZITO INFORMACIOK

A rendezvény helyszine
K&banyai medence, Budapest, X., Ihasz utca 29.

Megkozelithetéség, Parkolas
A viztarolo megkozelitese tomegkozlekedéssel ajanlott, mivel a kornyéken korlatozott a parkolasi
lehet6ség. Az Ors Vezér tere és K8banya-Kispest feldl a 85-6s, K&banya Alsé Vasutallomas felél a
185-6s busszal, mig a Puskas Ferenc Stadiontél a 95-0s, a Kapolna tértél a 217-es busszal
kozelitheté meg a létesitmény.

Térkép

Az online térkép feliilete errdl a linkrél nyithatd meg >>
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Foévarosi Vizmiivek Zrt. ,Nyilt napjahoz”

I. Adatkezelés

A Févarosi Vizmivek Zrt. www.vizmuvek.hu honlapjan koézzétett ,Nyilt napjahoz” megadott adatokat a
Févarosi Vizmilvek Zrt.(székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 182., cégjegyzékszam: 01-10-042451; a
tovabbiakban Adatkezel6) kezeli.

Az adatkezelés jogalapja a nyilt napon részt vevé személy dnkéntes hozzajarulasa.

Az adatkezelési és a részvételi tajékoztatoban foglaltak megismerését kdvetden, azok elfogadasaval, az
érintett személy hozzajarul személyes adatainak kezeléséhez.

A nyilt napon valo részvétel részletes szabalyait a Latogatasi feltételek cim{ dokumentuma tartalmazza.

Il. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a latogatok részvételének lehetévé tétele a Févarosi Vizmivek Zrt. nyilt napjan, a
résztvevék létszamanak megismerése és Rendez6 kdzszolgaltatasi tevekenységének szélesebb kézonség
elétt térténd bemutatasa.

lll. A kezelt személyes adatok kore
Az Adatkezel6 a nyilt nappal 6sszefliggésben az alabbi adatokat kivanja kezelni a Felhasznalé
hozzajarulasaval:

+ kapcsolattartasi e-mail cimet,
* anyilt napon résztvevé személy csaladi- és uténevét
+ rendezvényrdl esetlegesen készul hang és képfelvételek

IV. Az adatok felhasznalasa

Az Adatkezel6 a lll. pontban meghatarozott adatokat kizarélag a Il. pontban meghatéarozott célok
megvaldsitasa érdekében kezeli és hasznalja fel.

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés minden tekintetben megfelel az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendeletének (GDPR), és az egyéb specialis adatvédelmi jogszabalyi rendelkezéseknek.
Adatkezel6 vallalja, hogy a nyilt nap soran tudomasara jutott személyes adatokat (név, oktatasi intézmény
neve, e-mail cim) a vonatkozé jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen, bizalmasan kezeli, azt harmadik
személyeknek at nem adja, hozzaférhetévé nem teszi.

A nyilt nap részvételéhez a lll. pontban meghatarozott Ujonnan megadott adatokat az Adatkezel6 Ggyviteli
rendszerében nem rogziti.

Az Adatkezel6 az adatokat a nyilt napot kévetd két héten belll térli. Rendezvény sajtdé nyilvanosséaggal bir,
célja a Szervez6 kbzszolgaltatasi tevékenységének szélesebb kdzdnség elétt torténd bemutatasa, mely okan
a Rendezvényrdl a Szervezd, valamint a Szervezbtél engedélyben részesuld szerz6déses partnerek,
k6zrem(kddék, sajtdmunkatarsak, mas Latogatok, illetve egyéb harmadik személyek hang- és képfelvételt
készithetnek sajtdban, k6z0sségi médiaban térténd publikalas céljabdl.

Amennyiben a résztvevé a Latogatasi feltételeket és jelen Adatkezelési tajékoztatét nem fogadija el, a nyilt
napon nem vesz részt, adatai azzal 6sszefliggésben torlésre keriinek.

V. Adatkezeléshez val6é hozzajarulas visszavonasa

Felhasznald a nyilt napon valo részvételt az Adatkezelénél a nyilthapregisztracio@vizmuvek.hu e-mail cimen
a nyilt napig vonhatja vissza.

A hozzajarulas visszavonasa a nyilt napon valé részvételrél valé lemondast jelenti.

VI. Felhasznal6t megillet6é jogok

Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés joga

A Felhasznélonak joga van ahhoz, hogy az Adatkezel§ altal tarolt személyes adatait és a kezelésukkel
kapcsolatos informaciékat megismerhesse, ellenérizze, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
hozz&férést kapjon. Felhasznal6 az adatokhoz val6 hozzaférésre iranyuld kérelmét irasban (e- mailben vagy
postai uton) kételes eljuttatni Adatkezel6 részére. Adatkezel6 az informacidkat széles kdrben hasznalt
elektronikus formatumban adja meg a Felhasznal6 részére. Szbbeli, telefonon keresztil torténd tajékoztatast
a hozzaférés gyakorlasa esetén Adatkezelé nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:

+ kezelt adatok koérének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok kdrének


http://www.vizmuvek.hu/
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tekintetében,

+ adattovabbitas: kinek a részére kerlltek tovabbitasra az adatok, vagy keriinek tovabbitasra a
késébbiekben,

+ adatforrds megijeldlése.

Adatkezel6 a személyes adatok masolatat (szemeélyesen az Ugyfélszolgalaton) elsé alkalommal ingyenesen
biztositja a Felhasznalo részére. Az altala kért tovabbi masolatokért Adatkezeld az adminisztrativ kdltségeken
alapuld, ésszerli mértékl dijat szamithat fel. Ha Felhasznalo elektronikus uton kéri a masolat kiadasat, ugy
az informacidkat e-mailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja a Felhasznalo
rendelkezésére.

Felhasznalé a tajékoztatast kdvetben, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért
egyet, ugy kérelmezheti a jelen tajékoztatbban meghatarozottak szerint a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve a IX. pont szerint jogorvoslati eljarast kezdeményezhet.

Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez val6 jog

Az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkul helyesbiti a Felhasznaldé altal irasban, vagy az
ugyfélszolgalaton személyesen megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok
kiegészitését elvégzi a Felhasznalé altal megjeldlt tartalommal. Adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat
a helyesbitésrél, kiegészitésrél, akivel a személyes adatot kdzdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet e cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irasban
kérelmezi.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Felhasznalé irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6tdl adatai kezelésének korlatozasat, ha:

» a Felhasznal6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

+ az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznal6 ellenzi az adatok tdriését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

+ Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznalo
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

» aFelhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kerll, hogy Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e a
Felhasznal6 jogos indokaival szemben.

Korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhasznalé hozzajarulasaval, vagy
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébél lehet ez id6 alatt
kezelni. Adatkezel6 a Felhasznalot, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog
Felhasznal6 kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul térli a Felhasznéléra vonatkoz6 személyes
adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

» aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezel6 gyUjtotte vagy
mas maodon kezelte;

» aFelhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

» aFelhasznalo sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszeri
ok az adatkezelésre,

+ a Felhasznalé tiltakozik a ra vonatkozé személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés célbdl torténd
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kbzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik,

+ aszemélyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezeli;

+ a személyes adatok gyljtésére kdzvetlenul gyermekeknek kinalt, informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.



+ A Felhasznalé a térléshez, elfeledtetéshez val6 jogaval nem élhet,

+ ha az adatkezelés szikséges a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl;

* népegészseégugy teruletét érinté kdzérdek alapjan;

» kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a térléshez valé jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést; vagy

* jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmeéhez.

Adathordozhatésaghoz valé6 jog

Az adathordozhatésag azt teszi lehetévé, hogy a Felhasznald megszerezhesse, és a tovabbiakban
felhasznalhassa Adatkezel® rendszerében megtalalhato, altala atadott ,sajat” adatait, sajat céljaira és
kildnb6z6 szolgaltatokon keresztil. Minden esetben a Felhasznal6 altal atadott adatokra korlatozodik a
jogosultsag, egyéb adatok hordozhatésagara lehetéség nincs. (pl. statisztika, kartyahasznalati adatok, stb.)
A Felhaszndlé a r4 vonatkozo, Adatkezel6 rendszerében megtaldlhatd (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:

« tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
+ jogosult mas adatkezel6h6z tovabbitani,

« kérheti az adatok kdzvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hdz - ha ez technikailag megvaldésithaté
az Adatkezeld rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatésagra vonatkozo kérelmet kizarélag e-mailben vagy postai uton irt kérelem
alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezelé meggy6z8djon arrdl, hogy valéban az
arra jogosult Felhasznalé kivan élni e jogaval.

Ehhez sziikséges, hogy az érintett az ligyfélszolgalaton személyesen megjelenjen a jelzést kdvetéen annak
érdekében, hogy Adatkezel8 be tudja azonositani az igényl6t a rendszerében lévé adatok felhasznalasaval.
A Felhasznalé e jog keretében a név, e-mail cim, telefonszam, lakcim adatok hordozhatdsagat igényelheti. A
jog gyakorlasa nem jar automatikusan az adatnak Adatkezel6 rendszereibdl valé toriésével, ezért a
Felhasznalo e joganak gyakorlasat kdvetden is hasznalhatja Adatkezel6 szolgaltatasat.

Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

A Felhasznéld a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, illetve a Felhasznal6 jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6
személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha a
Felhasznal tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatokat a tovabbiakban e célbdl nem kezeli Adatkezeld.

A Felhasznal¢ tiltakozni irasban (e-mailben vagy postai uton) tud.

VIl. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Uzemeltets az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a Felligyeleti Hatosag tajékoztatasa, valamint a Felhasznald
tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét,
az érintettek korét és szamat, az incidens id6pontjat, kérilményeit, hatdsait, az elharitdsara megtett
intézkedéseket. Uzemeltet6 incidens bekdvetkezése esetén - kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkll, de legfeljebb 72 6ran belll
tajékoztatja a Felhasznalét és a felugyeleti hatésagot az adatvédelmi incidensrél.

VIll. Adatbiztonsag

Az Adatkezelé minden téle elvarhatd szikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében,
gondoskodik azok megfelelé szinti védelmérdl kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérilés ellen. Az Adatkezel6 az adatok biztonsagardl megfelelé technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

IX. Jogérvényesitési lehetéségek
Felhasznald jogait e-mailben vagy postai uton kuldétt kérelemben gyakorolhatja. Telefonon keresztil barmely
jog érvényesitésére nincs lehetdség.



A Felhaszndl6 a jogait az Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségein gyakorolhatja:
Grof Karoly
Telefonszam: 06 1 465 2400; e-mail: adatvedelem@vizmuvek.hu; levelezési cim: Févarosi Vizmivek Zrt.
1397 Budapest, Pf. 512
Felhasznal6 jogait érvényesiteni nem tudja, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa a Felhasznal6ét. Ha a Felhasznald kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzé
(kGlondsen az ismétlédé jellegre figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért ésszerli mértéki dijat
szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa az Adatkezel6t terheli. Ha az Adatkezel®
részérél kétség merll fel a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a
kérelmezd személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti. Felhasznalo
az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Térvénykdnyv (2013. évi V. tdérvény) alapjan
* Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391 1400, fax: +36 (1) 391
1410, kdzponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) (tovabbiakban: Felugyeleti Hatésag) fordulhat
vagy

+ Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

Févarosi Vizmiivek Zrt.



