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TAJEKOZTATO LAKAS ES LOCSOLASI MELLEKMERO RENDKIiVOLI
VIZSGALATAROL

Sokszor felvetédik a kérdés, hogy vajon a mér§ pontosan méri-e a fogyasztdsunkat? A hitelesités
idépontjaban minden méréberendezés az elirasoknak megfelelé pontossaggal mér, azonban tébb tényezd
befolyasolhatja a mér6 mikodését. A lakas mellékmérd mennyiségmérésével kapcsolatos vita esetén az
58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet 64./A §-a alapjan a fogyaszté részére pontossagi vizsgalat keretében
biztositja a lehetéséget a vizmérd hibajanak bizonyitasara.

A kérelmet a vizsgalat kérésének idépontjaval vesszik nyilvantartasba, mely érkezhet irasban, telefonon,
vagy személyesen az ugyfélszolgalat fenti elérhetéségein. A vizsgalat kérésének idépontja igen fontos
adat, mert a vizmér6 hitelessége csak az ezt megeldz6 leolvasassal kezd6d6 idészakra vitathaté.

A vizsgalat dija, mely tartalmazza a mérGcsere és a rendkivili vizsgalat koltségét, 47 073 Ft. Amennyiben
On azt elfogadja, kérjik, irasban vagy telefonon jelezze, hogy vallalja-e a vizsgalat koltségét. Tarsasagunk
kiallitja és megkiildi az el6leg szamlat, melynek befizetést kdvetéen keriilhet sor az id6pont egyeztetésre.

A vizmérét elsé lépésben masik hiteles mérore cseréljiik. A kiszerelt vizmérét a laboratériumi vizsgalatig a
Févarosi Kormanyhivatal Budapesti Méréstigyi és Mliszaki Biztonsagi Hatésaga elGirasai szerint megorizzik.

Ha a vizméré a mérésigyi jogszabalyoknak nem felel meg, a reklamalt idészak alatt keletkezett
fogyasztasokrol a mellékmérds fogyasztd és a bekotési vizmérd dijfizetéjének (rendszerint k6zos képviseld)
egymas kozott kell megallapodnia, a valdés fogyasztas megallapitdsahoz a korabbi atlagfogyasztasok
nyujthatnak segitséget. Amennyiben szamlakorrekcié szikséges, a jovairandé mennyiség megadasaval a
mellékmérés fogyaszté és a bekotési vizméré dijfizetdje a szamlakorrekciot irasban  kérheti
Ugyfélszolgalatunkon.

Ha a rendkivili vizsgalaton a vizmérd megfelelt, a vizméré mérése alapjan megallapitott vizfogyasztas
modositasara nincs lehetéség.

A vizsgédlat utan, amennyiben a vizméré hiteles (megfelelt), On kérheti a méré visszaszerelést. A
visszaszerelés koltsége, valamint az izembe helyezés dija a vizsgalati dijon feliil, a fogyasztot terheli. A
vizsgalat dija visszaszereléssel egy mér6re 59 121 Ft. Amennyiben kéri a visszaszerelést, akkor az
elélegként befizetett és a végleges dij kulonbbzetérdl és a fennmaradt 6sszeg befizetésérdl végszamlat
allitunk ki.

Amennyiben nem kéri a mérd visszaszerelését vagy a mérd a vizsgélaton nem felelt meg, akkor a
csereméréként beépitett mérét kell megvennie, melyrél szamlat allitunk ki. (Egy méré ara 5000-7000 Ft k6zott
van).

Tajékoztatjuk tovabba, hogy a vizmérd leszerelése utan, Tarsasagunknak nem all médjaban a fenti
dijtételtdl eltekinteni, mivel arajanlatunk tartalmazza a vizméré kiszerelési koltségét, illetve az elére
fizetend6 vizsgalati dijat is.

A rendkivili vizsgalat allamigazgatasi eljaras, megallapitasai ellen csak birdsagi eljaras keretében van
jogorvoslati lehetdség.
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